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A MESTERSEGES INTELLIGENCIA TANULASTAMOGATO
LEHETOSEGEI A DISZLEXIAS FELNOTTEK OLVASASI
NEHEZSEGEINEK ENYHITESEBEN

THE POTENTIAL OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN
COMPENSATING READING DIFFICULTIES AMONG ADULTS
WITH DYSLEXIA

Szili Katalin — Burjan Zso6fia
Osszefoglalas

Tanulmdanynnkban egy olyan, mesterséges intelligencian (MI) alapuld technoldgiai eszkiztart mutatunk be, amely
hatékonyan tamogatia ag, olvasasi nehéségekkel kiizdd felndttek s30vegértési és feldolgozdsi késgségeineke kompen-
zdcigidt. Kutatdsunkban olyan MI-alapsi digitilis alkalmazasokat azonositottunk és vigsgaltuntk, amelyek célzot-
tan tamogatjik a disglexids egyének olvasdstechnikar készségeinek fejlesztéset, valamint informacidfeldolgozast stra-
tégidinak kibovitését. Az alkalmazdsok kivalasztasanak sgempontiai voltak: (1) magyar nyelvii funkcionalitds és
felhasznaloi feliilet, (2) vizudlis dttekinthetdség, egyszerii kezelhetdség, (3) a kontrasgtérzékeléshes és a tipogrifiai
1gényekhez vald adaptalbatisag, (4) illetve a nyilt hozzdférhetdség, lebetdség szerint téritésmentes hasgndlat. A mes-
terséges intelligencia etikai és pedagogiai semponthil is kibivdsokat hordezd technoligia, exért elengedbetetlen annak
kritikai vigsgalata is. Tanulmanyunfk célja, hogy az MI nydjtotta lehetdségeket a tanulisi gavarokkal élo sgemiélyek
tamogatisi rendserébe integralva, holisztikus, egyénre s3abott, dnismereten alapuld s3emléletben értékelje, és ennek
segitségével jaruljon hozgza ag inkluiv felsdoktatasi gyakorlatok fejles3téséhes.

Kulcsszavak: mesterséges intelligencia, tanuldstimogatas, diszlexia
Abstract

This study is to present an artificial intelligence (Al)-based technological toolkit that effectively supports individuals
with reading difficulties in compensating for challenges related to reading and text comprebension. In our research, we
identified and examined Al-based digital applications that are specifically designed to support the development of
reading skills and the expansion of information processing strategies in individuals with dyslexia. The criteria for
selecting the applications included: (1) support for the Hungarian language and user interface, (2) visual clarity and
ease of use, (3) adaptability to contrast sensitivity and typographic needs, (4) and open accessibility, preferably free of
charge. Artificial intelligence is a technology that poses challenges from both ethical and pedagogical perspectives;
therefore, its critical examination is essential. Our study aims to integrate the possibilities offered by Al into the
support systems for individuals with learning disabilities through a holistic, personalized, and self-awareness-based
approach — thereby contributing to the development of inclusive practices in higher education.
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Bevezetés

A mesterséges intelligencia (MI) napjainkra a mindennapi élet szerves részévé valt, és az oktatasi
szféraban is egyre hangsulyosabb szerepet t6lt be. Azolvasasi zavarokkal él6 feln6ttek tamogatasa
kilondsen Gsszetett kihivast jelent, mivel e csoport tagjai nagyon eltéré hattérrel rendelkeznek, és
tamogatasi sziikségleteik jelentésen eltérhetnek egymastol. Az MlI-alapu technolégiak alkalmazasa
lehet6séget kinal az olvasasi nehézségeket kompenzald tevékenységek megkonnyitésére.

Mindazonaltal e technolégiak bevezetése szamos nyitott kérdést vet fel, kiillonésen az etikai és
pedagdgial integracio tekintetében, mivel ezek jelenleg még nem rendelkeznek kiforrott, egységes
keretekkel. Az oktatasi intézmények tulnyomd tobbségében hianyoznak a mesterséges intelligencia
alkalmazasara vonatkozo vilagos iranyelvek (European Commission & ERA Forum, 2025).

Jelen tanulmany fékuszaban az olvasas és szovegértés tamogatasat célz6, MI-alapu alkalmazasok
allnak. Kutatasunk célja feltard jellegli: arra toreksziink, hogy feltérképezziik e digitalis eszkézok
altal kinalt timogatasi lehet6ségeket, valamint a potencialis kockazatokat. Mindezzel el6 szeretnénk
segiteni az innovativ technolégiak felel6s és megalapozott oktatasi integraciojat, kiilénos tekintettel
a tanulasi zavarokkal él6 felnéttek sajatos igényeire.

Diszlexia fiatal felnéttkorban

A diszlexia egy viszonyfogalom, amely arra utal, hogy az érintett személy olvasasfejlédése jelentésen
eltér a tipikusan fejl6d6 mintazattol. A diszlexias egyének esetében gyakran tapasztalhatd egyes
részképességek — tgymint a munkamemoria, a szenzoros integracio, az észlelés, valamint a nyelvi
kompetenciak — sértlése (Csépe, 2000; Gyarmathy, 2007, 2018). A diszlexia nem tekinthet6 klasz-
szikus értelemben vett fogyatékossagnak, sokkal inkabb egy eltéré neurologiai mikédésmaod ered-
ményeként kialakulé kognitiv sajatossagrol van szo, amely egész életen at fennmaradhat, s bar ne-
hézségekkel jarhat, szamos erésséget is magaban foglal (Gyarmathy, 2012), példaul kiemelked6 téri,
vizualis és navigacios képességek (Eide & Eide, 2023)

A diszlexiasok heterogén csoportot alkotnak, timogatasi szitkségleteik jelent6sen killénboéznek
egymastol, tovabba e szikségletek az életkor el6rehaladtaval is valtoznak (Csépe, 2006). Mig kis-
gyermekkorban a prevenciora, iskolaskorban a képességfejlesztésre helyezédik a hangsuly, addig
fiatal- és feln6ttkorban mar elsGsorban a maradvanytinetekkel valé megktizdés és a negativ tanulasi
élményekbdl fakadd szorongasok cstkkentése valik hangsulyossa (Gyarmathy, 2007).

A fels6oktatasban tanulé diszlexias hallgatok kérében megfigyelhet a kompenzacios technikak
tudatos elsajatitasa, amely hozzdjarul a tanulmanyi elémenetelitkh6z. Kutatasi eredmények szerint
6k hatékonyabban teljesitenek, mint azok a diszlexias felnéttek, akik nem vesznek részt fels6foka
oktatasban. Utébbiak székincse szegényesebb, olvasasi, szovegértési és helyesirasi készségeik gyen-
gébbek, mig a fels6oktatasban tanulok képesek e hianyossagokat hatékonyabban kompenzalni, gaz-
dagabb szokincsiik és Osszetettebb nyelvi kifejez6készséglik révén. Mindkét csoportra jellemzd,
hogy tanulmanyi statusztdl figgetlentl egyenetlen a képességprofiljuk, lassabb az olvasasi tempo-
juk, rendezetlen az {rasképiik és gyenge a munkamemoridjuk (Gatas-Aubelj, 2019).

A diszlexias hallgatok korében kilondsen nagy nehézséget jelent a jegyzetelés, az esszék struktu-
ralasa, illetve az irasbeli gondolatkézlés (Mortimore & Crozier, 2006). Sokuk tilkompenzalassal
igyekszik felzarkéozni — lényegesen tobb id6t szannak a tananyag elsajatitasara, ami tartos stresszhez
és folyamatos hatarid6-nyomashoz vezethet (Gatas-Aubelj, 2019).
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Zingoni és munkatarsai (2021) vizsgalatai alapjan a diszlexids egyetemi hallgatok szamara legna-
gyobb kihivast a hosszu, vizualisan monoton tananyagok jelentik. Leghasznosabbnak a strukturalt
tartalomelrendezést, a kiemelt kulcsszavakat, a képeket, gondolattérképeket és az 6sszefoglalasokat
tartottak. Szamos hallgaté szamara segitséget jelent, ha lehet6ségiik van az el6adasok visszahallga-
tasara, amennyiben azok nem monoton eléadasmoédon alapulnak. Az automatizalt, mesterséges
hanggal felolvasott tananyagokat ugyanakkor kevésbé itélik hasznosnak: elényben részesitik az em-
beri hangon térténd, természetes prezentaciot.

A kognitiv terhelés és a kompenzacidval jar6 allandé energiabefektetés jelentés mentalis faradt-
saghoz vezethet. Emellett nehezitik a tanulast a zsufolt, vizualisan ingergazdag diasorok, a figye-
lemelterel6 hatasok, valamint az 6nalld esszéiras és a helyesiras problémai. A révid tava memoria-
kapacitasuk jellemz&en korlatozott, killonésen a verbalis informacidk feldolgozasanak tertiletén, és
a hosszu tavi memoria strukturaltsaga, kategorizalasi képessége is gyengébb lehet. Tovabbi nehéz-
ségek jelentkezhetnek a matematikai gondolkodas, a metakognitiv stratégiak alkalmazasa, illetve az
Uj helyzetekhez val6 adaptiv reakcidk terén is, amelyek mind negativ hatassal lehetnek az 6nértéke-
lésre és motivaciora (Gatas-Aubelj, 2019).

A mesterséges intelligencia

A mesterséges intelligencia (MI; angolul: Artificial Intelligence, Al) koncepcidja elészor Alan M.
Turing nevéhez kothetd, aki mar az 1950-es években felvetette annak lehetéségét, hogy egy gép
akkor tekinthet6 valéban intelligensnek, ha a vele folytatott kommunikacié soran a kérdezé nem
tudja megkilonboztetni az emberi és a gépi valaszadotdl szarmazoé informaciot (Lexcellent, 2020).
Az MI célja, hogy olyan technolodgiai rendszerek j6jjenek létre, amelyek képesek az embert intelli-
gencia elemeit — példaul az érvelést, a tanulast, az érzékelést, a nyelvi kommunikaciét — utanozni,
s6t adott esetben meghaladni (Fehér et al., 2020).

Az egyik leggyorsabban fejl6dé kutatasi irany az MI-n belil a természetes nyelvfeldolgozas (Na-
tural Language Processing, NLP), amelynek célja az emberi nyelv szamitégépes értelmezése, elem-
zése és generalasa. E technoldgia lehetSséget nyudjt példaul szévegkorpuszok Osszefoglalasara,
kulcsszavak kiemelésére és szévegalapu kérdések megvalaszolasara. Az NLP egy specialis tertiletét
alkotjak a nagy nyelvi modellek (Large Language Models, LLM), amelyek képesek az emberi nyelv
mélyebb mintazatainak felismerésére és utanzasara (Fehér et al., 2020; T. Nagy, 2023). Ilyen archi-
tektarara épul példaul a ChatGPT mikodése is.

A jelenleg ismert és alkalmazott mesterséges intelligenciak tobbsége az un. szik MI (Artificial
Narrow Intelligence, ANI) kategoriajaba sorolhatd, amely specializalt, konkrét problémak megol-
dasara alkalmas (példaul hangfelismerés vagy ajanlorendszerek). Az altalanos M1 (Artificial General
Intelligence, AGI), amely az emberi intelligenciaval minden szempontbdl dsszevetheté rendszert
jelentene, jelenleg még csak elméleti sikon 1étezik (Fehér et al., 2020).

Az MI gyakorlati alkalmazhatdsagat a gépi tanulds teszi lehetévé, amely soran a rendszer nem
csupan adatok alapjan végez muveleteket, hanem azokat értelmezve képes tanulni, 4j szabalyokat
generalni, és korabban ismeretlen problémakra megoldast talalni. A mély tanulas (deep learning) a
gépi tanulas tovabbfejlesztett formaja, amely tobbrétegli neuralis halézatok segitségével komplex,
tobb szinten zajlé adatfeldolgozasra alkalmas.
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Az MI oktatasban valé megjelenése egyre jelentésebbé valik, kilonds tekintettel a generativ mo-
dellekre, amelyek képesek szovegek, képek és videok 1étrehozasara. Ez a tendencia globalis atala-
kulast inditott el az oktatasi rendszerekben, 4j szemléletmoddot és szabalyozast téve sziikségessé
(European Commission & ERA Forum, 2025).

A megfelel6 timogato technoldgiak alkalmazasa révén a tanulasi nehézségekkel él6k hatékonyab-
ban képesek kompenzalni hatranyaikat agy, hogy kézben meg6rzik autonémiajukat. Ez csokkenti
tarsadalmi fiiggGségliket és a szitkséges kilsé tamogatasok mértékét (Ojha, 2022). Az MI kilonle-
ges jelentSséggel bir a gybgypedagogia teriiletén, hiszen képes kombinalni a tanul6 cselekvési sza-
badsagat az expliciten iranyitott tanulasi timogatassal (Ojha, 2022, p. 8344). Ugyanakkor hazai ku-
tatasok ramutatnak arra, hogy a leendé gyogypedagégusok nagy tobbsége tanulmanyai soran nem
talalkozik a mesterséges intelligencia oktatasi alkalmazasanak lehet6ségeivel (Demeter & Mezd,
2023). Ennek ellenére a résztvevSk nyitottsagot mutatnak a technoldgia irant, és belatjak annak
szitkségességét a jov6 gydgypedagdgiai gyakorlataban.

Kutatasi célok és kérdések

A jelen kutatas célja, hogy olyan mesterséges intelligencian alapul6 digitalis alkalmazasokat azono-
sitson és javasoljon, amelyek hatékonyan tamogathatjak felnéttkori diszlexiaval él6 személyek ol-
vasasi nehézségeinek kompenzalasat. Az alkalmazasok kivalasztasa soran kiemelt figyelmet fordi-
tottunk a diszlexias felhasznalok tipikus jellemzdire és igényeire, igy els6sorban azok a programok
keriltek elemzésre, amelyek vizualis megjelenitéstikben, funkcionalitdsukban és nyelvi hozzaférhe-
téségiikben megfelelnek e célcsoport sajatossagainak. Az elemzett alkalmazasokat strukturalt for-
maban, azonos szempontok alapjan elemezziik, el6segitve ezzel a konnyl 6sszehasonlithatésagot
és az univerzalis hozzaférhet6séget. A kutatas kézponti kérdése a kovetkezd: Milyen mesterséges
intelligencia alapu programok alkalmasak a diszlexias feln6ttek olvasasi és szovegértési nehézsége-
inek hatékony kompenzalasara?

Modszer

Kutatasunk kvalitativ médszertanon alapult, amely elsésorban a mesterséges intelligencia alapu al-
kalmazasokhoz kapcsolodé dokumentumok, online forrasok, valamint a felnéttkori diszlexiaval
Osszefluged szakirodalmi hattér feltarasara és értelmezésére épult. A vizsgalat a bemutatasra keriilé
alkalmazasok részletes elemzésén keresztiil valosult meg, interpretativ megkozelitést kovetve (Sza-
bolcs, 2001). A kutatas egy atfogdbb, tébb szempontot vizsgalé munka részét képezi, jelen tanul-
many ennek egy szegmensét bemutatva az alkalmazasok kivalasztasara és elemzésére koncentral.
Az alkalmazasok értékeléséhez egy el6zetesen kialakitott szempontrendszert alkalmaztunk, mely
az alabbi £6 dimenzidkra épiult. El6szor is a magyar nyelven elérhet6 vagy magyar nyelvre fordithato
alkalmazasokat részesitettitk elényben, tekintettel a diszlexias felhasznalok idegennyelvi nehézsége-
ire. Szintén fontos szempont volt a hozzaférhet6ség és a platformfiiggetlenség is: a hasznalni kivant
alkalmazasok elérhet6ségének vizsgalata kiilonb6z6 operacids rendszereken (Windows, macOS,
Android, 10S), illetve az offline hasznalhatésag szempontjabol. A kizarélag i0S-alapu platformo-
kon mikodé alkalmazasokat a mintabol kizartuk. Elsésorban ingyenes, vagy legalabb kiprébalhato
verzi6val rendelkez6 szoftvereket valasztottunk. Figyelembe vettiik tovabba az alkalmazott betdti-
pusok olvashatésagat, a kontrasztérzékelés szempontjait, valamint a vizualis elemek (pl. ikonok,
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képek, videdk, GIF-ek) jelenlétét és mindségét. Mindezeken tul vizsgaltuk még a grafikus feliletek
attekinthet6ségét, a meniirendszerek logikajat, az itkonok egyértelmtségét, valamint a felhasznaloi
interakciokat segit6 funkciok — példaul drag and drop — elérhet6ségét és komplexitasat is.

Az alkalmazasok funkcionalis értékelését — kiilonos tekintettel a diszlexias felhasznalok timoga-
tasi sziikségleteire — narratfv, szoveges formaban mutattuk be.

Az olvasas és szovegértés tamogatasa mesterséges intelligencia segitségével

Mint emlitettiik, a diszlexiaval él6k szamara az olvasas — kiilonb6z6 mértékben és formaban — tartds
nehézséget jelent, maradvanytinetként életiik soran végig jelen lehet. Ezért kiemelten fontos, hogy
olyan tamogat6 eszkézoket és technologiai megoldasokat talaljunk, amelyek képesek enyhiteni az
olvasas- és szovegértés teriiletén jelentkezd kihivasokat.

Erre a mesterséges intelligencia korszerd és adaptiv lehet&ségeket kinal, elsésorban a természetes
nyelvi feldolgozasra éptilé szévegfelolvaso technolégiak révén. A természetes hangzasu szovegfel-
olvasas — szemben a monoton, gépi hangu narraciéval — hatékonyabban timogatja a diszlexias fel-
hasznalok informaciofeldolgozasat, el6segiti a megértést, valamint csékkenti az olvasasbol fakado
kognitiv tdlterhelést. Ennek koszonhetéen az Ml-alapu szévegértelmezd eszkozok jelentSs segit-
séget nydjthatnak a tanulmanyi elémenetel tamogatasaban és a tanulasi esélyegyenléség elémozdi-
tasaban.

NaturalReader Al szévegfelolvaso program

A NaturalReader olyan mesterséges intelligencia alapt szévegtelolvasé alkalmazas, amely képes ku-
16nb626 tipust szoveges tartalmak — példaul beirt szévegek, weboldalak, dokumentumok és képek
— természetes hangzasu felolvasasara. A szolgaltatas célzottan ajanlott a diszlexiaval é16 felhaszna-
16k szamara is: az iizemeltet6k a honlapon kiilon is felhivjak a figyelmet arra, hogy a felhasznalok
valaszthatnak diszlexiabarat betGtipust, amely a gyartéi allitasok szerint olvasassegité hatasu lehet.

Fontos azonban kiemelni, hogy a diszlexiabarat betitipusok hatékonysagat illetéen a tudoma-
nyos allaspont megosztott. Szamos kutatas (pl. Kuster et al., 2018; Leeuw, 2010; Rello & Baeza-
Yates, 2013) nem talalt meggy6z6 bizonyitékot arra, hogy az ilyen betltipusok — példaul az
OpenDyslexia vagy a Dyslexie, melyekhez hasonlokat a NaturalReader is kindl — jelentSsen javita-
nak az olvasasi teljesitményt diszlexias személyek esetében. Vizsgalataink soran azt is tapasztaltuk,
hogy a diszlexiabarat betltipus némely karakterének vizualis megjelenése zavarébb volt, mint a
hagyomanyos, jol olvashato, talpatlan betltipus esetében. Ugyanakkor pozitivum, hogy a bettko-
z6k mérete modosithatd, ami némileg monospace-hatast megjelenitést eredményez, és kedvezhet
a vizualis dekodolasnak.

Kifejezetten elény6s funkcié a diszlexiasok szamara, hogy a felolvasott szévegrészek egy kina-
gyitott, testreszabhato szind savban is megjelenitheték. Ez tamogatja az auditiv és vizualis csatornak
egytttes aktivalasat, el@segiti a sorkGvetést és csOkkentheti a megértési nehézségeket. A mondatok
¢és szavak kiemelhetok, a hattér- és kiemelési szinek személyre szabhatok, igy a kontrasztérzékelési
igényekhez is igazithaté a megjelenités.

A feliilet 6sszességében attekinthetd, logikusan tagolt és jol értelmezhetd piktogramokkal segiti
a tajékozodast. Noha a menirendszer a magyar nyelvi beallitas ellenére is angol nyelvi marad, a
Google Chrome automatikus forditéjanak segitségével magyar nyelven is kezelhetd. A sugo funkcié
képekkel és videokkal timogatott, bar egyes tartalmak kevéssé strukturaltan jelennek meg.
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A NaturalReader ingyenes és el6fizetéses verzidban is elérheté. A prémium csomag havidija (a
kutatas idején) 9,99 USD volt (megkozelitéleg 3200 forint), mig a Plus el6fizetés tovabbi, exkluziv
funkcidkat biztositott — példaul a legujabb, LLM (Large Language Model) technolégian alapul
emberszerd hangokat és sajat hang klénozasat. Ez utébbi lehetéséget ad arra, hogy a felhasznalo
sajat hangjan hallgathassa vissza a szévegeket, tobb mint 100 nyelven. Az ingyenes verzié napi
id6korlatot tartalmaz: az LLLM hangok 20, mig a prémium hangok 5 perc idétartamban hasznalha-
tok.

Az alkalmazas elérheté bongészében, mobilalkalmazasként (Android és iOS rendszerre), vala-
mint rendelkezik Chrome-bévitménnyel is. A program OCR-technoldgia révén lehetévé teszi
nyomtatott jegyzetek és konyvek felolvasasat, ami kilonésen hasznos lehet vizsgaidészakban. A
Chrome-bdévitmény lehetéséget biztosit weboldalak, e-mailek, Google dokumentumok és Kindle
konyvek hallgatasara kozvetlentil a bongészobdl. A felhasznalok szamara tovabba lehet6ség nyilik
a hallgatott sz6vegrészek kiemelésére, azok egy helyen val6 Osszegytjtésére, illetve letoltésére PDF
formatumban — ezek a funkcidk tanulasi céla szévegredukeio és strukturalas szempontjabdl is rend-
kivil el6nyosek.

Az alkalmazas kilon figyelmet fordit arra is, hogy a hallgatas soran automatikusan kiszirje a
zavar elemeket (pl. hirdetések, tablazatok, képek, fejlécek), am e funkcidk hasznalata az ingyenes
verzidban korlatozott. Elény6s tulajdonsaga, hogy a rendszer t6bb eszk6z6n szinkronizaltan ma-
kodik, {gy a hallgatas barmely platformon folytathatd, ami nagyban segiti a tanulasi rugalmassagot
és mobilitast. A magyar nyelvi hangklénozast nem allt médunkban tesztelni, {gy annak funkciona-
litasat nem tudjuk érdemben értékelni.

Osszességében ugy véljik, hogy a NaturalReader megjelenése és funkcionalitasa jol illeszkedik a
diszlexias felhasznalok igényeihez. A felilet attekinthetd, a funkciék konnyen elérhetSk és az esz-
koz6k kombinacidja, a vizualis és auditiv tamogatas elésegitheti a hatékony szévegfeldolgozast.
Ugyanakkor az ingyenes verzié napi limitjei komoly korlatot jelenthetnek, kiléndsen nagyobb sz6-
vegmennyiségek feldolgozasakor, példaul vizsgaidészakban. A fizetds verzid ezzel szemben — ki-
I6n6sen a j6 auditiv feldolgozasi képességekkel rendelkezé diszlexiasok szamara — értékes és haté-
kony tanulastimogaté eszkézként szolgalhat.

Tovabbi felolvaso programok

A NaturalReader mellett tovabbi, mesterséges intelligenciara épiilé szévegfelolvasé programokat is
megvizsgaltunk, amelyek killénb6z6 mértékben képesek tamogatast nyudjtani a diszlexias felhasz-
nalok szamara.

A Voicemaker alkalmazas a NaturalReaderhez hasonl6 arkategdriaban érhetd el, és természetes
hangzasa szévegfelolvasast kindl. A weboldalon egy révidebb bekezdés erejéig ingyenesen kipro-
balhato. A felhasznalok tébbféle hang kozil valaszthatnak, beallithat6 a hangerd, a beszédtempd,
valamint a hangmagassag is. A rendszer timogatja a magyar nyelvi felolvasast, amely a hazai fel-
hasznalok szamara kiemelt fontossaggal bir.

A Speechelo egy egyszeri, korilbelil 100 USD (mintegy 35 000 forint) kéltséggel elérhetd alkal-
mazas, amely tobb mint 30 nyelvet timogat — koztitk a magyartis. A felhasznalok szamara lehet6ség
nyilik valésaght hanglejtések, 1élegzetvételek, sziinetek beallitasara, valamint haromféle hangstilus
(normal, vidam, komoly) ko6zotti valasztasra. A szoftver letisztult, jol tagolt felhasznaloi feliilettel
rendelkezik, és lehetSséget biztosit a generalt hangfajlok letSltésére is, ami hasznos lehet offline
tanulas soran.
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A Play.ht egy tovabbi fejlett szovegfelolvasé megoldas, amely mar a felolvasott sz6veg hosszat
tekintve is nagyobb szabadsagot kinal: az ingyenesen kipréobalhato verzié 12 500 karakter (kértilbe-
lil 4-5 A/4-es oldal) szbveg felolvasasat engedi. A program lehetSséget biztosit a természetes
hangzasu szovegfelolvasas mellett hangklonozasra, valamint a felhasznalok sajat kiejtésének integ-
ralasara is. Ez az alkalmazas is el6fizetéses konstrukcidban érhet6 el.

Bar a természetes nyelvfeldolgozasra és szovegfelolvasasra épiilé alkalmazasok — kilonosen a
fent emlitett fejlettebb tipusok — jelentds tanulastamogato potenciallal rendelkeznek, aruk miatt sok
esetben nem elérhet6k a szélesebb felhasznaléi kor szamara. Ezzel szemben tobb ingyenes, gépi
hangon alapul6 szévegfelolvaso is elérhetd, ezek azonban monoton, kevéssé természetes kiejtésitk
révén nem biztositanak megfelel6 auditiv tamogatast a diszlexias tanulok szamara.

Példaként emlitheté a ChatGPT, amely — bar els6sorban chat alapu rendszerként mikodik —
képes természetes emberi hangzashoz hasonlé minéségben, magyar nyelven is felolvasni a sajat
valaszait. Ugyanakkor a program jelenlegi miikodési mechanizmusabdl adédoéan kizarélag a maga
altal generalt szoveget képes felolvasni, igy korlatozott mértékd tanulasi tartalom érhetd el altala.
Az ingyenes verzi6 tovabbi korlatot jelent, mivel a hangalapt funkcié csak meghatarozott szamu
alkalommal hasznalhaté naponta. Ebbél ad6d6an a ChatGPT jelen formajaban nem nyujt elégséges
és rendszeres tamogatast a diszlexids tanuldk auditiv tanulasi folyamataihoz.

Mesterséges intelligencia alapu széveggenerdtorok

A mesterséges intelligencian alapul6 széveggeneralé alkalmazasok — killéndsen a nagy nyelvi mo-
dellek (Large Language Models, LLLM) — jelent6s potenciallal birnak a diszlexias hallgatok tanulasi
folyamatainak timogatasaban. E technolégiak képesek nagyobb szovegmennyiségek értelmezésére,
tomoritésére és a kulcsfontossagu tartalmak kiemelésére, ami killénosen elény6s lehet azon hallga-
tok szamara, akik szamara nehézséget jelent a szoveg lényegének gyors és hatékony kiszirése.

Az ilyen jellegti felhasznalas kilonosen relevans lehet a felsGoktatasban, ahol a tananyag komp-
lexitasa és mennyisége fokozott kognitiv terhelést 16 a tanuldkra. A széveggeneratorok — a struk-
turalt Osszefoglalok, definiciok pontositasa, és tananyagrészek értelmezése révén — olyan digitalis
tamogat6 szerepet tolthetnek be, amely csokkenti a tanulasi akadalyokat és elésegiti a szévegfeldol-
gozasi hatékonysag névelését a diszlexias hallgatok korében.

ChatGPT

Az egyik ilyen népszert szoveggenerator chat funkciéval a ChatGPT, amely képes arra, hogy vala-
szoljon a neki feltett kérdésekre. Altalanos segitséget nyujthat tanulasban vagy kutatasban a diszle-
xias személyeknek is. A ChatGPT chat funkcidja segitségével intelligens internet alapu keresései
alapjan, tobb weblapot 6sszegezve valaszol a feltett kérdésre. Képes kezelni szoveges dokumentu-
mokat, azokbdl adatokat kiemelni, elemezni, informacidkat keresni benniik, vagy 6sszegezni a tar-
talmukat. Mindezt szamos nyelven képes megtenni, példaul a szévegek forditasan kivil tud idegen
nyelvd sz6vegbdl magyar nyelvi 6sszefoglalot késziteni. Ezek a funkcidk pedig segithetnek a disz-
lexias személynek a tanulas el6készit6 fazisaban, amikor a szovegek attekinté olvasasara van szik-
ség. Ugymond felvillantja a , kirakés” globalis képét. Tovabba a kutatasban, szakdolgozat iras soran,
egy idegen nyelvid tanulmany magyar nyelva Osszefoglaloja segithet eldonteni a diszlexias személy-
nek, hogy sziikséges-e szamara az adott szakirodalom feldolgozasa. Nem csak olvasni képes a sz6-
veget, hanem ugymond ,,latni” is, ugyanis képes képeken 1év6 szoveg feldolgozasara is. Ezaltal egy
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fizikai kényv, vagy tanulmany esetében is segitséget nyujthat a tartalmi kivonat elkészitésében. Se-
gitséget nyujthat szovegirasban, példaul helyes promptok (beirt szoveg, utasitds) megadasaval e-
maileket, vazlatot, 6sszegzéseket, de akar a memorizalashoz még dalszévegeket is generalhat.
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1. abra. Hogyan tamogathatja a ChatGPT a diszlexias személyeket az olvasas és
szovegértési nehézségeik kompenzalasaban?

Az 1. dbra mutatja azt a gondolattérképet, melyet az egyik egyéni ChatGPT generalt egy széveges
prompt alapjan. A szerkesztésre kattintva elvégeztiik a sziikségesnek itélt pontositasokat, majd ma-
soltuk a dokumentumba. Ez a példa talan szemlélteti azt, hogy hogyan képes a ChatGPT az Osz-
szegzés vizualis megjelenitésére. A pokabra nem csak memorizalashoz, hanem a szévegfeldolgo-
zashoz, a tanulas el6készité fazisahoz is segitség lehet egy diszlexias személy szamara. Ha az olva-
sast megel6z6en general egy az 1. abran megjelenitett térképet és azt attekinti, az segithet a széveg
hatékonyabb feldolgozasaban, gyorsabb megértésében azaltal, hogy azonnal Osszefliiggések kozé
tudja emelni az olvasott részletet. A diszlexias fiatalok és felnéttek egyik legnagyobb nehézsége,
hogy lassan olvasnak és sok esetben djra kell olvasniuk egy sz6vegrészt, mert a révidtava memori-
ajuk altaldban gyengébb, a sorrendre, nevekre, szakkifejezésekre nehezebben emlékeznek vissza.
(Gyarmathy, 2007; 2018) Ebben a ChatGPT uagy segithet, hogy a feltoltott szovegbdl kiemeli ezeket
az adatokat vagy egy vazlatot, esetleg id6évonalat készit hozza, majd akar ezeket vizualisan meg is
jelenitheti egy gondolattérképben, tablazatban, diagramban. Ezek a r6vid verzidk segitenek abban,
hogy id6t takaritson meg a diszlexids személy, s ezaltal kompenzalja a hosszabb olvasasi, feldolgo-
zasi 1d6t. Tovabba tamogatjak a diszlexias személyek globalis gondolkodasat, ezaltal az erésségeikre
tamaszkodva segitenek.

A t6bbszori Gjraolvasas sziikségessége elkertilhetd azzal, hogy a felmeril$ kérdéseket, az elfejtett
adatokat a ChatGPT kikeresheti a sz6vegbdl. A ChatGPT altal kiemelt kulcsszavakat, szakkifejezé-
seket egy jegyzetel6 alkalmazasba integralva felhasznalhatok a tanulas végrehajto fazisaban is. A
felmeriilé kérdésre képes ugy is valaszolni, hogy idézi azt a szovegrészt, amelyben a valasz megta-
lalhat6, majd, ha sziikséges ezt fel is olvassa. Ezzel egyszerre kétcsatornas valaszt kap a diszlexias
személy, ami segithet egy er6sebb emléknyomot kialakitani. Ez a funkcié kompenzalhatja a lassabb
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olvasasi tempot, tovabba azért jelentSs, mert a diszlexids személyek gyorsabban elfaradnak az ol-
vasas soran, igy a felolvasasi funkcié tehermentesitheti, és ezaltal egyszerre lehet j6 hatassal a kon-
centracidjara és az idémenedzsmentjére.

Az egyéni GPT-k alkalmazasa soran specialis feladatokra kiképzett, egy adott felhasznaloi cso-
port igényeihez igazitott platformokat hasznalhatunk. Az egyéni és az altalanos GPT kozott tobb
lényeges killonbség is van, f6ként a testreszabhatdsag és a specifikus alkalmazasi teriiletek szem-
pontjabol. Példaul az egyéni GPT-k, az altalinos GPT-nél hosszabb tavon is megérizhetik a fel-
hasznalé preferenciait, stilusait és igényeit, valamint specialis feladatok ellatasara képesek. Mivel sok
programnak az OpenAl biztositja a generativ Al technoldgiat igy szamos ilyen egyéni GPT van,
amivel kipréobalhatunk egyébként fizetés szolgaltatasokat, példaul gondolattérkép generalé alkal-
mazasokat. A hatalmas valaszték attekintése azonban meghaladja ennek a tanulmanynak a terje-
delmi kereteit, {gy csak emlitést tesztink réluk.

A ChatGPT-40 egyik legnagyobb elénye, hogy az alkalmazas a napi limit eléréséig ingyenesen
hozzaférhet6. Az ingyenes verzio is széleskort lehetéségeket biztosit, még ha korlatozza is bizo-
nyos teriilletekhez valé hozzaférést. Az ingyenes verzidban hasznalhatjuk a GPT-40 mini-t és kor-
latozott szamu kérdést tehetiink fel a GPT-40-hoz, kotlatozott hozzaférést biztosit az adatok elem-

zéséhez, fajlfeltoltésekhez, ,Jatas” moédhoz, webbongészéshez és DALL-E képgeneralashoz, vala-

mint az egyéni GPT-k hasznalatahoz, de mindegyiket kiprobalhatjuk, amig a napi limitink el nem
fogy. Majd 24 6raval késébb ujra probalkozhatunk. A fizetSs verzidk kozt valaszthatunk a plusz
vagy a csapatok és a vallalkozasok szamara nyujtott verziok kozil. Tovabba a fejlesztSk 1étrehoztak
a ChatGPT Edu-t, amely el6fizetését egyetemek szamara ajanljak. Maganszemélyek szamara a Plus
szolgaltatas 25 dollarért (20 USD+ AFA) elérhet, ami kb. 8700 forint raforditast jelent havonta.
Ebben korai hozzatérést engednek az 4 funkcidkhoz, valamint korlatlanul vagy csekély korlatozas-
sal elérhet6 minden funkcié.

Az OpenAl altal fejlesztett ChatGPT tovabbi elényei koz¢é tartozik, hogy a felhasznaldi felilete
rendkivill felhasznalobarat. Minden egyszerd ikonokkal van jeldlve, ami vizualis segitséget jelent a
diszlexias személyek szamara. A mend, a felhasznal6i fiok magyar nyelven elérhetd. Atlathato, le-
tisztult, nem tarkitjak felesleges reklamok. Az, hogy milyen betatipussal jelenik meg, a felhasznalé
altal hasznalt rendszerbeallitisok és a bongészétipusok hatarozzak meg, ez nem allithaté funkcio.
A hattér szine sem allithatd, csak a s6tét mod valaszthaté. Fehér alapon fekete talpatlan bettk jol
olvashato feluletet biztositanak. A felépitése logikus, bongészében megnyitva bal oldalt idérendbe
rendezve lathatjuk automatikus vagy altalunk atnevezett fejléccel rendelkezé korabbi csevegésein-
ket. A ,,GPT-k felefedezése” szintén baloldalt talalhatd, ahol a sziikségleteinknek megfelel egyéni
GPT-ket kereshetiink. Hozzaférhet online szamitégéprol, és mobil készilékeken az iOS és And-
roid operacios rendszerek is timogatjak a ChatGPT-t.

Most, hogy beszamoltunk szamos pozitivumardl nézziik mik a gyengeségei. A szakmai hivatko-
zas nem tartozik a program erésségei k6z¢, igy azokat mindig célszert ellendrizni, hogy elkeriilhes-
stk az esetleges plagizalast. Illetve a generalt tartalom hitelességét sziikséges ellenérizni, hiszen bi-
zonyos esetekben képes ,,hallucinalni” a generativ Al. Fontos elsajatitani a megfelelé promptolasi
technikakat, hogy idealis valaszokat kapjunk. Nem ismeri elég jol a magyar szlenget és a szakkifeje-
zéseket sem mindig értelmezi megfeleléen, ebbél addédhatnak félreértések. S ne feledkezziink meg
arrol sem, hogy a készen kapott informacio, az egyszert megoldas figgdséget alakithat ki és elsiva-
rosodhat altala a problémamegold6 készség és a kritikus gondolkodas. (Fajt & Kallai, 2024; T.
Nagy, 2023; European Commission & ERA Forum, 2025).
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Microsoft Copilot

A Microsoft Copilot egy mesterséges intelligencia alapu eszkdz, amely nagy nyelvi modellt (LLM-
eket) hasznal, a Microsoft Edge bongész6jébe van beépitve, illetve a Microsoft 365 alkalmazasokkal
is integralédhat, mint példaul a Word, az Excel, a PowerPoint, az Outlook és a Teams. Hasonlo
funkciokkal rendelkezik, mint a ChatGPT, mert Microsoft GPT-modell licencet hasznal. Képes
automatikus valaszadasra, segithet a lényeg kiemelésében és dokumentumok 6sszefoglalasaban,
szovegirasban, forditasban, vagy tablazatok létrehozasaban is.

Hozzaférhetd az ingyenes fiokkal rendelkez6k szamara is. Azonban a Copilot Pro el6fizetéssel
rendelkezbk csucsidSben elényben részesitett hozzaférést kapnak a legfejlettebb Al-modellekhez,
magasabb hasznalati korlatokat, korai hozzaférést kapnak a kisérleti funkcidkhoz, valamint sza-
mukra elérhet6 a Copilot a Wordben, az Excelben, a PowerPointban, az Outlookban és OneNote-
ban is. Ennek az el6fizetésnek az ara 20 dollar havonta.

A Copilot egyik legnagyobb elénye, hogy kozvetlenil az Edge alkalmazason beliil megnyitott
dokumentumok vagy webhelyek olvasasa soran hasznalhatjuk. Tehat nem kell elhagyni az oldalt,
hanem a jobb oldalt megjelené Copilot azonnal valaszol, 6sszegez, vazlatol, fordit. Egy gyors és
konnyld megoldast jelent a felhasznalé szamara, tovabba épit a diszlexias személyek globalis latas-
modjara, hiszen minden egyben jelenik meg, ami szamukra konnyebbség lehet. A munkamemoria
szikebb terjedelme miatt az ablakvaltasok idéveszteséget okozhatnak a diszlexids személyeknek
abban az esetben, ha tobb informaciét kell megjegyeznitik és atemelnitik egy masik oldalra. Példaul
konnyebbség lehet, hogy a szoveg vazlatat egybdl latjak a széveg mellett, vagy a szovegben szerepld
idegen kifejezések magyarazata megjelenik oldalt. A Word dokumentumban alkalmazva a Copilot
képes a szoveg alapjan 6sszefoglalot, vazlatot késziteni bizonyos tartalmi kévetelményeknek meg-
felel6 szovegbol. Hasznalhatjuk tovabba tablazat generalasara is, ami a gyorsabb attekinthet&ség
szempontjabol hasznos lehet a diszlexias személyek szamara. Ez a tablazat j6l masolhat6é mas do-
kumentumokban — ellenbe a2 GPT tablaival —, nem esik szét.

Weboldala alapjan mindemellett képes a PowerPoint-ban egy prezentacié Gsszegzésére, ami
hasznos lehet az egyetemi jegyzetek feldolgozasa soran. Képes prezentaciok generalasara, és intel-
ligens javaslatokat is tehet a szerkesztés soran. Ez a szévegalkotasi nehézségek terén nyujthat ta-
mogatast a didkoknak, példaul egy kisel6adas vagy a szakdolgozat védés megtervezése kézben.

A Copilot timogatja a magyar nyelvet a bongészébdl megnyitva. A hozzaférhetésége elég 6sz-
szetett, tObb csomagnak részét képezi valamilyen formaban, de elérhet6 6nmagaban a Copilot Pro
is. A Copilot esetében tehat az anyagi raforditas fiigg attél, hogy van-e mar Microsoft 365 hozza-
téréstink, és ha igen, akkor a csomagunk milyen szolgaltatasokat tesz lehetévé. Ellenben a Copilot
ingyenes verzidjat online elérhetjik asztali szamitogéprél (Microsoft Edge-n keresztiil) és mobil
(AOS és Android) eszkozrél is. Elénye, hogy az ingyenes verzidban is barmennyi kérdést feltehe-
tink, viszont a valaszok mindsége és gyorsasaga fiigghet a rendszer leterheltségétdl és a kérdés
OsszetettségétSl. Hatranya, hogy a chatek révidebb ideig tarolédnak, kevésbé visszakereshetSk ez-
altal.

A Copilot elérhet6 iOS és Android alkalmazisokban, valamint az interneten a https://copi-
lot.microsoft.com és a Copilot Windows alkalmazason keresztiil. A hang alapu szévegfelolvasas
egyel6re korlatozottan elérhetd, angol nyelven bizonyos orszagokban. A webalapu szolgaltatasban
és az Edge-ben megnyithaté verzidban nem elérhet6. A Copilot Chrome béngészében is megnyit-
hat6, csak be kell jelentkezni a Microsoft fidkba. Itt is letisztult, egyszerd megjelenése van, a web-
oldal aljan csak egy chatsav jelenik meg. A hattér halvanyrézsaszin, ez idedlis lehet a diszlexias sze-
mélyek eltéré kontrasztérzékelése szempontjabol. A szoveg talpatlan fekete bettikkel jelenik meg.
A felillete joval kisebb az Edge alkalmazasban megnyitva, hiszen a képerny® kis részén, jobb oldalt
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lathato, igy a rovidebb sorok és a felugré kérdésjavaslatok zsufoltabb hatast keltenek. Ezt ellensu-
lyozza, hogy valaszai j6l tagoltak, altalaban félk6vér bettvel kiemeli a kulcsszavakat, ami a diszlexias
személyek segitségére lehet. Az Edge bongészében megnyitva témat, hattérszin valaszthatunk, il-
letve a betltipus és a betiméret is modosithatd, ami nagy segitség lehet a diszlexias személyeknek.

Osszességében hasonléan a ChatGPT-hez hasznélata mobilizalja a diszlexiis személyek globalis,
rendszerszint( gondolkodasmaodjat.

Osszefoglalas

A mesterséges intelligencia oktatasban betoltott szerepe napjainkban 4j tavlatokat nyit meg a sajatos
nevelési igényd tanulok, koztik a diszlexiaval él6k timogatasaban. Tanulmanyunkban arra téreked-
tink, hogy bemutassuk e technolégia alkalmazhatdsagat a felnéttkori olvasasi nehézségek kompen-
zacidjaban, kilonos tekintettel azokra az eszk6zokre, amelyek valodi segitséget nytjthatnak a tanu-
las és 6nall6 informaciéfeldolgozas soran.

A tanulmany célja az volt, hogy bemutassa, milyen médon tamogathatjak a mesterséges intelli-
gencia alapu technoldgiai eszk6zok a diszlexias felnSttek olvasassal és szévegértéssel kapcsolatos
nehézségeinek kompenzalasat. A kutatas feltard, kvalitativ megkozelitésben vizsgalta meg azon MI-
alapu programokat és szovegfeldolgozé eszkézoket, amelyek a diszlexias felhasznalok sajatos igé-
nyeihez igazodva jarulhatnak hozza a tanulasi folyamat tamogatasahoz.

A vizsgalt alkalmazasok — mint példaul a NaturalReader, ChatGPT, Microsoft Copilot, Voice-
maker — ktllénb6z6 mértékben biztositanak lehet&séget a szoveg felolvasasara, értelmezésére, Osz-
szegzésére, vizualizacidjara, és tObb esetben lehet6séget kindlnak a testreszabasra is. Ezek az esz-
kozok egyre fejlettebb formaban allnak rendelkezésre, és jol illeszkedhetnek a diszlexias személyek
globalis gondolkodasmodjahoz, kompakt, strukturalt megjelenitést kinalva a szévegtartalomhoz.

Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy a mesterséges intelligencia alapi tanulastamogato
rendszerek hatékonyan hozzajarulhatnak a felséfoku tanulmanyokat folytat6 diszlexias hallgatok
olvasasi és szévegfeldolgozasi kompetencidinak fejlesztéséhez, csokkentve a kognitiv terhelést, n6-
velve a tanulds hatékonysagat, valamint tamogatva az 6nallésagot és az esélyegyenléséget. Az MI-
alapu programok — megfelel6 koriltekintéssel alkalmazva — nemcsak hatékonyan segithetik az ol-
vasasi kihfvasokkal €16 személyeket, hanem lehet&séget teremtenck arra is, hogy erdsségeikre épitve
valjanak aktiv és 6nazonos résztvevéivé a felséfokd tanulasi folyamatoknak.

A kutatas korlatjai

Vizsgalatunk eredményeinek értelmezése soran tobb szempontbodl is figyelembe kell venni a kutatas
korlatait. Az alkalmazasok egy része, kilonésen az ingyenes verziok korlatozott funkcidkkal ren-
delkezik, amely cs6kkenti a hossza tavt hasznalhatésagot vagy a vizsgaidészakokban valé intenziv
tamogatast. A vizsgalt programok (példaul a kizarélag iOS-re elérhetd alkalmazasok) nem kertltek
minden platformon elemzésre, illetve az offline elérés is sok esetben csak el6fizetés mellett lehet-
séges. Azt is fontos megjegyezniink, hogy a fizetés funkcidk kiprébalasara a kutatds soran nem
minden esetben nyilt lehetéség, igy a programok teljes mikoédését csak gyartéi dokumentaciok
alapjan tudtuk értékelni. Vizsgalatunk mindemellett els6sorban dokumentumelemzésen alapult,
nem készult felhasznaloi interja vagy kérdéives lekérdezés, igy az eszk6zok gyakorlati, egyéni szintd
hatékonysaga csak feltételezhets. Végil pedig nem hagyhato figyelmen kiviil, hogy a generativ MI
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rendszerek — kilonosen a szoveggeneralasra alkalmas modellek — esetében a tartalmak pontossaga
és hivatkozasi megbizhatdsaga jelenleg még korlatokba titkozik, igy szakmai kornyezetben mindig
szitkséges a kritikai ellenérzés.

Mindezeket figyelembe véve bizunk benne, hogy jelen tanulmany hozzajarul ahhoz a szemlélet-
valtashoz, amely a technoldgiai innovaciot nem veszélyforrasként, hanem tamogato6 lehetéségként
értelmezi, a tanulas diverzitasanak szolgalataban.
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