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THE ROLE OF MENTORING ACTIVITIES IN TEACHER TRAINING
— LESSONS FROM A PILOT STUDY CONDUCTED AMONG
CONDUCTOR-TEACHER SPECIALIST STUDENTS

Perger Katalin
Osszefoglalas

A mentor sgerepe egy iskola életében egyértelmiien kiemelkedd jelentdségi. Mivel a pdlyakezdd pedagdgus palydn
maraddsdt dintden meghatdaroxzdak a kedeti idds3ak tapastalatat, nem lényegtelen tehat, hogy milyen szinvonalon
végexiik et a tevékenységet. A gyakorliiskola a pedagdgusképzésben az a terep, ahol a hallgatok a felséoktatdsi
intézmenyben elsajdtitott elméleteket a gyakorlatban megvaldsitiak. Mind az intézmeénynek, mind pedig az ott men-
tori szerepet betiltd tandroknak rendkiviil nagy a jelentisége, hiszen a palyakezdd itt talilkozik eldszor ,,élesben”
a pedagdgus hivatissal. E témakorben mar megielent szakirodalmi ismereteket felbasgnalva majd azokat tovabb-
gondolva feltard jellegii kutatdsomban feltérképeztem a Semmehveis Egyetem Petd Andris Kar konduktor-tanitd
specializdcids hallgatik kiilsd gyakorlathog kapesoldds attitiidjeit, a mentori tevékenységrdl alkotott vélemeényiiket,
a mentor-hallgato kizotti kapesolat a gyakorlat sikerességére gyakorolt hatdsat, és a palyakezdd pdalyaszocializdci-
gjat befolydsold tényezoket. Megismertem a résziikrol megfogalmazott igényeket és a mentortdl elvdrt segitséget, td-
mogatdst.

Kulcsszavak: mentor, palyakezdé pedagdgus, palyaszocializicio
Abstract

The role of a mentor in the life of a school is clearly significant. Since the initial experience of a new teacher is a
crucial factor in determining whether or not he or she remains in the profession, the quality of the mentoring is not
irvelevant. In teacher education, the training school is the place where students put into practice the theories they have
learned in higher education. Both the institution and the teachers who mentor them are of great importance, since it
is here that a teacher trainee first encounters the teaching profession live’. Using the literature already published on
this topic and further reflecting on it, I excplored the attitudes of the students of the Petd Andrds Faculty of Conductor-
Teacher Specialisation at Semmelweis University towards external practice, their opinions on mentoring, the impact
of the mentor-student relationship on the success of the practice, and the factors influencing the career socialisation of
the students. 1 identified their needs and the help and support they expected from their mentor.
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A mentori tevékenység szerepe a pedagdgusképzésben...

A nemzetkozi és a hazai mentorprogram kidolgozasa

Az Eurépai Uni6 szakpolitikajanak hangsulyos tertilete a palyakezd6 pedagogusok timogatasanak
egyre hatékonyabb megvaldsitasa. A lisszaboni csucson megfogalmazott stratégia megvalositasara
létrehozott munkacsoportok feladata a pedagogusképzés és tovabbképzés megujitasa (Hunya &
Simon, 2013). E stratégiaval 6sszhangban az eurdpai gyakorlatban a pedagoguspalya mint konti-
nuum jelenik meg a pedagdgusok folyamatos képzési, tovabbképzési formainak egységes rendsze-
rében. A timogatas a pedagogus-életpalya kiillonb6z6 szakaszaiban —a képzési, a bevezetd szakasz-
ban és a folyamatos szakmai képzés idészakaban is — kiemelt szerepet kap (Simon, 2013). Az Eu-
répai Bizottsag iranyelvei kozott szerepel a palyakezdé tanarok rendszeres és megtervezett tamo-
gatasa. Bar Eurdpa szamos orszagaban rendszerszert timogatas alakult ki, azonban ezek a tdmo-
gatasok tobb ponton eltérést mutatnak, ezért az Eurdpai Uni6 szorgalmazta egy kbzponti program
létrehozasat. Az eurdpai iranyelvek és a szakirodalom szerint olyan koherens programot kell létre-
hozni, melyben a palyakezd6 személyes, szakmai és tarsadalmi tamogatast kap. Ennek a rendszer-
nek a szerves része a mentoralas, a szaktanacsadodi timogatas, az 6nértékelés. Ehhez olyan felkészi-
tett szakemberekre van sziikség, akik megfelel6 képességekkel, illetve attitiddel rendelkeznek. Az
intézmények tamogaté légkore és a mentor szamara adhat6 érakedvezmény megvaldsulasa is meg-
hatarozoé részét képezik a programnak (Hunya & Simon, 2013).

A hazai mentorképzés koncepcidjanak kidolgozasa a nemzetkézi mentorképzési programokra
épult. Tartalmanak kialakitasaban tobbféle szemlélet is érvényesult, azonban abban egyetértés szi-
letett, hogy ,,a mentor legyen szaktargyaiban alaposan képzett; tudja szaktargyait kivald eredmé-
nyességgel tanitani; tudja a (fokozatosan tisztazodd) mentori feladatok kérét magas szinten teljesi-
teni, mentori munkajaval kapcsolatban is az elhivatottsag jellemezze” (Nadasi, 2011, p. 8). Fontos
eleme volt a szakmai vitanak, hogy a tovabbképzés a szakvizsgas képzés szakiranyaként valésuljon
meg, A TAMOP 3.1.5. projekt keretében tortént a tervezés és a kiprobalas koherens programjanak
megvalésitasa, majd tovabblépésként a 2011-ben kidolgozott TAMOP 4.1.2. keretében kialakult az
értékelési rendszer kidolgozasa is. Az ELTE Pedagdgiai és Pszichologiai Karan 2003-t6l a pedago-
gus szakvizsgan belul folyt a képzés, majd 2009-t61 6nall6 szakiranya képzésként mikodik (Nadasi,
2011). Czet6 (2010) 6sszefoglaldjaban, mely 6t hazai mentortanar-képzésrél ad attekintést, részletes
leirast kapunk a képzé intézmények programjarél. Az ELTE, az akkor még féiskolaként mikods
Eszterhazy Karoly Féiskola és a Nyiregyhazi Féiskola, a Pazmany Péter Katolikus Egyetem és a
Szegedi Tudomanyegyetem képzési sajatossagai eltérnek, minden intézményben mas-mas kompe-
tenciak, feladatok valnak hangsulyossa.

A mentor szerepe és feladatai

A folyamatos szakmai fejl6dés tehat egyre nagyobb elvaras az eurdpai és a hazai pedagogusképzés-
ben is. Ez az igény a figyelem kozpontjaba helyezte a kezdé tanarok tamogatasanak sziikségességét,
a fejlédés lehetSségeinek megteremtését. A fejlédéshez elengedhetetlen, hogy a pedagdgus ne te-
kintse befejezettnek sajat tanulasi folyamatat, és képes legyen az allandé megutjulasra, vagyis az élet-
hosszig tarté tanulasra. Mindez igaz nemcsak a palyakezdd, hanem a gyakorlé pedagdgusra is, s6t
az egész képzési rendszerre egyarant. Ezt a pedagogusképzés - palyakezdés - szakmai tovabbfejls-
dés harmas egysége valdsithatja meg, hiszen a pedagéguspalyara valo felkészilés nem zarul le a
képzés befejezésével. A palyakezdés sikere vagy sikertelensége rendkiviil nagy hatassal van a kezd6
pedagdgus palyaszocializacidjara, mely késébb kihat a palyan toltott évekre (Szivak et al., 2011). A
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tanarképzés bolognai rendszer szerinti atalakitasaval, a kompetencia-alapt tanarképzés kidolgoza-
saval jelentéssé valt a pedagéguspalya ,,kezdS szakasza”. A klasszikus mentor kifejezés az eddigi
szakvezetd, vezet6tanar megnevezést felvaltva kerilt vissza az oktatas nyelvezetébe. E segit6 szerep
fontos teriiletekkel béviilt, nevezetesen az egyéni gyakorlat és a gyakornoki szakasz mentoralasaval.
A szakszer mentori timogatasra vonatkozo el6irasok nagyszamua mentorpedagdgus képzését tet-
ték sziikségessé (Kotschy, 2009). ,,A tanarjelolt szakmai fejlédésének legfontosabb intézményi za-
loga a mentor, aki folyamatosan tamogatja, Osztonzi a hallgatéjat. Ez a gyakorlat minden percére
igaz ...” (Szivak et al., 2011, p. 34).

A mentor szakmai segitséget ad és egyben pedagdgusmintat is kozvetit. Ezaltal a gyakorlat soran
a hallgaté megismerkedik a pedagdgus munka teljes folyamataval, nemcsak a szaktargyi tanitassal.
A mentornak a szakmai, személyes tamogatas mellett a tanulas timogatasaban is nagy szerepe van.
Ezek az elemek természetesen szoros kapcsolatban vannak egymassal. Fontos a tanarjel6lt és men-
tor kozotti kapcesolat kereteinek tisztazasa, a k6z0s szabalyok felallitasa. A tanulastimogatas az el6-
zetes tudas felmérésén alapszik, melyre a kompetenciafejlesztés egyéni terve épul. A fejlédést a
folyamatos szakmai parbeszéd, a reflektiv gondolkodas folyamatos fejlesztése és a mentor vissza-
jelzései biztositjak (Szivak et al., 2011). A hatékony tanulastimogatas érdekében minél jobban meg
kell értentink a hallgatok megismerési folyamatait. Kolb (2011) tanulasi folyamatra vonatkozé mo-
delljének legtjabb (4.0) valtozataban (mely az eredeti tapasztalati tanulds elméletén alapul) az infor-
maci6 felvétele és feldolgozasa egy mindenkire jellemzé tanulasi ciklust alkot, melyben a konkrét
tapasztalat, a megfigyelés és reflexio, az absztrakt fogalmak kialakulasa, majd a tevékenységre vo-
natkozo6 kovetkeztetések levonasa ismétlédik. Vizsgalatai alapjan az eredetileg négy tanulasi tipust
kilencre bévitette, ezaltal finomitva az egyedi kiilonbségeket. A tapasztalt, oktatasi gyakorlattal ren-
delkezé tanar altal nyujtott egyéni tamogatasi forma elsédleges célja, hogy tamogassa a mentoralt
szakmai fejl6dését, illetve az iskolaba vald beilleszkedését, ezaltal a tanarjelolt képes a diakok tanu-
lasi folyamatainak elésegitésére (Hunya & Simon, 2013). A mentornak olyan fejleszté kézeget kell
teremtenie, melyben a hibazas lehet6sége a tanulasi folyamat része. A motivacié szempontjabol
ezért killonésen fontos a mentor problémakhoz valé pozitiv viszonyulasa (Szivak et al., 2011). A
mentornak a szakmai munkakozosségbe torténd beilleszkedés segitésében is oOriasi szerepe van.
Mivel nemcsak a mentor, hanem maga az intézmény is részese a mentoralasnak, igy az egész intéz-
ménynek nyitott és tamogat6 kornyezetet kell biztositania. Mivel a hallgato és a palyakezdé az in-
tézmény minden tagjatdl tanul, ezért rendkivil fontos lenne, hogy a kollégak kozos felel6sségiknek
érezzék a segitségnyujtast (Szivak et al., 2011). A mentor feladatat, szerepkorét ugy is megfogal-
mazhatjuk ,,...mint kapudrét, aki szerepmodell, tapasztalt szakember, kritikus barat, segit6, medi-
ator. A mentor személyén és segitésén keresztil kertl a palyakezd6 egy adott szakmai palyara.
Ekézben a mentor folyamatosan egyensulyoz a tudasatadas, a sajat és a masik kompetencidinak
fejlesztése, a tervezés és értékelés, végil a konstruktiv tanacsadas kozott.” (Di Blasio et al., 2011, p.
192).

A mentor képességei, kompetenciai

Elég-e, ha csak jo tanar valaki? J6 mentor is valik-e bel6le? A tanar és a mentor kompetenciatertiletei
ugyan tobb ponton fedik egymast, a két feladatkér mégsem ugyanaz. Vannak bizonyos kompeten-
ciak, amelyek a mentoralasban sokkal jobban meg kell, hogy mutatkozzanak, mint a tanitasban. A
tiatal felnéttekkel valé foglalkozas mas hozzaallast igényel, mint a gyerekek tanitasa. A mentori

58



A mentori tevékenység szerepe a pedagdgusképzésben...

tevékenység a hallgaté és a palyakezdé pedagdgus tudatosan kontrollalt, 6nallé tanulasara, fejlédé-
sére épul, amely masfajta értékelést, kapcsolatteremtést kivan, mint amiben a tanaroknak gyakorla-
tuk van. Ezen kiviil meg kell tanulni a fiatal kollégaval valé beszélgetést, kommunikaciot, a mindsitd
értékelésen tul a példamutatast, a reflexiok megfogalmazasat. ,,Egyfajta kritikus baratnak nevezhet-
nénk azt a szerepet, amire a mentoralasban szitkség van, ami kifejezi, hogy olyan barati, kollegialis
kapcsolatrol van szo6, amelyben azért a szakmai tapasztalatkiilonbség nem vész el, sét arra éptil a
kapcsolat (...) a mentor az 6nallé tanulasi folyamat segitéje lesz.” (Kotschy, 2011, p. 41).

A mentornak, amellett, hogy a pedagégus-kompetenciaknak kivaléan a birtokdban van, szamos
ismerettel, képességgel, attitiddel, azaz a kompetencidk egy szélesebb korével kell rendelkeznie. A
9 kompetenciaterileten talmenden (1. szakmai feladatok, szaktudomanyos, szaktargyi, tantervi tu-
das 2. pedagogiai folyamatok, tevékenységek tervezése 3. a tanulas timogatasa 4. a gyermeki sze-
mélyiség fejlesztése, az egyéni banasmod megvalositasa 5. a tanuldi kozosségek fejlédésének segi-
tése 6. a pedagogiai értékelés 7. kornyezeti nevelés, fenntarthatosag képviselete 8. kommunikacié
és egyuttmikodés 9. elkotelez&dés a szakmai fejl6dés irant) ismernie kell a kompetenciafejlesztés
elméletét és modszertanat, a pedagbgusképzés és tovabbképzés rendszerét, kévetelményeit, az in-
tézmények szervezeti mikodésének sajatossagait, a felnéttképzés specifikumait, a tanacsadas szak-
mai kovetelményeit és etikai elvarasait, a reflektiv gondolkodas, a szakmai elemzés fejlesztésének
modszereit, a szaktertleté¢hez kapcsolodo szakirodalmi forrasokat, az alternativ pedagogiakat, a leg-
Ujabb kutatasi és fejlesztési eredményeket is. Képes a pedagdgusi kompetenciak és kompetencia-
fejlesztés magas szint( alkalmazasara, a gyakornok tanorai és tanéran kivili tapasztalatszerzésének
iranyitasara, fejleszté értékelésére, szakmai szocializacidjanak segitésére, 6nallé elképzeléseinek ta-
mogatasara, szakszer elemzésére, realis értékelésére, a sajat szakmai utjanak megtalalasaban, ref-
lektiv gondolkodas fejlesztésére, szakmai kompetenciait és fejlédését timogatdan értékelni, haté-
kony szakmai egytittmikddésre, egyenrangi kommunikaciéra, konstruktiv problémamegoldasra,
az adott szakterileten a korszerd, j6 gyakorlat bemutatasara, tamogato, batorité kérnyezet kialaki-
tasara, az 6nbizalom, az 6nhatékonysag alakitasara, illetve arra, hogy a mentoralast tanulasi helyzet-
nek tekintse, és kihasznalja az egymastol val6 tanulas lehet6ségeit. Attitddje elfogado, tamogato,
tiirelmes, hiteles, felel6sséget érez gyakornoka folyamatos szakmai fejlédéséért, igényli és elfogadja
gyakornoka visszajelzéseit, fontosnak tartja a folyamatos onreflexiot a sajat fejlédése érdekében,
folyamatosan képzi magat (Kotschy et al., 2016). Nadasi (2011) ezt igy 6sszegzi: ,,... a mentori
munkahoz a palyan 1évé tanaroknak a kévetkez6 plusz kompetenciakkal szitkséges rendelkeznitik:
felkésziltség tanacsadasra, a fiatal felnSttek pszicholdgial sajatossagainak ismerete, a palyakezdés,
a palyafejlodés jellemzbinek ismerete, ezekben a folyamatokban a reflektiv gondolkodas szerepének
elfogadasa, tdjékozottsag a tanari palya valasztasanak szociologiai hatterét illetSen, a tanarképzés
jelenlegi rendszerének, tartalmanak (szaktargy, szakmodszertan, pedagdgia, pszichologia) ismerete,
szakspecifikus és szakfiiggetlen tdjékozottsag minél tobb tertileten a korszerd oktatast illetéen, el-
kotelezettség a tanarjeloltekkel valo foglalkozas mellett.” (Nadasi, 2011, p. 9) Jaki (2010) szavaival
élve ,,az egészséges megujulasi kényszer athatja a mentoralassal tobbfunkcidssa b6vilé tanari mun-
kajat.” (Jaki, 2010, p. 100).

A kezdd és tapasztalt tanar k6zotti kiilonbségek

A palyakezd6 pedagogusok problémai szitkségszertien és természetesen adodnak specialis helyze-
tikbdl kifolyolag. Hallgatoként atmeneti helyzetben vannak: a tanuldi szerepkorbdl a tanariba, a
képz6 intézményben megtanult elméleti tudast a gyakorlatban kell alkalmazni. Majd gyakornokként
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kikertilve a valés helyzetbe ,,reality shock”-ként érik a kezdeti nehézségek. Szivak (2003) szakiro-
dalmabdl ismerhetjik Simon Veenman 1984-ben, illetve Young és Beverly 1992-ben végzett kuta-
tasait, melyben képet kapunk a kezdé és tapasztalt pedagogusok tevékenységében, gondolkodasa-
ban fellelhet6 alapvetd killonbségekrdl. A kezdeti szakasz problémai Eurépaban és az USA-ban is
azonosak voltak, mely nehézségek a tervezés, az észlelés-informacidfeldolgozas, az interaktiv tevé-

kenység, a dontési folyamatok-kognitiv struktirak, és a tanari attitid tertletén mutatkoztak meg
leginkabb (Szivak, 2003; Kotschy, 2009).

1. tablazat. A kezdé és a tapasztalt tanar k6ézotti killonbségek

Kezd6 tanar Tapasztalt tanar
Tervezés Rovidtavi  célok (naprél napra | Hosszi tava célok Oraterv rugal-
élés) mas kezelése
Eltérés az eredeti tervtSl problé- | Gyors és hatékony tervezés
mat jelent Tanuldéi és tanari tevékenységek
Id6tervezés nehézségei parhuzamos tervezése

El6zetes tudas, egyéni képesség- | Elbzetes tudas, egyéni képességek
beli kiillonbségek figyelmen kiviil | figyelembevétele

hagyasa
Eszlelés, informacio- | Tobb torténés egyideju észlelése | Képes tobb torténés egyidejd ész-
feldolgozasa probléma lelésére

Sajat magara fokuszal Gyors informaciéfeldolgozas
Interaktiv  tevékeny- | A tanulokat kevésbé ismeri Jol ismeri tanitvanyait
ség Fegyelmezési problémak Fegyelmezési stratégiakkal rendel-

kezik

Déntési  folyamatok, | Az adott 6rara koncentral Folyamatjellegli gondolkodas

kognitiv struktarak
Tanari attitid Demokratikus, idealisztikus Konzervativabb, tudatosabb
Végletesség (haveri elnézés/tdl- | J6l miikods értékelési mechaniz-

zott szigor) mus
Forrds: Sziviak, 2003 és Kotschy, 2009 alapjin

A reflektivitas kiemelt szerepe, fejlesztésének lehetSségei

A pedagéguskompetenciak kozil kiemelt tertlet a reflektivitas. A reflektiv gondolkodasra vonat-
kozé elképzelés alapvetSen Dewey-tdl szarmazik, aki ravilagit arra, hogy a felnétt tanuld fejlédését
elsésorban a rendszeres reflexios gyakorlatok, a szituatfv interakcidk szolgaljak. A felnéttkori tanu-
las alapvetd jellemzbje az 6nszabalyozé tanulas, melyben kiemelt jelent6sége van a reflektiv folya-
matoknak, ezért a tanarképzés bevezetd szakaszanak egyik fontos célja ezen gondolkodas fejlesz-
tése (Kaplar-Kodacsy & Dorner, 2017). Az el6zetes tapasztalatokon, specialis szakmai képessége-
ken alapulé megalapozott, tudatos elemz6 tevékenység soran a mentor az altala megteremtett fej-
leszté kozegben egyrészt biztositja a hibazas lehetéségét annak érdekében, hogy a tévedés és annak
értelmezése a tanulasi folyamat részévé valhasson, masrészt pozitiv megerdsitést ad, mely erdsiti a
hallgaté 6nbizalmat, iranyito szerepének kialakulasat. Tamogatoi magatartasaval, tanacsaival, javas-
lataival, kérdéseivel fejleszti a jelolt 6nelemz6 gondolkodasat. Leginkabb a kérdezés az az eszkoz,
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amely hozzajarul ahhoz, hogy a hallgaté képes legyen megvaldsitani sajat elemzését. Az elemzoké-
pesség, mely a reflektiv gondolkodas egyik legfontosabb Osszetevdie, a kovetkezd 1épésekkel fej-
leszthet6: az oktatasi-nevelési dilemma felismerése, meghatarozasa, elemzése, a megoldasi modok
felallitasa, az optimalis megoldas kivalasztasa, a kovetkezmények atgondolasa. A reflektiv gondol-
kodas az évek soran spontan is fejlédik, de a képzés soran fejleszthetd (Szivak, 1999). A fejlesztés
célja, hogy megtanitsa a jeloltet az 6nelemzés technikaira, mely soran tudatosan végiggondolja te-
vékenységét. Ehhez jol alkalmazhaté modszerek, technikak pl. a reflektiv naplo, a fogalmi térkép,
a tamogatott felidézés, a reflektiv szovegelemzés. A hallgaté 6nall6 tanuldsanak tamogatasa a biza-
lomra, a felel6sségre, a partneri viszonyra és arra a tudatos mentori magatartasra éptl, amelyben a
mentor [épésrél 1épésre ,,elengedi” a mentoraltat. Ebben a helyzetben egyre inkabb felértékel6dik
a hallgat6 sajat megoldasainak megerdsitése, az 6nallod elemzés, értékelés és az onértékelés szerepe
(Szivak et al., 2011, p. 34). Jol alkalmazhat6 eljaras a kritikus barat médszer. Ebben megjelenik az
a partneri viszony, mely kell teret enged a tanarjelolt 6nall6 fejlédésének (Simon, 2013).

Az eredményes pedagdgusképzés a hallgatok aktiv tevékenységén alapul, mely soran a hallgatok
korabbi nézeteik tudatositasaval, a gyakorlattal és elméleti ismereteikkel alakitjak ki tudasukat és
készségeiket (Falus, 2003, p. 75).

A reflektiv gondolkodas fejlesztését szolgald eszkozok tobbféleképpen csoportosithatok. Szivak
(2011) felosztasa alapjan a mentortanari munkaban azonban a leginkabb alkalmazhato reflektiv el-
jarasok a kovetkezSk: reflektiv modellalas, kozos kisérletezés, esetmegbeszélés, vita, tamogatott
felidézés, hangosan gondolkodas, portfolio, reflektiv naplé-paros naplo, reflektiv szovegelemzés,
metafora-technika, fogalmi térkép — rendezett fa. A reflektiv modellalas alkalmaval a mentor meg-
mutatja, mintegy modellalja a kivant viselkedéseket, megoldasokat. A bemutatas megfigyelése soran
tapasztalatot gydjthet a palyakezdé a gyakorlatrol és a reflektiv elemzéstél azaltal, hogy az oktatd
bemutatja a problémas helyzetekben meghozott déntéseit, majd megengedi a hallgatéknak donté-
sének a felilbirlatat. E médszer — a megfigyelt pedagogus dontéseinek elemzésével — a hagyoma-
nyos hospitalasnal jobban segiti a reflexi6 kialakuldsat. A kozos kisérletezés soran a mentor és a
hallgaté, palyakezdé egyiitt dolgoznak egy feladat megoldasan a tervezéstdl az elemzésen at a ki-
probalasig, igy ezaltal a feldolgozas nézépontjai gazdagodnak. Az esetmegbeszélés célja, hogy a
problémat jelent6 helyzetet parban vagy ,,teamben” lehessen megbeszélni, ezaltal segitséget adva a
kreativ megoldashoz. A vita soran a résztvevok kozott olyan szoébeli kommunikacid, interakcid
zajlik, melyben vélemények, érvek hangoznak el. A vita differencialtan kezeli a problémakat, a je-
lenségek értelmezésére alternativ allaspontokat mutat be. A tamogatott felidézés alkalmas egyének,
csoportok vélekedéseinek, élményeinek feltarasara, ezaltal Gsszefiigeések bemutatasara. A modszer
rokonsagot mutat az interjd, a kikérdezés és a mikrotanitas technikajaval, ugyanakkor killonbozik
is attol, mivel a tanari viselkedést, a dontési folyamatokat a tényleges pedagdgiai szituacié rogzité-
sével majd — a visszajatszas lehet&ségét kihasznalva — az elemzésével célozza feltarni.

A hangosan gondolkodas 1ényege, hogy a pedagogus a tevékenysége kapcsan felmeriilé gondo-
latokrol beszamol, mely altal sajat gondolkodasi stratégiai, és azokat kiséré érzelmei tarulnak fel.
Alkalmas tehat a gondolkodas megismerésére és fejlesztésére is, segitve ezaltal a problémak felis-
merését, az okok és magyarazatok feltérképezését, az 4j cselekvési modok kifejlesztését. A portfolié
egy olyan attekinthetS formaban tarolt, sokféle formaban megjelend dokumentumok gydjteménye,
mely bemutatja készit6jének munkajat, fejlédését, eredményeit és készit6jének elemzs, érté-kel
onreflexiojat. A reflektiv naplo-paros napld egy olyan narrativ médszer, mely fejleszti a tudatossa-
got, és lehet&séget teremt szakmai nézépont felvallalasara. A reflektiv szovegelemzés kézben a
sz6veg tanulmanyozasa soran a széveghez kapcsolodé elemzé gondolatokat is rogzitjtik. Végez-
hetjiik egyénileg, parban és csoportban is. Formajat tekintve is hasonlit a reflektiv napléhoz, mert
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a szoveg itt is a bal oldalra kertil, az elemz6-értelmezé megjegyzések pedig a jobb oldalra. A refle-
xi6k lehetnek kérdések, érvek, ellenérvek, példak, kovetkeztetések is. A metafora-technika egy dj
modszer, mely a kevésbé verbalizalhato hitek, ismeretek, meggy6éz6dések rendszerét egy hasonla-
tokra épul6 képalkotassal jeleniti meg. Tébbféle metafora-technika létezik. Ko6zo6s jellemzéjik,
hogy a reflektiv gondolkodast a metafora létrehozasaval s masok képeinek elemzésével, 6sszeha-
sonlitasaval fejleszti. A fogalmi térkép-rendezett fa modszer hasonléan muikodik. A fogalmakat s
azok kapcsolatait grafikusan jelenitik meg. Ez a mddszer alkalmas a nehezen megfogalmazhato
strukturak és azok elemeinek és kapcsolatainak megformalasara.

A kutatas kerete

Mivel a palyakezd6 pedagogus palyan maradasat dontSen hatarozzak meg a kezdeti idészak tapasz-
talatai, nem lényegtelen, hogy milyen szinvonalon végezzitk a mentori tevékenységet. A gyakorlo-
iskola a pedagogusképzésben az a terep, ahol a hallgatok a felsGoktatasi intézményben elsajatitott
ismereteket a konkrét gyakorlatban alkalmazzak. Mind az intézmény, mind pedig a mentori szerepet
bet6lté tanarok nevelS-oktato tevékenységének és pedagogiai szemléletmoddjanak kiemelkedd a sze-
repe, hiszen a palyakezdé itt talalkozik el6szor ,,élesben” a pedagdgus hivatassal. A kezdeti tapasz-
talatok a tanar egész palyafutasat dontéen meghatarozhatjak. Nadasi (2010)tanulmanyaban meg-
fogalmazott tapasztalatok szerint a palyakezdé pedagdgusoknak ugyan sziikséges a palyan valo el-
indulashoz a képzett és a fiatal felnSttekkel j61 kommunikal6 segit6tars, azonban szamos tovabbi
igény is felmerilt a részitkrél. A kozoktatasi mentorképzésben résztvevé tanarok és a hallgatok
kozotti csoportos konzultacidk alkalmaval szamos esetben kiderilt, hogy a jel6ltek bizonytalanul
érzik magukat ebben az atmeneti szerepkorben, mely a tanuld és tanar kozott helyezkedik el. A
megbeszélés témaja volt, azon tulmenden, hogy hogyan érzik magukat a tanari szerepkorikben, ,
hogy milyen a kapcsolatuk didkokkal, a vezetétanarral és hogy milyen mentori megoldasokat tarta-
nanak maguknak megfelelének. Szikségleteik kozott hangsilyosan szerepelt, hogy a mentor ne
varja el a sajat gyakorlatanak utanzasat, nyujtson segitséget a fegyelmezési problémakban, adjon
Otleteket a modszertani kérdésekben, alakitson ki pozitiv emberi kapcsolatot a jeldlttel, realisan
értékeljen. Sagi (2010) empirikus vizsgalatdban megfogalmazott hallgatdi nézetek szerint a vezetd-
tanar és a tanarjelolt kapcsolata a gyakorlat folyaman tobbségében kielégits, harmonikus volt, szak-
mailag és emberileg egyarant. A hallgatok szivesen fogadtak a kritikai észrevételeket, mert tisztaban
voltak vele, hogy azok az 6 fejlédésiiket szolgaljak. Kallai és Szemerszki (2015) els6éves pedagogus
hallgatok korében végzett — palyamotivacidjukat, elképzeléseiket, terveiket felmér6é — kutatas be-
szamolojaban olvashatod, hogy a pedagbgusképzé intézményekbe jard hallgaték mar a tanulmanyaik
elején igen nagy elkotelez6dést mutatnak a pedagdguspalya irant.

A mentori tevékenység hangsulyos szerepét nemzetkozi tanulmanyok is kiemelik. Koukounaras-
Liagkis, Karavas és Papaioannou (2024) a ,,Most Significant Change” technika alkalmazasaval vég-
zett empirikus kutatasaban megvizsgalta, hogyan hat a mentorok altal vezetett tanitasi gyakorlat a
tanarjeloltek pedagdguskompetenciajara és a pszicho-emocionalis fejlédésére. A pedagogushallgatd
narrativainak elemzésével a pozitiv hatas egyértelmien igazolast nyert. A mentori munka emlitése
kapcsan talan kevésbé kap szerepet az emocionalis hattér. Relihan és O'Donovan (2024) tanulma-
nyaban el6térbe helyezi az érzelmi tényezoket, azokat a személyes-, és interperszonalis készségeket,
melyek nemcsak a mentoralt, de a mentor fejlédését is szolgaljak.
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Tovabbgondolva ezt a kérdéskort arra voltam kivancsi, vajon a hallgatok hogyan gondolkoznak
rélunk, mentorokrol: szerintikk milyen a j6 mentor, milyen kritériumoknak kell megfelelni, valamint
milyen tamogatast igényelnek a tanitasi gyakorlat soran.

A viszonylag kis mintan (N=38) végzett pilot vizsgalatom célja, hogy feltérképezzem a
2019/2020 tanév tavaszi félévében a Semmelweis Egyetem Pet6 Andras Kar konduktor - tanité
specializacion tanuld hallgatok kiilsé gyakorlathoz kapcsolodo attitidjeit, a mentori tevékenységrél
alkotott véleményiiket. Kivancsi voltam arra, hogy milyen mértékben hatarozzak meg az érzelmi
tényez6k a gyakorlat sikerességét. A mentor-hallgaté kapcsolat hogyan befolyasolja a palyakezdé
palyaszocializaciéjat? Fontos szamomra, hogy megismerjem a résziikr6l megfogalmazott igényeket
és azt is, hogy milyen segitséget varnanak még a mentortol. A gyakorlaton eltoltott id6szak segitség-
e szamukra, mennyire tartjak fontosnak a mentor szakmai timogatasat, valamint azt, hogy az ér-
zelmi tényez6k milyen mértékben meghatarozdak a hallgatok szempontjabol? Egyben kivancsi vol-
tam arra is, hogy a hallgat6 csaladjaban 1év6 pedagégusok mennyire hatarozzak meg a leendd pe-
dagogus palya iranti elkotelezettségét?

A kutatas adatgydjtéséhez 6nkitoltds, papiralapi kérd6ivet hasznaltam, melyet személyesen jut-
tattam el a hallgatokhoz. Bar az online kérd6iv igazan korszertvé és kényelmessé teszi a kitoltést
és az adatfeldolgozast, mégis ugy gondoltam, hogy a személyes kapcsolat megfelel$ biztositék lesz
a kutatasra felkért résztvevok magas szamanak eléréséhez. Ez az elképzelésem beigazolodott, hi-
szen a valaszadok szama majdnem a teljes létszamot lefedi. A kar hallgatéi kozul a tanitéi speciali-
zacion tanuldk korében gyidjtottem az adatokat. Az intézmény tanrendjében a kilsé gyakorlatra a
harmad- és negyedévben kertl sor, igy a valaszadok e két évfolyam hallgatéi kozil keriiltek ki, A
kérdo6ivet a kutatasban valo részvételre felkért személyek kozel 80%-a toltotte ki, 6sszesen 38 £6.
Mivel az adatk6zI6k szama az érintett hallgatok szamahoz viszonyitva kozelit a maximumhoz, an-
nak ellenére, hogy a minta elemszama igen kis szamu, a valaszadok jol képviselik a kar konduktor
- tanité hallgatoit. A sajat Osszeallitasu kérdéiv 6sszesen 30 zart, illetve nyilt végl kérdést tartalma-
zott. A legtobb kérdésnél lehet6séget adtam a sajat gondolatok 6nallé kifejtésére is. Az adatok fel-
dolgozasa soran leird statisztikai elemzésben rendszerezetten tartam fel az egyes valtozokat és ma-
tematikai statisztikai elemzésként atlagszamitast végeztem.

2. tablazat. A kezd6 és a tapasztalt tanar k6zotti killonbségek

n
Nem Né6 36
Férfi 2
Eletkor (év) 20-25 38
25-30 0
30 év felett 0
Van-e pedagogus az nincs 18
On csaladjaban? egyik sziilé 12
mindkettd szilé 3
nagyszilék 1
tobb  generacion 4
kereszttl is volt
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A kutatas eredményei

A kérdoiv elsé részében demografiai kérdések megfogalmazasara kerilt sor, melyet a hallgatd sze-
mélyes tapasztalataira vonatkozé kérdéskor kovetett. Ezen belil egy Likert-skala alapjan torténd
attitGdvizsgalat is megvalosult, a kévetkezé szegmensben a tdimogatas sziikségességére vonatko-
z6an fogalmaztunk meg kérdéseket. A mentor és mentoralt k6zott kialakult személyes kapcsolat,
az esetleges konfliktushelyzet, illetve annak megoldasa képezte az emocionalis tényezbkre iranyuld
kérdések korét, amit a mentor szakmai felkésziiltségére vonatkozé kérdések kovettek. A kérddiv
utols6 egysége egy Osszegzé hallgatdi értékelést tartalmazott, mely egy onértékelést is magaban
foglalt. Befejez6 gondolatként a palyaszocializaciora vonatkozoan gydjtéttem informaciokat.

3. tablazat. A gyakorlat szitkségességére vonatkozo hallgatéi valaszok és a mentori
munka fontossagara vonatkozé hallgatéi valaszok

n Atlag (sz6ras)

On szerint sziikség | igen, minden esetben 36
van-e¢ kilsé gyakor- | nincs ra szikség 0
latra a képzése sordn? | 2 mentor személyétsl

fige 2
Ertékelje 6tfoku ska- | 1 (egyaltalan nem) 0
lan, hogy mennyire | 2 0
tartja fontosnak a | 3 0 4,92 (0,27)
mentori tamogatast? | 4 3

5 (teljes mértékben) 35

Mivel kutatasom fékusza a kilsé tanitasi gyakorlaton zajlé mentori munka feltarasa, ezért kérdés-
ként fogalmaztam meg, hogy a hallgatok sziikségét latjak-e egyaltalan a kiilsé gyakorlati képzésnek.
A valaszadok tobbsége ugy vélte, hogy kilsé gyakorlatra minden esetben sziikség van, senki sem
vélekedett ugy, hogy felesleges. A kiils6 gyakorlathoz kapcsolédé mentori tevékenység megitélésére
kilon is rakérdeztem. A mentori timogatas fontossagara vonatkozé valaszokat 6tfoka Likert-ska-
lan kellett megadni (1- egyaltalan nem, 5 - teljes mértékben). Az adatk6zIGk valaszai a kévetkezo-
képpen alakultak: 34 {6 teljes mértékben fontosnak tartja a mentori timogatast, harman 6tb6l né-
gyes fokozatara értékelték a fontossagat. Senki nem jelolte a valaszlehetéségek kozott 1évé 1-3-ig
terjedS tartomanyt. Ezek alapjan egyértelmtien megallapithatd, hogy a hallgatok rendkivil lénye-
gesnek tartjak, hogy a kiilsé gyakorlaton mentor segitse a munkajukat.

A kovetkez6 kérdéskor a hallgatd és a mentor emocionalis kapcsolatara iranyult. A ,,Milyen a
kapcsolata a mentorral?” illetve az ,,Amikor a mentorral vagyok, hogyan érzem magam?” kérdé-
sekre a valaszbank segitségével kellett az adatkozl6knek jellemeznitik a kapcsolatot, érzelmi, han-
gulati min6ségét. E kérdéskor indoka a pedagdguspalya emocionalis megélésében keresendd, mivel
fontos a pedagodgiai praxisban a lelki tamogatas jelenléte. Tovabbi aktualitisa az affektiv oldal mo-
tival6 tényezGjén alapul, hiszen egy tamogat6 kapcsolatban, az egytitt toltott id6t pozitivan megéld
hallgat6 valészintsithetGen jobban teljesit, motivaltabb, és ez kihatassal lehet palyaszocializacidjara
is. A valaszadonak el6szor azt kellett eldontenie, hogy milyen a kettejik személyes kapcsolata, majd
a gyakorlat soran kialakul6 affektiv tényezdkre voltam kivancsi. Az eredményekbdl megallapithato,
hogy a valaszadok fele valaszolta azt, hogy barati kapcsolatban vannak a mentorral, és az egyttt
eltoltott id6 alatt mindig jol érzik magukat. Ez azt a lényeges gondolatot taimasztja ala, hogy az
érzelmi biztonsag a felnéttek szamara is legalabb olyan fontos, mint a gyerekeknek. Tamogato,
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elfogad6 1égkorben sokkal tobbre vagyunk képesek, magabiztosan tudunk dolgozni, né az 6nbizal-
munk. A téma szakirodalmanak bemutatasakor emlitésre kertilt a mentor kompetenciateriileteinek
mintazata, amelyek lehet6vé teszik a palyakezdok felkészitésében valé hatékony szerepvallalast.
Ehhez kapcsolédoan kivantam az adatkozI6k véleményét megismerni: milyen szakmai és emberi
kvalitaisok mentén értékelik tamogatdjukat? Mely szakmai tertiletek esetében részestiltek mélyebb
informacidatadasban?

Els6ként arra voltam kivancsi, hogy a hallgaté mely kiemelt tertletek megismerését tartja fon-
tosnak a gyakorlat soran. Legnagyobb gyakorisaggal az elvarasok megismerése fontos szamukra,
majd kozel azonos mértékben lényeges az iskola épiiletének, szervezeti felépitésének megismerése,
illetve a kollégakkal kialakult személyes kapcsolat. Emlitésre mélté adatként jelenik meg az iskola
dokumentumaival (7 {6) illetve az adminisztrativ dolgozokkal valé megismerkedés fontossaga (3
t6). A valaszadok nagy szamban igazoltak vissza, hogy a mentorok fontosnak tartottak a hallgatok
bevezetéséta 21. szazadi képességek kialakitasara leginkabb alkalmas modern tanulasszervezési for-
mak, példaul a kooperativ technika megismertetésbe. A hallgatok négyotode részt vett differencia-
last bemutatd tanoran, valamint t6bb, mint fele t6bbszor is lathatott modern tanuldstechnikai méd-
szert (pl. kooperativ technikat) a mentor altal tartott bemutaté 6rakon. A felnéttkori tanulasban
szerepet jatszo Onszabalyozé tanulas feltételeként kialakitando reflektiv gondolkodas fejlesztése a
mentor feladata is. Bar a tudatosan és folyamatosan jelenlévé Onellendrzés spontan is fejlédik,
mégis szitkséges az Onellendrzés technikait tanitani is.

A kovetkez6 kérdés fokuszaban a mentor altal alkalmazott reflektiv modszerek alltak. Milyen
reflektiv médszerek segitették a hallgatot? Legtobben (28 f6) az esetmegbeszélést valasztottak,
majd az Onreflexiot rogzitették, ezt kovette kdzel azonos mértékben a spontan 6raelemzés, és az
iranyitott szempont szerinti 6raelemzés. A modellalast, bemutatast a hallgatok negyede valasztotta.
A tamogatott 6raclemzést csak egy hallgaté jeldlte. A reflektiv naplé és a reflexids levél egyaltalan
nem szerepel a valaszok kozott, mely az alsé tagozaton leginkabb hasznalatos technikak jelenlétére
utal. Az eredmények ismeretében 6rémmel mondhatd, hogy a hallgatok a tanulmanyaik soran el-
méletben megismert tobbféle reflektiv technikat a gyakorlatban is megtapasztalhattak.

Vizsgalatom kiterjed a gyakorlat utani 6sszegz6 véleményre, mely magaban foglalja a hallgatéi
onértékelést is. A mentor személyes hozzaallasaval, szakmai felkésziltségével a véleményezSk
donté tobbsége teljes mértékben elégedett volt. A mentori tamogatas mennyiségérdl és mindségé-
16l alkotott vélemények eredményeként elmondhato, hogy a kiilsé gyakorlat soran a hallgatok min-
den szikséges tamogatast megkaptak tanulmanyaik sikeres elvégzésé¢hez és a palyakezdéshez. A
mentor motivaciojat minden résztvevé megfelelének tartotta. Ezen adat leginkabb a mar kérdés-
ként felvetett kritikai észrevétel mindségével és az ehhez szorosan kapcsolédo affektiv tényezék
motival6 erejével alkot koherens egységet, mely a tamogatoi attitiid sziikséges jelenléteként fogal-
mazhaté meg. Fontosnak tartottam megtudni azt is, hogy a mentoralt véleménye a reflexi6juk tiik-
rében hogyan valtozott az egyuttmikodés soran. A valaszadok majdnem felénél pozitiv iranyu val-
tozast tapasztalhatunk. A kérdés tobbféle megkozelitést is lehetévé tesz szamunkra, hiszen a pozitiv
iranyu valtozas nemcsak negativbodl pozitivra fordulast jelenthet, hanem a mar meglévé pozitiv at-
titdd tovabbi erésodését is jelezheti. Mivel a korabbi kérdésekre sziletett valaszok egyértelmien
tamogato, hatékony, szinte konfliktusmentes egytittmikodés mintazatat tarta fel, joggal vélelmez-
hetjik a pozitiv mezé tovabb erésddését. A megkérdezettek masik felének nem valtozott a men-
torrdl alkotott véleménye, amely egy el6zetes pozitiv véleményt is magaban foglal. Az 6sszegzé
értékelés részeként kivancsi voltam arra, hogy az el6zetes elvarasokhoz képest a gyakorlat utan
milyen tertleteken fogalmaznak meg plusz elvarasokat a mentori munkaval kapcsolatosan a hallga-
tok. Kutatdsom el6z6 pontjan, a mentorvalasztas mintazataban is a és jelen kérdésre adott vala-
szokban is kiemelkedéen és visszatéréen megjelend elvaras a mentorral torténé kommunikacié
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iranti igény. Nyilt kérdésként a felkinalt valaszlehet6ségeken kivil 6nallé elvarasok megfogalmaza-
sara is lehet&ség nyilt. Ezen lehet6ségekkel él6k nem vartak semmiben sem tobbet, mint amennyit
megkaptak a mentortol. ,,Mindent megkaptam.”, ,,Semmiben nem vartam tébbet.” A timogatasok
iranti tobbletigényt mértiik fel a kdvetkezo kérdésiinkkel: ,,Milyen teriileten igényelt volna még tobb
tamogatast?” Ezen kérdéskor megvalaszolasakor biztam abban, hogy a valaszok segitségiinkre lesz-
nek a jovében a professzionalisabb mentori tevékenység megvalésitisahoz. Es valéban, olyan te-
ruleteken is megfogalmazddtak igények, melyekrél azt gondoltuk, hogy a hallgatoknak megtelelé
tamogatast nyujtottunk. Szamomra meglepéek voltak azon valaszok, melyek a tanmenetek, tan-
konyvek, segédanyagok hasznalatara vonatkoztak. A kutatasban részt vevok egynegyede igényli
ezen eszkozok alaposabb megismerését. A fegyelmezés tekintetében, a tervezésben és a hallgatok-
kal szemben tamasztott kévetelmények megismerésében, ezen kiviil a tanéran kivili programok
megismerésében is megfogalmazddtak tobbletigények. Nyilt végl kérdésként lehetéséget biztosi-
tottam tovabbi gondolatok kifejtésére is, azonban Gjabb igények nem meriltek fel, a valaszadok
kizarélag a megfelel6 mértékii tamogatasrol szamoltak be. A valaszok koziil néhany: ,,Minden ta-
mogatast megkaptam a sikeres 6ra megtartasahoz.” ,,Nem igényeltem tobbet.”

Az 6sszegzé értékelés részeként a reflektivitds — mint az egyik legfontosabb pedagdgus-kompe-
tencia — fejlesztésének jegyében onértékelésre kértem a hallgatdkat. A feln6ttkori tanulasra jellemzé
Onszabalyozé tanulas, mint tudatos, elemz6 tevékenység elsé pillanatatél kezdve szitkséges veleja-
réja pedagogussa valasunknak, ezért megkérdeztem a hallgatokat, mit gondolnak, vajon mindent
megtettek-e a sikeres gyakorlat érdekében. Bizva valaszadoink 6szinteségében és reflektivitasuk fej-
lettségében, adekvat valaszt vartam. A hallgatok koziil majdnem mindenki tgy gondolta, hogy va-
loban megtett mindent a sikeres gyakorlat érdekében, azonban a valaszadok korilbelil egytizede
valaszként a ,,talan” sz6t jel6lte meg. E bizonytalansag hatterében akar a fejlett 6nreflexids képesség
is allhat, mely altal a hallgaté szamara a sajat eréfeszitéseirdl realis kép rajzolodhat ki.

A szakirodalmi alapvetések feltarasakor mar jeleztem, és a sajat praxistapasztalataim is azt mu-
tatjak, a kezd6 pedagogusok palyaszocializacidjaban kiemelt szerep harul a mentorra, vezetStanarra.
Személytik, szakmai és emberi kvalitasaik nagymértékben meghatarozzak a kezdé pedagogus szak-
mai j6vOképét, akar palyan maradasanak hosszat is. Ezen okok miatt fogalmaztam meg az alabbi
kérdéskoroket. A palyaszocializaciorodl alkotott véleményeket a gyakorlat utan, majd a pedagégus-
képzés iranti elkOtelezettségét vizsgaltam. Az adatkozIGk tobbségénél pozitiv iranyba er6s6dott a
pedagdguspalyaval kapcsolatos attitddje, bar olyan hallgaté is volt, akinél ez nem valtozott. Itt is
feltételezhetd, hogy a mar meglévé — és a korabbi valaszok alapjan felszinre kerilt — pozitiv szem-
lélet erésodése allhat a hattérben.

4. tablazat. A hallgatok pedagoguspalyarol alkotott véleménye

n
Viltozott-e a pedagd- | igen, negativ iranyban 0
guspalyardl (konduk- | nem véltozott 10
torpalyarol)  alkotott | igen, pozitfv irinyban 26
véleménye a kilsé
gyakorlat utan? (iresen hagyta) 2

Rakérdeztem arra is, hogy a kilsé gyakorlat utan ismét a pedagéguspalyat valasztana-e. Itt
megjelentek arnyaltabb valaszok is: dontéen igennel valaszoltak, voltak bizonytalankodok, de
csupan 1 £6 dontott a palya elhagyasa mellett. Az elbizonytalanodas mogott allhat az a tény is, hogy
nem a szamukra megszokott oktatasi kornyezetben (egy szegregalt, alapvetéen cerebral paresissel
— a kézponti idegrendszer sérilésébdl adodd mozgassériiléssel — €16 gyermekek képzését vallalo
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intézményben), hanem egy integralt oktatasi intézményben kell a gyakorlatot teljesitenitik. Ezen
véleményemet a szakmai munka keretében megfogalmazott hallgatéi gondolatokra alapozom.
Kutatasom elsé részében, a demografiai adatgytjtés soran mar feltartam a hallgatok korében
el6fordulé pedagégus-rokonsag aranyat (1. tablazat). Az adatok alapjan elmondhat6, hogy a
hallgatok elkotelezédése a palya irant tehat figgetlen a csaladban talalhaté pedagogusoktol.

A professzionalizacié immanens részét képezi a kutatasom el6z6 szegmenseiben is relevans
tényez6ként megjelend reflexiora, Onreflexiora valé képesség. Ennek jegyében utolsoként
fogalmaztam meg azon nyilt kérdést, melyben a kiils6 gyakorlattal kapcsolatban felmertlt barmilyen
gondolataikat fogalmazhattak meg a hallgatok. E lehet6séggel él6k kozil tobbségében pozitiv
véleményt alkottak a kiils6 gyakorlatrol, modszertani fejlédésiik szempontjabol hasznosnak
tartottak azt: ,,Mddszertanilag rengeteget fejlédtem a kilsé gyakorlat altal.” A folyamatos kiilsé
gyakorlat rendkivil hasznos a konduktorképzésben is.” Pozitiv visszacsatolasként is értelmezhetd
az a valasz, melyben a hallgat6 szerint ,, T6bb idére lenne szitkséglink a kiils6 tanitasi gyakorlaton.”
Azonban épit6 kritikaként megfogalmazasra keriilt az a gondolat is, miszerint hasznosabb lett volna
mas gyogypedagogiai iskola kijelolése. Két hallgatéi vélekedés: ,,Remek volt a kilsé gyakorlat
normal iskolaban, de ugy érzem, gyogypedagdgiai intézményekben is kellene hasonlé gyakorlatot
végezniink, hogy megismerkedjiink a szakmankban megjelené egyéb, a gyégypedagogiahoz tartozéd
korképekkel.” ,,A kiilsé gyakorlat helye nem volt megfeleléen kivalasztva a bels6é gyakorlati
kovetelmények figyelembe vételével. Nem tobbségi altalanos iskolaban kellett volna ennek folynia.”

Ennek a gondolatnak az ellenkezéje is megfogalmazodott: ,,Lehet, hogy elsé helyen a
tanitoképzot jeloltem volna.” ,,A kiilsé gyakorlat hatasara fogalmazédott meg bennem, hogy
tobbségi iskolaban szeretnék tanit6 lenni.”

A kutatas 6sszegzése

Bar jelen kutatasom alapjan a pedagogus hallgatok mentorképzésrol alkotott véleményérdl altalanos
megallapitasok nem tehetSk, azonban a pilot vizsgalat eredményeképpen arnyaltabb kép korvona-
lazédott a Semmelweis Egyetem Peté Andras Kar konduktor-tanité specializacié szakos harmad-
és negyedéves hallgatéinak kiilsé gyakorlathoz kapcsolédo tapasztalatairdl, a mentori tevékenység-
16l alkotott véleményeirdl, valamint a hallgatok altal megfogalmazott igényekrél. A valaszok alapjan
feltartam azokat a tertileteket, melyekrél gy gondoltam, hogy a gyakorlat soran a hallgatok szamara
a legfontosabbak lehetnek. Kismintas pilotkutatasom fékuszaba helyeztem a mentor tevékenysé-
géhez kapcsolodé kompetenciateriileteket, a szakmai és emberi kvalitasokat, a gyakorlat soran a
mentor és hallgaté kézott kialakuld érzelmi tényezbket, az esetlegesen felmertlé konfliktushelyze-
tek megoldasait, a két £él kzotti kommunikacio sziikségességét és a palyaszocializaciét befolyasold
tényezbket. A kutatas eredményeként megallapithatd az az Osszefiiggés, mely szerint a mentor ta-
mogatoi attitiidje, batorito és segit6 szandéku kritikai észrevételei és megfelel6 motivacidja segitik
a hallgatok gyakorlaton eltoltott idejének pozitiv megélését. Szakirodalmi alapvetés az a tény, hogy
a mentornak olyan fejleszté kézeget kell teremtenie, ahol a hibazas lehet6sége a tanulasi folyamat
részeként értelmezendd, ezért fontos, hogy hogyan viszonyul a problémakhoz. A mentor szakmai
munkéjat értékeld valaszok egyértelmuten a felkészilt, tapasztalt, hivatasukat magas szakmai szin-
vonalon végzd, a differencidlasban, modern tanulastechnikai médszerekben jartas, realis értékelést
nydjté tamogatokrol szamolnak be. A kutatas hangsulyos részét képezte a pedagogus-kompeten-
ciak kozil kiemelt jelent6ségl reflektivitas. A reflexiora, onreflexiora vald képesség fejlesztésére
vonatkozé kérdések mintazataban fény dertlt arra is, hogy a mentor altal bemutatott, f6ként az als6
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tagozaton hasznalatos — az 6nszabalyozé tanulas kialakitasahoz sziikséges — reflektiv technikak a
hallgatok korében mar ismertek. E kérdéskor jegyében onértékelésre is kértem a hallgatékat. A
mentorvalasztas mintdjaban és a tobbletelvarasok iranti hallgatéi vélemények megfogalmazasaban
kiemelked6en és visszatérd elemként jelent meg a mentorral torténé tobb kommunikacids lehet6-
ség, mely a hallgatok mindségi felkésziilés iranti igényét sugallja.

Osszességében kijelenthets, hogy a hallgaté palyaszocializaciojat tekintve kiemelkedd jelent6-
ségl a mentori timogatas, valamint a gyakorlaton elt6ltott id6 alapvetéen hozzajarul a pedagogus-
kompetenciak kialakulasahoz. Az érzelmi tényez6k motival6 hatasa, az affektiv oldal meghatarozé
jellege szintén hangsulyosnak tekinthet6. Kutatisom masik fontos megallapitasa szerint a pedago-
gusok jelenléte a csaladban nem befolyasolja a hallgatok palya iranti elkGtelezettségét, tehat a vizs-
galt konduktor-tanité hallgatok palyaszocializaciéjanak szempontjabol a pedagogus csaladtag irre-
levans tényez6nek bizonyult.
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