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ZAGYVANE Sz(ics IDA!

Az onértékelés szerepe gyakorlé pedagogusok szakmai 6nismeretének
alakulasaban

A pedagogus életpalyamodell egyik kulcsfogalma a reflektiv pedagogus, aki szakmai
onismerete és readlis onértékelése segitséegével képes a szakmai fejlodését elosegito célokat
kitiizni maga elé, és a célokat szem elott tartva tudatosan fejleszteni onmagat. A reflexio,
onreflexio és a realis onértékelés teszi lehetove az adaptivitast, a mindenkori kihivasokhoz valo
sikeres alkalmazkoddst, sok mds hivatis mellett, a pedagéguspdlya teriiletén is. Ertékelik-e
tudatosan onmagukat a mai magyar pedagogusok, és ha igen, mennyiben segiti mindez szakmai
fejlodeéstiiket? A feltett kérdések megvalaszolasdara végzett empirikus kutatdsunk azt a
kovetkeztetést engedi meg szamunkra, hogy habar az donértékelés fogalma uj a pedagogiai
kézbeszédben, a pedagogusok alkalmazzdk azt, és tudatosan iranyitjak dltala szakmai
fejlodestiket.

Bevezetés

A 2013 o6ta bevezetett pedagdgus €letpalyamodell egyik kozponti gondolata a reflektiv tanitas
¢és az azzal egyiitt jar6 onreflexio és onértékelés. Sok pedagdgus feltette mar a kérdést, vajon
mi ebben az Gjdonsag, nem allando reflektalas és onértékelés mellett végzi-e a mindennapi
munkdjat, nem gondolja-e at a diakok és dnmaga tanora kozbeni reakcioit, €s valtoztatja meg
elképzeléseit a reakciok mérlegelése utan. E tanulmany célja megvizsgalni, hogy alkalmazzak-
e a szakmai Onértékelést a pedagogusok a mindennapi gyakorlatban, és ha igen, akkor az
hogyan hat a pedagdgusok tanitasrél alkotott nézeteire, értékitéleteire, sajat tanulasukra és
szakmai fejlodésiikre. El6kutatasunk kiindulasi pontja lesz majd egy jovobeli, nagyobb ivii
Kutatasnak, igy célként fogalmaztuk meg olyan Osszefiiggések feltarasat, amelyek segiteni
fogjdk a nagy kutatds f6 fokuszanak kijelolését, hipotéziseinek megfogalmazasat. A
konstruktivista tanuldsszemlélet keretein beliil a felnétt pedagdgus mar mint dnszabalyozo
tanuld all figyelmiink kozéppontjaban a tanulasrdl és onmagarél mint tanulorol szolo
nézeteivel. Tanulasanak és szakmai fejlédésének motorja az onreflexio €s onértékelés, amely
szakmai tevékenység folyamatos, ciklikus monitorozasat, értékelését és az értékelés alapjan

annak korrigalasat, valtoztatasat jelenti.

! Eszterhdzy Karoly Egyetem Neveléstudomanyi Doktori Iskola,szida5@gmail.com
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A tanulas fogalmanak értelmezése

A tanulds egy rendszerben vagy iranyitd rendszerében a kornyezettel kialakult kdlcsonhatés
eredményeként eldallo tartds és adaptiv valtozas. A pszichologiai felfogéas szerint a rendszer
maga az ember, az irdnyitérendszer az idegrendszer, a kornyezet az ember természeti,
tarsadalmi és targyi kornyezete, a kolcsonhatds az ember targyi és szocialis cselekvése. A
tartossag azt jelenti, hogy a tanulds eredménye késobb is el6hivhatd, az adaptivitas pedig azt
hangsulyozza, hogy a tanulds eredményeként 1étrejovo valtozas az embert a kornyezethez
jobban alkalmazkodova teszi (Nahalka, 2003). Mivel kutatasunk elméleti alapjanak a
konstruktivizmust tartjuk, ezért elfogadjuk, hogy a megismerés 1ényegét a bels6 elképzelések,
a hitek, a megkonstrualt tudas képezik (Glasersfeld, 1996; Nahalka, 2002). Az 0j tudas
elsajatitasa nem egyszerlien a kiils6 informéciok, hatasok asszimildlasaval torténik, hanem egy
aktiv feldolgozasi folyamatban, amelynek soran akar a bels6 rendszer is atalakul strukturalisan.
A konstruktivizmus eszménye az Onszabalyozé tanulas. A tanuld ember Onmaga
megismerésével, adottsagainak, képességeinek felmérésével, tudatositasaval, s mindezen
ismereteinek a tanuldsi folyamatokban vald tudatos alkalmazéasaval jelentds mértékben
fokozhatja ¢ folyamatok eredményességét, hatékonysagat (Nahalka, 2006).

A kilencvenes években alakult ki az élethosszig tart6 tanulds koncepciodja, amely a tanulasi
stratégiakat és az élethosszig tartd kompetenciafejlesztést allitja kozéppontba (Eurdpai
Bizottsag, 2000). Ez a koncepcio azt feltételezi, hogy az ember nem fejezi be a sziikséges tudas
megszerzését a formalis oktatasi struktarabol kilépve, hanem az az ember egész életén at
folytatodik. Az 6nall6d tanulasiranyitas keriil a figyelem kozéppontjaba. Az €lethosszig tartd
tanulds koncepcidja teremti meg a folyamatossdgot a gyermekkori és a felndttkori tanulés
kozott. Az élethosszig tartd tanulashoz nélkiilozhetetlen a tanulési képesség, amelyet foleg
gyermek- és ifjukorban kell kialakitani, de felnéttkorban is folyamatosan fejlesztendé. A
tanulasi képesség vonatkozasaban a leglényegesebb cél, hogy a felnétt képes legyen
megvaldsitani az 6nszabalyozo tanulast (Europai Bizottsag, 2000).

Az oOnszabalyozas fogalmat Schunk és Zimmerman (1994, p. 94) a kdvetkezoképp
fogalmaztak meg: ,,0lyan komplex gondolkodasi, érzelmi, akarati és cselekvési onfejlesztd
képesség, amely minden esetben szisztematikusan a sajdt cél elérésére iranyitia a tanuldsi
képességeket. A megismerés (kognicio) és az aktualis viselkedés szabalyozasara iranyul és a
kitlizott cél vetiiletéeben dllando figyelemmel ('monitoring', monitorozdssal) és kontrollal kiséri
a kiilso és belso koriilmeények valtozasat, mikozben ennek fiiggvényeben a tevékenységet is

’

modosithatja.’
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A tanulasi folyamat megszervezésének legfontosabb része a rugalmas cselekvési stratégiak
kivalasztasa és alkalmazasa (Lemos, 1999). Pintrich (1999) szerint harom szabalyozasi
stratégia kiilonithetd el: a kognitiv, a metakognitiv és a forrds-menedzselési stratégiak. A
kognitiv tanulasi stratégiak a tanulokat figyelmiik fenntartdsaban, az informacio
szelektalasaban, kidolgozasaban, memorizalasaban és ismétlésében segitik. A metakognitiv és
szabalyozé stratégidk monitorozzak és szabalyozzak a tanulok kognitiv stratégidit. A forras-
menedzselési stratégidk a kiils6 ¢és belsé ,forrasok” menedzselését, kiaknazasat és
felhasznalasat segitik el6. Az 6nszabalyozo tanulasnal még nagyon fontosak a motivacios és
érzelmi komponensek (Minnaert, 1999), valamint a monitorozas. Pintrich (2000) kognitiv és
motivacios iranytl monitorozast, szabalyozast és reflektalast kiilonit el. A kitizott célallapot és
az aktualis allapot kozott a feedback-folyamat tudosit. Carver és Scheier (2000) pozitiv és
negativ visszacsatolasi folyamatot kiilonboztet meg. A pozitiv feedback valtozast, fejlddést és
novekedést mutat, mig a negativ feedback a vagyott éallapot és az aktudlis allapot kozotti
diszkrepanciarodl tudosit. A feedback lehet kiils6 és belsé visszacsatolas, mely alapvetd szerepet
jatszik az egyén helyes onértékelésének kialakitasaban (Nicol és Macfarlane-Dick, 2006). Egy
masik fogalmat is meg kell itt emliteniink, amelyet Rosenbaun vezetett be. Ez pedig a tanult
leleményesség. Ez a fogalom kontrolalt viselkedést, folyamatszabalyozo6 kogniciot jelol. Ha a
tanuldas nem hatékony, akkor a tanuldssal kapcsolatos szokasrendszer valtoztatdsara van
sziikség. Mindez haromféle elemet foglal magaba:

1) akaros viselkedés monitorozasat,

2) problémamegoldo stratégiak alkalmazasat,

3) érzelemszabalyozast és mas onkontroll stratégiak alkalmazasat (idézi David, 2015).

Az dnszabalyozo tanulas tehat aktiv, konstruktiv folyamat. A szabéalyozas jelenti a célkitlizést,
monitorozast, a megismerés kontrollalasat, a motivacio és viselkedés dsszhangba hozatalat a
kiils6 kornyezeti €és belsd elvarasokkal, lehetdségekkel. Ezek a cselekedetek allando
Osszekottetést biztositanak az egyén és a kontextus, illetve elért teljesitményiik kozott. A

szabalyozasi folyamat 1ényeges eleme az onreflexio és az 6nértékelés.

Reflexio, onreflexio, onértékelés

A reflexio, oOnreflexid és az Onértékelés kapcsolatanak megértéséhez segitséget nyujt

Zimmerman Triadikus modellje (/. abra), amely az 6nszabalyoz6 tanulast mint folyamatot irja
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le. Ennek lényege, hogy az 6nszabalyozo tanulas ciklikusan visszatérdé folyamatok egyiittese.

Kozponti eleme a feedback, vagyis az onreflexio.

¢ ™
Teljesités, kivitelezés ‘\‘\
./ " (Performance) by
i R
Fe -,
Terv, szandék -1 Onreflexid
{Forethough) Ry (Self-reflection)
b v . A

1. abra: Zimmerman Triadikus modellje
Zimmerman, B. J. (2000). Attaining self-regulation: A social cognitive perspective. In: Boekaerts, M.,
Pintrich, P. R. és Zeidner, M. (Ed.): Handbook of self-regulation, p. 21.

Az els6é fazis a cselekvés tervezése, amelyen beliil fontos szerepet kap, hogy az egyén a
feladatot mennyire tartja fontosnak, valamint milyen az 6nmagardl kialakitott képe (az
onértékelése, Onhatékonysaga, a sikerrel és kudarccal valdo megkiizdés képessége). A masodik
mikdzben allanddan figyelemmel kiséri a valtozasokat, amelyekhez alkalmazkodni igyekszik.
Ez a monitorozés. A harmadik fazis ezzel parhuzamosan zajlik. Ez az 6nértékelés. Lényege,
hogy az egyén Onmaga végzi a visszacsatolast, amely nem a folyamat végén torténik meg,
hanem a folyamat kézben. Mindez folyamatos észlelést, értékelést jelent. Az onértékelés soran
az egyén kovetkeztetéseket von le, mindsiti a teljesitményét. Ennek nyomén kiilonb6zo
reakciok jonnek létre:

(Zimmerman, 2000).

elégedettség, elégedetlenség, adaptiv és defenziv magatartés

Szivak Judit értelmezése szerint az onértékelési technikdk egyike a reflektiv gondolkodas,
reflektiv tanitds, amely nem mdés, mint a pedagogiai tevékenységet tudatosan elemzd
gondolkodas ¢és gyakorlat, amely biztositja az oktato-neveld tevékenység folyamatos
onellendrzését (Szivak, 2003).

A megfelel6 onértékelés és a realis énkép képezi az onfejlesztés alapjat. Az onértékelés az
onmagunkkal kapcsolatos érzelmeinket és értékitéleteinket foglalja magaba. Nagyon kozel
allnak egymashoz az dnismeret, énfogalom, énkép és énreprezentacio fogalmai. Az dnismeret
az Onmagunkrdl valé tudast jeloli, azt, hogy ismerjiik képességeinket, adottsagainkat,
vagyainkat, céljainkat, tudatdban vagyunk személyiségiink pozitivumainak, de korlatainak,

hianyossagainak is (Dévai, 1980). Az énfogalom az énrdl valdé tudasunkat, Gnmagunkkal
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kapcsolatos ismereteinket, vagyainkat és értékrendszeriinket jelenti (Sallay, 2001). A legujabb
kognitiv modellek énreprezentaciordl beszélnek, ami az énre vonatkozé affektiv-kognitiv
struktira, amely az egyén énrelevans tapasztalatait szervezetté és koherenssé teszi,
nem egyetlen reprezentacios egységként gondoljak el, hanem szdmos, 6nmagunkra vonatkozo
reprezentaciobol 6sszeallo rendszerként. Az énreprezentacio (énkép) harom elembdl épiil fel:

1) az aktualis énkép: azok a tulajdonsagok, melyekkel magunkat jellemezziik;

2) azidealis énkép: azok a tulajdonsagok, melyeket birtokolni szeretnénk;

3) a kell(ene) énkép: azok a tulajdonsagok, melyekrél azt gondoljuk, hogy kell(ene)

birtokolnunk.

A realis énkép az aktudlis énképnek felel meg, addig az idedlis és a kellene énképek az Un.
lehetséges énképeket jelentik, azt, hogy a személyek miképpen vélekednek sajat
lehetdségeikrdl, milyenné szeretnének valni, illetve milyenné kellene valniuk. A lehetséges
énképek vezérfonalként miikodnek, eldirjak a célokat, vagyakat. fgy a lehetséges énkép
motivacios funkciot tolt be, de egyfajta értékeld szerepe is van, mivel valddi, redlis énképiinket
mindig lehetséges énjeinkkel 6sszhangban észleljiik (Ogilvie, 1987, idézi Sallay 2001).

A realis és lehetséges ének egymastol vald tavolsaga nagyon lényeges a realis onértékelés
kialakulasa és fenntartdsa szempontjabol. Ha kicsi a koztiik levo tavolsag, akkor az ideélis én
motivald ereje csekély, s ilyen esetben a személy tulsdgosan pozitiv képet fog kialakitani
onmagarol, de ha a tavolsag tulzottan nagy, az elérendd célok, kitlizott feladatok, vagyak szinte
megvalosithatatlanok, az onértékelés tartosan alacsony marad (Higgins, 1987, idézi Tokos,
2005).

A hazai szakirodalomban viszonylag kevés anyag talalhat6 a pedagdgusok szakmai jellegii
onértékelésének kutatdsdra vonatkozoan. A kutatok elsdsorban a reflektiv tanitds és az
onreflexié dimenzioit tartdk fel, és ezek alapjan emlitik meg a szakmai Oonismeret és a realis
onértékelés fogalmait. A tovabbiakban osszefoglaljuk a reflexio, onreflexi6 vonatkozasaban
szliletett szakirodalmi ismereteket, majd értelmezziikk az oOnértékelés szerepét a tanari
gyakorlatban.

Elséként Dewey (1910) tett kiilonbséget a rutinszeri cselekvés a tudatos tanari gyakorlat
kozott. Ha a gyakorlati tevékenység sordn nem meriil fel probléma, akkor a pedagdgus
cselekvése rutinszerli. A reflektivitas arra vezethetd vissza, hogy valamilyen probléma

megoldasara torekszik a pedagdgus. Kozben kitartdé modon Gjra és ujra feliilvizsgalja nézeteit,
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Ismereteit az adott teriiletre vonatkozoan. A reflexi6 iranyulhat a tanulora, egy tanuldcsoportra,
egy pedagogiai torténésre, de Onmagara a pedagogusra is. Amikor a reflexié Onmaga
tevékenységére, személyére, nézeteire ¢s dontéseire vonatkozik, akkor dnreflexiorol beszéliink.
A reflektivitas teszi lehetové, hogy mar a cselekvés megkezdésekor tisztdban van az egyén
azzal, hogy mit is szeretne tenni (Dewey, 1933). Ez a tudatos, reflekiv tevékenység az, amely
a tanari professzi6 alapjat képezi (Calderhead és Gates, 1993). Schon (1987) szerint a
pedagogusok nem annyira rutinszerdi, hanem inkabb tudatos cselekvéseket hajtanak végre a
tanitas soran. Ez teszi a pedagogus munkajat professzionalis miivészetté. Schon vezette be a
tevékenység kozbeni (reflexion in action) és a tevékenység utani (reflexion on action) reflexio
fogalmat. A két reflexi6 kozotti folyamatos atjaras biztositja a pedagdgus magas szintli, mar-
mar a miivészet szintjén térténd munkavégzését. A pedagodgusok a reflexio e két tipusa révén
értelmezik tapasztalataikat nézeteik, tudasuk és értékeik sziir6jén keresztiil. Ez a pedagdgusok
értékeld rendszere (appreciative system) (Zeichner és Liston, 1996). Falus Ivan (2003) szerint
mindez a pedagogus értékei, a szakmaval kapcsolatos szerepelvarasai és a kordbban szerzett
tapasztalatai alapjan alakul ki. Ez a lencseként miikodo értékeld rendszer sziiri at a pedagogus
elméleti ismereteit és gyakorlati tapasztalatait, de tovabbi elméleti ismeretek és gyakorlati
tapasztalatok hatasara maga az értékeld rendszer is modosul. Az értékeld rendszer tehat két
vonatkozasban is nagyon fontos, egyrészt az elméleti tudas a gyakorlati tudas 6sszekapcsolasat
segiti, masrészt az értékeld rendszert kozpontba allitd reflektiv folyamatok biztositjak a
pedagdgus folyamatos szakmai fejlodését.

A reflektiv tanitas tehat olyan, a pedagdgiai tevékenységet folyamatosan és tudatosan
elemz6 gondolkodas és gyakorlat, kognitiv stratégia, mely biztositja az oktato-neveld
tevékenység folyamatos Onellendrzését és ezen alapuld fejlesztését (Szivak, 2014).

A reflektiv gyakorlat leirdsa utan nagyon fontos kiemelniink az Onreflexiot, amely
iranyulhat a pedagdgus sajat tevékenységére, nézeteire, értékeire, személyiségére és dontéseire.
Megvalosulhat a tandra kozben, de a tanitas utan is, azaz célokat, kovetkeztetéseket fogalmaz
meg az osztalytermi munka kozben, de a tevékenység utani reflexio soran a pedagogus a koztes
célokat és kovetkeztetéseket szélesebb kontextusban, az iskola kontextusaban értelmezi. Az
onreflexio (onmaga helyzetének megvilagitasa, a lehetséges alternativak elemzése, értékelése,
dontéseinek indoklasa) vezeti el a pedagogust az Onértékeléshez, teljesitményének
mindsitéséhez, bizonyos a sajat teljesitményre vonatkozd reakciok kialakulasahoz
(elégedetlenség, elégedettség), adaptiv vagy defenziv magatartas kialakulasahoz. Adaptivités
esetén ez jelenti bizonyos kovetkeztetéseinek, tovabbi feladatinak megfogalmazasat. Fontos itt

hangsulyoznunk, hogy az onértékelés itt nem a pszichologiai szemponti onértékelést jelenti,

180



KEPZES ES GYAKORLAT ¢ 2017. 15. EVFOLYAM 1-2. SZAM.

hanem egy szakmai szempontrendszeren alapuld értékitéletet. Az Onértékelés forrasa
szarmazhat abbol, hogy a pedagdgus a napi sikereit és kudarcait veszi szdmba, de a kollégakkal
vald 6sszehasonlitas is lehet az alapja. Harmadsorban pedig jelentheti a sajat belsé normakkal,
éniranyitokkal vald egybevetést, vagyis hogy a pedagdgus altal kitlizott szakmai jellegii célokat
szem elott tartva végbemegy egy mérlegelési folyamat a pedagogus tudataban,
nézetrendszerében (Eliot és Diane, 2001). Igy rajzolodik ki elétte egy szakmai 6narckép, amely
segiti Ot tovabbi szakmai fejlddésében. A reflektiv gondolkodds a szakmai Onismeret
fejlesztésének és a realis onértékelésnek az alapja. Természetesen lehetséges, hogy bizonyos
gatlo tényezok akadalyozzak a pedagdgust a reflektiv gondolkodasban. Ilyenek Iehetnek a realis
Onismeret, a megfeleld elméleti tudas és szakmai tapasztalat hidnya (kezddé pedagogusok), a
meglévod pedagodgiai nézetek valtozasa és az azokkal vald azonosulas nehézsége, valamint a

fennall6 oktatasi rendszer szervezeti sajatossagai (Szivak, 2014).

Kutatas

Napjainkban a pedagdgus szakmai munkajanak értékelése, és azon beliil az onértékelés egyre
inkdbb fontosabba valik. Ezt tamasztja ald a pedagogiai-szakmai ellendrzés (tanfeliigyelet), a
pedagogusok eldmeneteli rendszerének és az intézményi Onértékelésnek a bevezetése.
Mindharom értékelési rendszeren beliil egyik fontos szempont a pedagdégus munkajanak
Onmaga altal torténé megitélése. Ez jelenti a pedagogus sajat szakmai céljainak tudatositasat, a
végrehajtast és az elért eredmények értékelését, vagyis mi €s hogyan valdsult meg a célok koziil,
valosult-e meg valami olyan dolog, amit nem is tervezett be a pedagogus. Kutatasunk soran
arra voltunk kivancsiak, hogy mennyiben 1) az onértékelés a pedagdgusok szamara, értékelik-
e, és milyen gyakran sajat szakmai munkajukat, egyaltalan mit értenek onértékelés alatt, az j
¢letpalyamodell milyen mértékben alakitja at szakmai identitasukat, jelennek-e meg 01j szakmai
szerepek a nézeteiben, és ha igen, melyek ezek.

Hipotézisek:

1) A mintaban vizsgalt pedagdgusok jelentds része palyaja elejétdl kezdve értékeli sajat
munkajat, de néhany pedagogus az onértékelés fogalma alatt valamilyen uj, eddig nem
alkalmazott tevékenységet ért.

2) Az onértékelés leggyakrabban a tandra utan valosul meg.

3) A pedagdguspalyan eltoltott évek és az onértékeld tevékenységek tipusanak a szama

kozott osszefiiggés all fenn.
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4) A pedagogusok fokozata és erdsségeikként megjelolt teriiletek szama kozott
Osszefiiggés van.

5) Az onértékelés szerepet jatszik abban, hogy a pedagdgusok hidnyossagaikat nemcsak
felismerik, hanem Onfejlesztésiik érdekében kiilonbozé tevékenységeket valositanak

meg.

A kutatas mintaja 43 pedagogus Heves és Borsod-Abatj-Zemplén megyébdl. A minta

legjellemz6bb tulajdonsagait az 1. tabldzatban foglaltuk Gssze:

Minésitési
N Palyan eltoltott évek Pedagégus fokozat eljarason részt
em vett
Férfi NS 196y | 1019 ] 20-29 1 3040 | ooyl peg iy | Mester igen | nem
év év év
11,60 88.40% 9,30 23250 53,40 | 11,60 | 53,50 | 34,90 | 11,60 | 62,80 | 37,20
% (38 £6) % (10 £6) % % % % % % %
(5 16) (4 16) (23 £6) | (516) | (23 16) | (1516) | (5 f6) | (27 £6) | (16 16)

1. tablazat. A minta bemutatasa

A megkérdezettek koziil 6 6 (14%) altalanos iskolaban, 23 {6 (53%) gimnaziumban ¢és 14 {6
(32,6%) szakgimnaziumban tanit. A mintaban tehat tobbségben vannak a kdzépfoku oktatasban
dolgoz6 pedagdgusok. A minta nem tekinthetd reprezentativnak, ennek ellenére a vizsgalata
soran leszlirt kovetkeztetések kiinduldpontjat képezhetik egy nagyobb mintdn megvalodsitott
kutatasnak.

A kutatas vizsgalati modszere sajat szerkesztésli anonim online kérdéiv, Kitoltése, a
valaszok elemzése SPSS 22 statisztikai elemz0 programmal, majd kovetkeztetések
megfogalmazasa.

A kérddivben egy kivételével feleletvalasztos, zart végli kérdések szerepeltek, de
mindegyiknél lehetdsége volt a valaszadonak sajat véleményét kifejteni. Egy kérdés volt nyilt
végil. A kérdések a pedagogusok altal fontosnak tartott szakmai elvarasokra, a szakmai munka
onértékelésének modjaira, gyakorisagara, kezdetére, a pedagdgusok erdsségeire €s fejlesztendd
teriileteire, a szakmai fejlesztés modjara, valamint a fejlesztés eldtt allo akadalyokra és az

azokkal val6é megkiizdés modjaira vonatkoztak.
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Eredmények

A szakmai onértékelés kérdéskorében fontos ismerniink eldszor is, hogy a pedagégus mihez
méri onmagat, milyen szakmai elvarasoknak szeretne megfelelni. A kérddiv kit6ltésekor a
valaszadok felsorolt lehetOségek koziil valaszthattak, de az egyéb kategoria megjeldlésével, és

kifejtésével sajat maguk is nevezhettek meg elvarasokat.

1. Pedagdgusként milyen elvdrdsoknak szeretne 6n megfelelni?

Elvarasok Relativ gyakorisag
Onmaga elvarasainak 76,7%
Diakoknak 53,5%
Helyi vagy kozponti vizsgakdvetelményeknek 44.2%
Pedagogiai program elvarasainak 39,5%
A pedagdgus mindsitési eljarasban megfogalmazott 30,2%

elvarasoknak (szakmai kompetenciak)

A szulok elvarasainak 25,6%
A helyi vezetdk elvarasainak 18,6%
NAT-nak, érvényben 1év6 Kerettantervnek 18,6%
(Tanulo6i) kompetenciamérések elvarasainak 14%
kollégak elvarasainak 7%
egyeb 0%

2. tablazat: Elvarasok, amelyeknek a pedagogusok meg szeretnének megfelelni

Mindezen adatokbol lathatd (2. tabldzat), hogy a pedagbgusok elsGsorban a sajat maguk altal
megfogalmazott elvarasoknak szeretnének megfelelni, ezeket kovetik a didkok, majd a helyi és
a kozponti vizsgakovetelmények. A legkevésbé tartjak fontosnak a NAT-ot és az érvényben
1év6 Kerettantervet, a kompetenciamérések és a kollégak elvarasait. Teljesitményiiket tehat
sajat elvarasaikhoz mérik elsésorban. A kérdés az, hogy ezekben az Onmaguk altal
megfogalmazott elvarasokban konkrét célként mi fogalmazodik meg: megjelennek-e és milyen
mértékben a kiilsé elvarasok. Ennek kideritése egy tovabbi kutatas feladata.

Az adatok elemzése alapjan megallapithato, hogy a megkérdezettek jelentds része (79%,
39 £6) gyakran, illetve igen gyakran értékeli sajat munkajat (2. dbra), 2% (1 f6) azonban gy

nyilatkozott, hogy nem értékeli 6nmagat.
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2. On milyen gyakran értékeli szakmai munkdjdt?

2% 5%
21%

14%

58%

msoha Mritkin ©“néha mgyakran migen gyakran

2. abra. Milyen gyakran értékelik a pedagégusok szakmai munkajukat?

3. Amennyiben értékeli szakmai munkdjdat, midta teszi azt?

4,80%
14,30%

81%

H palya kezdete 6ta
H miota bevezették a pedagdogus életpalya modellt

egyéb

3. abra. Midta értékelik szakmai munkajukat?

Kivancsiak voltunk arra, hogy midta alkalmazzak az 6nértékelést a pedagogusok. A valaszadok
tobbsége (81%) palyaja kezdete Ota értékeli onmagat, és 14,3% valaszolta azt, hogy a
pedagogus életpalya modell bevezetése Ota (3. dbra). Igazolast nyert els6 hipotézisiink els6
része, amely Szerint a vizsgalt pedagogusok jelentds része palyaja elejétdl kezdve alkalmazza
az onértékelést. Lathatoé azonban, hogy a 14,3% szamara az onértékelés fogalma uj dolognak
tlinik, vagyis 6k az onértékelést a pedagogus életpalyamodellhez kotik. Valdszintinek tartjuk,
hogy 6k is értekelik 6nmagukat szakmai szempontbodl, de valami mast értenek az dnértékelés
fogalma alatt. Valoszintisithetd, hogy adminisztrativ feladatként értelmezik az onértékelést,

amely a mindsitési eljarasban hangsulyos szerepet jatszik. Ez az adat azt a felismerést jelentette
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szamunkra, hogy érdemes lenne tisztazni egy tovabbi kutatas segitségével, hogy ki mit ért
pontosan onértékelés alatt: kitlizott célok vonatkozasaban a tevékenység Szisztematikus
attekintését (Onreflexid), majd értékelését és bizonyos valtoztatasok elvégzését, magat a
tevékenységet illetben Onmagaban torténd atgondolast, napldvezetést, problématérkép
megrajzolasat, a tanmenetbe valo bejegyzések irasat, bizonyos szemléltetdeszkozok tartalmi
valtoztatasat, jegyzetek készitését, sajat értékelés leirasat. Ne felejtsiik el, hogy a reflektivitas,
onreflexio és Onértékelés szavak 2011, vagyis a pedagogus életpalyamodell bevezetése ota
vannak jelen a pedagdgusok tobbségének tudataban, valamint széhasznalataban. A jelen kutatas

adatai is alatamasztjak a fogalmi zavart.

4. Mikor szokta értékelni szakmai munkdjat?

tanfeliigyeleti eljaraskor N 16,70%

intézményi 6nértékeléskor NN 26,20%
mindsitési eljaraskor N 28,60%
tanéra kozben NN 31%

orajanak latogatasa utan N 50%

félévkor NI 50%

évvégén I 50%

egy-egy téma utan N 50%

92,90%
tanéra utan I

4, abra. Mikor szokta értékelni szakmai munkajat?

Felmertiil a kérdés, hogy mikor értékelik leginkabb az elvégzett munkat a pedagogusok. A
megkérdezettek valaszaikbol kideriil, hogy a leginkabb a tandéra utan gondoljak at, hogy mit
hogyan is valositottak meg a kitlizott céljaikbol (4. dbra). A megkérdezettek 92,9%-a
valasztotta a tanora utani onértékelést, de 50%-uk a félév végén, az év végén és egy téma
lezarasakor is értékeli a sajat tevékenységét. Ezzel alatamasztast nyert a 2. hipotézis, miszerint
a legtobben a tanora utan alkalmazzak az onértékelést.

A mindsitési eljaraskor végzett oOnértékelésre vonatkozo adat (28,6%, 4. dbra)
ellentmondasban all azzal, hogy a pedagogusoknak 62,8%-a vett részt mindsitési eljarason (1.
tablazat), ahol az o6nreflexid, majd az azt kovetd onértékelés egyrészt a portfolidhoz feltoltott

dokumentumok kapcsan, masrészt a portfolid egészére vonatkoztatva is (a szakmai életit
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bemutatdsa, a latogatott tanorakra valo reflektalds) tartalmaz onértékelést. Ez az ellentmondas
IS alatimasztja az Onértékeléssel kapcsolatos fogalmi zavart. Mindezzel pedig az elsé
hipotézisiink masodik fele nyert alatdmasztast, azaz néhany pedagdogus az dnértékelés fogalma
alatt valamilyen 1j, eddig nem alkalmazott, adminisztrativ tevékenységet ért.

Osszevetettiik a pedagogusok palyan eltdltott éveinek szamat az altaluk végzett dnértékeld
tevékenységek tipusainak szamaval. Ehhez kiszamitottuk a korrelacios egyiitthatdt, amelynek
értéke 0,034, vagyis a palyan toltott évek szama és az alkalmazott onértékelési tevékenységek
szama kozott nincs 0sszefiiggés. A harmadik hipotézisiink, hogy a pedagoguspalyan eltoltott
évek és az elvégzett onértékeld tevékenységek szama kozott Osszefiiggés all fenn, nem nyert
alatamasztast.

Az szakmai Onértékeléshez nélkiilozhetetlen, hogy a pedagdgusok ismerjék ¢és
megfogalmazzak erdsségeiket és fejlesztésre vard teriileteiket. Erdsségeikként 19 kategoriat

neveztek meg, fejlesztend6 teriileteikként pedig 14 kategoriat.

Kérddiviinkben kiilon kérdeztink rd a pedagdégus életpalyamodell altal bevezetett Uj
fogalmakra és koriilményekre (3. és 6. kérdés): On milyen pedagdgus fokozatban van? és On

vett-e részt mindsitési eljardasban?, amelyeknek adatait az /. tablazatban tintettiik fel.

7. Szakmai szempontbdl 6n mit tart er6sségének?

8. Milyen teriileteken szeretne fejlodni?

Erosségek Fejlesztésre varo teriiletek
szakmai felkésziiltség (14 £6) IKT ismeretek fejlesztése (10 £6)
kommunikécioé (13 {6) modszertani ismeretek bovitése (8 f0)
empatia (9 {6) konkrét szak ismereteinek elmélyitése (4 £0)
szakmai elhivatottsag (4 £0) konfliktuskezelés (3 {6)
modszertani tudas (3 £0) tanulastechnika fejlesztése (1 f6)
szervezes (3 10) idegen nyelv ismerete (1 f0)
precizitas (3 f0) fegyelmezés (1 6)
differencialas (2 10) kovetkezetesség (1 6)
rugalmassag (2 {6) tiirelem (1 £6)
kreativitas (2 f6) kreativitas (1 f6)
kovetkezetesség (2 £6) tehetséggondozas (1 f6)
tehetséggondozas (2 6) egylttmiikodés a kollégakkal (1 £0)
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Erosségek Fejlesztésre varo teriiletek
stratégiai tervezés (1 f0) egyéni bandsmod fejlesztése (1 £6)
tervezés (1 10) kutatas (1 £0)

eldzetes tudasra épités (1 £6)

innovacioé (1 £0)

kitartas (1 f0)

motivalas (1 £6)

tolerancia (1 f0)

3. tablazat. A pedagogusok erdsségei és a fejlesztésre varo teriiletek

A legtobben erdsségiikként a szakmai felkésziiltséget, a kommunikéciot és az empatiat
emlitették meg (3. tdbldzat). F6 fejlesztendd teriiletként a legtobben az IKT ismereteket, a
modszertani ismereteket és konkrét szakhoz kothetd diszciplinaris ismereteket jelolték meg.
Kiszamitottuk, hogy a palyan eltdltott évek szama €s az erdsségek, valamint a fejlesztésre
varo teriiletek k6zott van-e valamilyen Osszefiiggés (4. tdblazat). Ennek érdekében korrelacios

vizsgalatot végeztiink. A korrelacios egyiitthatokat az alabbi tablazat tartalmazza.

palyan eltoltott évek szama

erosségek -0,151

fejlesztésre varo tertiletek -0,373*

4. tablazat. Palyan eltoltott évek szama viszonya a megnevezett erdsségekhez és
fejlesztendo teriiletekhez

A pedagoguspalyan eltoltott évek szama nagyon gyenge, szinte elhanyagolhatdé negativ
Osszefiiggést mutat a megnevezett erdsségek esetében. Ugyanakkor a palyan eltoltott évek
szama ¢s a fejlesztésre var6 teriiletek kozott biztos, de gyenge Osszefiiggés all fenn. Az adatok
ismeretében tehat megallapithatdo, hogy minél tobb ideje vannak palyan a valaszado
pedagbdgusok, anndl kevesebb fejlesztendd teriiletet neveznek meg.

A tovabbiakban arra kerestiik a valaszt, hogy taladlhato-e kapcsolat a pedagodgusok
mindsitési fokozata és az altaluk megjelolt er6sségek szama kozott. A korrelacios egylitthatd
értéke -0,124, vagyis a besorolasi fokozat és a megnevezett szakmai erdsségek szama kozott
nincs Osszefiiggés. Ugyanez mondhato el a fejlesztésre varo teriiletek esetében is, ahol r=-0,194.

Ezzel a negyedik hipotézisiinket is el kell vetniink. Mindez azt a kovetkeztetést engedi meg
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szamunkra, hogy a pedagdégusok besorolasi fokozata nem, de a palyan eltoltott évek szama
negativan Osszefligg a fejlesztésre varo teriiletekkel.

Ezutan megnéztilk, hogy a reflektivitds eredményeként kialakult Onismeret vezeti-e a
pedagogusokat a hianyossagaik lekiizdésére, és ha igen, akkor hogyan, vagyis az onreflexid

utjan kialakul6 onértékelésiik 6sztonzik-e 6ket onfejlesztd tevékenységekre.

9. Mit tesz szakmai fejlodése erdekében?
Itt arra voltunk kivancsiak, hogy a pedagdgus életpalyamodellben is megjelend szakmai
elvaras, vagyis az Elkotelezettség a szakmai fejlédésért (8. kompetencia), és azon beliil az
onfejlesztés mennyire van jelen a pedagogusok nézeteiben, gyakorlataban. Az erre a kérdésre
adott valaszok alapjan elmondhat6, hogy sokan szakirodalmat olvasnak, tovabbképzésekre
jarnak, munkakozosségi gytiléseken megbeszélik az oktatdssal, neveléssel kapcsolatos
problémaikat, hosszabb tanfolyamokon vesznek részt, egymas orait latogatjak, vagy bemutatd
orakat, tovabbképzéseket tartanak, esetleg a szakma egy-egy szlikebb teriiletét kutatjak, vagy
éppen tankonyvet irnak (5. dbra). Leginkabb a szakirodalom olvasasa, a tovabbképzéseken vald
részvétel és a munkakozdsségi €s tantestiileti értekezleteken szakmai problémak megbeszélése
révén probaljak a pedagogusok fejleszteni onmagukat. 1 pedagogus nevezett meg 1 fejlesztési
format, 13 6 2 félét, 19 £6 3 félét és 3 6 4 félét. A hagyomanyos, régi tevékenységek mellett
jelen vannak 0j formai is az Onfejlesztésnek, mint példaul a kutatas vagy a tovabbképzések,
bemutatd 6rdk megtartasa és a tankonyvirds. Igaz, ezek aranya kisebb, mint a hagyomanyos

formaké.

egyéb 0%
blogot ir, honlapot szerkeszt =~ 0%
tankonyvet ir Bl 7%
tovabbképzéseket tart W 11,60%
bemutato orat tart HEEE 14%
a szakma egy teriiletét kutatja N 18,60%
hosszabb tanfolyamokon vesz részt [N 23,30%

kollégai orait latogatja NN 27,90%
munkak6zdsségi, tantestiileti. . I 65,10%
tovabbképzéseken vesz részt I 72,10%

szakirodalmat olvas I 79,10%

5. abra. Mit tesz szakmai fejlodéséért?
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Elemeztiik, hogy van-e 6sszefiiggés az onfejlesztési formak megjeldlt szama és a pedagdgusok
fokozata kozott. Mivel a korrelacios egyiitthatdo r=0,132, igy kijelenthetjiik, hogy a
pedagogusok fokozata nem befolyasolja, hogy hanyféle tevékenységgel fejlesztik magukat.

Azt is megnéztiik, hogy a fokozati besorolds és az Onfejlesztés fajtai kozott van-e
valamilyen kapcsolat. A mintat itt két részre osztottuk: az ujfajta fejlesztési modszereket
alkalmazokra (kutatds, bemutaté oOrdk, tovabbképzések tartdsa, tankOnyvirds) és a
hagyomanyos fejlesztési modszereket alkalmazokra. A 43 fébol 6sszesen 15 6 alkalmazza az
uj elvarasként megjelend kutatas, tankonyviras, tovabbképzések, bemutatd orak megtartasa
modszereit. Ebbdl 6 f6 a Pedagogus 1., 5 6 Pedagogus I1., 4 f6 Mesterpedagogus fokozatban
van. A 43 f6bdl 28 {6 az Onfejlesztés hagyomanyos eszkozeit alkalmazza. Kozilik 16 6
Pedagogus 1., 11 £6 Pedagogus I1. és 1 f6 Mesterpedagogus fokozatban van. Tovabb elemeztiik,
hogy kik vesznek részt kutatisban. Osszesen 5 f6 foglalkozik valamilyen szakteriilet
kutatasaval. Ezek megoszlasa: 1 f6 Pedagogus 1., 2 £6 Pedagogus II. és 2 f6 Mesterpedagogus
kategoriaba tartozik. Ezek az adatok szamunkra azt a kdvetkeztetést engedik meg, hogy az
alkalmazott onfejlesztési formak nincsenek Osszefiiggésben a pedagdgus fokozataval. Az 1j
modszereket alkalmazok kozott is sokan vannak a Pedagogus 1. és Pedagogus II. fokozatban,
valamint a mesterpedagogusok kozott is van olyan, aki inkabb a hagyomanyos onfejlesztési
modszerekkel €l.

A valaszok elemzésekor lathatova valt szamunkra, hogy a pedagégusok nézeteiben az
onfejlesztés igénye jelen van. E teriilet vizsgalata azonban tovabbi kérdéseket vetett fel
benniink. Vajon milyen foka a tudatossag, mennyire Onszantabol, tudatosan, a problémak
megoldasara 6sztonozve vesz rész a pedagdgus a tantestiileti, munkakozdsségi értekezleteken,
a tovabbképzéseken? A kovetkezd kérdés az, hogy az onfejlesztés elobb megnevezett formai
mennyiben segitik a pedagdgus sajat szakmai fejlodését. Kovetkezésképp ez a kérdéskor egy
alaposabb vizsgalatot igényel a jovoben.

Kérddiviinkben azt is meg szerettiik volna tudni, hogy a pedagdgusok hogyan probalnak

megkiizdeni a szakmai fejlédéstiket gatlod tényezdkkel.

10. Mi akaddalyozza ont szakmai céljainak megvalositasaban?

11. Hogyan probalja lekiizdeni a megvalositas elé keriilo akaddlyokat?
A legtobb pedagdgus altal megnevezett akadalyozo tényezé az idobeli leterheltség (80,5%),
anyagi okok (34,1%), a munkahely tamogatasanak hianya (9,8%). A 11. kérdésre 30 {6 adott
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valaszt. Ez a megkérdezettek 69, 7%-a. Koziilikk 32,5% az elébb felsorolt akadalyokat ugy
probalja lekiizdeni, hogy atszervezi idObeosztasat, igénybe veszik kollégaik segitségét,
megprobaljak meggydzni vezetdiket, tobb munkat vallalnak az anyagi gatak lekiizdésére,
ingyenes tovabbképzésekre mennek, az onképzést részesitik elonyben a fizetds képzésekkel
szemben, de van olyan pedagogus is, aki megprobalja meggydzni vezetdjét az altala preferalt
képzés hasznossagarol. Mindezzel igazolast nyert az 5. hipotézis, vagyis az onértékelés elvezeti
a pedagogusokat oda, hogy felismerjék hianyossagaikat, onfejlesztésiik érdekében kiilonb6zo
tevékenységeket valositanak meg. A megkérdezettek tobbsége (69,7%) kész szakmai

fejlodéséért aldozatot hozni.

Osszegzés

Kutatasunk kozpontjdba a pedagdgusok onértékelését allitottuk. Felmérésiink sok érdekes
adatot szolgaltatott szamunkra a probléma jobb megéréséhez, ugyanakkor tovabbi kérdéseket
fogalmazhattunk meg a témaval kapcsolatban. Mintankban a pedagogusok jelentds része 10-
nél tobb éve van a palyan. A rendelkezésre allo adatok segitségével megallapitottuk, hogy a
pedagogusok tobbsége palyakezdése oOta alkalmazza az onértékelést. Feltételezhetd, hogy a
Kisebb hanyaduk ¢l is az Onértékelés eszkozével, de mivel ez a fogalom uj a pedagdgia
gyakorlataban, ezért a pedagdgusok feltehetéen nem ismerik a mogotte rejld tartalmat, inkabb
egyfajta adminisztrativ tevékenységnek tartjak, amely a nemrégiben bevezetett tanfeliigyeleti
rendszer ¢és intézményi onértekelés része. Ennek kideritése tovabbi vizsgalat targyat képezheti.
Igazolést nyert azon hipotézisiink, hogy az onértékelés leggyakrabban a tanéra utan valdsul
meg, bar sokan értékelik munkdjukat egy-egy téma lezarasakor, félévkor és év végén. A palyan
eltoltott évek szama és az alkalmazott Onértékeld tevékenységek szama kozott nem volt
Kimutathato kapcsolat. Szintén a palyan eltoltott évek szama alapjan mondhaté ki, hogy minél
hosszabb ideje van valaki a palyan, annal kevesebb fejlesztendd teriiletet jelol meg. A
pedagdgusok fokozata €s a megjeldlt erdsségek ¢és fejlesztendd teriiltek kozott nem talaltunk
Osszefiiggést. Az Onértékelés segitségével a pedagdgusok nemcsak megallapitjak
hianyossagaikat, hanem tesznek is azok lekiizdésére, még akkor is, ha az akadalyokba {itkozik.
Legfoképpen szakirodalom olvasasaval, tovabbképzéseken valo részvétellel és a kollégaikkal
torténd megbeszélések soran. Régi-tj szerepelvaras az onfejlesztés, amelynek bizonyos formai
(kutatas, tankonyviras, tovabbképzések, bemutatd orak megtartasa, honlap- és blogszerkesztés)
kevésbé elterjedtek. Kutatasunk elsd, masodik, o6tddik hipotéziseinek igazolasaval

megallapithatd, hogy az 6nértékelés a szakmai munkaban jelen van. A szakmai onértékelés

190



KEPZES ES GYAKORLAT ¢ 2017. 15. EVFOLYAM 1-2. SZAM.

eredményeként 1étrejovo és fejlodoé szakmai 6nismeret fontos szerepet jatszik a pedagogusok
szakmai fejlédésében. A harmadik és negyedik hipotézist el kellett vetniink. Ez arra hivja fel a
figyelmet, hogy a pedagdgus szakmai munkajat értékeld rendszerek bevezetése még az elején
tart. Akar adminisztrativ okok is szerepet jatszhatnak abban, hogy aranyaiban tobb Pedagogus
I. és Pedagogus II. fokozatban 1év6 foglalkozik kutatassal, mint Mesterfokozatban. Ugyanakkor
sziikséges, hogy az onértékelés mélyebb Osszefliggéseit tarjuk fel tovabbi vizsgalatokkal. A
megvalaszolasra var6 kérdések a kovetkezOk: a pedagdgus sajat elvarasain beliil milyen
szempontokat fogalmaz meg; megjelennek-e ezekben a kiilsé elvarasok; mit értenek a
pedagogusok a szakmai szempontu 6nértékelés fogalma alatt; hozzakapcsoljak-e az onreflexiot;
vannak-e a személyiségen beliil olyan tényezOk, és ha igen, akkor melyek azok, amelyek
dontden befolyasoljak az dnértékelés eredményét; a szakmai 6narckép milyen viszonyban all a
kiils6 értékelés eredményével (mindsitési eljaras); és végiil, de nem utolsé sorban, a szakmai
elvardsok jobb megismerése és az Onfejlesztés kiilonbozé formadi ténylegesen mennyiben

segitik a pedagodgust szakmai fejlodésében.
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ZAGYVANE SzUcCs, IDA
THE ROLE OF SELF-ASSESSMENT IN THE DEVELOPMENT OF THE TEACHERS’ PROFESSIONAL SELF-
KNOWLEDGE

The main conception of the Teachers’ Professional Career is the reflective teacher who is able
to set goals as far as his/her professional development is concerned on the basis of his/her
professional self-knowledge and reliable self-assessment. Reflection, Self-reflection and Self-
assessment contribute to teachers’ adaptation, meeting challenges successfully along their
professional career. Are Hungarian teachers aware of the idea of self-assessment? Do they
ever assess themselves, if so, how does it contribute to their professional development? The
empirical study to answer these questions makes us draw the conclusion, although self-
assessment is a new pedagogical term for the Hungarian teachers, they guide their own
professional development consciously by its extensive use.
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