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Jelen kiadvany az ,,EFOP-3.6.1-16-2016-00018 — A felsooktatasi rendszer
K+F+I szerepvdllaldsanak novelése intelligens szakosodas altal Sopronban és
Szombathelyen” cimii projekt tdmogatasaval valosult meg.
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Recenzio Perjés Istvan—Héjja-Nagy Katalin (szerk.) (2015):
Tanulastamogatas a felséoktatasban! c. miivérol
Felelos Kiado: Eszterhazy Karoly Egyetem, Eger

Prof. dr. Perjés Istvan egyetemi tanarként a
neveléstudomany jeles képviseldje. Kutatasi
témai tobbek kozott a tanartovabbképzés
megujitasara, a komplex iskolakutatasra, a
tanulasi kornyezet fontossagara, a hallgatok
kompetencidinak fejlesztésére irdnyulnak. A
neveléstudomanyok mellett a média- és
kommunikéciés tudoményokra is fokuszal.
A kotet masik szerkesztdje, Héjja-Nagy Ka-
talin szakteriilete az informatika, mely ma-
gaba foglalja az elektronikus tananyagok
vizsgalatatdl az arculattervezésen 4t az info-
kommunikécios e-learning tananyagfejlesz-
tést. A tanulési eredményeket is befolyéasolo
online kornyezet vizsgalata mellett a zene-
hallgatas jelentdsége és az anyai Oromok
(sziilés) élményeinek vizsgalata is az érdek-
16dése kozéppontjdban van. A szerkesztok
egylittes munkaja rovid, tomdr tanulméanyok
gylijteménye, amelyek a tudomanyos okfej-
tés kritériumai szerint targyaljak témaikat.
A kotet harom nagy fejezetbdl all, melyek
tovabbi alfejezetekre tagolddnak, amit fel-

adatok kovetnek, segitve az olvasottak fel-

dolgozasat, a diszkusszid meginditasat. El-
sOsorban oktatoknak és leendé oktatoknak
irddott, de a téma irant érdeklodoknek is fel-
kelti az érdeklddését. A fejezetek onalloan is
megalljak helyiiket, azonban a harom egyiitt
egy egységet alkot.

A bevezetdben Oll¢é Janos Osszefoglalojat
olvashatjuk az online oktatdssal kapcsolatos
eddigi tapasztalatokrdl, a felndttkori tanulas-
r6l, az online kornyezetben torténd tanulés
tamogatasarol, a pedagdgusok szaktudasa-
nak, jartassaganak fontossagarol ezeken a te-
rileteken. Megtudhatjuk, hogy az online ta-
nuldsnak és a személyes kornyezetnek mi-
lyen elényei, hatranyai vannak. Felhivja a fi-
gyelmet a korai iskolaelhagyas, lemorzsolo-
das kockéazatara. A kudarcélmény elkerii-
lése, a tanuldstdmogatas céljabol a mento-
rok, az online segitd pedagodgusok alkalma-
zasat emeli ki. Ahogy az oktatas barmely te-
riletén, az online képzések soran is a legna-
gyobb kihivast a mindségfejlesztés jelenti, a
mentorpedagogusok szakmai fejlddése az
online tanulési kornyezetben valo kdzremu-

kodesiikkel.

' A konyv a ,,MeMOOC angol és magyar nyelvii online képzési kizpont létrehozdsa és iizemeltetése” cimi
TAMOP 4.1.2. F-15/1-2015-0001 palyazat tamogatasaval késziilt. Elérhetdsége: http://www.eltereader.hu/me-

dia/2018/02/PerjesMentoralasiKezikonyv. READER1.pdf
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Az els6 fejezetben Taskd Tiinde Anna és
Hiilber Laszlo ismertet meg benniinket a
mentor fogalmaval, szerepével és sziikséges
kompetencidival, amelyek a mentoralési fo-
lyamatban nélkiilozhetetlenek. Ahhoz, hogy
a mentoralt a kitlizott céljat elérhesse, egy
kolcsonds bizalmi kapcsolatot kell kialaki-
tani mentor €s mentoralt kozott. A kettdjiik
egyiittmiikddése a siker kulcsa. A mentora-
las tobb szakaszbodl allo folyamat, melyben
kiilonb6z6 feladatok harulnak a mentorra.
Azonban azt nem hagyhatjuk figyelmen ki-
viil, hogy a klasszikus és az online mentora-
las kozott kiilonbség van (pl. a megvalositas
helye, a jelenlét, a megvaldsitas eszkozei,
stb.). Jelen esetben az online tanulési folya-
matban torténd mentoralast ismerheti meg
az olvaso. Az eldnyok mellett felhivjak a fi-
gyelmet a mentoralas nehézségeire, és kitér-
nek arra 1s, hogy a mentornak milyen kom-
petencidkkal kell rendelkeznie, milyen fel-
adatai vannak. Az elméleti ismeretek gya-
korlati alkalmazasa mar egy kovetkezd di-
menzioba valo atlépést igényel. Az eddigi-
ektdl eltéréen az online mentornak megval-
tozik a szerepe, nem lesz kevesebb, csak
mas. A masodik fejezetben Mogyorodsi
Zsolt, Virag Irén és David Maria gondolatait
ismerhetjiilk meg a mentoralashoz sziikséges
képességekrol, azok fejlesztésérdl. Elsoként
a pedagogus kommunikaciojat, a kommuni-
kacid jelentdségét 0sszegzi Mogyorosi, ki-
fejti, hogy milyen kommunikacids kompe-

tencidkkal kell rendelkezni egy pedagogus-
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nak. A mindségi munka elengedhetetlen fel-
tétele a reflektivitas. A pedagogiai tevékeny-
séget folyamatos tudatos onellendrzés €s az
ezen alapul6 fejlesztés kell, hogy kovesse.
Nemcsak a sajat gyakorlatanak jobbitasa a
feladata a tanarnak, hanem a tanul¢ reflektiv
gondolkodasanak kialakitasa €s fejlesztése
is. A harmadik alfejezetben Virag Irén tanar-
képzobi tapasztalatok alapjan az értékelés je-
lentoségére hivja fel a figyelmet. A redlis ér-
tékelés alapja, ha az oktat6 folyamatos fi-
gyelemmel kiséri a hallgaté tanulési fazisat,
rendelkezik elegendd informacidval az eld-
zetes tudasardl. Ezek hidnya problémaként
jelentkezhet az értékelés soran. Az értékelés
tipusa fligg a tanulasi folyamatban betdltott
eldzetes tudasdnak megismerésére iranyul az
értékelés, helyzetfeltaras (diagnosztizalas)
torténik. Amennyiben a tanulasi folyamat ré-
sze, azaz segitségnyljtas, a nehézségek fel-
tarasa, javitasa, vagy €pp a sikerek megero-
sitése torténik, alakito-segitd (formativ) ér-
tékelés zajlik. Osszegzés (szummativ) érté-
kelést veégziink egy egysé€g lezarasakor a
hallgat6 tudasanak mindsitése kapcsan. A ta-
nulasi folyamat tamogatasara, az egyéni fej-
l6déséhez viszonyitott értékelés a legered-
ményesebb, melyben kooperativ értékelési
szemléletet kovet az oktatd. Nagyon fontos
a tanulasi folyamatban, hogy a hallgaté mi-
lyen hatékony az online tanulds soran, ren-
delkezik-e a megfeleld tanulni tudas képes-

ségével, ami a tavtanulas alapja.
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David Maria a tanulési hatékonysag tamoga-
tasat ismerteti meg az olvasdval. Az online
tanulas soran a mentoroknak nagy szerepe
van a hallgatok aktivitasdnak kialakitasaban
¢s fenntartdsaban. A mentor itt nem irdnyito,
hanem tdmogatd szerepet tolt be. A mento-
ralas kapcsolattartdsi modjai is eltéréek a
személyes kontaktdl. Hangsulyt kap a cso-
portmunka, cél: a kollaborativ tanulas. A ki-
alakult kapcsolat révén nemcsak a mentoralt
fejlédhet, hanem maga a mentor is. Azt gon-
dolom, hogy a hangstly az aktiv, 6nmagat
folyamatosan képzd hallgatéra tevodik, mar
nemcsak passziv befogadd az ember. A
végbe mend folyamat soran pedig nélkiiloz-
hetetlen a mentor tamogatd szerepe, ahol a
mindségi fejlesztés a cél.

A harmadik fejezet Simandi Szilvia, Hat-
vani Andrea, Héjja-Nagy Katalin és Farago
Boglarka tanulmanyat rogziti. Ebben a rész-
ben a mentoralt, azaz a feln6tt hallgatd, és a
felndttkori tanuldsra tevodik a hangsuly. Az
online kurzusok hallgatéi korét, a tanuléssal
kapcsolatos szokasaikat, problémaikat és az
abbol adodé kovetkezményeket mutatja be a
harom tanulmény. Siméandi a kutatasokra hi-
vatkozva irja, hogy a hallgatdk életkora a
nappali €s részidos képzéseken egyre nd. A
munkavallaloval szembeni elvarasok, a fo-
lyamatos valtozas igényére vald megfelelés
egyre tobb hallgatd megjelenését mutatja a
képzéseken, akik kiilonboz0 élettapasztalat-

tal, elozetes tudassal rendelkeznek. A tanu-
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last nehezitd tényezdk, a lemorzsolodas le-
hetséges okai, akar a korabbi életszakaszok
tanulmanyai és kudarcai is lehetnek. A ta-
nuld ember kialakult véleményei, szokésai
ellentmondasokba keriilhetnek az oktato
gondolatmenetével. Minél tobb 1d6 telik el
az el6z6 tanulmény lezarasa és az ) meg-
kezdése kozott, annal nagyobb hatdssal lehet
a tanulasra, emeli ki Simandi. Felhivja a fi-
gyelmet az idogazdalkodasra is, ami a fel-
ndéttkori tanulds sarkalatos pontja. Nemcsak
a munkéval és a csaladdal val6 egyezetetésre
gondol, hanem a tanulasi szokasok, a hall-
gatd szorgalma és motivacidja is fontos té-
nyezdje a hallgatd idObeosztasdnak. Nehe-
zitd tényezd lehet még, ha nem tdmogatja a
csaladi vagy munkahelyi kornyezet a tanu-
last. Lemorzsolddast eredményezhet a meg-
feleld csoportlégkor hianya, a tarsak segito,
tamogatd szerepének nélkiilozése. A szerzd
kiemeli a mentorok szerepének fontossagat,
a tanulds tdmogatasat az oktatd tudasatadod
munkdja mellett. Az idégazdalkodas, a tech-
nikai fejlodés és a munkaerdpiaci igények
egyértelmiien a képzések atformalasat ,ko-
veteli” meg a szerz0 szerint. Hangsulyozza a
digitalis kompetencia fontossagat, a digitalis
vilag el6térbe keriilését az oktatas, képzés te-
riletén is.

A masodik alfejezetben Hatvani Andrea
¢s Héjja-Nagy Katalin a tanulds motivacio-
jéra hivjak fel a figyelmet, valamint annak

befolyasold tényezdire, ami belsd és kiilsd
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hatasok kovetkezményei is lehetnek. A szer-
z6paros bemutat néhany tanulasi motivacios
elméletet, melyek a lemorzsolédas szem-
pontjabol is fontosak lehetnek (pl. teljesit-
ménymotivacid, a célorientaltsag, a kiilon-
b6z6 sziikségletek egymasra épiilése, Mas-
low humanisztikus elmélete, az ,,aramlat-él-
mény”, ¢és az dndeterminacio). Ezek mind a
tanulasi motivaciot erositik, a lemorzsolodas
ellen hatnak. Hangsulyt kapnak az egyéni té-
nyezOk, pl. a személyiségvondsok, képessé-
gek, egyéni stratégidk, melyek nagyban be-
folyasoljak a tanulds eredményességét. Fon-
tos megemliteni a csaldd szerepét is, a ko-
rabbi tanulési tapasztalatokat befolyasoljak a
szociokulturalis tényezdk (pl. a csalad tarsa-
dalmi helyzete, a sziil6k iskoldzottsaga, az
anyagi helyzet, lakohely), mindenképpen
nagy jelentésége van az iskola és a sziilok
viszonyanak is. A tandri elvarasok hatasat
Rosenthal és Jakobson (1968) kisérletével
tamasztjak ald, mely az Onbeteljesitd joslat
1étét bizonyitja. A tanari elvaradsok mellett a
tanulotarsak hatasa is befolydsolo tényezd.
A személyes kontaktok estében egyre erd-
sebb a kortarsak szerepe, féleg a kamaszkor
utani 1d6szaktol, az online kurzusoknal pe-
dig a tanuldi kozosségek halozatban torténd
tanulasa soran.

A harmadik alfejezetben Faragd Bog-
larka ir az online kornyezetben megvalosit-
haté motivalasrol. Osszegzi a hagyomanyos
és az online tanulas motivacioit, kiemeli a

segitd tényezdket, melyeket figyelembe kell
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venni a tanulok motivaldsa soran. A sikeres
tanulés érdekében az 6nszabalyozé tanulasra
valé motivalas, felkészités a pedagdgusok
feladata. Cél a folyamatos tanulds igényé-
nek, az eréfeszités képességének kialakitasa,
¢s a tanulas ellen hato tényezok lekiizdése.
Ebben segiti a pedagdgusokat a tanulméany,
konkrét tandcsokat ad, hogy milyen feladatai
vannak az online oktatas soran a pedagdgus-
nak, mennyiben valtozik meg a szerepe a ta-
nitds-tanulds folyamataban. Nagyon fontos,
hogy a pedagogus tajékozddjon a hallgatok
eldzetes tuddsarol, egy adott témaban vald
jartassagukrol. Nem elhanyagolhat6 az okta-
toi visszajelzés a hallgatd teljesitményére
vonatkozolag, tovabba a tanultak gyakorlati
alkalmazhatosaga és maga a tananyagfeldol-
gozds sem. Az IKT eszk6zok biztonsdgos
hasznalata motivald tényezdként van jelen
egy Onbizalomhidnyos személy esetében. A
teljesitmény motivalasara szintén nagyon al-
kalmas az online tanuldsban megvaldsithato
egyéni haladasi temp6. Eppen tigy, mint a
hagyomanyos tanulasban, itt is megjelenik a
tarsak egylittmiikodése, vagy a kozottik
1évo versenges, akar egy jaték soran is.

A kotetben talalhato abrak és tablazatok
fontos elemei a leirtaknak, kiegészitve és il-
lusztrdlva az olvasottakat. A szerzOk a
konyv végén rogzitik 17 oldalon 4t a bdséges
hazai és kiilfoldi szakirodalmak listajat, vi-
szont a fejezetek végén vald megjelenés cél-

szerlibb lett volna, a konnyebb attekinthetd-



KEPZES ES GYAKORLAT / TRAINING AND PRACTICE — 2020/3-4.

ség érdekében. A tagoltsaga, a fejezetek egy-
masra épiilése teljes egészként mutatja be az
online tanulasi folyamatot és a benne sze-
replé mentor és mentoralt feladatait, lehetd-
ségeit, az egylittmiikodés fontossagat a digi-
talis vilagban. Azt gondolom, hogy ez a ta-

nulmanykdtet nagymértékben hozzajarul a

valtozas folyamatdhoz. Ebben a pedagdogu-
soknak nagy szerepe van, hisz mindennapi
munkajuk soran felismerve a valtozast ke-
resni kell a problémak megoldaséra a jo 6t-
leteket, tandcsokat és tudni kell azokat a gya-
korlatban alkalmazni. Ezekkel a képessé-
gekkel rendelkezve biztositjuk a tanulasi fo-

lyamat mindségi megvalositasat.
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