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Magyarorszag makettparkjai mint ujszerd attrakciok a kulturalis
turizmusban

Wirth Gabor

Osszefoglalas

Makettparkjaink az, elmiilt években egyre dinamikusabban fejlodd turizmus mellett hazdank torténelmének, kulti-
rdjanak megorésében is fontos szerepet jatszhatnak. A makettparkok betoltott funkcidit dttekintve ki kell emel-
niink. a még meglévd nevegetességeke megismertetéset, népsersisitését, valamint a mar elpustitort épitett orikség a
Jovd generdcidinak torténd szemléletes dtaddsat. A kutatas alapvetd kérdése, hogy napjainkban milyen szerepet
toltenek be a mafkettparkok Magyarorszag turizmusdaban, illetve hogy milyen eddig még ki nem haszndlt turisztikai
potencidl rejlik ezekben az dijszeri attrakcidkban. A kutatds sordn a s3akirodalmi és torténelmi attekintést kive-
tden kvantitativ és kvalitatiy midszerek alkalmazdsa is megtortént. A szdamszerdsithetd adatok migitt allo dssze-
fiiggéseket strukturalt kvalitativ interjiik segitségével vildgitotta meg a sger30. A rendelkezésre dlld litogatdsi ada-
tok, a makettparkok dltal kindlt szolgaltatasok elemzése mellett exeknek a létesitményeknek a kiilonbizd fejlesztési
dokumentumokban torténd megjelenése is a kutatdis tirgyat képegte. A makettparkok dltal kindlt elonyik elemzé-
sénél természetesen nem sgabad figyelmen kiviil ag exen dljszerdi turisgtikai attrakciok dltal kindlt gazgdasdgi lebe-
tdségeket sem, ami a belyi bevételek novelésében, valamint a turis3tikai — és s3olgaltatasi paletta bovitésében, illetve
a munkahelyteremtésben nyilvanulbat meg, ami termésetesen a telepiilés vagy des3tindcid imagsara is jotékonyan
hat, ami hosszabb tavon tovibbi bevételeket generdlhat. Ez a tanulmany hidmypotias céljabél is késziilt, mivel
Magyarorszag makettparkjainak (Mini Skanzen, Dinnyési Skanzen, Ezer Ev Parkja, Hollikd 1.eg0faln, Kis-
béri Minimagyarorszag, Magyarkert, Mini Magyarorszdag Szarvas és a Mini varmegye makettpark) datfogo turiz-
musszakmai kutatdsa eiddig nem 1ortént meg.

Kulcsszavak makettpark; attrakciofejlesztés; edutainment; lokalis gazdasig

JEL Z31, Z32

Hungary's castle replicas parks as innovative attractions in cultural tourism

Abstract

Our castle replicas parks can also play an important role in preserving the history and culture of onr country, alongside
tourism, which has been growing more and more dynamically in recent years. In reviewing the functions of the model
parks, we should highlight the promotion and publicity of the remaining landmarks, as well as the visual transmission
of the destroyed built heritage to future generations. The fundamental question of the research is what role model
parks play in tourism in Hungary today, and what untapped tourism potential lies in these novel attractions. Follo-
wing a literature and historical review, both quantitative and qualitative methods were applied in the research. The
anthor used structured qualitative interviews to shed light on the context bebind the quantifiable data. The available
visitor data, the analysis of the services offered by the model parks and the representation of these facilities in the
various development documents were also the subject of the research. When analysing the benefits offered by the model
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parks, the economic potential of these innovative tourist attractions should not be overlooked, which can be reflected
in increased local revennes, a wider range of tourism and services, and job creation, which can also have a positive
impact on the image of the municipality or destination, generating additional revenne in the long term. This study
was also prepared to fill a gap, as no comprehensive tourism research has been conducted so far on Hungary's model
parks (Mini Skanzen, Castle Replicas Park Dinnyés, Park of a Thousand Y ears, Hollokd 1 ego 1 illage, Kisbér
Mini Hungary, Magyarkert, Mini Hungary Szarvas and the Mini Castle County Model Park).

Keywords: castle replicas parks; attraction development; edutainment; local economy

JEL: Z31, Z32

Bevezetés

A makettek, mint kiilonb6z6 épiletek kicsinyitett masolatai mar a térténelem folyaman is fontos
szerepet jatszottak, a tervezést segits és esztétikai funkcié mellett az ismeretek atadasaban is segit-
séget nyudjtottak. (Horvath et al., 2023) Hazank tjszerd turisztikai attrakcioi kézil makettparkjaink
kival6an alkalmasak torténelmi, 6rokségi értékeink bemutatasara és meg6rzésére, valamint az épi-
tett turisztikai attrakciok megismertetésére, népszertsitésére. A tanulmanyban Magyarorszag jelen-
leg megtekintheté makettparkjainak (Mini Skanzen, Dinnyési Skanzen, Ezer Ev Parkja, Holl6ko
LegOfalu, Kisbéri Minimagyarorszag, Magyarkert, Mini Magyarorszag Szarvas és a Mini virmegye
makettpark) turisztikai szerepe és a benniik rejlé potencial kertl elemzésre. A nemzetkozi trendek-
kel 6sszhangban a mesterséges turisztikai attrakciok hazankban is egyre nagyobb népszertiségnek
orvendencek (Aubert 2011), a COVID-19 vilagjarvany ota pedig a kltéri tevékenységek turisztikai
jelentSsége is felértékel6dott.

A kutatas soran fel kellett tenni azt a kérdést, hogy milyen szerepet jatszanak ezen kiilonleges
attrakciok az adott teleptilés és a térség turizmusaban. Emellett a szerzé kiemelten vizsgalta, hogy
ezek az egyedi létesitmények mennyiben jarulnak hozza a turisztikai kinalat bévitéséhez, amihez
természetesen azt is elemezni kellett, hogy hogyan jelennek meg az adott teleptilés, illetve térség
fejlesztési dokumentumaiban, emellett a vizsgalt attrakciokrdl a legnépszeribb kézosségi oldalon
megjelent latogatdi visszajelzések elemzése is megtortént.

Hazank makettparkjainak létrehozasanak nyomon kdvethetSk a kalfoldi elézményei: A Worthi-
t6 partjan, Klagenfurtban talalhaté Minimundus napjainkban Karintia egyik legnépszertbb latniva-
l6janak szamit. A makettparkban 156 darab, 1:25 aranyu, valésaghd, vilaghirt épulet makettjét te-
kinthetik meg a latogatok. A Minimundus 1958-ban nyitotta meg kapuit, az6ta tobb mint 15 millié
latogato6 csodalhatta meg az ott kiallitott globalis vonzerejd éptletek kicsinyitett masait. (Simandi —
Benkei-Kovacs 2018) A masik nagyon ismert nemzetkézi példa a brisszeli Mini Europe, ahol 350
eurdpai nevezetesség kicsinyitett masa tekintheté meg. Oroszi és Gonda (2020) a makettparkokat
a turisztikai termék imitaciok egyik valtozataként értelmezi.

Magyarorszagon az elsé makettpark 2011-ben nyitotta meg kapuit, ezt kdvetéen pedig tobb ha-
sonlo helyen tekinthetik meg a latogatok a kiilonboz6 turisztikai nevezetességek kicsinyitett masait.
Nemzetkozi szinten azonban a makettparkok turisztikai latvanyossagként valé megjelenése mar
egyaltalan nem ujkelett. Az elsé eurépai makettpark az angliai Becenscotban nyilt meg 1929-ben,
amit olyan hasonlo létesitmények kovettek, mint a szaszorszagi Oedaranban talalhat6 Klein-Erzge-
birge 1933-ban. A makettparkok elsé viragkorat az 1950-es években lezajlott épitési hullim hozta
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el, amit olyan szabadtéri muzeumok fémjeleztek, mint a kaliforniai Anaheim-ban talalhat6é Disney-
land, a hagai Madurodom, vagy a Swissminiatur, amit a svajci Melidében kereshetnek fel a latogatok.
Kozilik a legismertebb a ma is népszerd, 1958-ban megnyilt klagenfurti Minimundus.

Az 1980-as évektdl kezdve vilag- és eurdpaszerte nyomon kovetheté egy 4j makettparknyitasi
hullam. A briisszeli Mini-Europa, az Flancourtban talilhaté France Miniature egyarant ebben az
id6szakban jottek 1étre, a XXI. szazadban pedig mar Izraelben, Térokorszagban és Kinaban is nyil-
tak makettparkok, ami mar egy vilagszintd trendet tikréz. Eurépaban napjainkban tébb mint 70
ilyen szabadtéri miniatarakiallitast tartanak szamon. (Stalla, 2012) Ezek a szabadtéri mizeumok
nagy kiterjedést parkositott vagy zold teriileteken helyezkednek el, a turistaattrakciét pedig a hires
épuletek, varosrészek és varosok kicsinyitett masolatai jelentik. (Stalla, 2012)

A makettparkok szamanak novekedése a szakirodalom altal felvazolt trenddel is magyarazhato,
miszerint a mesterséges turisztikai attrakciok, valamint az aktiv programok egyre népszertibbé val-
nak (Aubert 2011), a COVID-19 vilagjarvany 6ta pedig a kiltéri tevékenységek is felértékelédtek,
ami a természetkozelség és biztonsag iranti fokozott igénynek készonhetd. (Csapo-Toréesik 2020)
A makettparkok névekvé népszertisége abban is all, hogy ezek az objektumok mtvészeti és kultu-
ralis jelent&séggel is rendelkeznek.

Anyag és modszer

A szerz6 tanulmanyaban a Dinnyési Varparkot, a Szarvason talalhaté Minimagyarorszagot, az asz-
4ri Mini Skanzent, a mérahalmi Ezer Ev Parkjat, a hollok6i Leg()falut, a kisbéri Minimagyarorsza-
got, a jakabszallasi Magyarkertet és a soproni Mini varmegye makettparkot vizsgalja.

Az elvégzett kutatas legf6bb kérdése, hogy milyen szerepet toltenek be a Magyarorszagon talal-
haté makettparkok az adott desztinacié turizmusaban, illetve hogy milyen kiaknazatlan potencial
rejlik ezekben az Gjszerd turisztikai attrakciokban. Mindezekbdl kévetkezik annak vizsgalata, hogy
hogyan jelennek meg az adott teleptilés, illetve térség fejlesztési dokumentumaiban. A témara vo-
natkozo6 szakirodalom feldolgozasa a kutatas nélkilézhetetlen kiindulépontjat jelentette, de nem
lehetett figyelmen kivil hagyni a rendelkezésre allo statisztikai adatok 6sszegyidjtését sem. Az elGb-
biekben megfogalmazott kutatasi kérdéseknek megfeleléen a négy vizsgalt turisztikai vonzerd f6ld-
rajzi- és kozlekedésfoldrajzi helyzetét, a telepiilés szerkezetén belili elhelyezkedését, valamint a k-
16nb626 telepiilésfejlesztési dokumentumokban valé megjelenését is elemeztem.

A szerz6 2019-ben és 2020-ban végzett terepbejarasa soran személyesen is képet alkothatott a
vizsgalt turisztikai vonzerdk, valamint a killénb6z6 tipusu teleptilések, Aszar, Sopron, Kisbér, M6-
rahalom, Holl6ké, a kozigazgatasilag Gardonyhoz tartozé Dinnyés, valamint Szarvas és Jakabszal-
las adottsagairdl is. A kutatas targyat képezé hairom meghatarozo létesitmény vezet6ijével, fenntar-
tojaval a szerz6 2020-ban és 2021-ben mélyinterjukat készitett, melyeket egy strukturalt és standar-
dizalt kérdiv segitségével végzett el (Dinnyési Varpark, Ezer Ev Parkja, szarvasi Mini Magyarot-
szag). A feltett kérdések a létesitmény létrehozasara, a termék- illetve szolgaltatasi paletta és a lato-
gatok jellemzdire, az eddigi és a j6vébeli fejlesztésekre, a nyilvanos forgalmi adatokra, valamint a
tobbi vallalattal, illetve dgazattal fenntartott kapcsolatokra iranyultak.

Magyarorszag makettparkjainak 6sszehasonlité elemzéséhez Pikkemaat B. — Peters M. —
Schoppitsch K. (2000) kritériumrendszere kerilt kiegészitésre tovabbi kategoridkkal. Az Osszeha-
sonlitas kritériumait a telepiilés elemzése, a fenntartas modja, a nyitas éve, az attrakcidelemek
szama, az élmények jellege, a nyitvatartas, a felnétt belépéjegy ara, a szolgaltatasok szama, valamint
az online megjelenés alkottak. Az online megjelenés értékelése maximalisan 5 pont, tehat ha a 1éte-
sitmény sajat weboldallal rendelkezik, vagy korszert, felhasznalobarat, attekinthet6 weblappal, sajat
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facebook-oldallal, megjelenik egyéb kézosségi oldalakon, emellett az elsé oldalon jelenik meg a

Google keres6jében a ,,makettpark” kifejezésre, valamennyi vizsgalt kritériumnak megfelel.
Hazank makettpark-menedzsmentjének j6 gyakorlatai a dinnyési Varpark és a szarvason talalhato

Minimagyarorszag mikodésének és fejlesztési terveinek feltarasaval kertilnek bemutatasra.

A makettparkok turisztikai hasznositasi lehetéségeinek kutatasat eddig nem csak a hazai, hanem a

nemzetkozi kutatasok is elhanyagoltak.

Eredmények

Hazink makettparkjainak dsszehasonlito elemzése

A vizsgalt nyolc makettpark kézil 4 a Dunantalon, 4 pedig a keleti orszagrészben talalhato. (1.
abra) A 429/2020 (IX.14.) Kormanyrendeletben lehatirolt turisztikai térségek kozul 3 makettpark
a Budapest kornyéke, Sopron-Fertd, Szeged és térsége turisztikai térségben, a szarvasi, a jakabszal-
lasi, holl6kéi, aszari és kisbéri makettparkok pediga 11 turisztikai térségen kiviil helyezkedik el.
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1. abra: Magyarorszag makettparkjainak f6ldrajzi elhelyezkedése
Forrds: sajt szerkesztés a google.bu segitségével

Magyarorszag makettparkjait 6sszehasonlitva megallapithatjuk, hogy ezen szabadtéri turisztikai
attrakciéink 2010 utan jottek 1étre, amiben feltételezhet6en a gazdasagi makrokérnyezet valtozasa
is szerepet jatszhatott. (1. tablazat) A vizsgalt turisztikai vonzerék fele nem akarja vagy tudja telje-
siteni az egész éves nyitvatartast, de az év legnagyobb részében fogadnak latogatokat.
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1. tablazat: Magyarorszag makettparkjainak 6sszehasonlit6é elemzése Pikkemaat B. —
Peters M. — Schoppitsch K. (2006) kritériumrendszere alapjan

Mini  Skan- | Dinnyési Ezer Ev Parkja Holloké Leg- | Kisbéri Mini Ma- | Magyarkert Mini Magyaror- | Mini varme-
zen Viarpark Ofalu (Paléc | gyarorszag szag Szarvas gye makett-
Jatszohaz) park
Telepiilés Aszar Dinnyés (Gar- | Morahalom Holloké Kisbér Jakabszallas Szarvas Sopron
dony)
Fenntar- Onkormény- Magan Onkorményzat Magéan (palya- | Onkorméanyzat Magan Magan Magan
tas zat zati projekt) (Wass Albert Mii-
velddési Kozpont)
Nyitas éve | 2011 2013 2015 2016 2011 2011 2013 2016
Makettek 22 49 + egyéb | 54 9 (egy dio- | 44 nem rele- kozel szaz + 32
szama latnivalok rama) vans 22 interaktiv
(Skanzen; sze- vasit- és hajomo-
kérvar és pa- dell
lankvar, Szen-
tek Fala)
Elmény népi épitészet | varak, torténe- | épitett O6rokség és | mesterségek Magyarorszag ne- | Magyaror- Torténelmi Ma- | A torténelmi
jellege megismerése lem, életmod | kultura interaktiv, | kiprobalasa, vezetességeinek szag fold- és | gyarorszag neve- | Sopron-var-
szorakoztatd muzeumpedagogi- | hagyomanyok, megismerése vizrajzanak zetességeinek in- | megye neveze-
megismerése aval  tamogatott | kulturalis  és megismerése | teraktiv megisme- | tességeinek
megismerése épitett orokség ¢lo terepasz- | rése megismerése
megismerése tal, €16 tér-
kép,
aktiv pihenés
Nyitva- majus  1-jétdl | egész évben egész évben egész évben marcius -oktober | marcius 15.- | egész évben Szeptember 1-
tartas oktober 15 31 oktober 31-ig t6l oktober 15-
19
Belépo- 600 2000 2300 1000 500 1700 2100 dijtalan (becs-
jegy (fel- iiletkassza)
nétt, Ft)
Szolgalta- 4 20 13 7 1 17 5 3
tasok
szama
Online 2 3 5 2 1 4 5 3
megjele-
nés

Forrds: sajdt szerkesztés sajit kutatds alapjan

A kiallitott makettek mennyiségét tekintve a szarvasi Minimagyarorszag all az elsé helyen, nem-
zetkozi elismeréseket tekintve pedig az 6tsz6rds Guiness-rekorder Dinnyési Varpark, ami a moéra-
halmi Ezer Ev Parkjaval egyiitt Magyarorszagon a legtébb szolgaltatast kinalja vendégeinek. (1.tab-
lazat) Az online térben az Ezer Fiv Parkaja és a Mini Magyarorszag vannak a legaktivabban jelen.
(1.tablazat) Magyarorszag legnépszeribb kozosségi portaljan a szarvasi Mini Magyarorszagot
42.000 Dinnyési Varparkot 19.000, a Magyarkert 8100, az Ezer Ev Parkjat 5700, a kisbéri Mini
Magyarorszag 741 felhasznal kedveli, ami realisan tukrozi az attrakciok ismertsége és népszerisége
kozotti killonbséget. A kedvelések szamat vizsgalva meglepének mondhatd, hogy a Dinnyési Var-
park az 6t ismert nemzetk6zi Guiness-rekord elismerés ellenére nem annyira ismert, mint a szarvasi
Minimagyarorszag, az orszag elsé makettparkja pedig csak eléggé kevés latogatd korében kedvelt.

Altalinosan megallapithat6, hogy a belépGiegyek arai az arérzékenyebb latogatdk szamara is meg-
fizethet6. (1.tablazat) A Sopron Varmegye makettpark magan alapitas, a 1étesitmény Otlete és meg-
valésitasa a 2018-ban elhunyt Bognar Csaba nevéhez fizédik. A makettpark fenntartoja jelenleg a
Full Energy benzinkut. Az egész évben nyitvatarto attrakco latogatasa ingyenes, a kapunal a létesit-
mény fenntartasanak elésegitése érdekében egy becstiletkasszat helyeztek el. Az idGjaras viszontag-
sagainak kitett maketteken jelenleg nem végeznek javitasi, allagmegdvasi munkakat.

A Szeged és térsége desztinaciéhoz tartozé Moérahalmon talalhaté Ezer Ev Parkjat 2017-ben
vette at az Onkormanyzat egy maganszemélyt6l, az 54 makettel rendelkez6 létesitmény szamos szol-
galtatassal varja az érdekléddket. (Fodor 2021) A tematikus tarlatvezetések segitségével a kiallitott
makettek segitségével kiilonb6zé korokba nyerhetnek bepillantast a latogatok. A makettpark csa-
ladbarat jellegét olyan szolgaltatasokkal igyekeznek erdsiteni, mint a korhd ruhakba 6lt6zés lehetd-
sége, muzeumpedagogiai foglalkozasok, témavezetd fizetek, valamint killonb6z6 kvizjatékok gye-
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rekeknek és felnétteknek. (Fodor 2021) Az aktualis teleptilésfejlesztési stratégia egyik fontos célki-
tazése, hogy Moérahalom ,,a ,,turizmus, rekreaci6 és a sport varosa” legyen, ezért a dokumentum a
kulturalis turizmus vonzerdinek, kéztiik az Ezer Ev Parkja fejlesztésének is nagy jelentséget tulaj-
donit. (Hibner 2020)

A vizsgalt attrakciok koziil a jakabszallasi Magyarkert abbol a szempontbdl kiilonleges, hogy nem
az Orokségi értékeket, hanem Magyarorszag foldrajzi adottsagait szeretné a latogatokkal megismer-
tetni. Magyarorszag makettparkjairél a nyudjtott élmények jellegét vizsgalva megallapithatd, hogy
habar a Magyarkerten kiviil mindegyikiik a torténelmi és 6rokségi értékeket ismerteti meg a latoga-
tokkal, mégis minden egyes létesitmény rendelkezik valamilyen egyedi jellemz6vel, USP-vel, mely-
nek alapjan egy egyedi markaval rendelkezik, vagy egyedi markava, arculatava alakithat6. A marka-
épités és a kdzosségl oldalakon lathaté kedvelések, valamint a fenntartasi forma kozott Osszefiiggés
figyelheté meg: A népszeribb makettparkok magan tizemeltetésti attrakciok. Az onkormanyzati
fenntartasa attrakciok esetén feltehetéen csak kevesebb energiat tudnak a fenntartasra, fejleszté-
sekre és a marketingre forditani.

Torténelmi, 6rokségi értékeink bemutatasa, megérzése nem csak a kilfoldi turistdk, hanem a
magyar tarsadalom szamara is vonzé lehet, killénosen akkor, ha ezen létesitmények meg tudjak
valositani az ,,edutainment”-et, a szorakoztatva torténé oktatasi-tanulasi folyamatot, aminek az esz-
koze a megfelel online és offline latogatd- és attrakcidomenedzsment, valamint a mizeumpedago-

gia.

A torténelmi értékek megdrzésének ujszerii koncepcidja a Dinnyési Virpark
Ppéldijin

A Dinnyési varpark megalmodoéjat és létrehozojat, Alekszi Zoltant az Egri csillagok ihlette 12 éve-
sen, hogy feln6ttként megvalositsa elképzelését, egy varpark létrehozasat a torténelmi Magyaror-
szag mar elpusztult varainak megismertetése céljabol. (Alekszi 2020) Csaladjaval Budapestrdl kol-
toztek a Velencei-t6 mellé, hogy egy arra alkalmas telken megépithesse régi varaink kicsinyitett
masat, lehet6ség szerint az eredeti alapanyagokbol. A varpark a 7-es autéuthoz kézel, korilbelil 14
kilométerre Székesfehérvar torténelmi varoskézpontjatol, 6 kilométerre a gardonyi varoskézpont-
tol, a Dinnyési Hagyomany6rzé Templomkert és a Dinnyési Ferté Természetvédelmi Tertlet ko-
zelében helyezkedik el. (2. abra)

Bejelentkezés

H20 Akvariumhaz

es Skanzen
s World Record .,

2. abra: A Dinnyési varpark elhelyezkedése
Forras: google.hu
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Az tzemeltetS és tulajdonos megfogalmazasa szerint a Dinnyési Varpark egy ,,varmentd park”,
olyan varmakettekkel, amelyeket az atlagember nem ismer, vagy mar eredetiben romos allapotban
vannak. A mar romos vagy elpusztult varak bemutatasa azért is els6dleges, mert Alekszi Zoltan
nézépontja szerint ,,a meglévé varakat a helyszinen kotelesek megnézni a magyarok”. (Alekszi
2020)

A varmakettek épitésekor a régészeti alaprajz jelentette a kiindulasi pontot, illetve a régészeti
asatasok soran szerzett informaciok. Mindezek alapjan Alekszi Zoltan vazlatrajzok elkészitésével
kezdte munkéjat, a varmakettek épitése pedig az eredeti alapanyagokbdl tortént. A makettek meg-
jelenése természetesen az alkot6 egyéni stilusat is tikrézik. A legautentikusabb varmakett a székes-
fehérvari var miniatGr masa. (1. kép)

1. kép: A Székesfehérvari var valéosaghli makettje a Dinnyési varparkban
Forrds: sajat felvétel

Hazank egyik legismertebb varanak feltarasaban Siklési Gyula professzor oroszlanrészt vallalt,
munkassaganak koszonhetéen a varparkban megtekinthet6 Székesfehérvari var makett a régészeti
anyagok alapjan késziilt el (1. kép). A varpark megvaldsulasat szakmailag is segitette, tObbszor el-
ment a helyszinre és ellenérizte az Alekszi Zoltan altal készitett masolatot. Megfogalmazasa szerint
a varpark megalkotdja ,leforditotta a torténészek és tudosok nyelvét a hétkéznapi emberek sza-
mara” (Alekszi 2020) A varpark vilagszinten egyedulallo, anyaght makettparkként haromszor ke-
rult be a Guiness-rekordok kényvébe.

A varparkot tobb generacio is elszeretettel latogatja, a kicsi gyermekektSl a 80-90 évesekig.
Alekszi Zoltan a legjobb kritikat a nyugdijas korosztalytol kapta: ,,Ha ilyen lett volna akkor a torté-
nelemoktatas, nagyon szerettiik volna.” (Alekszi 2020) Az egyéni latogatok mellett sok iskolascso-
portot is fogadnak, 2019-ben 10 ezer meghivott, 12 ezer fizetés vendége volt a létesitménynek.
Alekszi Zoltan karitativ tevékenységet is folytat: 2019-ben a ,,Vakok éve” alkalmabol vak és latas-
sértlt fesztivalt rendeztek, 2020-ban pedig a trianoni békediktatum évforduldja alkalmabdl 15.000
ajandék jegyet killdtek Karpat-medencei didkoknak. (Alekszi 2020) Annak ellenére, hogy a varpark
csak szombaton és vasarnap latogathato, 2020-ban tébb fizet6s vendége volt, mint 2019-ben. 2020-
ban 6sszesen korilbelil 16 ezren latogattak meg a Dinnyési Varparkot. (Alekszi 2020) A latogato-
szam noévekedés tobb okra is visszavezetheté: A COVID-19 vilagjarvany elsé hullamat kovetéen
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nyaron mar lehetSség volt kirandulni, ekkor a magyarok tébbsége a belfldi uticélokat részesitette
elényben. Mivel a varpark szabad térben, fedetlen teriileten talalhatd, lehetetlen ott Gsszezsifo-
l6dni, igy a jarvany idején is nagyon biztonsagos kirandulasi célpontnak szamit.

A mas orszagokban él6 magyar k6z0sségek szamara is egyre nagyobb népszeriségnek 6rvend a
varpark. A szomszédos orszagokon kiviil Ausztraliabol, Kanadabol, az Amerikai Egyesiilt Alla-
mokbol is érkeztek magyar latogatok, de egy alkalommal két turnusnyi amerikai szamitastechnikus
diak kilénb6z6 amerikai egyetemekrdl is meglatogatta a 1étesitményt. 2020-ban a korlatozasok fel-
oldasat kovetéen nyaron azsiai vendégei voltak a varparknak, a kinai nagykovetségrol is érkeztek
latogatok. (Alekszi 2020)

A turizmusra jellemz6 szezonalitas nagy hatassal van a varpark mikodtetésére, ami a gyakorlat-
ban azt jelenti, hogy majustol augusztus 20-ig érkezik a legtobb latogatd. A vilagjarvany kovetkez-
tében 2020-ban az aprilis és a majus latogatéforgalma ,,nullazédott”, viszont majustol mar érkeztek
kirandul6 osztalyok. (Alekszi 2020)

A véarpark mégétt talilhaté egy Arpad-kori telepiilés életnagysagti masolata. Ezekkel az épiile-
tekkel azt is szeretnék megmutatni, hogy a nem kivaltsagos tarsadalmi rétegek hogyan élhettek az
allamalapitast koveten. A torténelmi oktatas, illetve muzeumpedagogia meghatarozé a Dinnyési
Varpark mtkodést koncepcidjaban is. Olyan jelmezes torténelmi foglalkozasokat szerveznek isko-
lasoknak, évodasoknak, mint a ,,Harom orszag népe”, vagy a ,,Piros fehér vagy z6ld” torténelmi
jaték. (Alekszi 2020) A varpark nemzetkozi ismertségét novelte a 2020-as Guiness-Rekordok kony-
vében valé megjelenés, ami 2 millié példanyban jelent meg. A Dinnyési Varparkot 2020-ban Hun-
garicum cimre terjesztették fel. (Alekszi 2020)

Alekszi Zoltan, a varpark fenntartdja tobbféle fejlesztést is tervez a jovében. Az automatikus
beléptetérendszer 1étesitése a latogatok gyors bejutasa mellett a latogatoszam mérésében is 6riasi
segitséget jelent. Jelenleg 6t darab var épitése van folyamatban, emellett még varhat6 egy 92 edény-
bél all6 fazekas kiallitas megnyitasa is, ami a karpat-medencei fazekassaggal ismerteti meg a varpark
vendégeit. A kiallitott targyak tobb mint 20 db fazekas tajegységbdl szarmaznak, emellett a katolikus
park kiallitasi anyaga is késziil. Az tizemeltetd kilsés vallalkozokkal dolgozik egyiitt, akik nem fi-
zetnek bérleti dijat, vannak koztik kézmuvesek, fazekasok, b6rosok, kéfaragok is. (Alekszi 2020)
A Varpark termékpolitikajanak alapvet6 célja a kinalati paletta szinesitése, nem a minden aron valé
bevétel, hanem a mindség nyudjtasa. Alekszi Zoltan kiilldetése a nem profitorientalt turizmus, ami
elmondasa szerint azt jelenti, hogy a fenntartashoz meg a megélhetéshez van szitksége bevételre
abbdl a célbdl, hogy a multbol mindél tobbet megmenthessen. (Alekszi 2020) A latogatdkat a j6-
vében tarlatvezetésekkel is varjak, amelyeket egy er6sen latassérult fiu tart. A varpark akadalymen-
tesitett, igy megfelel a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia 2030 horizontalis céljai koziil a hoz-
zaférhet6 turizmus alapelveinek is. (MTU 2017) A megnovekedett litogatdforgalom miatt sziiksé-
gessé valik egy bufé tizemeltetése is, ahol melegételt is kinalnak. A Dinnyési Varpark legnagyobb
eréssége és egyedisége gy foglalhatd 6ssze, hogy az ott megtekinthetd varak az eredetihez hasonlé
alapanyagokbdl késztilnek, a kévarakat kébol, téglavarakat téglabol, a palankvarakat pedig fabol és
toldbél késziti el a varpark tzemeltetdje.

Alekszi Zoltan egytttmikodik a gardonyi, velencei és a székesfehérvari TDM-egyestletekkel, a
Velencei-t6 térségének legfontosabb szolgaltatoival, koztik a szallodakkal és a nagyobb éttermek-
kel. A Varpark tovabbi fontos partnerének szamit a kapolnasnyéki Haldsz-kastély és a Bory-var.
Ezek a létesitmények latogatoiknak rendszeresen ajanljak partnereikeit, tulajdonképpen egymasnak
,okildenek” latogatokat. (Alekszi 2020) Ez az egyszerd, de hatékony egyuttmikdédési forma lénye-
gesen komplexebbé teheti a térség kulturalis turisztikai kinalatat. Gardony integralt teleptilésfejlesz-
tési stratégidjanak megalapozo vizsgalata a varparkot Dinnyés 4j turisztikai parkjaként emliti, ahol
Magyarorszag kdzépkori varainak kicsinyitett masat és a magyar kiralyok emlékoszlopat tekinthetik
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meg a latogatok (GVITSM 2015), a vizsgalatra alapozott 1. stratégiai dokumentumban azonban
mar nem szerepel az azéta t6bbsz6rés Guiness-rekordként szamon tartott varpark. (GVITS 2015)

Kreativ termékfejlesztés a torténelmi Magyarorszdg Orokségturisztikai értéker
mentén a Mini Magyarorszdg Makettparkban

A Szarvason talalhaté Mini Magyarorszag makettparkot a klagenfurti Mini Mundus és a brisszeli
Mini Europe hatasara hoztak 1étre, 2013-ban, 22 anyaorszagi latnivalé kicsinyitett masolataval nyi-
totta meg kapuit. A Mini Magyarorszag megalmoddjanak, Bukovinszky Bélanak utazasai soran a
klagenfurti és briisszeli makettparkok adtak az Gtletet egy hasonlé magyarorszagi gydjtemény létre-
hozasara. (Klemann 2020) A mar az egyik legismertebb Stajerorszagban talalhaté latnivald, a 26.000
négyzetméteres tertileten létesitett Minimundus koncepcidjanak legfébb eleme az allandé meguijlas,
béviilés, valamint az ,,Edutainment”, az ismeretek szorakoztatva torténé atadasa. A makettpark
folyamatos bévitése és a kinalati paletta folyamatos bovilése miatt a 1étesitmény arra Oszténzi a
latogatokat, hogy tobbszor is visszatérjenek. A Minimundus a kinalat sokszintiségének készonhe-
téen a csaladokon kiviil szamos mas szegmenst is képes megszolitani. A vilag legismertebb neve-
zetességeinek valosaght megjelenitése egyedivé teszi ezt a turisztikai célpontot, emellett a park ter-
mészetes kornyezetével valé 6sszhang a kornyezeti fenntarthatésag alapelveinek is megfelel. (Pik-
kemaat et al. 2000)

Szarvas, mint a torténelmi Magyarorszag mértani kézeppontja, idealis helyszint jelentett egy
olyan ujszerd kiallitasnak, ami a térténelmi Magyarorszag szamos épitett rokségi értékét mutatja
be, koztik sok varat és kastélyt. A kiallitas tervezésekor figyelembe vették a megjelenitett objektu-
mok torténelmi, épitészeti, de akar irodalmi vonatkozasat és/vagy jelent8ségét; valamint foldrajzi
elhelyezkedését. A kiallitott maketteket szinhazi diszletépit6é cégek alkottak meg. (Klemann 2020)
A létesitményt Klemann Timea sajtoreferens a vele készitett interjuban ,,Magyarorszag egyetlen
interaktiv makettparkjaként” hatarozta meg. (Klemann 2020)

A DELTA-UNION Vendéglat6 és Szolgaltaté Betéti Tarsasag a Szarvasi Arborétum bérelt te-
riletén, az Uj Széchenyi Terv tamogatasaval valésitotta meg a ,,Mini Magyarorszag” elnevezést
turisztikai szolgaltatasfejlesztési projektet. (minimagyarorszag.hu) A Mini Magyarorszag megnyitasa
a gazdasagi valsagot kovets években tértént, amikor nem csupan a Szarvasi Arborétum, hanem a
varos turizmusa is szamos anyagi és fenntartasi problémaval szembesiilt. (Bukovinszky 2020)

A varos Fé terét6l 2,4 kilométerre talalhaté makettparkot 2013-ban a mai Magyarorszag f6bb
nevezetességeinek méretaranyos makettjeivel nyitottak meg, a kévetkezé években pedig anyaor-
szagl és hataron tuli magyar nevezetességek masolataival is szinesitették a létesitmény kinalatat. (2.

keép)
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2. kép: A Vajdahunyadi var kicsinyitett masa a Minimagyarorszag Makettparkban
Forrds: minimagyarorszag.hu, 2023

2015-t6l erdélyi varak is szinesitik a Minimagyarorszag makettpark palettjat, amire az egyik legis-
mertebb példa az erdélyi Vajdahunyad var makettje, ami méltan nagyon népszerd a latogatok kor-
¢ében (2. kép). 2020-ban a fiizéri var, a sarospataki var és a tiszadobi kastély kicsinyitett masolataival
is bovilt a kiallitas. A virushelyzet alatt fennall6 utazasi korlatozasok idején a csiksomly6i Harmas-
halom-oltarral kib&vitett templom makett egyfajta ,,p6tlékot” jelentett mindazok szamara, akik az
eredeti helyszinre terveztek ellatogatni. (Klemann 2020)

A maketteket egy budapesti és egy szarvasi makettkészit6 csapat késziti egy killonleges mianyag-
fajtabol. Az épitmények elemenként késziilnek, hogy kialljak az id6jaras viszontagsagait. A gyartas
soran marégépet és 3D-s nyomtatot is felhasznalnak. Szamos a parkban talalhaté makett interaktiv,
ami azt jelenti, hogy a miniatdr épitmény el6tt elhelyezett informacios tablan egy nyomégomb se-
gitségével kulénb6z6 dallamok, hanghatasok és mozgasok fokozzak a latogatéi élményt. A maket-
teket folyamatosan restauraljak. A kornyezeti hatasok kozil ki kell emelni az UV-sugarzast, ami
tonkre teszi a festékrétegeket. A restauralasi munkakon egy szarvasi restauratorcsapat dolgozik té-
len. (Klemann 2020) Az épiiletek tajolasa megfelel az adott latnivalé torténelmi Magyarorszagon
beltli elhelyezkedésének, de az adott éptilet tervrajzat is igyekeznek kikérni az intézménytél a ma-
kettek tervezésekor. (Klemann 2020)

Tekintve, hogy a Mini Magyarorszag allami intézményhez tartoz6 bérlemény, kevés palyazati
lehet6sége van (Klemann 2020), ennek ellenére a park folyamatosan bévil 4j makettekkel, amire
aktualis példaként 2019-ben a soproni Tdztorony mellett a fertédi Eszterhazy-kastélyt, valamint a
burgenlandi Frakno és Léka varat emlithetjiik. A Mini Magyarorszag Makettpark abban a tekintet-
ben is egyediilallo, hogy itt talalhatjuk Magyarorszag leghosszabb szabadtéri makettvasat halézatat.
(MTI 2019) Az orszagos szinten szintén egyedilall6, tobb mint 600 méter hossza kiltéri vasutha-
l6zathoz kapcsolodott a juliusban megrendezett Mini Mozdonyok Nagy Napja, ami mar szinte ha-
gyomannya valt a Mini Magyarorszag programpalettajan. A rendezvényen t6bb modellépits vonat-
jai is elindulhatnak a makettpark sinpalyajan. (Klemann 2020)

2020-ban a két hektaros teriileten fekvé park ugyan nyitva allt, de a latogatok szama a vilagjarvany
kovetkeztében drasztikusan csokkent. A makettpark szabadtéri jellegére valé tekintettel a pandémia
id&szakaban is biztonsagos uticélt jelentett. (Klemann 2020) A jol atgondolt koncepcionak és a
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megfelel6 menedzsmentnek készonhetéen a Mini Magyarorszag 6t év leforgasa alatt kdzpénz fel-
hasznalasa nélkul valt Szarvas legnagyobb latogatottsagu turisztikai attrakcidjava. (Klemann 2020)

A park teriilete jelenleg kortlbeltl az 50%-o0s beépitettségnél tart, ezért a vezetség céljat a kial-
litas tovabbi makettekkel torténé bévitése, valamint a latogatok élményét fokozo kornyezet kiépi-
tése jelentik. A létesitmény miikodését jelentésen meghatarozza a turizmusra jellemzé szezonalitas.
A latogatoforgalom az év honapjaira vetitve aprilistél november elejéig koncentralodik, évente ko-
rulbelil 100 ezer egyéni latogatd keresi fel a Mini Magyarorszagot. (Klemann 2020) 2018-ban 115
ezer (Klemann 2020), 2019-ben pedig mar t6bb mint 125 ezer latogat6 kereste fel a makettparkot.
(MTI 2019) A magyar és a kalfoldi latogatok: aranya 95-5% A latogaték megoszlasa szegmensek
tekintetében szezonalisan kilénb6z6: nyaron csaladok, tavasszal és Gsszel csoportok és csaladok
vegyesen keresik fel a létesitményt. (Klemann 2020) Arra vonatkozoéan, hogy a var- és kastélyma-
kettek koziil melyek a legnépszertibbek, a menedzsment nem végez konkrét mérést. A makettpark
sajtoreferensének személyes tapasztalatai szerint jellemzéen az interaktiv és/vagy azok az attrak-
ciok a legkedveltebbek, amelyek a valdsagban is népszertek. (Klemann 2020)

A Mini Magyarorszag reklamstratégiajarol elmondhato, hogy a social media feltileteken kiviil nem
jelenik meg fizetett hirdetésekben. Az egyre ismertebbé valo turisztikai attrakci helyet kapott tobb
varosi és térségi imazsfilmben is. Napjainkban az interaktiv makettpark az Arborétum mellett a
legismertebb és egyben leglatogatottabb vonzeré Szarvason és térségében. (Klemann 2020)

A Korosmenti TDM-szervezettel, ami tobb telepiilés turisztikai kinalatat szeretné desztinacios
szinten sikeres markava alakitani, j6 kapcsolatban van és rendszeresen egytittmikodik a Mini Ma-
gyarorszag vezetsége. A Mini Magyarorszag kooperacios tevékenysége azonban nem meril ki a
TDM-szervezettel valé koz6s munkaban: A helyi hotelekkel és egyéb szallasadoval, mas hasonlé
attrakcidkkal, mint példaul az Allatpark vagy az Arborétum, sétahajokkal, mizeumokkal is egytitt
dolgozik, egymast népszerusitve sajat online és offline felileteiken. Kommunikaciéjukban Szarvast,
mint desztinaciot ajanljak, nem csupan az egyes attrakcidkat. (Klemann 2020)

Kovetkeztetések és javaslatok

Az elvégzett kutatas legf6bb kérdése, hogy a Magyarorszagon talalhaté makettparkok milyen sze-
repet toltenek be az adott desztinacié turizmusaban. Ehhez kapcsoloddan a szerzé azt a kutatasi
kérdést is felvetette, hogy milyen kiaknazatlan potencial rejlik ezekben az Gjszert turisztikai attrak-
cidkban.

Osszességében megallapithatjuk, hogy hazank makettparkjai figyelembe vették a megjelenitett
objektumok torténelmi, épitészeti, de akar irodalmi vonatkozasat és/vagy jelentGségét, valamint
foldrajzi elhelyezkedését. A makettparkok tobbsége szinhazi diszletépité cégek munkajat dicséri,
de vannak egy-egy konkrét alkotéhoz is kéthetS helyszinek, amikor egy élet alkoté munkaja eleve-
nedik meg ezekben a miniatarakban. A kutatasi eredmények alapjan vilagossa valik, hogy a makett-
parkok 6nmagukban nem tesznek sikeressé egy turisztikai desztinaciot, viszont szinesithetik és
komplexebbé tehetik annak kinalatat, megfelelve a szakirodalomban is hangsuilyozott ,,élménygaz-
dagsagnak”. (Aubert 2011)

A vizsgalt makettparkok elemzése soran az is kidertlt, hogy a makettek szama 6nmagaban nem
donti el az adott attrakcié népszerségét, ehelyett inkabb az interaktivitas és a replikak koré telepi-
tett szolgaltatasok a meghatarozok. Ezen mesterséges attrakciok kivaléan alkalmasak az adott desz-
tinacidban torténd tartdzkodas meghosszabitasara, még akkor is, hogyha a vendégéjszakak szama-
nak novelése helyett ez egynapos latogatok igényeinek szeretnénk minél magasabb szinten megfe-
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lelni, mint példaul a Velencei-t6 partjan. Egy makettpark latogatasa altalaban nagyon jél kombinal-
haté egyéb programokkal. A mesterséges attrakciokat tekintve is megallapithatjuk, hogy nem az
adott telepiilésen belili fekvés, ehelyett sokkal inkabb a megfelel6 markaépités tesz sikeressé egy
makettparkot. Ezen attrakciok latogatdinak eloszlasat vizsgalva az is vilagossa valik, hogy leginkabb
a hazai latogatok dominalnak, igy a kutatas jelenlegi eredményei szerint elsédlegesen a belf6ldi tu-
rizmus élénkitésére alkalmasak. A COVID-19 jarvany 6ta kimutathatéan megnétt a fogyasztoi
igény a biztonsagos és természetkozeli helyszinekre.

Makettparkjaink az elmult években egyre dinamikusabban fejl6dé turizmus mellett hazank tor-
ténelmének, kultarajanak megdrzésében is fontos szerepet jatszhatnak. Torténelmi, 6rokségi érté-
keink bemutatasa, meg6rzése nem csak a kiilfoldi turistak, hanem a magyar tarsadalom szamara is
vonzo lehet, killonosen akkor, ha ezen létesitmények meg tudjak valdsitani az ,,edutainment”-et, a
szorakoztatva torténd oktatasi-tanulasi folyamatot, aminek az eszkéze a megfelel6 online és offline
latogatémenedzsment és muzeumpedagogia.

A makettparkok betoltott funkcidit attekintve ki kell emelniink a még meglévé nevezetességek
megismertetését, népszerisitését, valamint a mar elpusztitott épitett 6rokség a j6v6 generacidinak
torténd szemléletes atadasat.

A makettparkok altal kinalt elény6k elemzésénél természetesen nem szabad figyelmen kivil az
ezen Ujszerd turisztikai attrakciok altal kinalt gazdasagi lehetéségeket sem, ami a helyi bevételek
névelésében, valamint a turisztikai — és szolgaltatasi paletta b6vitésében, illetve a munkahelyterem-
tésben nyilvanulhat meg, ami természetesen a telepiilés vagy desztinacié imazsara is jotékonyan hat,
ami hosszabb tavon tovabbi bevételeket generalhat. A vizsgalt XX-XXI. szazadban létrehozott att-
rakciok hozzajarulhatnak a mualt meg6rzéséhez, ami a Dinnyési Varpark esetében kiegészil egy a
tobbi 1étesitménytdl eltérd kilonleges értékmentd funkcidval is: az autentikus épitéanyagokbodl el-
késziilt makettek mar elpusztult torténelmi varakat jelenitenek meg, amelyek igy az utékor szamara
is megismertethet6vé valnak. Az eltéré profillal rendelkez8, nyolc turisztikailag vonzoé épitményt
lletve makettparkot Osszehasonlitva azt a kovetkeztetést is levonhatjuk, hogy az épitett 6rokségi
értékek a XXI. szazadban csak Ggy lehetnek igazan sikeresek és vonzok, ha a bemutatni kivant f6bb
vonzerékon kivil még egyéb interaktiv interpretaciés megoldasokkal, programokkal, valamint
tobbféle szolgaltatassal kiegészitve varjak a latogatokat.

A helyi és térségi turizmusfejlesztés szerepléi szamara ezek az objektumok megteremthetik an-
nak a lehetGségét, hogy sokszintGvé tegyék a desztinacié kinalati palettajat. Ennek fontos feltétele,
hogy az érintett dontéshozok és szakemberek a turisztikai és teleptilési fejlesztési tervekben, doku-
mentumokban nagyobb hangsulyt fektessenek ezekre a kilonleges vonzerékre.

A vizsgalt 6rokségi értékek mikodését jelentésen befolyasolja a turizmusra jellemzé szezonalitas,
amit ezen attrakciok szabadtéri jellege is erésit. A kutatasi eredmények alapjan az is megallapitast
nyert, hogy a vizsgalt vonzerdket jellemz&en hazai latogatok keresik fel. A kilféldi vendégek na-
gyobb aranyt jelenlétéhez feltehetéen aktivabb marketingre, markaépitésre, valamint a digitalis in-
teraktiv eszk6zok hasznalatanak, illetve a felkinalt programok palettajanak bévitésére lenne szik-
ség, - mindez a tObbnyelviség szem elbtt tartasaval - de ez a feltevés természetesen csak tovabbi
kutatasok segitségével lehetne bizonyithat6 vagy cafolhatéd. Ezzel sszefiiggésben az interjuk alap-
jan azt a kovetkeztetést is levonhatjuk, hogy valamennyi vizsgalt attrakcio esetében sziikség lenne
egy a latogatokra és a latogatoi igényekre vonatkozé pontos mérési rendszer kidolgozasara és ma-
kodtetésére.
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Regional Integration in Africa: Progress of Agenda 2063

Siphesihle Nene

Abstract

Regional integration in Africa is a multifaceted process involving economic, political, and social dimensions. The
AU, established in 2002, has emerged as a key actor in fostering cooperation among African nations. The develop-
ment of Agenda 2063 by the African Union serves as a strategic framework aimed at fostering socio-economic
development and regional integration throughout the continent, addressing the diverse challenges confronting African
countries. However, with the conclusion of the initial phase of Agenda 2063 in 2023, it is evident that many African
countries are struggling to achieve the set goals. The attainment of these objectives appears to be beyond the reach of
most African countries, with projections indicating that they may only materialize well beyond the target year of
2063. This paper critically examines the progress made by the AU in implementing regional policies during the first
decade and assesses the challenges encountered in promoting cobesive regional governance to realize the objectives
outlined in Agenda 2063 in Southern Africa.

Keywords Regional integration, Agenda 2063, Regional policy, African Union
JEL RO, R58, R50

Introduction

Regional integration in Africa represents a multifaceted process aimed at fostering collaboration
and coherence in economic, political, and social policies among African nations. This endeavor has
historical roots, with post-colonial leaders recognizing the imperative of unity in addressing com-
mon challenges and promoting collective development. The evolution from the Organization of
African Unity (OAU) to the African Union (AU) in 2002 marked a critical juncture in the conti-
nent's commitment to regional integration (Oloruntoba, 2014).

The journey toward regional integration in Africa commenced with the establishment of the
OAU in 1963, reflecting a collective aspiration for unity and sovereignty. Over time, the focus
shifted from political liberation to economic and social development (Murithi, 2011). The transfor-
mation into the AU signaled an intensified commitment to regional collaboration, laying the foun-
dation for comprehensive integration initiatives. The AU serves as an important actor in shaping
regional policies, employing various mechanisms to articulate and implement its vision (Tella,
2018). Central to this is the development of comprehensive policy frameworks such as Agenda
2063, providing a long-term vision for the continent. The AU Commission functions as the
executive arm, overseeing policy execution, while specialized agencies and bodies contribute to
sector-specific policy initiatives (AU, 2024).

In the realm of peace and security, the AU's Peace and Security Council (PSC) plays a crucial
role. Through conflict prevention, management, and resolution mechanisms, the AU endeavors to
create an environment conducive to regional integration (Murithi; 2011). The AU's commitment
extends to economic integration, exemplified by initiatives like the African Continental Free Trade
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Area (AfCFTA). AfCFTA seeks to establish a unified market, fostering intra-Africa trade, indust-
rialization, and economic growth (AU, 2020). One of the key objectives of regional integration in
Africa is to promote economic growth and development through enhanced trade and investment
opportunities. The AU's efforts in this regard include the establishment of regional economic com-
munities (RECs), such as the Economic Community of West African States (ECOWAS) and the
Southern African Development Community (SADC), which serve as platforms for promoting eco-
nomic cooperation and integration within specific geographic regions (African Union Commission,
2019).

Asare-Nuamah (2019) states that despite the AU's overarching vision and initiatives, regional
integration in Africa encounters several challenges. An implementation gap persists, with variations
in national capacities, political will, and resource constraints hindering the effective execution of
continental policies. Security concerns, including persistent conflicts in some regions, pose sig-
nificant obstacles to the AU's objectives (Ademola, 2022).

Decades later, economic disparities among African nations present another challenge, with dif-
fering developmental levels, trade imbalances, and diverse economic structures complicating ef-
forts to establish a seamless economic community. The proliferation of RECs has led to overlap-
ping mandates and competing interests, hindering effective coordination and coherence in regional
integration efforts (Magoke & Oke, 2023). Governance issues and concerns about sovereignty also
cast a shadow, as inconsistent commitment among member states and reluctance to cede authority
hinder the establishment of supranational structures (Mlambo, Thusi & Ndlovu, 2022).

The AU's role in regional policy formation is significant, reflecting Africa's commitment to achi-
eving unity, peace, and sustainable development. However, challenges persist, requiring continuous
efforts to overcome barriers to integration. This paper outlines the Agenda 2063 as the main re-
gional policy tool, focusing on the first 10-year implementation plan progress and the challenges
that exist for the success of regional integration implementation in Africa particularly in Southern
Africa. This paper concludes with recommendations and strategies to improve existing measures
so that policies translate into tangible benefits for African countries.

Theoretical Framework

The diverse array of Regional Integration Theories provides insights into the process of regional
integration as viewed through different theoretical frameworks. These theories serve a crucial role
in comprehending the historical evolution and present condition of integration clusters, while also
facilitating predictions regarding their future trajectory. Originally conceived to elucidate integ-
ration dynamics in Europe, prominent theories such as Neofunctionalism and Intergovernmen-
talism have been instrumental in this regard. Nonetheless, the emergence of the New Regional
Approach (NRA) signifies a contemporary theoretical development aimed at explaining regional
integration in a changing global landscape (Hettne & Séderbaum, 1998).

The New Regional Approach (NRA) for Africa represents a shift in thinking regarding regional
integration and cooperation on the African continent. It emphasizes the importance of regionalism
and collaboration among African nations to address common challenges and achieve shared goals.
The NRA departs from earlier approaches that focused primarily on state-centric models of gover-
nance and sovereignty and instead promotes a more inclusive and participatory approach to regio-
nal cooperation (Hettne & Séderbaum, 1998).

The NRA recognizes that many of the challenges facing African nations, such as poverty, conf-
lict, and underdevelopment, are inherently regional in nature and cannot be effectively addressed
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by individual countries acting alone. Therefore, it advocates for the creation of regional institutions
and mechanisms that enable African nations to work together to tackle these challenges collecti-
vely. In terms of governance, the NRA emphasizes the importance of good governance principles,
such as transparency, accountability, and the rule of law, both at the national and regional levels.
By promoting these principles, the NRA seeks to enhance the effectiveness and legitimacy of regi-
onal institutions and ensure that they serve the interests of all member states and their citizens
(Magoke & Oke, 2023). The NRA also has implications for sovereignty, as it requires African nati-
ons to cede some degree of sovereignty to regional institutions in order to participate in regional
cooperation initiatives. However, proponents argue that this loss of sovereignty is offset by the
benefits of increased regional integration, such as enhanced economic cooperation, improved se-
curity, and greater political influence on the global stage (Magoke & Oke, 2023).

In summary, the New Regional Approach for Africa represents a paradigm shift towards greater
regional cooperation and integration on the continent. By promoting good governance, sovere-
ignty, and regionalism, the NRA seeks to empower African countries to address common challen-
ges and achieve sustainable development and prosperity.

Methodology

The methodology that was followed for this article was qualitative in nature. The study involved
desk-top research. First, the AU was selected as a target region based on a pre-determined criteria.
The first 10-year implementation plan of Agenda 2063 started in 2014 and lapsed in 2023. Next, a
general search was conducted using various search engines to review literature to identify Agenda
2063 goals and aspirations and to identify progress. Then, an analysis of the legislations and policies
was conducted for region and Southern Africa was selected and certain aspirations and goals to
identify strengths and weaknesses/shortcomings. The objective of performing this analysis is an
effort towards aiding discussions on how to further aid the AU to identify sectors that will help
them reach some of the 2063 goals. This is mainly because most African countries won’t meet the
goals set for 2023, with many only materialising well beyond 2063 because the lack of political will
and poor governance hinder progress in the region. Using this approach granted us the opportunity
to make suitable recommendations to improve the implementation of some Agenda 2063 goals.

Regional policy framework: Agenda 2063

The AU’s regional policy, particularly encapsulated in Agenda 2063, embodies a strategic vision for
Africa's socio-economic development and regional integration. At its core, Agenda 2063 aims to
achieve a prosperous, peaceful, and united Africa, driven by its citizens and representing a dynamic
force in the global arena. The objectives of Agenda 2063 are multifaceted, encompassing economic
transformation, social inclusion, environmental sustainability, and good governance. By fostering
economic diversification, industrialization, and infrastructure development, Agenda 2063 seeks to
unlock Africa's vast potential and create opportunities for sustainable growth and development.
To realize its objectives, the AU employs a range of mechanisms and strategies outlined in
Agenda 2063. These include the promotion of intra-African trade and investment through initiati-
ves like the African Continental Free Trade Area (AfCFTA), which aims to create a single market
for goods and services across the continent. Additionally, Agenda 2063 emphasizes the importance
of enhancing regional infrastructure, connectivity, and digitalization to facilitate trade, mobility, and
economic integration. Moreover, Agenda 2063 emphasizes the need for good governance, peace,
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and security to create an enabling environment for sustainable development and regional coopera-
tion (AU, 2024).

The impact of Agenda 2063 on regional integration in Africa has been substantial, albeit with
both achievements and challenges. On the positive side, Agenda 2063 has provided a common
framework and vision for African countries to work towards, fostering a sense of unity and purpose
(Ademola, 2022). The establishment of the AfCFTA represents a significant milestone in regional
economic integration, with the potential to stimulate trade, investment, and economic growth ac-
ross the continent. Moreover, Agenda 2063 has spurred initiatives in areas such as infrastructure
development, education, and healthcare, contributing to improvements in living standards and so-
cial inclusion (Mlambo et al. 2022).

However, challenges remain in the implementation of Agenda 2063 and its impact on regional
integration. These include capacity constraints, resource mobilization, and governance deficits,
which hinder the effective implementation of regional policies and programs (DeGhetto et al.,
2016). Moreover, geopolitical tensions, conflicts, and security threats continue to pose significant
obstacles to regional cooperation and integration efforts (Gwala, 2015). Addressing these challen-
ges requires sustained political commitment, institutional strengthening, and greater coordination
among African countries and regional organizations.

Results and Discussion

The slogan "The Africa we want" captutes the essence of Agenda 2063, representing a collective
vision for fostering inclusive growth and sustainable development across the continent. This vision
aspires to position Africa as a fully developed and well-integrated region on par with other global
counterparts (Soumahoro, Kinkoh, Aikins, & Louw-Vaudran, 2023). It aims to capitalize on and
expedite previous implementation efforts and existing continental initiatives aimed at fostering
growth and sustainability. Agenda 2063 has seven overarching aspirations, 20 specific goals, and a
multitude of associated priorities (AU, 2023).

According to the AUDA-NEPAD, the continent's overall score in meeting its Agenda 2063
aspirations was 51% in 2021 (Fig. 1). Notably, Aspiration 1 exhibited significant deficiency, regis-
tering at 37%, with one of its goals, "Capable institutions and transformed leadership in place at all
levels," notably lagging at 32%. Remarkable progress toward achieving the outlined Agenda 2063
goals by 2021 has been observed in countries such as Rwanda, Senegal, and Ethiopia (Fig. 2). Con-
versely, countries like Sudan, Benin, and Mauritania have demonstrated the least progress. Even
economically robust nations like South Africa appear to be falling short in meeting Agenda 2063
goals, ranking notably low with a score of 22%. Fig 3 shows the selected region and how Southern
Africa is doing overall, and which aspirations need to be focused on.

20



Regional Integration in Africa: Progress of Agenda 2063

Agenda 2063 SDG 2030 CONTINENT

SCORE

vean 521 7]

51%

An Integrated
ASPIRATION A Prosperous Africa ASPIRATION ~ Continent, Politically ASPIRATION a'; :E’;l:n‘;fmﬂ
1 Based on Inclusive 2 United and Based on 3 Demacracy, Respect
ALL ASPIRATIONS Growth and 37% the Ideals of Pan- 84% s el 42%
A% Sustainable Africanism and a s forkumanRignis,
sl Development 1 Vision of African 11T} Justee and the fu
Renaissance
ASPIRATION Africa With a Strong ASPIRATION DA;'::Q;:‘::?: ° ASPIRATION . .
4 A Peaceful and ) Cultural Identity, 6 People Driven, 7 ca as a Strong an
, Secure Africa 63% Commeon Heritage, 45% Relying on the 67% 1] :::;:2:'3‘ Global 58%
Values and Ethics m Potential of the African
- People -
Figure 1. Overall score for all Aspirations for Agenda 2063 in 2021
Source: AUDA-NEPAD, 2024
{\b'a 64%
CUnN
Q:‘\q,o;b 63%
£ 63%
e 61%
o
AEAS 54%
<
54%
53%
49%
46%
46%
46%
45%
45%
45%
44%
40%
39%
38%
37%
37%
=
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70
Achievements in %
® 90% to 100% Achieved @ 80% to 89% Ontrack 70% to 79% Ontrack 50 to 69% Some progress made

40 to 49% Concern @ 30 to 39% Concern ® 20% to 29% Off Track ® 0-19% Off Track

Figure 2. Member states scores for all Aspirations in Africa
Source: based on AUDA-NEPAD 2024
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Figure 3. Southern Africa regional overall Aspiration score
Source: based on AUDA-NEPAD 2024

In Southern Africa, the score stands at 57%, notably higher than the continental score of 37%
(Fig. 4) for Aspiration 1. Goal 1, focusing on "A High Standard of Living, Quality of Life and Well
Being for AlL" presents the poorest performance, reflecting the prevalent high poverty levels across
Africa. Similatly, Goal 4, "Transformed Economies and Job Creation," is underperforming, corre-
lating with poverty alleviation efforts. Within Southern Aftrica, countries such as Lesotho demonst-
rate significant underperformance, achieving only 4% of the target for Goal 1 and below 25% for
Goals 2, 4, 5, and 7. Conversely, Goal 3, centered on "Healthy and Well-Nourished Citizens,"
garners the highest achievement across most countries, with Zimbabwe leading in progress at 76%
(AUDA-NEPAD, 2024).
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Figure 4. Aspiration 1: Southern Africa petformance by goals
Source: based on AUDA-NEPAD 2024

In Southern Africa, the score stands at 87% for Aspiration 2, slightly higher than the continent-
wide score of 84% (Fig. 5). West Africa leads the region with a score of 91%, while Fast Africa
scores 63%, North Africa 41%, and Central Africa lags behind at 17%. The most challenging goal
to progress in appears to be Goal 9, focused on "Key Continental Financial and Monetary Institu-
tions established and functional." This underscores the significance of implementing the AfCFTA
in 2018, aimed at establishing functional financial and monetary institutions across the continent
(AUDA-NEPAD, 2024). Such initiatives aim to reduce shallow financial infrastructures, thereby
enhancing economic freedom for citizens. Countries like Nigeria and Ghana have made notable
strides in establishing these institutions to meet the 2063 target.
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Figure 5. Aspiration 2 for Southern Africa performance by goals
Source: based on AUDA-NEPAD 2024

The Southern African region achieved a score of 13% for Aspiration 3, while the continent's
overall score stood at 42%. Within this aspiration, the region made 26% progress in "Democratic
values, practices, universal principles of human rights, justice, and the rule of law entrenched.”
Notably, the entire continent performed poortly in this regard, with West Africa (19%) and North
Africa (21%) scoring lower than Southern Africa (AUDA-NEPAD, 2024). Issues such as corrup-
tion, lack of transparency, and weak governance structures undermine democratic institutions and
diminish public trust in government across these regions. In countries like Congo, ongoing conflict
and historical and contemporary foreign interventions further disrupt democratic processes, either
by supporting authoritarian regimes or destabilizing democratic governments, thereby impeding
progress toward upholding democratic values, practices, and universal principles of human rights,
justice, and the rule of law. Regarding Aspiration 4, the Southern African region achieved an overall
score of 47%, compared to the continent's score of 63%. However, the region made no progress
in Goal 13, "Peace, Security, and Stability are preserved," indicating that it may not reach the 2063
target at the current pace. Surprisingly, all other regions achieved 100% progress in this aspect
within the same timeframe (Fig. 6). North Africa (17%) performed worse than Southern Africa in
this goal. Additionally, West Africa made no progress in Goal 14, "A Stable and Peaceful Africa"
(AUDA-NEPAD, 2024).
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Figure 6. Aspiration 4: Southern Africa performance by goals
Source: based on AUDA-NEPAD 2024

With the exception of Central Africa, all other regions have shown gradual progress towards
Aspiration 5, aiming to achieve Goal 16, "African Cultural Renaissance is pre-eminent." Southern
Africa ranked third with an overall score of 40%, while the continent scored 45%. West Africa
recorded the lowest score after North Africa, with a score of 24%. Notable progress was observed
in countries like Zimbabwe, achieving 85% progress, while countries like South Africa and Namibia
showed no progress. (AUDA-NEPAD, 2024). In Aspiration 6, Southern Africa attained a score of
36%, compared to the continent's overall score of 67%. Progress was noted only in Goal 17, reach-
ing 54%, focusing on "Full Gender Equality in All Spheres of Life." However, within this goal,
women empowerment targets showed minimal progress, standing at only 7%. Goal 18, centered
on "Engaged and Empowered Youth and Children," showed no progress during the assessed pe-
riod. In the final Aspiration 7, Southern Africa achieved a score of 40%, while the continent scored
58%. Progress toward Goal 19, emphasizing Africa's role in global affairs and peaceful co-exist-
ence, reached 31% (Fig 7). However, Goal 20, focusing on "Africa takes full responsibility for
financing her development," saw only 43% progress. Central Africa scored 35% for this goal, East
Africa 40%, North Africa 58%, and West Africa 69%. Nigeria emerged as the only country making
significant strides in financing its own development (AUDA-NEPAD, 2024).
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Figure 7. Aspiration 4. Southern Africa performance by goals
Source: based on AUDA-NEPAD 2024

Discussion: Challenges to Agenda 2063

Insufficient progress in Africa's development can primatily be attributed to a combination of fac-
tors, notably the absence of political commitment and governance deficiencies across the continent
(DeGhetto et al, 2016). The inability of governments to effectively implement their development
strategies continues to impede the materialization of Agenda 2063. Additionally, the COVID-19
pandemic and escalating climate challenges have compounded economic challenges. In the South-
ern African region, the region grapples with high levels of poverty, inequality, and unemployment,
which pose significant barriers to achieving these development goals (Ibrahim, 2022; Sule, 2019).

Moreover, the Southern African region lacks the necessary financial, human, and infrastructural
resources required to implement projects and programs aimed at achieving Agenda 2063 goals
(Ademola, 2022). The data indicates a lack of progress in achieving Goals 12 and 13, which focus
on establishing capable institutions and ensuring peace, security, and stability, critical for Agenda
2063 implementation. Consequently, member nations display limited prioritization, engagement,
and enthusiasm for Agenda 20063, often lacking institutional frameworks comparable to those for
the SDGs, hindering the integration of overarching visions into national strategies (Mlambo, 2022).

This study highlights the progress made by the AU and its member states towards the key ob-
jectives of Agenda 2063, albeit at a gradual pace and predominantly in select countries. However,
the Southern African region, the focus of this research, appears poised to miss the targets set for
2023. Projections suggest that significant progress may extend well beyond 2063. The failure to
meet these milestones should raise concerns among the AU, its member states, and their develop-
ment partners.
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Conclusions and recommendations The fact that 38 out of 55 countries wete involved
in the AU’s Development Agency-New Partnership for Africa's Development progtess reports on
the first 10-year plan shows that there is no accountability. In the medium term (2024 to 2033),
establishing mechanisms for regular policy review and alignment at the national level to ensure that
member states are actively working towards Agenda 2063 goals for the second phase and imple-
menting penalties for those that do not comply. This could be annual policy review meetings where
member states report on their progress, identify challenges, and strategize on overcoming obstac-
les.

Recognizing the limited progress in women's empowerment targets, Southern African
governments should implement targeted policies and programs to advance gender equality. This
may involve increasing access to education and economic opportunities for women, as well as
implementing measures to combat gender-based violence. However, in the long term (2024 to
2043), to address the challenges in financing development, Southern African governments should
prioritize efforts to enhance domestic resource mobilization and reduce dependency on external
funding. This may involve implementing fiscal reforms, promoting private sector investment, and
improving governance and transparency in financial management. Furthermore, Southern African
governments should prioritize the effective implementation of the AfCFTA to establish functional
financial and monetary institutions across the region. This could include harmonizing trade poli-
cies, reducing trade barriers, and promoting intra-regional trade to enhance economic integration
and foster sustainable economic growth. By prioritizing these actions, Southern African
governments can accelerate progress towards establishing functional financial and monetary insti-
tutions, ultimately contributing to the achievement of Aspiration 2 of Agenda 2063, and fostering
sustainable economic development and prosperity in the region.
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A megujulé energiaforrasok és az online kommunikacio6 lehetséges
kapcsolatainak vizsgalata primer kutatasi modszerrel

Farész Agnes, Szeberényi Andras

Osszefoglalas

Az elmiilt években a megijnld energiaforrasok szerepe koponti kérdéssé valt mind ag energiaszektor, mind a
kizélet kirében, ami egyrészt kdsonhetd geopolitikai-, gazdasagi eseményeknek, mdsrést a hossgu tavi kornye-
etvédelmi célkitiizésekneke. A megijnld energiaforrdsok térbéditasa mdr a 90-es évek dta ajlik, mégis Magyaror-
szagon csak néhdny éve keriilt a figyelem és az érdeklidés kizéppontiaba. Ennek hatterében leginkdbb az energia-
krizis kovetkeztében egekbe 5300 energiadrak dllnak, de vannak tovabbi tényezdk is, példdaul a napjainkban
toretlen érdeklidésnek drvendd ,,30ld mozgalmak”, amelyek épprigy aktivizdltik a tarsadalmat, mint a rapszodikus
energia kiaddasok. Kutatdsunkban azt vizsgaliuk, hogy milyen oss3efiiggésben dll az energiavdlsag és a megijnld
energiaforrasok iranti kereslet, tovabbad primer kutatis segitségével elemezziik az, ebben rejld online kommunikdcids
kapesoldddsi pontokat, lebetdségeket és kibivisokat. A kutatdsi kérddivet dsszesen 418 [0 tiltitte ki. Kutatisunk-
nak két célt hatdarogtunk meg, elsoként azt, hogy fény deriiljon arra a belsd mozgatderdre, amely hatdssal van a
Jfogyasztok viszonydra a megijnld energiaforrasokat tekintve, a midsik cél pedig annak feltirdsa, hogy ag online
kommunikdciohoz, vezetd eszkotarak koiil, melyek alkalmazhatiak a lakossag prekoncepcidinak és attitiidjének
Sformdldsdra. Az eredmények alapjdan, a vigsgalt minta jelentds része dllitotta, hogy ag energiakrizis befolydssal volt
dontésére, amikor a megrijuld energia mellett tette le voksdit. A megkérdezetteke tibb mint fele gondolja rigy, hogy ag
energiavalsag kovetkeztében nyitottabba vilt a tarsadalom a megijulok felé, valamint nagy résziik azontil, hogy a
k005567 média feliiletein tdjékozddik a témdaban, figyelemmel is kiséri az, alternativ energiaforrdsokkal kapesolatos
hireket, aktualitasokat valamilyen online média fogyasztasdval, tovibbad érdekelné egyéb opcid, ami lehetdséget ad
ag ismeretek bovitésére.

Kulcsszavak: megujulo enetgiaforrasok, online kommunikdcio, energiakrizis, fogyasztor
attitlid

JEL: D83, Q20, Q29

Examining the possible connections between renewable energy sources and
online communication using primary research method

Abstract

In recent years, the role of renewable energy sonrces has become a central issue both in the energy sector and public
life. This shift can be attributed to geopolitical and economic events, as well as long-term environmental goals. The
adyance of renewable energy sonrces bas been underway since the 19905, yet in Hungary, it bas only come into the
Sfocus of attention and interest in the past few years. This surge in interest is primarily due to skyrocketing energy
prices resulting from the energy crisis, but other factors also play a role, such as the currently unyielding interest in
"green movements," which bave activated public life as much as the erratic energy expenditures have. Our research
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examines the connection between the energy crisis and the demand for renewable energy sources, as well as analysing
the online communication touchpoints, opportunities, and challenges involved, using primary research methods. The
research questionnaire was completed by a total of 418 individuals. Our research aimed to identify the internal driving
Jorces affecting consumers' attitudes towards renewable energy sources, and to explore which tools leading to online
communication conld be used to shape the population's preconceptions and attitudes. According to the results, a
significant portion of the sample stated that the energy crisis influenced their decision to opt for renewable energy. More
than half of the respondents believe that the energy crisis has made society more open to renewables, and a large part
of them, in addition to getting informed about the topic through social media platforms, also follow news and current
events related to alternative energy sources through some form of online media consumption. Furthermore, they would
be interested in other options that could offer an opportunity to expand their knowledge.

Keywords: renewable energy, online communication, enetgy crisis, consumer’s attitude

JEL: D83, Q20, Q29

Bevezetés

Visszatekintve az energetika torténelmére, Magyarorszagon az energetikai szektor killénos utat jart
be, hiszen annak ellenére, hogy mar az 1970-es években volt precedens energiavalsigra, keveset
lehetett tudni, vagy éppen hallani az energiarol, az orszag energiapolitikajardl, azaz az energiaszek-
tor teljesen ismeretlen tertilet volt a lakossag korében (Kiss, 2022.). Az energiakrizis hatdsara azon-
ban korszakvalté atalakulason esett at a fogyasztdi tarsadalom, mivel az addig jellemzé érdektelen-
séget egyik naprol a masikra valtotta fel az érdekl6dés, a nyitottsag az energetika megismerésére és
megértésére vonatkozoan, vagyis megjelent az energiatudatos attitdd (Csaki, 2021). Ez részint ko-
szonhetd annak, hogy felnétt egy, a pénziigyekben, a kornyezetvédelemben, ezaltal pedig az ener-
giahasznalatban is tudatosabb generacid, masrészt azaltal, hogy az energiaarak jelentés mértékben
novekedtek, magasabb értékkel ruhaztak fel az energiat a lakosok szemében (Kaposzta — Nagy,
2022; Durmus Senyapar et al., 2024). Az energiatudatos attitid er6sédése visszavezethetd a
COVID-nak a fogyasztoi magatartasra gyakorolt hatasara is (Csutora et al., 2024). Az energiatuda-
tossag ¢és az az iranti igény a mindennapokban is megjelenik, amit killénb6z6, kérnyezeti kihiva-
sokra valaszt ad6 projektek terjedelme, annak elemei is visszatitkréznek (Csiszarik-Kocsir — Varga,
2023).

A kozélet mellett az iparag is felbolydult az energiakrizis kovetkeztében végbemend piaci, tech-
noloégiai valtozasok és innovaciok okan. Egyre nagyobb a felel6sség és a teher az energiaszektor
vallan, hiszen elsésorban nekik kell szolgaltatni azokat az alternativ megoldasokat, amelyek hosz-
szatavon képesek stabilan biztositani az energiat a fogyasztok részére ugy, hogy azok megfizethe-
t6ek maradhassanak, illetve, hogy teljestilhessenck a fenntarthatosag jegyében meghatarozott felté-
telek. Az ellatasbiztonsagon tul, edukacios feleléssége is van az energiaszektor szereplSinek: a tu-
datos energiahasznalat mellett, generacidkra vetitve sziikséges megteremtenitk egy olyan tudatos
szemlélet alapjait, amelyhez a megujul6 energiaval kapcsolatos ismeretek kapcsolhatéak. Ennek fe-
lel6ssége azonban megoszlik a lakossag és az energiaszolgaltaté kozott, ugyanis az energiatudatos
attitid elsajatitasa, és a felel6s energiahasznalat éppugy a fogyasztok feladata (Latapi Agudelo et al.,
2020).

Az utébbi évek eseményei hatasara, valamint az internet és a digitalis tér robbanasszerd elterje-
désének koszonhetben, napjainkban szamtalan lehetéség kinalkozik a fogyasztok szamara, hogy
tobb helyrdl tajékozdédjon és alapvetd, érdemi ismereteket szerezzenek a megujuld energiaval kap-
csolatban (Siphesihle — Nagy, 2021). A lakossag nyitottsagat és érdekl6dését tovabb segiti, hogy a
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z6ld mozgalmak mellett tobb magas presztizsa vallalat és allami szervezet is az ugy élére allt (Ger-
gely, 2009), ami jelentéséget és hitelességet ad a megtjuloknak, ezzel pedig kézzel foghaté értelmet
és értéket nyer az energia fogalma. Azzal, hogy az egyik legkényesebb, a tarsadalom teljes egészét
érinté téma napirendre kerilt, az arérzékeny lakossag elindult egy olyan szemlélet felé, amely mar
nem az ar alapjan értékeli a javakat és szolgaltatasokat, hanem a fenntarthatdsag és a kornyezetvé-
delmi szempontokat mérlegeli. Am még hosszu évek szitkségesek ahhoz, mig feliilirédik az eddigi
téves és rossz berdgzédés, mi szerint, ami rendelkezésre 4ll, az olcsé, tehat nem olyan értékes (Re-
kettye, 2018). Mi lehetne értékesebb, mint az energia, ami a modern vilagunk alapkoveit jelenti a
21. szazadban, és ami nélkul egy szempillantas alatt gazdasagok, mi t6bb, tarsadalmak omolhatnak
Ossze? Az energia kétségkivill a gazdasagi-tarsadalmi fejlédés motorja, minden termelés, fogyasztasi
tevékenység, s6t, az innovacié bolcséje maga az energia (Wani — Mir, 2015).

Az energiatudatossag, mint attitid pedig esszencialis kérdés a jové generacidjat tekintve, hiszen
az 1d6 mellett, versenyt futunk az eréforrasokért is mind az energiahordozok, mind a fenntarthaté
termelés, mikodés és ellatasbiztonsag kapcsan. A z6ld atmenet a kiiszobon 4ll, szamtalan kihivassal
szembesitve az energiaipar szerepldit a teljesség igénye nélkil a termeldi kapacitas, az energiamix,
a rendszeriranyitas f4j6 pontjaival (Czvikovszky et al, 2019; Kucséber, 2022). Erdemlegesen meg-
emlitendd, hogy kialakult egy aktiv parbeszéd a fogyasztok és az energiaszolgaltatok kozott, meg-
tort az évtizedes csend és kozony, amely eddig jellemz6 volt az érintett felekre. Egyre tobb helyrél
lehet értesiilni a klimavalsag, a karbonsemlegesség kihivasairdl és nehézségeirdl (Pal, 2021), ami
tovabbi publicitas elérését teszi lehet6vé a megijuld energiat illetéen. A magyar lakossag mondhatni
sajatos jellemzdje, hogy mindaddig, amig nem ,,szorit a cip6”, vagyis nem éri valamilyen kiils6 ne-
gativ tényez6, el sem gondolkozik a valtoztatas szitkségességén.

Erdekes latni azt a tanulsagot, amit a valsagok kozotti parhuzam felfedezésekor tehetiink, ugyanis
az emberek pénziigyi tudatossaganak valtozasahoz és formalédasahoz egy gazdasagi vilagvalsag
bekovetkezése kellett. Ahhoz, hogy tgymond felnétté valjanak a témaban, felelésségteljesebben
banjanak anyagi javaikkal, s6t, felértékel6djon maga a megtakaritds fogalma sajat borikon kellett
megtapasztalniuk felelétlen pénziigyi dontéseik eredményét. Ugyanez az esemény tetten érhet6 a
2022-es energiavalsagot kovetden: a fogyasztok érdektelensége egyik naprol a masikra mar-mar
talzo érdeklédésbe csapott at (Bozsik et al., 2023). A pénziigyi és az energiatudatossagnak korabban
csiraja sem alakult ki, hiszen a felmend generaciok szamara nem volt kilénosebben fontos ezekkel
a kérdésekkel foglalkozni, igy egyik szemlélet sem jOhetett 1étre. Habar voltak térekvések az ener-
glaszolgaltatok részérdl kezdetleges edukacios aktivitasok formajaban, ezek viszonylag hamar el is
haltak. Az igazan GtGs szemléletformalasi kampanyok hosszu ideig varattak magukra, és egy olyan
tarsadalomra, amely befogadé és nyitott az érintett felek k6zotti megtjuld energiaval és az energia-
tudatos gondolkodast elésegité kommunikaciéra. A generaciok kozotti kilonbségek szamos tert-
leten megfigyelhet6ek, nincs ez masképp a megujuléd energiaforrasokkal szemben sem. Hazankban
hat generacio éli életét, igy nem meglepd, hogy eltérd és specialis dontési mechanizmusok, ténye-
z6k, moédok, stilusok, illetve a médiafogyasztasban is differens szokasok jelentkeznek ezeknél az
embercsoportoknal (Toréesik, 2016). Mig a Z generacié szinte folyamatosan online van, a digitalis
térbdl tajékozodik és gyijt informacidkat (Rimoczi — Kozik, 2023), addig a korabbi generaciok
inkabb személyes kapcsolataik révén szereznek ismereteket (Horvath — Bauer, 20106), példaul a
megujuld energiaforrasok felhasznalasi médszereirdl, kapesolédo palyazatokrdl vagy az energiardl
altalanossagban véve.

Noha hazankban az energiatudatossag még gyerekcipében jar, reménykedésre ad okot a meg-
Gjulo6 energia térnyerése és szarnyalé népszertsége, valamint a hattérben hiz6dé motivacié, ami a
pénzigyi dontéseken tilmenden, energiatudatos és kornyezetbarat attitddék megjelenésére szintén
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bizonyitékul szolgal. Mindamellett fontos kiemelni, hogy a tarsadalom bizonyos rétegei lehet&sége-
ikhez mérten gyermekeiket energiatudatos szemlélet szerint nevelik, ezzel lehetéséget teremtve
arra, hogy egy energiatudatos, az energia tertiletén jaratos és magabiztosan eligazod6 generacié n6-
jon fel (Polya — Maté, 2021).

Az internet térhéditasaval, tovabba annak rohamos fejlédésével (web 2.0.) a vallalatoknak egy
szerfelett komplex és versengé tizleti, valamint kommunikaciés kornyezetben kell felvennitk az
iramot az online tér nyudjtotta gyors informacidéaramlassal. Nem kénnyt helyt allni és célba juttatni
az uzeneteiket ekkora kommunikacios és reklamzajban, féleg tgy, hogy még a fogyasztok is bekap-
csolodhatnak tartalomkészit6ként a k6zosségi média véraramaba, ami sok esetben tovabb néveli a
megujuld energiaval kapcsolatos tévhiteket és a valosagtol eltéré informaciokat. Tekintettel arra,
hogy a ,,megijulé energia” alapvetéen egy nehezebben emészthet6 téma, a lakossag érezhet6en
csekély része rezonal a globalis szint(i kornyezetvédelmi problémakkal, amelyeket a talzé energia-
fogyasztas és igény gerjeszt.

Habar az energiavalsagot kévetéen az energetikai vallalatok felismerték tarsadalmi felel6sségiiket
az ugyben, tovabbra is f6leg tizleti célok és gazdasagi érdekek mentén tervezik kampanyaikat a
megujuld energiaforrasok esetében. Az energiatudatossag névelése nemzeteken ativels célkitizés,
a lakossag energiarendszerben betdltott szerepe sokkal tobb mint egy befektetéé, egy vasarloé vagy
termel6é (prosumer), aki beruhaz és telepit egy megujulé energiaforras alapu rendszert. A kommu-
nikaci6 talan sosem volt nagyobb jelentéségli a meguijuld energiaforrasok tekintetében, mint most
napjainkban, amikor a fogyasztokat egyrészt nem érdekli az energiaipar mtkodése, masrészt ellen-
séget latnak az energiapiaci szerepl6kben, akik kizardlag csak a nyereségre hajtanak. Az elsé és
legfontosabb 1épés az lenne, hogy a lakossag belatja sajat felel6ségét az energiapazarlasban, és aktiv
szereplévé valik proaktiv részvételével a pazarlas minimalizalasaban, ezzel hozzajarulva a kar-
bonsemlegesség csokkentés¢hez. Mar azzal is rendkiviili eredményeket érhetnének el, ha pusztan
energiatudatosabb magatartasra torekszenek. Annak ellenére, hogy egy szik réteg energiaval kap-
csolatos szemlélete némiképp megvaltozott — fSleg a belsé motivacidik révén —, és a meguajuld
energia elfogadasa egyre névekvé tendenciat mutat, az elégtelen, illetve feliiletes tudatossag tovabbi
kihivasok elé allitja a kommunikacios szakmat. A lakossag megujulé energiaval, valamint altalano-
san az energiaval, mint fogalommal kapcsolatos attitidjeinek javitasara, formalasara, az elfogadast
befolyasolé tényezdk és aggodalmak feltarasa épp oly sziikséges, mint belatni szakmai és vallalati
oldalrél, hogy igenis kritikus feladat az edukacié az energiatudatossagot tekintve (Lucas et al., 2021).
Eddig a fogyasztok, mint fizet6képes kereslet voltak a ,,képlet” részei, azonban a jelenlegi globalis
kornyezeti kihivasok, amikkel egytitt néziink szembe az energiaszolgaltatokkal, megkivanjak, hogy
aktiv résztvevoi legyenek a klimavalsag kezelésében.

Az online kommunikacié egyik legfontosabb funkcidja az edukacié mellett az, hogy feltérké-
pezze a megujul6 energiat 6vezd kozvélekedést és lakossagi attitidot ahhoz, hogy a késébbiek so-
ran a tarsadalmi elfogadas égisze alatt életre hivott meghatarozasok, tgymint tudatossag, tamogatas,
részvétel és elkotelezettség értelmet nyerjen. Mindazonaltal az online kommunikacié feladatkoré-
hez tartozik, hogy elérje azt, hogy a fogyasztok meg akarjak ismerni az energetikat, az energiapiac
muikodését, s6t, 1j aspektusban lassak a kézmd és az energia fogalmat (Aldabas et al., 2015).

32



A megujul6 energiaforrasok és az online kommunikaci6 lehetséges kapcsolatainak vizsgalata
primer kutatasi modszerrel

Anyag és Modszer

A tanulmany célkitizése a meguijuld energia és az online kommunikacié kozotti kapesolédasi pon-
tok, Osszefiiggések feltérképezése, tovabba azon kommunikaciés eszkézok feltarasa, amelyek kap-
csolodnak a megujuld energiaforrasok edukacidjahoz, az energiatudatos attitdd kialakitasahoz, il-
letve formalasahoz. A kvantitativ vizsgalat célcsoportjat elsésorban az alternativ energiat hasznalé
fogyasztokra, a még csak érdekl6ddkre, valamint a megujulé energiaforrasok felé nyitott magansze-
mélyekre szlkitettitk. A felmérésben résztvevék korében hangsulyos volt az ismereteik, tapasztala-
taik és véleményeik felmérése, ezenfeliil online média fogyasztasi szokasaik és érdeklédési koriik
megismerése. A kutatasba a Magyarorszagon él6 haztartasi méretd kiseromtvek (HMKE) tulajdo-
nosait, és a megujulé energiaforrasok irant érdekl6d6 maganszemélyeket vontuk be, feltételezve
azt, hogy a szolgaltatovalasztasban a fogyasztél dontés egyik befolyasold tényezbjeként jelenik meg
a koz6sségl média, ezen beldl is a Facebook kifejezetten megujuld energiaforrasokkal foglalkozo
egyes csoportjai, a sziikebb ismeretségi korik, illetve az online kommunikaciés eszk6zok széles
tara, igymint social média hirdetések. A kérdéivet relevans szakmai -, és megujulé energiaval fog-
lalkozo6, érdeklédé, valamint alternativ energiaforrassal mar rendelkezé laikus csoportokban osz-
tottuk meg k6zosségi média feliileteken, ezen kiviil olyan maganszemélyek is részt vettek a felmé-
résben, akik az energetikai szektorban dolgoznak. A vizsgalat online, kérd6ives megkérdezésre de-
dikalt feliileten zajlott.

A primer kutatds soran kérdéives felmérési modszer keretében vizsgaltuk (1) a megajuld ener-
giaforrasok koztudatban elfoglalt helyzetét, (2) a lakossag megujulékhoz vald viszonyulasat, tapasz-
talatait és ismeretét, tovabba megismertik (3) a megujulé energiaval kapcsolatos, a fogyasztoi ma-
gatartas részét képezd dontési folyamat belsé inditékait, az ismeretszerzési modokat és forrasokat,
ezenfelul feltartul az egyéni dontési tényezlket is, amelyek egylittesen vezetnek a megujulé ener-
giaforrasok térhoditasahoz. Az alkalmazott kérd6iv azt is lehetévé tette, hogy felmérjik (4) az on-
line kommunikacié tamogaté és befolyasolo szerepét a megujuld energiaforrasok tekintetében, kii-
16n6s tekintettel az egyének online médiafogyasztasi szokasaira (kiemelve a k6z6sségi média hasz-
nalatot, a preferalt kommunikaciés csatornakat és eszkozoket), amik a jovoben alkalmazhatéak le-
hetnek akar edukacios célokra is. A kérdések Osszeallitasakor négy panelt hataroztunk meg, ami
azaltal, hogy killonb6z6 témakat érintett, alkalmat teremtett a minél szélesebb kort és részletesebb
informaciok gyljtésére a vizsgalt témaban.

Az elsé szekcidban a megujuld energiaforrasokkal kapcsolatos ismeretek kertiltek feltérképe-
zésre, igy ez a szakasz alapvet6en a kutatasban résztvevSk tudasat hivatott felmérni. A masodik
részben olyan konkrét kérdések kertiltek megfogalmazasra, amelyek a megajuld energiaforrasokkal
szembeni attitGdot és a megijuld energia iranti érdeklédést vizsgalta. A harmadik panel a megujuld
energiat mar hasznal6 személyek tapasztalataira, a dontéstiket befolyasold tényezdékre és események
felkutatasara iranyult. A negyedik blokkban az online kommunikacié szerepét, tovabba az egyének
online médiafogyasztassal kapcsolatos preferenciait vizsgaltuk, annak megismerésére, hogy milyen
tovabbi lehet&ségek rejlenek a digitalis térben, amelyek késébb kiaknazhatoak lehetnek a fogyasztok
bevonasara az energiatudatossag elsajatitaisaban, valamint a megujulé energiaforrasok iranti befo-
gadas mélyitése érdekében.

A kérdoiv Osszesen 43 kérdést tartalmazott az el6z6ekben emlitett kategériakban, de jelen kuta-
tasban a hasznalt kérd6iv eredményeinek csak egy része kertil bemutatasra. Az adatgydjtés soran
online kérd6iv formajaban kérdeztik meg a résztvevoket, ez egyrészt koltséghatékonnya, masrészt
kénnyebbé és gyorsabba tette a beérkezé adatok feldolgozasat. Az adatgyijtés 2023. oktober elejé-
t6l egészen november végéig zajlott, ez 1d6 alatt pedig Osszesen 418 {6 toltotte ki a kérdbivet. Bar
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a kitoltések elemszama elegendé relevans kovetkeztetések megallapitasahoz, kutatasunkat nem te-
kintjiik reprezentativnak. Az adatokat egyébirant elektronikus uton régzitettiik a Surveyplanet fe-
luletén, ahol a kapott valaszokat elemeztik és feldolgoztuk.

A kutatasban 6t vizsgaland6 kérdést hataroztunk meg:

Hogyan viszonyul a lakossag a megujul6 energiahoz, mint alternativ energiaforrashoz?

Milyen ismeretekkel rendelkeznek a fogyasztok a megujulokkal kapcsolatban?

Milyen szempontrendszer alapjan mérlegelik a megtjulé energiara torténé valtast?

Hogyan és milyen médon tajékozodnak a megujuld energiat illetéen?

Hogyan tamogatja az online kommunikacié a tarsadalom elfogadasat, megértését a megujuld

energiaforrasok irant, mint alternatfv, kérnyezetkimélé energiaforrasra?

Eredmények

Ahhoz, hogy mélyebben megismerjik a fogyasztok megujulé energiaval kapcsolatos attitddjét, is-
mereteit, illetve a digitalis térben torténd aktivitasait, érdeklédési koreit és szokasait, magat a kuta-
tast négy kiemelt teriiletre bontottuk:

1. A megujuld energiaforrasokkal kapcsolatos ismeretek feltérképezése,

A megtjul6 energiaforrasokkal szembeni attitiid vizsgalata,

Megujul6 energiaforrasokhoz kot6dé tapasztalatok, dontést befolyasolo tényezdk,

Online kommunikaci6 szerepe a megujulé energiaforrasok tekintetében.

Az utébbi években offline és online térben egyarant hangsulyos témanak bizonyult a meguajul6
energia, amit sokszor parazs vitak 6veztek az iparagi és a laikus maganemberek korében. Az alter-
natfv energiaforrasok kortl kialakult élénk parbeszéd jelentés mértékben hozzajarult ahhoz, hogy
a magyar tarsadalom rétegei szamara elérhetévé valjanak az ezzel kapcsolatos informaciok. A kuta-
tas eredményei egyuttal reflektalnak arra a megallapitott tényre is, hogy az altalunk megkérdezett
személyek viszonylag széles része ismeri az alternativ eréforrasok valamely tipusat. A legtobben a
napenergiardl hallottak (18,3%), amelyet szorosan kovet a szélenergia (17,7%), a képzeletbeli do-
bogé harmadik helyén a vizenergia 4ll (16,5%). Erdekes eredménynek tekinthetd, hogy a megkér-
dezettek 9,5%-a ismeri az Osszes megujuld energiaforrast.

Az offline médiumok mellett, az online kommunikacié kiemelked6 szerepét és funkciojat alata-
masztja az a tény, hogy a valaszadok 19,4%-a a k6z6sségi médiaban hallott a meguijuld energiafor-
rasokrol, 8,3% pedig online hirdetés formajaban talalkozott ezzel a témaval. Nem szabad elfeled-
kezniink az egyének hagyomanyos ismeretszerzési modjairdl sem, hiszen magas hanyaduk még
mindig a sajat kapcsolati hal6jukban talalhaté forrasokbdl tajékozodik (24,5%). Az internet elterje-
dése mellett tovabbra is kdzkedvelt médiumnak szamit a TV musor, ahonnan 23%-uk szerez in-
formaciot a megajulokrol, mig 19,4% a kéz6sségi médiaban teszi ugyanezt. A nagymulta ATL (61i-
asplakat) semmiképpen sem tekintheté elhanyagolhaté kommunikacios eszkéznek, ugyanis a va-
laszadok 5,3%-a jelolte meg ezt a valaszlehetGséget, mint olyan feltletet, ahol megtjulé energiafor-
rassal kapcsolatos tizenet éri el.

Gorbe tukorként tarul fel a kutatds azon szekcidja, amely a fogyasztok megujulokkal kapcsolatos
tajékozottsagat taglalja, ugyanis a megkérdezettek 56,7%-a véli ugy, hogy a magyar tarsadalom je-
lentbs része csak felszines ismeretekkel rendelkezik a témaban, viszont 39,5%-uk szerint az internet
térnyerésével azok az emberek, akik kornyezettudatosan szeretnének élni, megtalaljak a sziikséges
informaciéforrasokat. A médiumok révén mindosszesen 3,8% gondolja azt, hogy széles kord isme-
reteket lehet gytjteni a megujuld energiaforrasokrol. A kommunikacios szakemberek szamara rend-
kivil értékes vélemény ez, hiszen azt a szlk réteget, aki nyitott a megijulé energia irant, az online
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kommunikacié megfelel6en kivalasztott eszkozével nemcsak el lehet érni, de érintetté is lehet tenni
az edukaciéban. Ezenkivil kommunikaciés szempontbodl kiemelendé tény, hogy a kérnyezettuda-
tossag témajaban az internetet olyan forrasnak latjak, ahonnan hiteles, a témakorrel 6sszefliggésben
allé informaciok szerezhet6ek be. A kérd6iv azon panelje, ami a megijuld energiaval kapcsolatos
tajékozodasi forrasokat elemzi, hasonléan értékes és konstruktiv valaszokat tartalmaz a marketing
szakért6knek.

Az 1. abra eredményei alapjan jol lathato, hogy a kérdéiv kitoltésében aktivan résztvevék az
online hirportalokrdl (22%), altalanossagban a k6zosségi médiabdl (11,9%), az energiaszolgaltatok
weboldalardl (8,1%), illetve tovabbra is az online feliiletekkel szemben, az ismeretségi korbol
(13,1%) szereznek jelentésebb mértékben informacidkat.

®  Online hirportalokrol
® Energiaszolgiltatok weboldalairol

Energiaszolgaltatok kozdsségi felileteirdl (Facebook,
Instagram, Linkedin, Youtube stb.)

Energiakozosségek fellleteirdl (blogok, viogok,
weboldal)

®  Energiatudatos Facebook csoportbol
® Kanyvekbdl, szaklapokbaol
® TV milsorokbol

Kozbsségi média feliletekrdl (Facebook, Instagram,
TikTok, Youtube sth.)

Podcast mlsorokbal

Ismeretségi korbol

1. abra: A valaszad6k megoszlasa aszerint, hogy honnan tajékozédnak a meguajuld
energiaforrasokrol
Forrds: Sajdt készitésii abra primer kutatas alapjan, 2024, n=418

Az energiaszolgaltatok kézosségi média feliletei (6,3%) szintén a meghatarozonak mondhatéak,
bar ezt a fajta informaciéforrast megelézik a konyvek, szaklapok (8,3%) és a meguajuléval kapcso-
latba hozhat6 energiak6zosségek feliletei, mint példaul blogok, vlogok, weboldalak (7,2%), ame-
lyek kiemelked§ tajékozodasi lehetGséget adnak. Frdekesnek tekinthetd, hogy a podcast is megje-
lenik 7,5%-0s aranyban, amely nemcsak modernebb, de értékes online kommunikaciés eszkoznek
is tekintheté. A podcastek 1étjogosultsaiga még inkabb rendkiviilivé valna, ha valamelyik energia-
szolgaltato 1étrehozna olyan podcast csatornat, amelynek rendszeres és £6 témaja az energetika vagy
megujuld energia lenne, mivel ezen kutatés is ravilagit arra, hogy a megkérdezettek t6bb mint 7%-
a hallgat rendszeresen podcast muésorokat. A gondolatot szintén alatimasztja az a tény, hogy a
megkérdezettek 21,7%-a kévet bizonyos szolgaltatokat a social médidban, illetve figyelemmel kiséri
a weboldalukat A podcast mellett a TV musor is megjelenik, mint relevans informaciéforras
(10,9%), ami a lakossagot érint6é edukacié szempontjabdl tovabbi kiaknazhaté médiumként kate-
gorizalhato.

35



Fiirész, A. — Szeberényi, A.

Bar a valaszok sokrétiek, megfontolandé az online kommunikacié tervezésekor és a stratégia
meghatarozasakor a differencialt kommunikaciéban valé gondolkodas. Egyrészt, a kozosségi média
feliletek kivaléan alkalmasak egy kétoldalu, aktiv parbeszéd kialakitasara az adott célcsoporttal, il-
letve tomegkommunikacids hirdetésre is, tovabba a nagyobb kévetébazissal rendelkez6 vallalatok
szélesebb korben képesek bevonni a kévetétaborukat az edukacios tartalmak révén. Abban az eset-
ben, ha differencialjuk bizonyos marketing eszkozeinket — példaul podcastek és a weboldalak alkal-
mazasaval —, akkor ezzel lehet6vé valik, hogy elérjink egy olyan sziik, am kornyezettudatos réteget,
akiket mas felileteken nem tudnank megszolitani, hiszen a nagy atlagtdl eltéré6 médiafogyasztasi
szokasokkal rendelkeznek.

A felmérés eredményei alapjan megallapithat6, hogy azok a maganszemélyek, akik mar rendel-
keznek valamelyik megujulé energiaforrassal, a dontéstiket megalapozo és el6segité informacidkat
féleg online szerezték be (51%), viszont 45,4%-uk tovabbra is az ismeretségi kort valasztotta, mint
megbizhat6 és hiteles forrast. Az online feliletek k6zil a forumok, szakértsi portalok és weboldalak
(24,5%) felkeresése jellemz6, a kozosségi médiat (8,3%), ezenbelill a megajulé energiaval foglal-
kozé Facebook csoportokat 6,3% valasztja, az energiaszolgaltatok weboldalait pedig 7,8% latogatja
meg, ha tajékozddni szeretne az aktualitasokrdl. A valaszadok kisebb részében (5,2%) felmertlt a
kulfoldi weboldalak megkeresése, amennyiben informacidszerzésrdl van szo.

Az energiavalsag és annak hatasai — példaul a radikalisan és rohamosan névekvé arak — szamtalan
fogyaszté mindennapjait forgattak fel, ezért fontosnak tartjuk, hogy a kutatas alkalmaval kitérjiink
arra, hogy a résztvevok hogyan latjak az energiakrizis, mint kiilsé esemény hatasait a megajulok
iranti érdeklédésre, nyitottsagra. A valaszadok jelentds része ugy vélekedik, hogy a fogyasztok ,,nyi-
tottabbd valtak” a megujuld energiaforrasokra, sét, 18,7%-uk szerint a bekovetkezett valsag csak
névelte az érdeklédésiiket a téma irant. 4,8%-a latja ugy, hogy e nélkil is beruhaztak volna valami-
lyen megujul6 energia alapt rendszerre, igy nem volt befolyasold ereje az energiakrizisnek. Habar
az elmult években rendkivili itemben megnévekedett a z6ld mozgalmak, és az ebben aktiv szere-
pet vallal6 aktivistak szama, mégsem mozgatott meg széles réteget a kérnyezetvédelem fokozddd
jelentésége. A valaszadok 70,7%-a nyilatkozott ugy, hogy dontését befolyasoltak az egyre névekvé
energiaarak és kiadasok, mig 24,4%-ra nem volt semmilyen hatassal. Emiatt arra lehet kovetkez-
tetni, hogy mindaddig, amig egy kiils6 hatas 1épésre nem kényszeriti a fogyasztot, nem valtoztat
addigi szokasain és életvitelén, akkor sem, ha megszokott kényelmi szintje karos hatassal van a
kornyezetre. Mindaddig, amig ez a szinvonal részérdl anyagilag fenntarthatd, nem fog valtoztatni,
érdekl6dést sem tanusit sem a kornyezetvédelem, sem a meguajulé energiaforrasok irant. Mivel ez a
réteg nehezen aktivizalhatd, az edukacio soran vastagabb falakba titkéznek a marketingkommuni-
kacios szakemberek, hiszen a tapasztalt negativitas és érdektelenség attorhetetlennek bizonyul. Az
olyan belsé motivatorok, vagy indittatasok, mint amilyen a rezsi koltségek csokkentése, megtakari-
tasok elérése, nem Gjdonsag, ha a belsé mozgatérugdkat vizsgaljuk (Torécesik et al., 2014). A lakos-
sag egy meghatarozo része arérzékenynek mondhato, esetiikben igencsak faj6 pontként jelentkezett
az energiafogyasztasuk drasztikus emelkedése, igy az olyan hivészavak, mint a megtakaritasi tippek,
vagy energiafogyasztasi praktikak, viszonylag konnyen elindithatjak ezt a fogyasztoi csoportot az
energiatudatossag utjan. A kulcs abban rejlik, hogy megtalaljuk a médjat annak, hogy érdekeltté
tegyiik Gket az energiatudatos attitdd elsajatitasaban, amelyhez elsé 1épésként fogékonnya, befoga-
déva kell valniuk a megajuld energia témajat illetéen. A kutatasi eredmények kendézetlenil elénk
tarjak a tényt, miszerint a fogyasztok jelentds része kizardlag valamilyen kiilsé eré hatasara valtoztat
(példaul az energiavalsag), vagy valik nyitotta.

Erre kivalé példa az Eurépai Unios, illetve az allami palyazatok, amelyek a korszertsitésre és
megujulé energia telepitésére {rnak ki. Ezen palyazatok finanszirozasi kerete a legtobb esetben par
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nap alatt kimertl. A marketingszakemberek egyik legnagyobb kihivasa, hogy megtalaljak azt az on-
line kommunikacids eszkozt, amely segitségével a sajat edukaciés modszereikbe bevonhatéva val-
nak a fogyasztok. Erdemes figyelemmel kisérni ezt a jelenlegi trendet, amelyet az energiavalsig
generalt, mivel sok érdektelen évtized utan egy jszer( jelenséget tapasztalhatunk meg, mégpedig
azt, hogy a lakossag kezd nyitottabba valni a megujulé energiaforrasok, a klimavédelem és a kor-
nyezettudatossagi témak irant.

Az energiakrizis és az energiaarak lakossagra gyakorolt hatasat kovet6en, kiilon témakorként ha-
taroztuk meg az online médiafogyasztasi szokasok feltérképezését. A kapott eredmények kétségte-
lentl ravilagitanak arra, hogy napjainkban megkertlhetetlenné valtak a k6z6sségi média platformok,
s6t alapkdvetelmény egy vallalat életében legalabb egy koz6sségi média profil megléte. Szamtalan
tanulmany és kutatas vizsgalta mar, hogy milyen szintl fliggéséget okoznak ezek a feliletek, ezért
nem meglepd, hogy a felmérés soran a social médiara vonatkozé opcidkat jelentés mennyiségt
kitolté jelolte meg. Els6 [épésként felmértiik, hogy a valaszadok milyen feltleteken (offline és online
egyarant) tajékozodnak a vilagban zajlé eseményekrél. 25,3% jellemzden internetes hirportalokrol
informalédik az aktualitisokrol, 18,3% olvassa a kozosségi média felileteken megjelend hireket,
17,1% pedig a baratokrol, ismerésoktdl, azaz a kapesolati halojat hasznalva tajékozodik. A podcast
(10,5%) ismét el6kertl, ezuttal, mint tajékozddasi forras, ezt kovetik az ATL eszk6zok, a TV (8,9%)
és a radio (7,6%), lletve a valaszadok kézott népszerd opcid az online kézdsségek (7%) és a vlogok,
blogok (4,1%) is. A tartalomfogyasztasi szokasok és az ehhez kapcsolédo témak egy rendkiviil szi-
nes érdekl6dési térképet tarnak elénk. Az érdeklédés kbzéppontjaban egyértelmiien a hirek (18,1%0)
allnak, ezt kévetik a résztvevék szakmajahoz kot6do tartalmak (16,7%), kedvelt témanak tekinthet6
a kornyezetvédelem, a természet és a kornyezettudatossag (15,3%) is, valamint a sport (13%) és a
politika (11,1%). A szérakoztatd jellegt tartalmak (technoldgia, autdk, divat, bulvar) alacsonyabb
aranyban szerepelnek, jol latszik tehat, hogy f6leg a négy emlitett témakor az, amely leginkabb ér-
dekli a valaszaddkat.

A kitolt6k rendkivil magas aranyban (64,5%) talalkoztak megujulé témaja tartalmakkal és a va-
laszadok jelentds része (65,3%) kifejezetten figyeli a témaban megjelend tartalmakat, ugyanakkor,
azok, akik nem kertltek még kapcsolatba a témaval (12,4%) szivesen olvasnanak az alternativ ener-
giaforrasokrol. Frdekes eredményként kiemelends, hogy a megkérdezettek 12,4%-a potencialisan
nyitott a téméra. Altaluk az ismeretségi koriiket kézvetett médon lehetne elérni, tekintve, hogy a
megkérdezettek nagy része aktiv diskurzust folytat ismerGseivel, csaladjaval, barataival a meguajuld
energiardl. A kozeli kapcesolatba tartozé emberektdl hallott informacidkra sokkal nyitottabbak a
fogyasztok, még kényesebb témak esetében is, mivel adnak egymas véleményére és tapasztalataira,
igy akar megvaltoztathat6 a sokszor negativ véleményik, ennek eredményeként pedig az elutasitd
attitid helyett az elfogad6 magatartas valik inkabb jellemz&vé. A pénziigyi megfontolas — példaul a
rezsi kivaltasara iranyuld célok (26,8%) — mellett megjelent a kérnyezetvédelem fontossaga is, mint
egyfajta belsé motivalé erd, ami arra készteti a megkérdezetteket, hogy aktiv szerepet vallaljanak a
klimavalsag elleni kiizdelemben, és 1épéseket tegyenek sajat energiatudatossaguk megteremtésében
azaltal, hogy felel6sséget vallalnak az energiafogyasztasuk kontrollalasaban, illetve az energiapazar-
las mérséklésében. A résztvevk valaszara (23,2%) alapozva megallapithato, hogy a kiils6 gazdasagi
hatasok mellett — névekvé enegiaarak (24,4%), energiavalsag (6,1%) — az energiaszolgaltatoktol
val6 fiiggetlenedési vagyuk (13,4%) is hangsulyos tényez6, ha a belsé motivacidjukrél esik szo.

A kutatas utolso részében a fogyasztol igényeket vizsgaljuk arra vonatkozéan, hogy milyen for-
maban lennének nyitottak a megujulé energiaval kapcsolatos hirekre, érdekességekre, informaci-
Okra, azaz milyen moddon fogyasztananak  tartalmakat a = megjelolt  témaban.
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A megkérdezettek tulnyomo tébbsége (21,7%) a Facebook posztot jelélte meg, de kedvelt opcid-
nak szamit a podcast epizdd (17,3%), ahogy a YouTube vide6 (15,7%) is. A hirlevél (11,7%) és a
blogcikk (10,8%) is nagyobb aranyban szerepel a tartalomtipusok kézott.

A 2. abran lathaté eredményeket elemezve elég széles a témak palettdja, ami j6 hir a kommuni-
kaciés szakembereknek, hiszen nagyobb a merités a tartalmakat illetGen. Ezaltal egy szines, érdekes
és figyelemfelkelt6 tartalomstratégia alakithat6 ki, amely nemcsak illeszkedik a célesoport érdekls-
dési koréhez, hanem néveli az elkGtelez6dési aranyt és a kovetdbazis aktivitasat.

® Erdekességek, kulisszatitkok, Gjdonsagok
® Telepitést, mUkodést bemutato videok
® Innovacids lehet8ségek, kutatasok
Tippek az energiapazarlas csokkentésére
® Energiatudatossaggal kapcsolatos tartalmak

Erdbmivek bemutatasa, mlikodése, latogatasa
(kulfoldi, hazai)

® Nem érdekel kiilonosebben a megujulo energia

® Egyéb

2. abra: A valaszad6ok megoszlasa aszerint, hogy milyen témaju tartalom érdekelné Gket a
legjobban a megujulé energiaforrasokkal kapcsolatban
Forrds: Sajdt készitésii abra primer kutatas alapjan, 2024, n=418

A legujabb social média trendeket és algoritmusokat figyelve, az aktiv kéveték a Facebook és a
LinkedlIn feliletein jelentés mértékben hozzajarulhatnak az organikus elérés és a kovet6bazis no-
vekedéséhez. A megujulé energia kapcsan tobb téma is kimagaslé eredményt ért el, a valaszadok
(21,5%) kozel negyede az energiatippeket valasztotta, amelyeket atiiltethetne mindennapjaikba az
energiapazarlasuk mérséklésére, a technoldgia irant fogékony résztvevék (18%) a kulisszatitokba
lesne be, 17,6% pedig az energiatudatossag témajaban mélyedne el szivesen. A miszaki beallitott-
sagu valaszadok (16,1%) legszivesebben a telepitéssel, mikodéssel kapesolatos videdkban lelnék
oromiiket, mig akiket elsésorban az innovacié hajt (15,5%), inkabb Gjdonsagokrdl és érdekességek-
16l olvasndnak/hallandnak inkdbb. A hazai és kilf6ldi er6mivek bemutatdsa, latogatisa (7,9%) egy
viszonylag szlk réteg szamara lenne izgalmas téma (példaul Paksi Atomerémi). A valaszadok ala-
csony mértékben voltak elutasitdak, mivel 6sszesen csak 3,3%-uk jelezte, hogy nem kiléndsebben
érdekli a megujul6 energia, illetve az ezzel kapcsolatos tovabbi témak&rok.

A felel6sségi kérdést taglalva kiemelendd, hogy a valaszadok ugy vélik, mindannyian felel6sek
vagyunk az energiatudatos életvitel kialakitasaban, k6z6s érdeknek tekintik a tudatos energiahasz-
nalatot, ami egy rendkivill pozitiv visszacsatolas arra vonatkozoéan, hogy a tarsadalom jelent6s része
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magas energiatudatossagi szinttel és felel6sségvallalasi hajlandésaggal rendelkezik a témaban. Fir-
dekes ugyanakkor, hogy az allam felel6sségét el6rébb helyezik az energiaszolgaltatokéval szemben,
legalabbis tajékoztatas szintjén mindenképpen, ha a megujulé energiaban rejlé lehet6ségekrol van
sz6. A szolgaltatok sem mentesiilnek a felel¢sségvallalas alol, ugyanis a megkérdezettek markans
része (76,5%) szerint a lakossagot energiatudatos életvitelre vald 6sztonzés, illetve az edukacié —
ami a megujulé energiaval kapcsolatos ismeretek megszerzésére vonatkozik — az energiaszolgalta-
tok feladatanak tekintendd.

Kovetkeztetések és javaslatok

Magyarorszagon, egészen a 2022-es energiavalsagig nem szamitott kézponti témanak a meguajuld
energia, sét, a fogyasztok szignifikans része rendkivil alacsony energiatudatossagi szinttel rendel-
kezett. E tekintetben parhuzamot lehet vonni a 2007-es gazdasagi vilagvalsaggal, amikor a pénziigyi
tudatossag szintje hasonléan csekély mértékben volt jelent a tarsadalomban. A valsag idészakaban
és az azt kovetd években ez a tudatossagi szint pozitiv iranyba mozdult, ami készénhetd volt a
lakossag attitidjének valtozasaban. Ez is egy kivalé példa arra, hogy ameddig valamilyen kiils6 hatas
lépéskényszerbe nem hozza az tigyfeleket/fogyasztokat, addig egyaltalin nem, vagy csak nagyon
nehezen torhetd at az érdektelenség, az elzarkdzas, illetve a k6zonyosség bizonyos témak tekintet-
¢ben (példaul energia, klimavédelem, pénziigy stb.). A kommunikaciét neheziti, hogy a lakossag
korében hianyoznak az alapvet$ ismeretek, tovabba alacsony a hajlandésag ahhoz, hogy jobban
megismerjék az energiaipart és annak szerepl6it. Az energiatudatos attitid kialakuldsahoz minde-
nekel6tt szitkséges egy alapszintt edukacié, ami megteremti az alapokat a meguijuld energia megér-
tésének, illetve sziikségszertiségének belatasara, és a villamosenergia rendszerére gyakorolt hatasa-
nak megértésére. Noha kialakult az évek soran egy szlk réteg, akik tudatosnak tekinthet6ek az
energiahasznalatot illetéen, jelentsen csekély szamban vannak jelen a tarsadalomban.

A megujulé energia szélesebb korben valo elterjedéséhez harom dolog sziikséges: az els6 az edu-
kacio, az alapvetd villamosenergiaval kapcsolatos ismeretek biztositasa, illetve a megujulé energia-
forrasok témajaban keringd hitek-tévhitek tisztazasa, mikodésik megismertetése a lakossaggal. A
masodik, hogy megalkossuk a megfelel§ online kommunikacids stratégiat, ami tamogatni tudja az
edukaciét a megajuldk kapesan, sét, olyan mindségi és érdekfeszité tartalmakat szolgaltassunk a
fogyasztoknak, ami bevonja nemcsak egy kétoldaly, aktiv parbeszédbe, hanem arra 6sztonzi Sket,
hogy minél tobb ismerettel gyarapitsak tudasukat a témaban. Habar az energiaszolgaltatok nehéz
helyzetben vannak, hiszen kézmt 1évén (,,a szitkséges rossz”) nem tartoznak a ,,szeretheté marka”
kategdriaba, mégis elsGsorban az 6 felel6sségiik, hogy az energia fogalma djra értéket képviseljen a
fogyasztoik szemében. Ez pedig egyenes ut a harmadik tényez6hoz: ahhoz, hogy érdekeltté tegytk
a fogyasztokat az energiatudatossag elsajatitasara és gyakorlasara, fontos, hogy értékesnek lassak az
energiat. Meg kell érteniiik, hogy egyes energiafajtak véges és korlatozott mennyiségben érhetéek
el (példaul fosszilis energiahordozok), éppen ezért felel6sség kell vallalniuk a felhasznalt mennyisé-
get illetéen. Ebben segitségtikre lehet az online kommunikaci6 széles eszkoztara, amit javukra for-
dithatnak a fogyasztok eléréséhez.

A megujuld energia iranti érdekl6dés egyre novekvo tendenciat mutat, a valaszadok tobb mint
60%-a hatarozottan kéveti a témaban relevans tartalmakat, hireket és aktualitisokat. Dacara annak,
hogy a digitalis tér elsé helyen szerepel az informacidszerzési moédok kozott, és legnépszertibb on-
line platformok kozott f6képp a k6z6sségi média feliiletet, illetve a weboldalak tekinthetéek primer
tajékozodasi forrasoknak — mégsem elhanyagolhaté tényezé a személyes kapcsolati halo jelentd-
sége. Ennek kapcsan az értékelt valaszok egyértelmten ramutattak arra, hogy a megkérdezettek a
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hiteles és megbizhato informacidkat jellemzéen ismeretségi koriikbdl, a megujulok kapesan 1étrejott
online csoportokban szerzik be olyan fogyasztoktol, felhasznaloktol, akik tdl vannak a vasarlasi és
telepitési folyamatokon. Fogyasztéi dontési mechanizmusokrdl elmondhaté, hogy a megalapozott
dontés meghozatalahoz tébb forrasbdl tajékozddnak (weboldalak, Facebook csoportok, szaklapok,
szakemberek), igy a hagyomanyos offline kommunikacids eszk6zok épp ugy helyet foglalnak az
informaciészerzésben, mint az online tarsaik. A kutatas alapjan jol latszik, hogy a megujul6 ener-
giarendszerekkel foglalkozé cégek esetében a szolgaltatovalasztast jelentés mértékben alapozzak
olyan fogyasztok véleményére, akik a beruhazason mar tal vannak, és aktivan hasznaljak a terméket.
Déntéstiket nagymértékben befolyasolja ezen fogyasztok pozitiv vagy éppen negativ tapasztalata.
A szolgaltat6 valasztas mar kezdeti pontjain bevonjak Sket arajanlat véleményezés formajaban. A
kapcsolati hal6 tovabbi tagjai, igymint baratok, csaladtagok, esetenként bizalmas kollégak meglata-
sai és ajanlasai éppoly fontosak szamukra, mint adott esetben az online k6zosségek ismeretlen vé-
leményvezéreinek értékelései.

Az online kommunikacié vonatkozasaban kiemelendd, hogy az online eszk6zok alkalmazasaval
a valaszadok t6bb mint fele talalkozik aktivan a megujulé energia témakoérével valamilyen formaban
(hirdetés, hir, blogcikk stb.). A digitalis vilag nydjtotta lehetéségeket mindenképpen érdemes ki-
hasznalnia az energetikaban dolgozé kommunikaciés szakembereknek, ugyanis a megkérdezettek
szamottevé hanyada szivesen venné a megujulé energia témaju hirleveleket, podcast mdsoro-
kat/epizédokat, tovabbd a social média feliletein szintén nyitottan fogadna az ilyen jellegli tartal-
makat. Az érdekl6dési koriket tekintve megallapithat6, hogy a tartalom témakore és tipusa rendki-
vill széles, sokrétl és valtozatos a résztvevék véleménye alapjan, illetve a technikai és innovacios
ujdonsagok, az opcionalis energiafogyasztas és hasznalat, valamint a muszaki adatok és er6mivek
bemutatasa egyarant fogyaszthato tartalom részitkrél. Ami a szolgaltatok kozosségi média jelenlétét
és aktivitasait illeti, a valaszadok aktiv figyelemmel kisérik és rendszeresen olvassak az altaluk gene-
ralt tartalmakat, s6t, véleménytk szerint az energia tertiletén tevékenykedo vallalatok felel6sek az
edukaciéban és az energiatudatos attitid tamogatasaban. Az eredmények ravilagitottak arra, hogy
a fogyasztok kifejezetten elvarjak, hogy az érintett szolgaltatok szerepet vallaljanak az energiatuda-
tossag elGsegitésében. Annak ellenére, hogy a kérd6ives megkérdezés nem tekinthetd reprezentativ
felmérésnek, mégis tartalmaz olyan értékes valaszokat, amelyek a hazai energiaszolgaltatok szamara
relevans informaciot hordoznak a lakossag jelenlegi, a megujulékkal kapcsolatos ismereteirdl, ezek
elfogadottsagardl tarsadalmi szinten, s6t mi tobb a megujuld energia témaju tartalomfogyasztasi
szokasokrodl is kulcsfontossaga adatot szolgaltat.
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Circular Economy Supply Chain and Sustainable Sourcing

The Incorporation of McArthur Foundation’s Butterfly Model into Sustainable Sourcing

Anathi Sokhetye

Abstract

In response to environmental degradation and resource depletion, achieving sustainability in supply chain management
has become pivotal, with circular supply chains and sustainable sourcing emerging as critical strategies. This study,
employs a questionnaire distributed to employees across three manufacturing organizations in South Africa, aiming
to explore these concepts. The guestionnaire is informed by the conceptual framework of the McArthur Foundation's
Butterfly Model. However, integration obstacles persist, including a lack of initial costs and resistance to change.
Addressing these challenges is crucial for a smoother transition to sustainability. The study also indicates a growing
emphasis on social and environmental factors in supplier selection, alongside cost effectiveness. This study also finds
that educational initiatives must be accessible to employees at all levels, and cross functional collaboration remains
essential for holistic integration. Ultimately, organizations must recognize the ongoing nature of incorporating circular
economy principles and continnously spread knowledge while navigating change management and process transforma-
tion challenges for a sustainable future in supply chain operations.

Keywords circular economy, sustainable sourcing, supply chain management, suppliers,
butterfly model

JEL Q50, Q59

Introduction

Businesses and organizations are increasingly understanding the importance of incorporating cit-
cular economy concepts into their operations in an era marked by increased concern for the
environment and the urgency to battle the effects of climate change. Circular economy efforts
particularly in sustainable sourcing, are significant tools for driving both economic growth and
environmental sustainability. (Pathak, 2023). A circular economy is a framework in which materials
are never wasted and nature is replenished. products and materials are kept in circulation in a cit-
cular economy through operations such as maintenance, reuse, refurbishment, remanufacture,
recycling, and composting (MacArthur, 2022; Bhandari et al, 2022). By disconnecting economic
activity from the consumption of limited resources, the circular economy addresses climate change
and other global concerns such as diminished biodiversity, waste, and pollution. the circular eco-
nomy is based on three principles, which are eliminating waste and pollution circulating products
and materials at their highest value, and regenerating nature in our current economy, we take ma-
terials from the earth, make products from them, and eventually throw them away as waste — the
process is linear. in a circular economy, by contrast, we stop waste from being produced in the first
place.
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Environment, Social, and Governance (ESG) investors; regulators and other stakeholders con-
tinuously exert pressure on businesses to establish sustainable sourcing practices and initiatives in
order improve the safety and sustainability of their supply chains (Chen, 2022). Sustainable sourcing
focuses on identifying and choosing suppliers who are dedicated to sustainability and can demonst-
rate that they satisfy environmental, labour, and social responsibility standards. sustainable sourcing
strives to reduce negative environmental and community consequences while simultaneously en-
hancing the long-term profitability of the enterprises and organizations involved (Saha et al, 2022).

The circular economy is gaining popularity as a more sustainable alternative to the classic linear
"take make dispose" economic model (Corvellec et al, 2022; Akhavan, 2017). The Butterfly Diag-
ram created by the Ellen MacArthur Foundation is one of the most well known and significant
depictions of the circular economy. The model, named after Dame Ellen MacArthur, a former
competitive sailor who created the foundation, visualizes the basic ideas of the circular economy
in an easy-to-understand manner (MacArthur, 2022).
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Figure 1. The McArthur Foundation’s butterfly model
Source: (MacArthur, 2022)
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The McArthur’s Butterfly Model presents a visual framework depicting the transition from a
linear economy to a circular economy using the metaphor of a butterfly's lifecycle. In its caterpillar
stage, representing the current linear economic model, resources are extracted, utilized, and discar-
ded, leading to waste accumulation and environmental degradation (Aydin et al,2022). The chrysalis
stage symbolizes the transitional period, during which efforts are made to minimize waste, optimize
resource utilization, and redesign products and processes for durability and reuse. This phase in-
volves the implementation of innovative initiatives and policies to facilitate the shift towards cir-
cularity (Bhandari et al,2022). Finally, in the butterfly stage, the circular economy is realized, with
resources managed sustainably, and waste minimized through practices such as recycling,
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upcycling, and remanufacturing. Products and materials circulate within closed loop systems, ex-
tending their lifespan and reducing reliance on virgin resources, leading to economic prosperity,
environmental resilience, and social wellbeing (Chowdhury, 2022; Khan et al,2022). The model
illustrates the transformative journey towards a circular economy, emphasizing the need for syste-
mic changes in production, consumption, and waste management to achieve sustainability (Del-
baldo and D’Anghela,2020).

Butterfly stage

— —Biological Cycle (left wing): This depicts the circular economy's regenerative feature, which
is inspired by natural ecosystems. Organic trash and biodegradable products are examples of
biological materials that can be safely returned to the environment (MacArthur, 2022).

— —Technical Cycle (right wing): This cycle focuses on the technical aspects of the circular
economy, such as nonbiological materials designed for reuse, remanufacturing, or recycling.
Closed loop systems circulate these materials, minimizing resource use and waste formation
(MacArthur, 2022), The Butterfly Diagram depicts several essential steps in the circular eco-
nomy:

— —Design for Longevity: Products are built with durability in mind, with an emphasis on repa-
irability and upgradeability (Korhonen et al,2018).

— —Reuse and Refurbishment: Products are refurbished and resold to extend their life cycle.

— —Remanufacturing: utilization of old product components and materials to generate new
products.

The Application of the McArthur foundation’s butterfly model in the manufacturing
sector

According to (McAloone and Hauschild,2023), the applicability of the McArthur’s Butterfly Model
in the manufacturing sector lies in its ability to guide industry professionals and its stakeholders in
adopting sustainable practices and fostering innovation across the entire value chain. By following
the stages outlined in the model and implementing corresponding strategies, manufacturers can be
to align their operations with circular economy principles. (Kujanpai,2023) further adds that Ma-
nufacturers can transition from a linear, resource intensive approach to a more sustainable and
regenerative model that promotes long term environmental and economic benefits.

The model notes the importance of systemic changes in production, consumption, and waste
management to achieve sustainability in the manufacturing industry. The applicability of this model
can encourage manufacturers to rethink traditional practices and embrace innovative solutions that
prioritize resource efficiency.

In conclusion, McArthur’s Butterfly Model serves as a guiding framework for manufacturers
seeking to embrace the principles of the circular economy. Its relevance lies in its ability to inspire
transformative change, drive innovation, and promote sustainability within the manufacturing
sector. As industries increasingly recognize the importance of sustainability, the model provides a
roadmap for navigating the transition towards a more circular future.
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Materials and Methods

This paper adopts a quantitative research methodology to analyse data from a sample of employees
from three different manufacturing organizations in South Africa focusing on the construction
equipment, apparel, and packaging industry. The primary data was gathered through a questionna-
ire survey administered to employees of the three manufacturing organizations. The primary rese-
arch was conducted from September 2023 to early February 2024.

The questionnaire was sent out to seventy employees of different employment levels and the
results were presented in a table format, descriptive statistical tables allowed access to the relati-
onships between the degree of integration and its impacts on environmental, social, and economic
performance. The method of sending out the questionnaire was in the form of Google Forms and
the questions were sent out using social media platforms namely Facebook and WhatsApp. The
identity of the respondents could not be revealed, owing to protecting their identity, and the names
of the three organizations mentioned could not be revealed due to private and confidential reasons.

Secondary data was derived from academic journals and research papers from sources namely
the Web of Sciences (WOS), Scopus, and Google Scholar that discussed circular economy con-
cepts, sustainable sourcing strategies, and other related topics. These secondary sources provided
essential context and theories to back up the study's findings. The use of recent papers in the
secondary data increased the depth and comprehensiveness of the research, ensuring that the analy-
sis represents current knowledge and expertise in the subject.

Results
Table 1. Age and gender ratio
Age group Male (in %) Female (in Mean Standard de-
%) viation
22-35 48 52 28,5 5,7
36-50 03 37 43.0 5,8
51-65 42 58 58,0 3,5

Source: Authors Own compilation

Table 2. Education level

Matriculation 6,3%
vocational certificate 2,5%
Diploma 33,3%
Bachelor’s degree 27, 1%
Bachelor honours degree 6,3%

Source: Authors Own compilation
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Feedback from the 49 respondents was as follows based on the key questions chosen for analysis
the first question asked was the education level of the employees, this was an important question
to ask because it gave a brief background on how they understand the circular economy and sus-
tainable sourcing theory,33% of the respondents have a national diploma, followed by 27,1% of
the respondents have a bachelor’s degree, and 25% of the respondents have a vocational certificate
This diversity suggests that individuals from various educational backgrounds are part of the sus-
tainability conversation.

Table 3. The participants were asked which department they work in, in their respective

organizations
Production and manufacturing 14,6%
Finance 6,3%
Purchasing 4.2%
Marketing 6,3%
After sales 37,5%
Maintenance 31,3%

Source: Authors Own compilation

The following question asked was which department are the respondents from their organizati-
ons. This was important to see because the circular economy and sustainable sourcing affect every
department in the workplace, it was interesting to note that 37,5% of the respondents were from
the aftersales department followed by 31.3% from the maintenance department and 14,6% from
the production/manufacturing department. Figure 4 explored the departmental distribution of the
respondents, revealing that 37.5% are from aftersales departments, 31.3% from maintenance, and
14.6% from production and manufacturing. These principles influence various aspects of an orga-
nization, and the dispersion of respondents across different departments Aftersales, maintenance,
and production departments play pivotal roles in the product lifecycle, and their involvement is
imperative for effective implementation.

Table 4. Questions asked to participants if they were familiar with the circular economy
concept
Yes 54.2%
No 45,8%
Source: Authors Own Compilation

This was a relevant question to ask to view if the respondents were aware of the concept of
circular economy and sustainable sourcing 45,8% said no and 54,2% said yes this is good because
it shows that more respondents know about the concept of circular economy and sustainable so-
urcing. This is an encouraging finding, demonstrating that knowledge in this domain is not limited
to a select few.
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Table 5. The question asked participants if circular economy principles were integrated
into sustainable supply chains in their organizations

Yes 14,3%
Yes, but partially 44,9%
No 40,8%

Source: Authors Own Compilation

Based on table 5 the question asked it was important and relevant to ask if there are any circular
economy principles integrated into supply chains 14,3% responded yes fully integrated, while
44,9% responded yes partially integrated 40,8% responded not integrated at all this could be due
to the concept being accepted and used in the recent years. This variation in responses suggests
that circular economy principles are still in the process of adoption and implementation within

organizations.

Table 6. The question was asked on how familiar the participants with the concept of the
circular economy were as depicted by the model

Familiar 17,7%
Not Familiar 53,8%
Not sure 28,5%

Source: Authors Own Compilation

Based on Table 6 the question asked how familiar the participants were with the concept of
circular economy as shown by the model. The results shown in the responses suggest that most of
the participants are not familiar with the concept of circular economy as depicted in the model,
this could be the result of being unfamiliar with the model.

Table 7. The question was asked to participants about which circular economy principles
they consider in their sustainable sourcing procedures

Product design and durability 44,9%
Materials recycling and reuse 49%
Product remanufacturing and re- 26,5%
furbishment

Extended producer responsibil- 2%
ity

Sharing economy and product 4,1%

Sources: Authors Own compilation

From table 7 question being asked was which principles does one consider sourcing in their
sourcing procedures 49% is materials recycling and reuse,44,9% is product design for durability
and repairability,26,5% is product remanufacturing and refurbishment, two% is extended producer
responsibility and 4,1% is sharing economy and product as a service model. Notably, these results
align closely with the foundational principles of the circular economy, emphasizing the importance
of reducing waste, extending product lifecycles, and conserving resources.
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Table 8. The question asked to participants was the challenges in their organizations
they face incorporating circular economy into sustainable sourcing procedures

Lack of awareness and under- 44.9%
standing

Limited availability of circular 24.5%
products and materials in the

market

High initial investment and im- 36,7%

plementation costs

Resistance to change in tradi- 24.,5%

tional sourcing practices

Inadequate government support 44,9%
Source: Authors Own Compilation

Based on Table 8 above challenges in integrating circular economy principles into sustainable
sourcing procedures 44,9% detailed their challenges as the lack of awareness and understanding of
the concept and inadequate government support, further 36,7% is high initial investment and both
24,5% 1s Limited availability of circular products and materials in the market & resistance to change.

Table 9. The question asked to participants was about the supplier
selection for sustainable sourcing

Environmental certifications 53,1%
(e.g., ISO 14001)

Social responsibility policies and 24,5%
practices

Supply chain transparency and 16,3%
traceability

Resource efficiency and waste re- 10,2%

duction initiatives
Cost effectiveness 77,6%
Source: Authors Own Compilation

Table 9 addressed the factors that come into play when selecting suppliers 77,6% responded that
its cost effectiveness, 53,1% responded its environmental certifications 24,5% responded its social
responsibility policies, 16,3% responded its Supply chain transparency and 10,2% responded its
resource efficiency Cost effectiveness stood out as the most critical factor, with 77.6% of respon-
dents prioritizing it. However, it is encouraging to see those environmental considerations, rep-
resented by environmental certifications, were a factor for 53.1% of respondents and cost effecti-
veness is a crucial factor because of pricing ranges from different suppliers.

Discussion
Based on the data analysed through the view of McArthur's Butterfly Model, several key conclusi-

ons can be drawn regarding the current state of awareness, adoption, and challenges associated
with the circular economy and sustainable sourcing within organizations.
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Firstly, the diverse educational backgrounds of the respondents, as evidenced by Table 2, signify
that individuals from various educational paths are engaged in discussions surrounding sustainabi-
lity, indicating a broadening scope of understanding across different sectors. Furthermore, the
distribution of respondents across different departments, as depicted in Table 3, highlights the
cross functional nature of circular economy principles, with aftersales, maintenance, and pro-
duction departments playing pivotal roles in the integration of sustainable practices throughout the
product lifecycle.

Additionally, the findings from Table 4 reveal a promising level of awareness among respondents
regarding the circular economy concept, with over half indicating familiarity with it. However, the
challenges outlined in Table 8, such as the lack of awareness and understanding, high initial in-
vestment costs, and resistance to change, underscore the ongoing transition process towards fully
integrating circular economy principles into sustainable sourcing procedures.

Nevertheless, Table 5 suggests a gradual adoption of circular economy principles within supply
chains, albeit partially, with a significant portion of respondents acknowledging their integration to
some extent. Moreover, Table 7 highlights the specific principles prioritized by respondents in their
sustainable sourcing procedures, with an emphasis on materials recycling and reuse, product design
for durability, and repairability, aligning closely with the core tenets of the circular economy, Table
6 highlighted the familiarity of the participants with the concept of circular economy as shown by
the model. The results shown in the responses suggest that 53,8% of the participants are not fami-
liar with the concept of circular economy, while 17,7% are familiar and 28,5% are not sure, this
could be an indication that the participants are not familiar with the model depicted.

Finally, Table 9 underscores the multifaceted considerations involved in supplier selection for
sustainable sourcing, with cost effectiveness being paramount, yet environmental certifications and
social responsibility policies also gaining prominence.

Conclusion on Results

These findings collectively depict a dynamic sphere wherein organizations are increasingly recog-
nizing the importance of adopting circular economy principles but are still navigating challenges in
their full implementation. Moving forward, addressing these challenges, fostering cross depart-
mental collaboration, and continuing to prioritize sustainability in supplier selection processes will
be essential for organizations to progress towards a more circular and sustainable future.

A theory (Elkington ],2024) called The Triple Bottom Line (TBL) theory, proposed by John
Elkington, emphasizes the importance of considering not only financial performance but also so-
cial and environmental impacts. This theory aligns well with the principles of the circular economy
as depicted in the MacArthur Butterfly Model. By incorporating TBL, manufacturing organizations
can assess their performance in terms of finance, environmental impact, and social well-being.

The incorporation of the McArthur’s Butterfly Model Stages Biological and Technical Cycles
offers a comprehensive view of this process, emphasising both regenerative and technical factors
critical to sustainability. The Biological Cycle, which represents the circular economy's regenerative
component, emphasises the significance of carefully returning biological resources to the environ-
ment. This is in line with the increased emphasis on organic waste management and biodegradable
product design in manufacturing. The Technical Cycle, on the other hand, focused on nonbiologi-
cal materials and emphasises reuse, remanufacturing, and recycling to reduce waste generation.
These cycles show the importance of comprehensive policies that address both the organic and
technical aspects of sustainable sourcing.
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Conclusion

The circular economy provides a compelling alternative to the standard linear economic model,
which is defined by the continuous sequence of "take make dispose." The circular economy seeks
to decouple economic growth from resource consumption and environmental deterioration by pri-
oritising waste and environmental degradation, Materials kept in circulation by employing proces-
ses such as reuse, refurbishment, remanufacturing, recycling, and composting, which reduce waste
and maximize resource efficiency. Pressure from stakeholders such as ESG investors and regula-
tors has driven organisations to implement sustainable sourcing procedures to improve the safety
and sustainability of their supply chains. Sustainable procurement entailed identifying and selecting
suppliers committed to sustainability, to lower negative environmental and community impacts
while increasing long term profitability.

The Butterfly Diagram, created by the Ellen MacArthur Foundation, provided an important
visual framework for the transition to a circular economy. This diagram depicted the transition
from a linear to a circular economy, emphasising the stages of caterpillar, chrysalis, and butterfly.
The circular economy promoted closed loop systems in which products and materials circulate
endlessly, eliminating reliance on original resources and waste. Initiatives like design for longevity,
reuse, refurbishing, and remanufacturing assist to achieve this. The adoption of circular economy
principles, particulatly in sustainable sourcing, shows tremendous potential for promoting both
economic growth and environmental sustainability.

The research outlined in this study employed a quantitative methodology to investigate the in-
tegration of circular economy principles within the sourcing procedures of manufacturing organi-
zations in South Africa, focusing on the apparel, construction equipment, and packaging industries.
Through the distribution of surveys to seventy employees across these sectors, data was collected
to assess the extent of circular economy integration and its impact on environmental, social, and
economic performance. Descriptive statistical analysis facilitated the exploration of relationships
between integration levels and outcomes, providing a robust foundation for evaluating the effecti-
veness of circular economy principles in sustainable sourcing. The analysis of demographic data
revealed a diversified respondent profile in terms of age, gender, and educational background, in-
dicating widespread participation and interest in the theme of sustainability.

Recommendations

— Collaborative efforts between manufacturing organizations, relevant government depart-
ments, academics, policymakers, and other relevant stakeholders can make meaningful prog-
ress toward a more sustainable future. Using this suggested prospect of this study the colla-
boration efforts can involve sharing best practices, conducting joint research projects, and
developing industry standards for sustainable sourcing.

— Educational initiatives through developing educational programmes and workshops to raise
awareness and knowledge of circular economy principles, sustainable sourcing, and the mo-
del among employees from various departments and industries across the manufacturing
sector. These initiatives can involve workshops, as well as practical implementation strate-
gies.
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Do Financial Difficulties Hinder the Export of Processing Industries in
Transition Countries? — The Case of Mongolia

Gyorgy Ivan Neszmélyi, Ulziimaa Altnaa

Abstract

The purpose of this study is to investigate what barriers exporters of the processing industry face during export. The
research is a qualitative study that looks at if the country’s origin and the economic and political situation affect
exports. Easing poverty and supporting the economy, export has been considered a vital aspect of development for
many countries. The number of livestock is one of the crucial factors for the processing industry, but unlike other
countries that receive high revenne and benefit from the export of the processing industry, particularly the leather
industry, the export share is small in Mongolia. Althongh many researchers, and policymakers have tried to explore
what brings low-value addition and low export share of end products in transition countries, there are only a few
articles conducted in the field of the processing industry. The number of livestock and geographical location between
China and Russia seem Mongolia has significant potential to thrive leather sector, more scientifically proven research
should be conducted to provide insight into what barriers impede the export possibilities for the Mongolian leather
industry and try to shed light on the possibilities in a broad range. The authors adopted qualitative research methods
and used both primary and secondary data. At the end of the study, we created three main themes from participants’
responses and the result of the study showed there are three distinctive barriers that the leather industry exporters face
during export activity.

Keywords: Export barriers, Transition economies, leather processors and manufacturers,
Mongolia, SMEs

JEL: M16, F14, O14, R11

Introduction

Export is a business activity that involves economic development and growth as well as eases pov-
erty and improves profitability (Gebrewahid, 2016). Even in practice, export is seen as the low-risk
and low-investment entry mode for all types of firms, although there are several entry modes for
firms engaging in the internationalization phenomenon. In addition, a review of the literature re-
vealed that there is a causal relationship between export share, economic growth, and the creation
of job opportunities. In doing that, the enhancement of living standards for the local economy also
happens (Kahiya, 2013).

World over, leather has been regarded as one of the most traded and valuable products in terms
of its total created monetary value per year. In general, the leather sector, individually, generates
over 100 billion USD every year on average and creates thousands of employment opportunities
globally (Unido, 2010). In such a manner, the numerous developing and less developed countries
(LDCs) with abundant livestock resources take into account the thriving leather sector so as to
achieve economic development through increased export (Mwinyihija- Quiesenberry, 2013).
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It is reasonably expected that the number of livestock is an important factor for the processing
industry, yet as of today over 78% of total bovine animals, 67% of total sheep, and 92% of the
total goat, respectively, are in developing or LDCs. Developed countries such as Italy, Portugal,
Spain, Germany, Belgium, France, Netherlands, the USA, and the UK are ranked in the top places
for their earned income from the leather sector (Memedovic-Matiila, 2008). Former research con-
sistently shows that processors and producers in developing or LDCs are highly dependent on
leading firms because they have less essential know-how, managerial skills, and financial means that
are necessary to identify and reach their target market (Erdeiné Késmarki-Gally, 2014). In addition
to this, these countries adopt traditional rearing customs and recovery at the farm and slaughter-
house level, which decreases the market value of raw hides and skins significantly and brings about
a greater amount of damage. Also, processors and producers in developing or LDCs are not able
to adhere to norms and standards set by the global market, so they may lose the chance to access
into the global and regional markets (Fenyvesi — Késmarki-Gally, 2005). Finally, inadequate infra-
structure and unstable political environments of these countries hinder upgrading to a great extent
(Memedovi-Matiila, 2008, Mwinyihija, 2018).

Researchers, practitioners, and policymakers are interested in identifying what issues cause low-
value addition and low export share of end products in developing, and LDCs with a large amount
of livestock population, such as Mongolia and some African countries. As noted, Mongolia has
significant potential to thrive leather sector concerning its number of livestock and pleasant geo-
graphical location lying between the world’s two big markets China and Russia, but the low export
of the leather industry shows the degraded level of skill for these great resources and possibilities.
This study provides insight into what barriers impede the export possibilities for the Mongolian
leather industry and tries to shed light on the possibilities in a broad range.

Leather industry in Mongolia

As of 2019, there were 70.9 million livestock in Mongolia, 4.2 million of which were horses, 4.7
million of which were cattle, 0.4 million of which were camels, 32.3 million of which were sheep,
and 29.2 million of which were goats (The National Statistical Bureau, 2020). In Mongolia, the
hides and skins serve as an added value for the meat and meat products. In light of export contri-
bution, the total share of the leather sector export for Mongolia is comparatively lower than the
global level worthen over US$4 million per year. Semi and deep-processed leather products are
exported to Ethiopia, Italy, Vietnam, and China, among them, China is considered as the major
exporting destination for semi-processed hides and skins (World Bank, 2019). Taken together, the
total capacity for hides and skins processing factories in Mongolia is around 20.0 million small
animal skins per year, yet only a few factories execute both initial and deep processing and most of
them prefer to execute only semi-processing and produce wet blue and then export their output in
China directly not adding any more value on the raw materials. As of 2013, the total processed
skins and hides were over 1.6 million, which was equal to 9% of the total raw hides and skins
produced (SDC, 2015). Currently, there are 34 factories and more than 100 small and medium-
sized leather tanneries running their business in Mongolia, 16 of which make final-deep processing,
2 of which carry out fur and end products, another 16 of which are semi-processing factories
(Bayarsaikhan-Batbayar 2018, SDC, 2015).
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Leather industry in the world

With the advancement of rapid information technology and liberalization, globalization takes place
faster than before and the global geographical barrier narrows down day by day. The faster global-
ization stimulates world economic integration, which can create gains or losses for stakeholders
involved in the leather value chain, depending on their relative positions. Both developing and
LDCs could expand their businesses either in the domestic or the international market. The main
indicator of actors’ gain or loss depends on the competitive ability of how stakeholders embedded
in the global value chain and the position of the lead firms in the market. Countries that are strongly
dependent on one or a few sectors have many barriers to accessing the international market because
of fierce competition and low-level capacity, furthermore less experience in playing in the interna-
tional market (Bekele-Avele, 2008). As a result of globalization, inequality among developing coun-
tries and within actors might increase more in developing countries, which could adversely impact
poverty. One of the most effective ways of mitigating possible adverse impacts from inequality and
fierce competition is sustainable economic growth for developing or LDCs (Kaplinsky-Mortis,
2001). The agriculture sector has been playing a key role in poverty alleviation, providing food, and
ensuring sustainable development for a long time.

Therefore, it is important to take into consideration all processes involved in global trading,
including fair competition, environmental issues, and resource efficiency. Indian leather processors
and producers have faced upgrading technology in activities related to processing and production
because of government policy of increasing environmental protection standards. As a result of the
government, measures that have taken place in India, both unhygienic and hazardous working
conditions and environmental pollution has been drastically reduced (Roy, 2012; Nagy et al. 2022).
The actors of the global leather value chain can make a significant contribution not only to the
economy, but also to health, the environment, and other socio-economic issues. After the global
financial and economic crisis in 2007-2008, there has been a tendency of shifting leather production
from developed to developing or LDCs, to attempt to decrease the final price of the product.

Lower prices could be good a chance for those developing or LDCs. The reason for considering
production shifting from developed countries to developing or LDCs as a good chance is that a
higher amount of production results in an increased export rate, which can alleviate poverty and
increase employment from an economic perspective (Yamamoto, 2005). At the same time, a higher
share of exports increases international dependency. So, one should take domestic and international
stability into account to evaluate the effect of increasing export share (Goda et al., 2010). For in-
stance, Rangarajan stated that around one percent of the increase in GDP output for any agricul-
tural sector in India could raise industrial output by 0.5 percent and national income growth by 0.7
percent (Gunawardena, 2012). As mentioned in the study regarding the success factor for the in-
crease in the leather sector export, which was conducted in South Africa, the population, GDP per
capita, infrastructure development, and the relationship between regions are the main factors.

The global meat demand has increased due to global population growth, which led to producing
raw material supply in the leather sector in every corner of the world at a constant level. Less
consumption of red meat among people in developed countries negatively affects the raw material
supply in the leather sector. This can be seen in statistical information about the raw material im-
portts from developing or LDCs. The leather and leather product producers in developed countries
are required to import more bovine raw materials from developed countries, which were consid-
ered raw materials with surface detect or other structural errors before (UNIDO, 2010).

The review conducted to investigate the challenges towards the value addition of the leather
sector in Africa showed that the high pricing of raw materials causes a lower number of finished
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products and a decrease in production volume. In recent years, infrastructure development has
been performed in many African countries to attain more accruals from the leather sector.
(Mwinyihija -Quiesenberry, 2013). The study conducted in Ethiopia showed that the price of each
exported product at the global market and the domestic exchange rate are crucial factors for export
in the long term, while the equilibrium of the domestic market's demand and supply, and demand
of the world leather market are important factors in the short run. It proves that all businesses,
either running the business at the domestic market or international market, depend on the global
markets, so each actor in the value chain in the leather sector has to be linked well to be more
efficient and productive because of individual efficiencies being less important in the global leather
market context.

However, globalization and information technology development narrow down the geographical
barriers and provide an opportunity for equal access to the global market for developing or LDCs
(Madlenak et al., 2023, T6th et al. 2008). For developing countries, lack of government support
with respect to enabling the environment, availability of resources, and efficient and effective co-
ordination in value chains account for the development barrier in the leather sector. The govern-
mental policy toward increasing competitiveness of the leather value chain actors can be imple-
mented by some steps of supporting small and medium scale (SME) producers disadvantaging in
the VC because of lack of investment for technology and raw material purchasing, lack of contact
with market players and lead firms, and based on the traditional techniques (Memedovic - Matiila,
2008, SDC, 2015, Guritno, 2016,).

Material and method

This study, first, is exploratory in nature, so we adopted the qualitative research method to inves-
tigate the potential barriers facing the export of the Mongolian leather industry. Both primary and
secondary data are used to investigate the barriers to the leather industry in Mongolia in general.
Then we narrowed down themes raised from the collected data related to the export issues. The
documents issued by government agencies, private and public entities, international organizations,
and NGOs are also used as secondary data sources. As for primary data, we conducted a semi-
structured interview with leather processors in Mongolia so as to familiarize ourselves with the
current situation more deeply. The selection process of companies is based on companies’ capacity,
experience, and especially interest to participate in this research.

Semi-structured interview: Twenty-five-minute interview conducted with the directors and man-
agers of the selected companies regarding issues on procurement, raw material preparation process,
quality of raw materials, and export-related issues that led to the low-level export share.

Opverall, 18 participants who run leather processing factories and tanneries were interviewed in
Mongolian language in 2019, 6 of whom were small-sized tanneries, 8 were medium-sized hides
and skins processors, and 4 were manufacturers. In Tables 1 and 2, a breakdown of the participants
is presented based on their business type, running activity, and capacity. Before conducting inter-
views with participants in advance, we drew out five types of general themes regarding problems
that might occur in transition countries, which were used as a just general guideline during the
interview to prevent any potential deviation and use time efficiently. In addition to this, only one
researcher acted as an interviewer to avoid any interviewee-related bias. Altogether, the interview
lasted around 25 minutes, and we extracted three main themes from participants’ responses, which
can be seen in the results part in more detail.
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Results

As of today, there are 34 hides and skins processing factories in Mongolia, 32 of them are in
Ulaanbaatar and 2 are in Darkhan, which is the second-largest city. Moreover, 16 companies do
semi-processing and two of them do only fur processing while the rest of the companies carry out
final processing. 18 companies that participated in this study are all located in Ulaanbaatar and fall
into the category of small to large-scale (SME) enterprises.

Table 1. Participants’ information

Types of activity Number Capacity (hides/per day)
Tannery 6 Up to 200 pieces

Hides and skins processor 8 200 - 1000 pieces
Manufacturer 4 Above 1000 pieces

Total 18

Source: The anthors’ own collected data based on a questionnaire from participants, 2019

Table 2. The capacity of hides and skins processing companies in Mongolia

Types of activity Number Capacity (skins/per day)
Small scale tanneries 7 Up to 200 pieces
Medium-scale factories 9 200-1000pieces

Large scale leather proces- 18 Above 1000 pieces

sor

Total 34

Source: SDC, 2015

From the collected data, we, first, drew out three main barriers hindering potential export devel-
opment for leather processing enterprises in Mongolia. Almost all participants highlighted the fol-
lowing three issues during the interview.

Raw material-related bartiers

Raw material quality is one of the crucial ingredients that help to produce qualified end products
for manufacturers. All participants noted that they lose their competitive advantage at the stage of
processing their purchased raw materials. Because they usually discard more than 40% of total
purchased raw materials during the processing phase caused by low-level quality. Reasons for that
the traditional slaughtering method damage hides and skins to a great extend and animal skin health
issues as well create invisible damages from outside on the surface of the hides and skins. Also,
participants underlined that treatment after slaughtering is needed to be done in a quicker manner
according to the proper technology. Extending this line of inquiry, almost all participants pointed
out that the processor costs a lot of money because of low raw material and poor procurement
system. Also, due to poor quality raw materials, end products quality does not meet world standard
either the unit price for per end products increases that is very expensive compared to the same
kind of products at the world market. Both processors and manufactures pointed out that location
nearby to the world one of the biggest market, China, has both pros and cons, which creates sig-
nificant negative impact on tanneries, processors and manufacturers because they have no choice
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to export semi-processed raw material to China without adding less amount of value and then the
manufacturer in China produce end product adding more value using their semi-processed raw
material “ wet blue” and exports them to the world market. Although exporting semi-processed
raw materials to China is considered to be export, it also comes up with some negative impacts on
the environment, low-value addition, and reduction in production for domestic manufacturers.

Financial means-related barriers

Almost all participants mentioned they have financial problems that hinder their potential export
development. Most of them source money from commercial banks with high loan interest for the
short run which in turn causes a shortage in turnover. Financial problems impede both processors
and manufacturers from purchasing large quantities of raw materials when they need them. Alt-
hough the government of Mongolia initiates soft loans and grants to support small and medium-
sized enterprises (SMEs), the financing process is provided by commercial banks, so the interest
rate is slightly different from the commercial bank loan program. This financial situation also re-
duces the ability to upgrade factory equipment, introduce new technologies, and keep pace with
global markets. In addition, because of financial instability, participants are not able to maintain
their human resources on a regular basis, and their salaries are not competitive, so there is a lack
of a stable labor force. In a broader context, participants concluded that they are unable to compete
in world markets due to a lack of funding and they cannot be involved in the international trade
fairs, as well as renew their technology and innovation.

Network related barriers

Another barrier proposed by the participant barrier participants proposed was a lack of a network
that helps to build vital connections with other actors in the world’s leather value chain. It implies
that the manufacturers in Mongolia barely are not able to get connected with the world’s leading
actors in the global market because of a lack of finance and networking. In the business environ-
ment, it is very crucial to have connections with other actors, which helps eventually the actors in
the developing world to get a big share of the world market. Unfortunately, according to this study,
networking possibilities with other actors in the global market are low for processors and manu-
facturers in Mongolia and they mostly export their semi-processed raw material to the closest mar-
ket, China, or Russia. Even though participants have an interest to be involved in the foreign mar-
ket, it brings about trouble in case they have no skilled managers who have experience in interna-
tional trade and sufficient amount of funds to search for potential partners from outside.

Conclusion and suggestions

Even though this study topic covers potential barriers that might occur for manufacturers in tran-
sition countries, the result is only based on a single case “Mongolia”. That is why it might be dif-
ferent in other transition countries because of different business settings. In addition, this study
only measured the potential barriers on a single sector” Leather processors and manufacturers”,
therefore further studies should be conducted on different settings and different sectors separately
to reveal what hinders the potential development of each sector in all transition countries. During
the interview, the participants mentioned several other problems that may cause a low level of
export, but we chose only three of them are the main barriers based on the mentioned frequency.
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As far, in Mongolia, the internationalization phenomenon is considered only an export practice, so
developing export is one of the crucial paths to thrive in future internationalization. In line with
the result of our study, we concluded that the policymakers must be concerned about issues related
to raw material quality, lack of finance, and poor networking with international actors in a quicker
but effective manner. The formerly conducted research also pointed out that there are the same
kinds of barriers causing the low-level export or internationalization toward manufacturers in the
transition countries.
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