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A platform vallalkozasoké a jovo?! — A platform tizleti modell
a magyarorszagi kereskedelemben

Arany Laszl6 — Popovics Péter Andras

Osszefoglalas

Az elpilt évek jizleti- és menedzsment irodalma alapjian rendkiviil népszersi s3dossgetétellé valt ag iizleti modell
kifejezés. A cikk hazai és nemzetkizi — elsdsorban angol nyelvii — szakirodalomra és adatbazisokra timaszkodva
taglalja a hagyomanyos pipeline és az innovatiy platform iizleti modell fogalmat, létjogosultsdgdt, sajdtossagait, va-
lamint jelenlétét a magyar piacon. A digitalizicids forradalom hozadékakeént a hagyomad-nyos linedris értékline
alapii villalkozdsok mellett, a platform villalkozdsok térnyerése vitathatatlan. A platform idizleti modell a
digitalizdcionak koszonhetden jelentds s3erepet villal a magyarorsydgi e-kereskedelem tekintetében is. A cikk a
magyarorsagi adatokra vonatkooan vizsgdlja a témadt, eldszor is a vallalkozds, mint a gazdasdg alapvetd eleme,
dnadlld jogi személy, kiilonallo entitds definidldsaval vezeti be az iizleti modell témakirét. A vallalkozds tulajdon-
sdgainak meghatarodsa ntin ag, innovativ platform iizleti modellek jelentiségének, térnyeréséneke okai és feltételei-
nek a taglaldsa kovetkezik. A platform és a pipeline tipusi iigleti modell dsszebasonlitisa alapjaiban vigsgilja a
két tipus ka0t differencidkat. A plat-form gazdasag bevételei a Statista adatbdzisai alapjan, az Enrdpai Unid-
ban kizel otszirisére nivekedtek a 2016-2020 kozitti iddszakban, nagysagrendileg 3 milliard enrdrdl 14 millidrd
eurdra nottek. A cikk kiemelten a Magyarorszdagon miikidd platform villalkozdsok hozzdférhetiséget, e-kereske-
delmi tevékenységét tarja fel néhany sgegmensben, a fogyas3toi (keresleti) oldalrdl torténd megkozelitéssel. Tobbek
kizott a 2010-2022-es évek magyarorszagi e-kereskedelen adatai (online-offline drubazak ardinya, drbevétel, on-
line vdsdrldsok arinya a teljes lakossdg szazalékdban, belfoldi online megrendelések szdma) dltal.

Kulcsszavak: iizleti modell, pipeline, platform, e-kereskedelem, villalkozds

JEL: Z29 M21, L81

The future belongs to platform enterprises?! — The platform business model
in Hungary e-commerce

Abstract

Based on the business and management literature of recent years, the term business model has become an extremely
popular phrase. The article discusses the concept, significance and characteristics of the business model of the traditional
pipeline and the innovative platform, as well as its presence on the Hungarian mar-ket, relying on domestic and
international — mainly English-langnage — literature and databases. As a result of the digitization revolution,
alongside traditional linear value chain-based businesses, the rise of platform businesses is indisputable. Thanks to
digitalization, the platform's business model also plays a significant role in Hungarian e-commerce. The article
examines the topic with regard to Hungarian data, in the first instance, it introduces the topic of the business model
by defining the business as a fundamental element of the economry, an independent legal person, a separate entity.


https://doi.org/10.18531/sme.vol.10.no.2.pp.3-15

Arany, L. — Popovics, P. A.

Alfter defining the characteristics of the enterprise, the significance of the innovative platform business models, the
reasons for their rise and the conditions for their growth will be discussed. The comparison between the platform and
the pipeline business model basically examines the differences between the two types. Based on the Statista databases,
the revenues of the platform economy in the European Union increased nearly fivefold in the period between 2016-
2020, from 3 billion EUR to 14 billion EUR. The article particularly explores the accessibility and e-commerce
activities of the platform companies operating in Hungary in a few segments, with an approach from the consumer
(demand) side. Among other things, by e-commerce data in Hungary for the years 2010-2022 (ratio of online-offline

stores, sales, online purchases as a percentage of the total population, number of domestic online orders).

Keywords: business model, pipeline, platform, e-commerce, enterprise

JEL: M21, L81

Bevezetés

Az angol nyelvbdl leforditott ,,business” sz6, magyarul jelentheti azt, hogy ,,uzlet, vallalkozas, fog-
lalkozas”. Casadesus-Masanell — Heilbron (2015) megfogalmazasaban a business, vagyis az tzletelés
a versenypiacon végzett emberi tevékenység, amelyet a termékek és szolgaltatasok pénzre torténd
konvertalasa, cseréje jellemzi. Az tizleti tevékenységet rokonértelmi széval vallalkozasnak is nevez-
zuk.

A villalkoz4s definidlisa

A vallalkozas fogalmat szamtalan formaban és széhasznalattal tartalmazza a szakirodalom melyet
kozgazdaszok, gondolkodok, de killénb6z6 vilagszintd szervezetek is taglalnak. Az Eurépai Unid
2003-ban kiadott Vallalkozas Eurépaban cimt Z6ld Kényvének meghatarozasa szerint: ,,A vallal-
kozas gondolkodasmaéd, valamint gazdasagi tevékenység teremtésének és fejlesztésének folyamata,
6tvozve a kockazatvallalast, a kreativitast és/vagy az innovaciét jozan menedzsmenttel, egy 4j vagy
mar mikodo vallalaton belil” (European Commission, 2003). Nabradi (2019) szerint az tizleti val-
lalkozas olyan 6nall6, dontéseiben nem korlatozott, autoném egység, mely 6nallé név alatt mako-
dik, jogalanyisigeal rendelkezik, tulajdont szerezhet és perelhet, valamint perelhetd. Osszefoglalva
tehat az tzleti vallalkozas ,,Sajat, vagy idegen eszkozokkel és munkaerével, jovedelemszerzési céllal,
hosszu tavon, kockazatvallalas mellett végzett gazdasagi tevékenységet folytatd jogalany”. A vallal-
kozasok tevékenységi koruktdl fiiggben, kilonbozé formaban valdsithatjadk meg mikodésiiket. A
vallalkozasépités és tzemelés alapvetd feltétele, hogy a vallalkozé/tulajdonos és a menedzsment
olyan 1épéseket dolgozzon ki, amely a hosszutavy, jévedelmez6é mikodést tartsa szem el6tt, az
ezeket befolyasold tényezoket szamba vegye és ezek alapjan valamilyen tudatos cselekvéssorozatot
alakitson ki. Az tizleti modell a tudatos cselekvéssorozat lefrasara szolgal.
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Anyag ¢és modszer

A 20. szazad derekatdl a modern vallalkozasok korszakaban, ahol tudomanyos vizsgalatok alapjan,
valamint médszerek segitségével tervezik az alapitok vallalkozasuk tevékenységi korét, mikodését,
a vallalkozason belili teend6k és cselekedetek leirasat, tovabba a hattérben zajlé folyamatok jellem-
zését a kivaloan strukturalt, részletekbe menden kidolgozott és alaposan atgondolt tzleti modellek
foglaljak ossze. A tudomanyos kézgazdasagban viszonylag jdonsag az tizleti modell fogalmanak
definidlasa, bar szakmai kérékben mar az 1950-es években azonositottak. A kezdeti elméleti tanul-
manyokat kévetéen, az tizleti modellek vizsgalata és tudatos elterjedésének mivolta az 1990-es
években kovetkezett be (Barakonyi, 2008). Az tizleti modell definiciéjat a szakirodalom tébbféle
modon és értelmezésben fogalmazta meg. Srinivasan (2021) szerint maga a modell a valésag élet-
szer(, kicsinyitett vagy egyszerisitett masolata, mely megmutatja a kapcsolédasokat és a kapcsola-
tokat a szereplSk kozott, valamint segit a kockazatok felmérésében és azok kikiiszobolésében. A
modellben dbrazolt mesterségesen krealt rendszer vagy struktira korlatozza, lehatarolja és formalja
a valésag pontos abrazolasat, de a struktira makodésének megfigyelése és lefrasa nélkul nehéz fel-
adat tudatosan behatarolni és megtervezni, hogy konkrét esetekben, a valé életben mi torténhet.

Ellenben ezen narrativ, leit6 elemek nélkul nem alkalmazhatunk modellstruktirakat kozvetlentl
a gazdasagi vilag tényeinek leképezésére, és nem mutathatunk ki eredményeket a modellben meg-
jelenitett hipotetikus, feltételezett vilagrol. Igy a modellbdl kinyert informaciok nem egyszerden a
meggy6zés eszkozel, hanem a modell identitasanak fontos részét képezik (Morgan, 2001). Az tizleti
modell a vallalkozas val6 életben végzett tevékenységeinek, cselekedeteinek leiré abrazolasa. Az
tzleti modell t&bb tényezé lefrasara és modellezésére hasznalatos. Az tizleti modellek elemzése
soran valaszt kapunk azokra a tulajdonosi és menedzsment dontésekre, melyek meghatarozzak,
hogy ki a vallalkozas célkézonsége, els6dleges fogyasztdja, tovabba ezen egyének és csoportoknak
mely szitkségletét és hogyan elégiti ki a vallalkozas, mi az értékajanlat és miért vonzoé ez a fogyasztok
szamara, milyen médon és hogyan 1ép kapcsolatba a vallalkozas az tgyfelekkel, hogyan szervezi a
belsé folyamatokat, milyen konkrét er6forrasok és feltételek sziikségesek ezekhez a miveletekhez
és milyen koltségek és bevételek szarmaznak a mikédésbol (Srinivasan, 2021). Az tzleti modell
megmutatja a kiillonb6z6 valasztasi lehetéségek k6zotti ok-okozat kapesolatot, azonositja a specialis
tgyfél és fogyasztoi csoportokat, a partneri megallapodasokat, az eréforrasigényt, az értékaramlast
és a pénzmozgast. Az tzleti modellt kapocs a stratégiai és operativ mikoédés kozott. A vilagban
mikodé vallalkozasok temérdek tizleti modellt hasznalnak, melyeknek sikerkritériumai és hossza
tavon mikédéképes mivoltuk innovacion alapul, nagymértéktt hasznossaggal szolgal a vallalkozas
szamara, megfizethet6 és profitabilis, jellemzsije a befektetés nagyfoku megtériilése. Fontos szem-
pont a nehéz utinozhatésag és masolhatosag, valamint a megszerzett versenyelény tartos fenntart-
hatésaga.

Az tzleti modellek a vallalkozas belsé folyamataival, szerkezetével, cselekvéseivel, tevékenysége-
ivel foglalkoznak, ezen tilmenden viszont a piaccal, a versennyel és annak intenzitasaval, a verseny-
tarsakkal és a versenytarsakhoz viszonyitott erésségekkel vagy gyengeségekkel nem foglalkoznak.
Ezen tényezOk vizsgalatara és elemzésére a stratégiai tervezés szolgaltat valaszokat. Egy nagyszer
tzleti modellre épithetS a versenystratégia, mely kulcskritériuma lehet a sikeres és jovedelmezd
mikodésnek (Barakonyi, 2008). A sikeresség és a jovedelmezbség mellett érdemes lehet vizsgalni a
hatékonysagot is, amely mérésének kilén moddszertana van, erre killénb6z6 szintd hatékonysagi
mutatokat (parcialis, komplex, tarsadalmi, vallalati, regionalis, és makrogazdasagi) hasznalhatunk

(Nibradi et al., 2008).
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Pipeline vs platform

A dotcom robbanas kovetkeztében, a 21. szazad internetre épulé vallalkozasai teljes mértékben
megvaltoztattak, 0j iranyba terelték a fogyasztoi szokasokat, a fejlett vilagban a versenyben mara-
dashoz a termel6 és szolgaltatd vallalkozasoknak korszert feltételekkel, 4j palyan kell versenyez-
nitik. A modern szervezeteknél és vallalkozasoknal az id6 elérehaladtaval egyre inkabb megfigyel-
hetd, hogy a termékkézponta szemlélet atalakul, és manapsag inkabb a marketing dominal, mint
maga a termék (Arany—Popovics, 2022a). Elsésorban a fejlett orszagokban tapasztalt valtozasok
leirasara toreksziink. Az tzleti vallalkozasok tekintetében kétpolusu berendezkedés tapasztalhato,
az egyik a hagyomanyos értéklanc alapu (pipeline tipusu) tizleti modell és az internetre épuil6 digi-
talis technologiat alkalmazé platform alapu tizleti modell. A gyakorlatban a 2010-es években a val-
lalkozasok jelentds része felismerte az online vilagban rejlé novekedési potencialt, ennek hatasara
alkalmazni kezdték a két polus kozti hibrid megoldasokat is. A B2C (business to consumer) szeg-
mensre vonatkozoéan, 2023-ra megvaltozott a 2010-es évek szobeszédében gyakran elhangzé kije-
lentés, miszerint ,,az a vallalkozas, aki nincs jelen az online térben, komoly versenyhatranyba kertl-
het”. A jelenre vonatkozoéan sokkal helytallobb az a kijelentés, miszerint ,,az a vallalkozas, aki az
online térben nem general forgalmat, jelent6s versenyhatranyban kertilhet”. Arany és Popovics
(2022b) szerint a felgyorsult globalizalt vilag hatdsara a gyors reagalasi képesség a kornyezethez,
valamint a piaci szerepl6khoz valé alkalmazkodas fontossaga felértékelédik. A pipeline tizleti mo-
dell tekintetében, a hagyomanyos vagy linearis értéklanc alapu vallalkozasokat értjiik, melyek hossza
évtizedek ota a klasszikus szisztéma szerint mikodnek.

Az érteklanc fogalma és koncepcidja kozel 40 éve, lett meghatarozva, valamint demonstralva,
miszerint a vallalati tevékenységek folyamatta alakulva (lancot alkotva), hogyan teremtenek értéket
a fogyaszté szamara és elégitik ki igényeiket (Porter, 1998). A hagyomanyos értéklanc linearis, a
tevékenységek egy iranyba haladnak. A lanc kezdeti részén az inputok (pl. beszallitoktol érkezo
alapanyagok) talalhatéak, melyek egy sor atalakitason (értékteremtési fazis) esnek at, ezaltal tobbet
ér6 kimenetté (output) alakulnak 4at, vagyis a késztermékké (Van Alstyne, et al., 2016). Az értékno-
vekedés ugyancsak linearis, mely az értékteremtési fazisban, magaban a folyamatban megy végbe.
A vallalati értéklanc lépései folyaman, valamint transzformald képessége altal az er6forrasokbol
olyan érték (késztermék) keletkezik, mely a fogyasztor igények kielégitésére alkalmas, nyereség el-
érése mellett. A platformvallalkozasok a technol6giabdl és tizleti modellbdl kévetkezé kompetitiv
elényoket kihasznalva szamos tevékenység esetében megvaltoztattak a hagyomanyos modszereket
(ételkiszallitas, turizmus, elektronikai cikkek arusitasa), a reformok altal hatékonyan bévitették és
fejlesztették fétevékenységuket, melynek hatasara kulcsszerepl6vé, tovabba piacvezetévé valtak
(Hagiu — Rothman, 20106).

A folyamat, melyben a platform alapu vallalkozasok ilyen nagy mértékd fejlédése végbemegy,
komoly stratégiai kihivast jelent a hagyomanyos értéklanc alapu tizleti modellt hasznalé pipeline
tipusu vallalkozasoknak. A pipeline tipusu vallalkozasoknak komoly fenyegetettséggel kell szembe-
nézniik és fennall a veszélye, hogy kénytelenek tjragondolni és atstrukturalni az tizleti folyamatai-
kat, beleértve az értékteremtést és a bevétel szerzést (Zhu — Furr, 2016). A két tizleti modellt alap-
jaiban relevans killonbségek jellemzik. Az Gsszehasonlitas tobbsikon térténhet, jelen cikkben a di-
gitalis kiilonbségek, valamint ezaltal a digitalis innovacié oldalardl kozelitjiik meg a témat. A plat-
formvallalkozasok, ellentétben a hagyomanyos pipeline vallalkozasokkal, a digitalis innovaciot si-
kerességtk és novekedésiik zaloganak tekintik. A pipeline vallalkozasok konzervativabb megkoze-
litésben értelmezik az innovaciot, kevésbé agilisak és kisebb mértékben ambiciézusak az innovacié
tekintetében (Guttentag, 2019). A platformvallalkozasok tovabbi jellemz6je a folyamatos vevoi igé-
nyekhez valé alkalmazkodas, a folyamatos termék vagy szolgaltatas fejlesztés és a gyors reagald
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képesség. A pipeline tipusu vallalkozasok jellemz&en magasabb aron kinaljak a szolgaltatasaik port-
folidjat, ezért a tudatos, arérzékeny vasarlok a koltséghatékonyabb platform tipusa vallalkozasok
felé terel6dnek (So et al., 2018). A tudatos vasarlok, valasztasi attitddjiik szerint fenntarthatébbnak
gondolhatjak a szabad kapacitasok kihasznalasanak névelését és ezaltal a platform tipusu vallalko-
zasokat. A platform tzleti modell alapja a technoldgia altal a kapcsolat és Gsszekottetés lehet6vé
tétele és biztositasa a szolgaltatok és az tgyfelek kozott, mint platformszolgaltatd, amely az egész
Okoszisztéma szamara k6zos értékteremtést szervez (Fehrer et al., 2018; Rangaswami et al., 2020;
Wirtz et al., 2019). A platform alapu tizleti modellt hasznal6 vallalkozasok esetében a technologiai
fejl6dés kiaknazasa kritikus tényezo, az informacios tarsadalom fejlettsége, a digitalis kompetenci-
aknak és tudasnak a megléte elengedhetetlen kévetelménye és feltétele a sikerességnek, mind a
szolgaltat6 és mind a fogyasztoi oldalon. Az online platform alapu tizleti modellt hasznalé innovativ
vallalkozasok piaci névekedése globalisan jelentds, az EU-27-ben folyamatosan erés6dé.

Eredmények

A platform villalkozdsok és az e-kereskedelem fogyasztoi hozziférhetésége

Az Egyestlt Nemzetek Szervezetének jelentése szerint a Fold lakossaganak a szama 2022. novem-
ber 15-én atlépte a 8 milliard £6t, az internethasznalok szama a vilagon a Statista adatai alapjan 2022.
évben 5,3 milliard £6 ( United Nations, 2022). Az adatok vizsgalata alapjan az internet penetracios
rata 63%. Az Eurépai Uni6 vonatkozasaban a haztartasok internetellatottsaga 2022-ben atlagosan
93%, Magyarorszagon 91%. 2022-ben a Fold teljes egészét figyelembe véve az internet penetracios
réta Bszak-Eurépaban a legmagasabb, amely 98%. Az magyar haztartasok tekintetében az internet
terjedése és a felhasznalok szama folyamatos novekvo tendenciat mutat, melyet a Covid-19 okozta
pandémia tovabb gyorsitott a KSH felmérése szerint, amely alapjan kiugréan nagy novekedés mu-
tatkozott meg az oktatasban, a tivmunkaban ¢és az online kapcsolattartasban. Magyarorszagon a
mobilinternet hasznalata is széles kérben elterjedt. A hazai internetez8k tébb mint 86%-a ezen
keresztil érte el a vilaghalot, és négy6todik mindennap vagy csaknem mindennap hasznalta (KSH,
2020). A Covid-19 vilagjarvany, és az ezzel jaré korlatozasok alapvetéen megvaltoztattak a fogyasz-
tasi, vasarlasi szokasokat, emellett jelentSs hatast gyakorolt az élet killonb6z6 tertileteire is (munka,
maganélet, egészségi és mentalis allapot) (Vida-Popovics, 2021).
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1. 4bra: Internethasznalok aranya a 16—74 éves népesség szazalékaban
Forras: Sajdt szerkesztés (2023), a KSH adatai alapyan

A platform vallalkozasok térnyerésének és novekedésének az egyik kritikus feltétele, hogy a befo-
gado, fogyasztoi oldal képes legyen elérni és hasznalni a digitalis internet alapd rendszereket. A
KSH adatgytjtése alapjan a 16-75 éves népesség korében az internethasznalok aranya minimalis
hullamzassal, szinte folyamatosan linearisan noévekszik a vizsgalt 2005-2021 tart6 idészakban (1.
abra). Az 1. abra adatai alapjan az internethasznalok szazalékos aranya kozel két és télszeresére nét,
mivel a 2005-6s év adata szerint az arany 37% volt, mig 2021-re 89%-ra valtozott (KSH2, 2022).
Nem meglep6 tehat, hogy az elmalt 20 évben a globalis gazdasagban robbanasszerd névekedés
kovetkezett be a platformvallalkozasok szamaban, kiléndsen azon vallalkozasok esetében, amelyek
P2P (peer-to-peer) eszkozoket és egyéb erbforrasokat biztositanak, az ilyen jellegl vallalkozasok
térnyerése vitathatatlan (Wirtz et al., 2019).

Platform iizleti modell Magyarorszigon az e-kereskedelemben

A Statista adatai alapjan 2020-t6l 2022-ig fokozatos titemben 8%-kal csokkent az olyan offline aru-
hazak aranya, melyeknek van online alternativaja. A csokkenés magyarazhato a koronavirus jarvanyt
kiséré pandémia negativ gazdasagi hatasaival, valamint ennek kévetkeztében a digitalizalt kézegben
torténd vasarlasok megsokszorozodasaval, a kényszerszulte fogyasztoi attitdd megvaltozasaval, va-
lamint az Eurépa-szerte megnévekedett, de Magyarorszagon jelentésen megemelkedett energiaarak
hatasanak. A 2. abra az offline aruhdzzal rendelkezé online boltok aranyat abrazolja a 2020-2022
kozotti idészakban Magyarorszagon.
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2. abra: Offline aruhazzal rendelkez6 online boltok aranya Magyarorszagon
2020 és 2022 kozott
Forrds: Sajdt szerkesztés (2023), a Statista adatai alapjan

A magyar vallalkozasok tulajdonosai az abra adatai alapjan az online tér felé terelik vallalkozasaikat.
Az online kereskedelem és a platform tizleti modell a kinalati oldal tekintetében is rengeteg elénnyel
jarhat. Az online platformok iranyaba val6 nyitas hatasa lehet, hogy a fogyasztoi bazis elérése ug-
rasszerden novekedhet, a fizikai kiszolgaloegységek és emberi eréforras koltségei redukalédhatnak.
Az online kereskedelem kikiisz6boli a hagyomanyos kiskereskedelem koltségeinek jelentSs részét.
A vallalkozasok elkeriilhetnek olyan koltségeket, mint a fizikai tizletek bérleti dija, a k6zmd dijak és
a karbantartas kiadasai, valamint az online platformok gyakran kevesebb alkalmazottat igényelnek
a fizikai Uzletekhez képest, ami cs6kkenti a munkaerékoltségeket.

Az e-kereskedelem 4dltala a vallalkozasok szamara lehetéség nyilik, hogy vilagszerte elérjék az
tgyfeleket. A fizikai jelenlét korlatait elkertlve, az online platformokon a vallalkozasok atléphetik
a foldrajzi hatarokat, megjelenhetnek a vilagpiacon és lehetségessé valik tigyfélkoruk bovilése a
helyi piacokon tul is. A globalis hatékor kibéviilése altal 4j lehet6ségek nyilnak meg a névekedés és
a bevételszerzés terén. Az online aruhazak nyitvatartasi id6tél fuggetlentl, a hét minden napjan,
folyamatosan elérhetSk, ezaltal a vasarlok sajat id6beosztasuk és preferenciaik szerint vasarolhat-
nak. Az e-kereskedelem leegyszerusiti a fizetési folyamatot, gyorsitva, biztonsagossa és hatékonnya
téve azt az eladdi és vevoi oldal szamara is. Az eladok konnyen hozzaadhatnak, moédosithatnak
vagy eltavolithatnak termékeket és aktualizalhatjak araikat. A gyorsasag és szabadsag biztositja, hogy
id6ben reagaljanak a piaci trendekre, piaci kilengésekre, tovabba az tigyfelek igényeinek valtozasara
és a szezonalitasra. A fizikai aruhdzak polckorlataival szemben, a webaruhazak sokkal nagyobb és
szélesebb termékkinalattal dolgozhatnak, valamint az online tér altal elérhetévé valnak a fogyasztot
elemz6 adatok, melyekkel célzott hirdetések és a vasarloi élmény novelése biztosithato.

Mindezek kovetkeztében a vallalkozasok tizlett modelljiik djradefinialasara valamint megrefor-
malasara kényszeriilnek. A folyamat eredményeképp a piaci viszonyok jelentés mértékben moédo-
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sulhatnak és valtozhatnak. Magyarorszagon az online térben torténé vasarlasi aktivitas er6s nove-
kedése tapasztalhato. A teljes lakossag online vasarlasi szokasait figyelembe véve kijelenthetd, hogy
az online térben torténd vasarlasi hajlandosag jelent6sen emelkedett a vizsgalt 2010 és 2022 id6-
szakban. Mig 2010-ben a magyar lakossag kozel 22%-a vasarolt legaldbb egyszer online, addig 12
év elteltével a lakossag tobb, mint 74%-a. Az adathalmazra vetitett linearis trendfiigevény illeszté-
sével a jovobeli trend becslése tortént, mivel az idésorban bekévetkez6 idébeli valtozas allando,
valamint az id6sor alakulasa egyenletes (Sztcs, 2004). ,,Az analitikus trendszamitas az idésorban
1évé tartds tendenciat alkalmasan valasztott analitikus fliggvénnyel irja le” (Hunyadi — Vita, 2000).

A 3. abran lathat6 a linearis trendfiiggvény becsiilt trendegyenlete és a modell magyaraz6 (R2)
ereje. A korrelacids egyiitthaté négyzete R2 utal a fiiggvény illesztésének szorossagara. Minél na-
gyobb a korrelacios egytitthatéd értéke, anndl szorosabban illeszkedik a fiiggvény az id&sor adatai-
hoz. A 0,04 érték a trend vonal meredekségét adja meg. Ezen érték megmutatja, hogy egy év alatt
mekkora mértékben novekedett az online vasarlasok aranyaban a multbeli adatok alapjan. Az id6-
sor alapjan évente 4%-kal nétt az online vasarlasok ardnya a teljes magyar lakossagot figyelembe
véve a vizsgalt 2010-2022 id6szakban. A Magyarorszagon leadott online rendelések szama névekvé
tendenciat mutatott a vizsgalt (2016-2021) id6szakban (4. abra). 2021-ben a belfoldi online meg-
rendelések szama elérte a 70 millids csucsot. A 2021-es évben volt a legjelentésebb novekedés az
online megrendelések szamaban, a vizsgalt idészakban, melynek hatterében a pandémia okozta le-
zarasok, a fogyasztok online tér felé terel6dése allhat. A linearis trendfiiggvény illesztése altal és a
trendegyenlet alapjan a kapcsolat szorosnak tekinthet6, mivel az R2 értéke 0,91. A becstlt évenkénti
valtozas a vizsgalt 2016-2021 id6szakban Magyarorszagon a linearis trendfiggvény alapjan 7,34
millié6 megrendelés.
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3. abra: Online vasarlasok aranya a teljes lakossag szazalékaban
Magyarorszagon 2010 és 2022 kozott
Forrds: Sajdt szerkesztés (2023), a Statista adatai alapjan
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4. abra: Belfoldi online megrendelések szama Magyarorszagon 2016-t61 2021-ig
Forrds: Sajdt szerkesztés (2023), a Statista adatai alapjin

A Covid-19 kovetkeztében tortént lezarasok alatt, a mindennapok hirtelen megvaltozasa, jelents
mértékben felgyorsitotta a platformok igénybevételét (melyek a Covid-19 elétt is folyamatosan n6-
vekedtek, bar jellemzben jelentSsen lassabb titemben), a fogyasztoi oldal viselkedése gyorsan volt
képes alkalmazkodni a kialakult helyzethez. A 2016-os bazis évhez viszonyitva a belf6ldi online
megrendelések szama kozel 250%-0s novekedést produkalt.

A n6vekvé tendencia indokolhat6 a globalisan hodité digitalizacios hullamnak, az online vasar-
lasok egyszerisodésének, valamint a kényelmi szerep felértékel6désének (foldrajzi-, id6beli- és szal-
litasi korlatoktdl fiiggetlen). A vasarlok bizalmanak névekedése az online elérhetd vallalkozasok
iranyaba fokozatosan kévetkezett be, mely el6zménye az online vasarlasok térhoditasanak. A fize-
tési moédok globalis eltolodasa a készpénzrdl a kartya alapu fizetGeszkézokre is jelentSsen hozzaja-
rult a folyamat gyorsulasahoz. Az online kereskedelem altal a fogyasztoi oldal szamara addig sosem
tapasztalt mennyiségd termék valt elérhetévé, mindemellett mashol nem hozzatérhet6 exkluziv és
egyedi termékek is. A termékek 6sszehasonlithatosaga, gyors kereshet6sége és sztrési lehet6sége
fokozza a vasarlasi élményt. Tovabba, kiemelt el6nye az online térben val6 vasarlasnak az ar szerinti
Osszehasonlithatdsag és az online aruhazak megbizhatésaganak ellenérizhet6sége, mely az erre sza-
kosodott weboldalakon kénnyen megteheté. A csomagszallitasi szolgaltatas jelentés mindségi no-
vekedése jellemzi az elmult 10-12 éves id6szakot. Raadasul Magyarorszagon a vasarlokat védi az
indoklas nélkili elallasi jog, mely biztositja, hogy az elallasi jog alapjan a fogyaszté abban az esetben
is visszaléphet a szerz6déstdl (vasarlastdl), ha a termék nem hibas, csupan az nem tetszik neki,
meggondolja magat vagy egyszerlien nincs ra sziiksége. Az elallas kévetkeztében a vallalkozas ko-
teles a termék visszakuldése utin annak ellenértékét visszafizetni a vasarld szamara, ezaltal szinte
kockazatmentes az online vasarlas. Az online vasarlasok anonimitasa és diszkrécidja kedvez azon
fogyasztok szamara, akiknek vasarldi attitddjuk érzékeny a kényes, intim vagy személyes termékek
vasarlasakor.

2021-ben az emag.hu és azla.hu voltak az online térben legnagyobb forgalmat lebonyolité magyar
online platform vallalkozasok (5. abra).
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5. abra A legnagyobb e-kereskedelmi iizletek Magyarorszagon 2021-ben,
nett6 arbevétel alapjan
Forras: Sajat szerkesztés (2023), a Statista adatai alapjan

Ebben az évben az emag.hu elérte a 253 milli6 dollaros online értékesitést, mogotte az alza.hu
végzett a képzeletbeli dobogd masodik fokan (114 millié dollar) ket kéveti a tesco.hu (106 millié
dollar), a mediamarkt.hu (99 millié dollar) és a hm.com (79 millié dollar). Mindez indokolhat6
vallalati oldalrél az agressziv marketing tevékenységgel, a weboldalak attekinthetd, kénnyen kezel-
het6 feluletének, a hazhozszallitas pontossaganak, a kiszallitott termékek minéségének, a hatékony
arképzésnek és a torzsvasarloi programok nyujtotta elényoknek is.

Kovetkeztetések

A vizsgalt adatbazisok alapjan az e-kereskedelem jelentés névekedése folytatodni fog globalisan és
Magyarorszagon is, és folyamatos attolodas lesz tapasztalhato a j6vében az offline térrdl az online
felé.

Az eladoi oldal a platform tzleti modell és az online kereskedelem elényeinek (fogyasztoéi bazis
béviilése, koltségek csokkenése, fogyasztok elemzése, folyamatos elérhetéség, gyors és biztonsagos
fizetési modok, nagyobb mértékd termékkinalat /polckotlat megszinése/, valés idejli reagalas, ska-
lazhatésag) kiaknazasaval novelheti és meg is sokszorozhatja bevételeit, mikzben koltségei csok-
kenhetnek. A fogyasztoi oldal szintén profital az online kereskedelembdl, szamos elény okan (ké-
nyelem, termékek értékelése, arak Gsszehasonlithatosaga, gyors kereshet6ség, hatalmas termékki-
nalat és valaszték, valos értékelések és termékleirasok, gyors és biztonsagos fizetés, hazhozszallitas,
diszkrét vasarlas, egyedi és exkluziv termékek, valamint piaci rések elérhet&sége).

Magyarorszagon a technikai feltételek a lakossag tilnyomé tobbségének elérhetéek, az EU27-
hez felzark6zva a magyar lakossag (16-74 éves korcsoport) 89%-a internethasznal6. Ennek a felté-
telnek a teljesiilésével potencialis vasarloi lehetnek a platformokon mikodé vallalkozasoknak. A
digitalis térben, platformokon tevékenyked$ online aruhazak forgalma és a megrendelések szama
folyamatos névekvé tendenciat mutat. A platform vallalkozasok altal teremtett verseny gySztesei
lehetnek a fogyasztok, mivel ezen véllalkozasok innovativ tizleti modelljeik altal megfizethetSbb
alternativat jelenthetnek a fogyasztok szamara, valtozatlan vagy még jobb minéség mellett. Mind-

emellett 2015-ben a Vilzig tiz legértékesebb cég rangsoraban 6t platformvallalkozas volt, az Apple,
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a Microsoft, a Google, az Amazon ¢s a Facebook (Zhu — Furr, 2016). Az el6z6ekben emlitett
vallalkozasokon tdl, tovabbi platform vallalkozasok valtak elérhetévé a Magyarorszagon él6 embe-
rek szamara, melyek a mindennapi tarsadalmi szokasokra is jelent6s hatast fejtettek ki. Nott a biza-
lom az online webaruhazak iranyaba, az online fizetések tekintetében és a csomagszallitassal kap-
csolatban is. A folyamatot elésegitette, hogy magyar nyelven is megjelentek az olyan szolgaltatasok,
mint példaul az ételrendelés megreformalé Foodora, valamint versenytarsa a Wolt. A bank szek-
torban a Wise és a Revolut. A Fintech szektor szerepldi hatasara és ezen vallalkozasok innovativ
tzleti modelljeik és szolgaltatasainak kiszélesedésével a hagyomanyos szerepléknek mérvadé kon-
kurenciaval kell szembe nézniiik, kiilonos tekintettel a digitalis bankolas, biztositas, hitelezés, be-
fektetések, mobilvasarlas és mobilfizetés teriiletén. Szamos tevékenység és értékteremtd folyamat
jelentSs valtozason megy keresztil a piac 4j dominans szerepléinek a hatasara, ilyen példaul a sze-
mélyszallitasi szolgaltatasok innovativ szerepléje a Bolt, a filmiparban és streaming szolgaltatasban
a Netflix, HBO Max, valamint a Disney+. Ezeknek a vallalkozasok tizleti modellikben megjelen6
innovacioja, hogy felszamoltak, valamint nem is 1étesitettek fizikai kiszolgaloegységeket, mégis a
piac vezetd szereplbivé tudtak valni. K6zos tulajdonsaguk, hogy az internet és a digitalizaciés for-
radalom adta lehet&ségeket kihasznalva torténik az tigyfélszerzés, marketing tevékenység, értékesi-
tés és az értékteremtés.
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Az integracié dimenzidi a magyar kis- és kozépvallalkozasok
miikédtetésében

Egyes vallalati folyamatok integraciés szintjének hatasa a vallalat
folyamatmenedzsmentjének teljesitményére

Bajké Norbert — Lencsés Eniké — Filop Zsolt

Osszefoglalas

A kis- és kozépillalkozdsi szektor minden nemzeigazdasdg szdamdra ag; egyik leginkdbb jelentdsnek tekinthetd. A nemsetgazdasdgok

Joglalkoztatdsi szerkezetében jellemzien mess3e a legnagyobb szerepet tolti be, és a villalkozdsok szdma is jelentdsen nagyobb ebben a
sxektorban, mint a nagyvillalkozdsok és a multinaciondlis vallalkoziasok szektoraiban. Ennél fogva egy erds, és tefjesitokeépessége minél
nagyobb szintén teljesitd nemzetgazdasdg szdamara kiemelten fontos a kis- és kozéprillalkozidsok s3ektorinak. tamogatdsa, valanint
azon lebetdségek felkutatdsa, melyek a szektor teljesitményét minél jobban nivelik a lebetdségek keretein beliil. Cikkiink a kis- és
kozéprallalkozisok hdrom jelentds folyamatdval — név sgerint a marketinggel, a Rommunikdcidval, & az, innovdcidval — foglalkozik, és
az, integracid koré épiti a probléma felolddsdr. Alapvetésiink, hogy a kommmunikdcid, a marketing és ag innovddid egyes elemeit minél
magasabb szinten integrdlja a vdllalkozds a folyamatmenedzsmentjébe, anndl hatékonyabban niikidtethetdk mind a folyamatok, mind
maguk ag, integralni kivant vegetési teriileteke. Kutatasunk 81 villalkozds segitséoével valdsult meg, a teljes s3ektorra néve nem repre-
zentatiy. Megdllapitasra keriilt, hogy a kis- és kizépvdllalkozdsok a marketing és a kommmnikdcd folyamatainak fokoods integraci-
djdval korldtolt mériékben érhetnek el sikereket, mig az innovdcid integrdcigia a menedzsment folyamataiba csupdn kis miértékben javitia
a vdllalkozds folyamatmenedzsmentiének hatdsfokdr.

Kulcsszavak: KKV, integrdcio, marketing, kommunikdcio, innovicio

JEL: M20, M30, 010, L26

Dimensions of Integration in Operating Hungarian Small and
Medium Enterprises

Abstract

The small- and medinm enterprise sector can be considered a pillar of any national economy. Generally, this sector takes up the majority
of the employment structure’s employer side, and the number of enterprises in this sector is also usnally nouch higher than in the sectors of
large enterprises, or that of multinational enterprises. Therefore, for a strong national economy operating as closely to its limits as possible,
it is imperative to support the small- and medinm enterprise sector, and to find opportunities which increase the performance of these
enterprises to the highest possible limit within the constraints of their framework. The focus of our paper is on three important processes of
the small- and medium enterprises — namely marketing, communications, and innovations — and aims to resolve the problem of increasing
performance through integration. Our fundamental assumption is that the stronger an enterprise manages to integrate the elements of
cormmnication, marketing and innovation into the process managenent, the more efficiently the processes, and the leadership areas can be
operated. Our research was realised with the aid of 81 enterprises, non-representative to the entirety of the sector. We determined that with
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the increasing integration of marketing and commmnication processes, small- and medinm enterprises achieved limited success, whereas
integrating innovation into management processes has only a tiny positive effect on the efficiency of the enterprise’s process managenent.

Keywords: SME, integration, marketing, communication, innovation

JEL: M20, M30, 010, L26

Bevezetés

Az Eurépai Unién belill a magyar KKV-szektornak van ugyan még kiaknazhat6 potencialja, mégis elmondhato,
hogy a magyar KIKKV-szektor hasonlé jelent&séggel bir a magyar nemzetgazdasag szamara, mint barmely unios tag-
allam sajat szektora sajat nemzetgazdasaga szamara. Ennek legjelesebb példaja a vallalkozasi szektor szerkezete —
Magyarorszag vallalkozasainak majdnem teljes t6bbsége mikro-, kis- illetve kézépvallalkozas, valamint a véllalkoza-
sok altal generalt pénziigyi forgalom kézel fele ebben a szektorban realizalédik. (Horicsanyi—Téth, 2022) Magyaror-
szag helyzetét tekintve azonban 2014-ben még elmaradt azoktdl az unids atlagértékektdl, amelyek a szektor szamara
a potencial maximalizalasat segitették az Eurépai Unié mas tagallamaiban. (Lazanyi, 2014) Ez pedig felveti a kérdést,
hogy a magyar vallalkozasok timogatasira milyen plusz eréforrasokat és lehetGségeket érdemes, és kell bevonni,
hogy a mindségi teljesitmény és fejlédés elérhets legyen. Tovabbi nehezité korilményként 1épett fel a KIKV-k mi-
kodtetésében a még friss koronavirus-jarvany hatasa, amely ezt a szektort killonésen nagy teher ala helyezte. (Poga-
csas—Szepesi, 2023) A Koronavirus nem csak a lezarasok kézvetlen kvetkezményeivel sujtotta a szektort, hanem
mas, kozvetett kévetkezményeket is okozott.

—A likviditas problémait el6hozta, illetve felerdsitette. Nehezitette a forrasok bevonasat a mikédésbe, és kozvet-
len gazdalkodasi nehézségeket okozott. (Hegedds et al, 2022)

—A kis- és kozépvallalkozasok szamara a veszélyhelyzet nélkil is nehézkesen finanszirozott fenntarthatosagi di-
menzi6 szempontjabdl katasztrofalis jelentGséggel birt. (Sagi-Szennay, 2022) Ez a részlet azért sem meglepd,
mert mas szektorok szamara is jelentés problémdkat okozott ugyanebben a tekintetben a pandémia.

—A turizmus csékkenése mind az el6z6 két probléman keresztiil jelent6s hatést fejtett ki a szektorra, mind 6n-
magaban problémat jelentett a kis- és kézépvallalkozasok szamara az dgazatokon ativelé problémak miatt.
(Havasi, 2022) A beszerzés és logisztika nehézségei, a pénzforgalmi problémak sdlyos hatasa, és szamtalan
egyéb jelenség nehezitette tovabb a kis- és kozépvallalkozasok amigy sem egyszerd helyzetét.

—A vallalkozasok belsé problémainak megjelenése, illetve stlyosbodasa, kiillénos tekintettel a belsé stabilitas, a
vallalati szerkezet, és a vallalat munkakozosségének problémai, amely nem csak a Koronavirus, hanem az
utana kévetkez6 haborus helyzet miatt is kiélez6dott. (Poor et al, 2022)

Osszességében elmondhaté, hogy a kis- és kozépvallalkozasok szektora szamara egy Osszehasonlitasban véve
Eurépaban hatranyos indulépont mellett az elmult évek eseményei djabb terheket jelentettek, ami mindenckel6tt a
szektor szamara, kézvetve pedig a nemzetgazdasag, és a tarsadalom szamara is nehézségeket okoztak. Ez pedig
tovabbi externalis hatasokat keltve nehezitette a szektor boldogulasat, a vallalkozo6i kornyezet lehetGségeinek sziiki-
tésével. (Jeneiné, 2022)

A kutatasunk, és a cikkiink elkészitése soran killénés tekintettel voltunk a fentebb emlitett problémak hatdsanak
ellensulyozasara, valamint arra, hogy a kis- és kézépvallalkozasi szektor szamara minél inkabb relevans és kiaknaz-
hato lehetSségeket kutassunk fel, valamint, hogy megnyissuk a lehet6séget a problémak feldolgozasa mellett a fejlé-
dés iranyaba is. Szaktertleteink nyoman taldlkoztunk mar a kis- és kozépvallalkozasok szamara jelentSs lehet6ségek-
kel a problémamegoldas terén, vizsgalataink targyat képezte tébbek kézt a vallalati ellenalloképesség és hatékonysag
fokozasa az emlitett teriiletek fiiggvényében, a digitalizaci6 folyamata, valamint a sales management is. Ugy gondol-
juk, hogy az érintett teriiletek altal nyujtott lehet6ségek kiaknazasaval a kis- és kozépvallalkozasi szektor szamara
olyan el6nyoket biztosithatunk, amelyek segitenek nekik nem csak lekiizdeni a szektor problémait, de el6ny6s hely-
zetbe kertilni a j6vébeni fejlédés lehetSséget terén is. Ennél fogva sziikségesnek éreztiik, hogy Gj megkdzelitésbe
helyezziik a marketing, a kommunikacio, illetve az innovaci6 kérdéseit a kis- és kézépvallalkozasok szamara timo-
gato jellegli valtozasok elérése terén, egyuttal k6z6s pontot talalni a fejlédési irany meghatarozasahoz, és a fejlédés
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el6segitéséhez. Tgy esett vélasztasunk az integraciora, amely mindharom teriilet hatékonysagat eléfeltevésiink szerint
egyszertre képes javitani.

A magyar kis- és kozépvillalkozisok kommunikdcidjianak jellemzoéi

Evidens, hogy a kommunikacio egyik alapfeltevése, mely szerint minden kommunikal, nem csak egyénekre, hanem
csoportokra, fgy a kis- és kdzépvallalkozasokra is érvényes. A vallalati kommunikacié jelents kérdéskor minden kis-
és kozépvallalkozas szamara, hiszen a termékeik elérése, a vevokorik megtalalasa, és a sajat portfélidjuk mind be-
mutatasa, mind visszacsatoldsokon keresztiil térténé javitasa szamara elengedhetetlen a kommunikacié folytatasa.
(Schmeltz, 2020) Emellett a kézelmult eseményeti titkrében fontos kiemelniink, hogy a vallalkozasok kommunikaci-
6janak mas haszna is van — a hatékonysag és a fenntarthat6sag tekintetében is fontos a kommunikacio a vallalkoza-
sok szamara, hiszen a kommunikacios folyamatok egyszerisitése, gyorsitasa, csatornak szélesitése mind a vallalko-
zasok fennmaradasanak eszkozel. Kilonésképp érvényes ez a vészhelyzetben gyakorolt kommunikaciéra, amely
kivaltképp fontosnak bizonyult az évtized kezdete 6ta. (Obrenovic et al, 2020) Ebben az id6szakban bizonyitott
igazan az online kommunikacio, valamint a k6z6sségi média feltletein térténd vallalati kommunikaci6 is, mint a
valsag dltal okozott nehézségek megoldasanak egyik £6 médszere. (Totth et al, 2022) Ugyanakkor ez az id6szak
mutatott 14 arra is, hogy az online megjelenés terén a szektornak még van hova fejlédnie, hiszen egy online jelenlétre
kialakitott pontrendszerben a magyar kis- és kézépvallalkozasok minddssze 64%0-0s eredményt tudtak elérni. (Hat-
sanyi et al, 2022) Kilén kiemelheté a kommunikaciés politika fontossaga a kilféldi piacon is megjelend kozépval-
lalkozasok tekintetében, ahol a kommunikacié vizsgalata azt az eredményt hozta, hogy a fogyasztokért folytatott
versenyben a kommunikaciés folyamatok jelent6s elnyt, illetve pozitiv hatast jelentettek. (Stocker—Pabli, 2022)
Emellett a belsé kommunikacié fontossaga is elétérbe keriilt —a Koronavirus-jarvany soran mar korabban is emlitett
belsé szerkezeti valsagok felolddsahoz a vallalkozasoknak nem csak er6sebb és hatékonyabb kiilsé kommunikéciéra
volt sziikségiik, hanem jelentésen névelniiik kellett a BAU-jellegl belsé kommunikaciot is, f6ként a vallalkozas al-
kalmazottjaival. (Pogacsas—Szepesi, 2023)

Osszességében tehat kijelenthetd, hogy a kommunikacié a magyar kis- és kézépvallalkozasok terén kézponti
fontossaggal rendelkezik, és t6bbnyire szerepe is jelentékeny, azonban sok a gyenge, illetve javithaté pont a szektor
kommunikaciés készségeiben, ami megoldast stirget6 problémat jelent a szektor, igy a nemzetgazdasag szamara is.

A magyar kis- és kézépvillalkozdsok marketingtevékenysége

A kis- és kézépvallalkozasok a marketing tertiletén altalanossagban nagyobb hidnyossagokban latszanak szenvedni,
mint a kommunikaciés gyakotlat terén. Problémak mutatkoznak t6bbek kozott a piac ismeretében, a szegmentacids
folyamat ismeretében és helyes végrehajtasaban, valamint a marketing altalanos iranyanak meghatarozasaban is. Az
altalanossagban vett rossz, ill. hianyos marketinggyakorlat, valamint az ennek okaként gyakran felhozott pénzfor-
galmi problémak egyarant okozzak a kis- és kozépvallalkozasok szektoranak marketinggel kapcsolatos problémait.
(Szigeti—] 6zsa, 2022) Holott kiilénosen fontos lenne a magyar kis- és kézépvallalkozasok marketing-tevékenységét
foként krizishelyzetben elénytikre forditani, ahol a sajat tevékenységiik atrendezésével, optimalizalasaval a vallalkozas
jelentSs védelmet szerezhet az adott krizishelyzet hatasai ellen (Fulop et al, 2022). A nemzetgazdasag szamara pedig
nem csak kozvetetten lenne fontos a szektor marketingtevékenységének javulasa, hiszen a nemzetgazdasagi teljesit-
ményre az értékteremtd képesség fokozasan keresztiil gyakorol jotékony hatast egyéb tényezékkel egytitt, mint pl. a
kutatas és fejlesztés. (Kolok et al, 2022) Az Eurépai Uni6 tekintetében szintén jelentGs lemaradasban van a magyar
kis- és kozépvallalkozasok szektora —a marketinggel kapcsolatos innovaciok terén a magyar atlag alig t6bb, mint fele
az uni6s atlagnak, ami elsésorban az adott vallalkozasok napi gyakorlatara, illetve a kiadaskezelési gyakorlatukra,
masodsorban pedig a digitalis kompetenciak és digitalis jelenlét hianyossagaira vezethetk vissza. (Endrédi-Kovacs—
Nagy, 2022)

A magyar kis- és kozépvallalkozasi szektor marketingtevékenysége korabban sem volt kielégits, és a jelenlegi
problémas idészakban a fejl6dés, elérelépés hianya komoly problémakat vetithet elére. JelentSs el6relépés tortént
ugyan az online jelenlét erésddésében, sem a platformnak valé kiszolgaltatottsag, sem a jelen gazdasagi folyamatok
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sodrasaban er6s6d6 gazdasagi nehézségek nem segitik a szektor vallalkozasait a bajban, ami mindinkabb a marke-
tingtevékenység feladasahoz, illetve gyengitéséhez vezet az érintett cégek k6z6tt. (HVG, 2023) Ezek alapjan kijelent-
hetd, hogy a kis- és kézépvallalkozasok marketingtevékenységének teljesitményének javitasa hasonléképp fontos,
mint a kommunikaciés készségek javitasa.

Kilon érdemes kiemelni az integralt marketingkommunikacié fontossagat és hasznossagat, hiszen ahogy a kom-
munikaciorol szol6 alfejezetben mar emlitésre kertilt, minden kommunikal — a kommunikaciéval azonban egytitt jar
az imazs, valamint a marka, ami nem csak a két tertilet fontossagat n6veli tovabb, hanem az integracio tekintetében
is igen jelentGssé teszi Gket, hiszen a két tertilet integralasanak hatékonysag-néveld tulajdonsaga bizonyitott. (Percy,
2023)

A magyar kis- és kozépvillalkozdsok innovicios helyzete

A magyar kis- és k6zépvallalkozasok innovacios teljesitménye tobb szempontbdl is nehézkesnek tekinthets. Egy-
részt, maguk a vallalkozasok jellemz&en kisebb mértékben innovalnak, illetve torekszenek innovaciés folyamatok
végrehajtasara, mint a nagyvallalati szektor szerepldi, vagy épp a fejlettebb piacgazdasagokban mikodo kis- és ko-
zépvallalkozasok. Masrészt pedig jellemzéen nincsenek meg azok a feltételek (forrasbéség, know-how stb.) amelyek
szitkségesek a sikeres innovaciés tevékenység végrehajtasahoz. (Bene, 2022) Kiilénésen fontos azonban, hogy az
innovacio sikeres legyen, és legt6képp folyamata megtorténjen a kis- és kozépvallalkozasok szektoraban, hiszen az
mnnovacios potencial az egyik fontos eréforras a vallalkozasok szamara, amely nem csak a vallalkozas innovacios
tevékenységének meghatarozo kerete, de sikeres kiaknazasa esetén jelentSs hatékonysag-javitd hatasa van a vallalko-
zas pénziigyl egyensulyara és a vallalkozas teljesitményére is a piacon. (Nagy—Beracs, 2012) Fontos megjegyezni
tovabbd, hogy a szektorban jelentGsen kisebb a tradicionalis, kutatas-fejlesztés alapjain nyugvé innovaciés folyamat,
mint azt a szakirodalom jegyzi, ami Gjabb nehézségeket gordit a magyar kis- és kézépvallalkozasok dtjaba. (Csonka,
2022) Az innovaciés potencial problémdit az is mutatja, hogy milyen rugalmatlanok a kis- és kézépvallalkozasok a
valtozasok kezelésében, tébbnyire megszokasbdl, a BAU életforma hosszi tavja miatt. Nem tekinthet6k nagy gaz-
dasagi er6t birtokl6 entitasoknak, az Gjabb marketing- és kommunikacios technikakat jellemz6en nem ismerik, a
befektetésre fordithaté forrasaik rendre alacsonyok és a megtérilés pontos ismeretének hidnydban tdl kockazatos
szamukra a valtoztatas. (Sz6rényiné Kukorelli, 2015) Ugyancsak fontos tapasztalat, hogy a kis- és kézépvallalkozasok
dinamizmusa, amennyiben taldlkozik a modernizaciéval, ellenallé védelmet nyujt regionalisan a szektor, és a régié
szamara is, ha megfelel6 innovacids potencidl is tarsul mellé, amely segithetne a Koronavirus-jarvanyhoz hasonl6
krizisek kezelésében. (Nagy et al, 2022)

Anyag és modszer

Kutatasunk soran atra fékuszaltunk, hogy a harom kijel6lt tertiletiink integraciéja a vallalat mikodésébe milyen moé-
don befolyasolja a vallalat folyamatmenedzsmentjének sikerességét. Ehhez anonim kérd6ivben kértiink fel kis- és
kézépvallalatokat, hogy segitsenck a kutatasban. A vallalkozasokat hélabda-médszerrel valasztottuk ki, a kérd6ivekre
81 értékelhet6 valasz érkezett. A vallalkozasok szama az extremitasok (alkalmazotti szam — atlag 45 £6, valamint az
alkalmazotti létszamhoz viszonyitva extrém jévedelmi intervallum), és a helyteleniil kitolt6tt, illetve hidnyos vissza-
kildések kizarasa utan kertlt megallapitasra.

A kérd6iv alapvetSen két részbdl dllt: az ltalanos informacidk, melynek részét képezte a késébbi 6sszehasonlitas
(benchmark) soran felhasznalt adatok kore. A felhasznalt adatok tgy alltak Gssze, hogy azokbdl a 2018-ban, vagyis
a Koronavirus-jarvany és az Ukrajnai haborus helyzet el6tti idGszakban, illetve 2022-ben, vagyis mar mindkét keizist
megérve tudjuk az alkalmazott folyamat-értékelési mutatokat szamolni. A kérdéiv masodik részében a vallalkozasok
szokasaira kérdeztiink, melybdl az integracios szintet kovetkeztettiik vissza, a késébbi Osszevetés érdekében. A kér-
d6itv Gsszesen 27 kérdésbdl allt.

A folyamatmenedzsment teljesitményének méréséhez kivalasztottuk azokat a folyamatmetrikai mutatokat, ame-
lyek a vizsgalat, és a vizsgalt tertiletek tekintetében a kutatasra értelmezhet6 dimenziét adtak. Ezek:

—Termelési rita (gyartott termék- vagy szolgéltatasi egységek szama / egységnyi gyartasi idS)

19



Bajkd, N. — Lencsés, E. — Fiilgp, Zs.

—Hibarita (Gsszes gyartott termék, vagy visszajelzés nyujtott szolgaltatdsra / hibds termék, vagy negativ visszajel-

z€s)

—MindGségrata (Gsszes elvart mindségben legyartott termék, vagy Osszes pozitiv visszajelzés / Osszes legyartott

termék, vagy Gsszes visszajelzés nydjtott szolgaltatasokra * 100)

—Profitrata (6sszes bevétel — Osszes kiadas)

—Megtériilési rata ([Osszes eladds — Gsszes befektetés] / Osszes befektetés * 100)

A mutatok eredményeit egytdl ezerig tetjedS skalakra helyeztiink, amelyeket atlagolva kiszamitottuk az egyes val-
lalkozasok atlagos folyamatmenedzsment-pontszamat. Ezeket a pontszamokat kialakitottuk mind a 2018-as, mind
a 2022-es évre nézve. A két pontérték killonbozete megmutatta nekiink, hogy melyik vallalkozas milyen mértékben
volt képes javitani (vagy rontani) a folyamatmenedzsmentjén 6nmagahoz képest.

Mivel a vizsgalat soran a kapott végeredményben minden vallalkozas a sajat 2018-as és 2022-es értéke kozti Gsz-
szehasonlitas szerint kapta a végleges értéket a vizsgalathoz, ezért a skalaképzés soran keletkez6 extremitasok kiza-
rasa nem volt sziikséges. Tovabba mivel a folyamatmenedzsment jellege nem teszi lehet6vé az elvonatkoztatast a
gazdasag, a tarsadalom, és a t6bbi, vallalatgazdasigtan szempontjabdl értelmezhets externalia-forras hatasaitol, azon-
ban £6 célja a stabilitds és az ellenallésag a problémakkal szemben, ezeket az értékeket a cetetis paribus elv alkalma-
zasaval vizsgaltuk.

A kérd6tv masik felében a véllalkozasok a marketing, a kommunikaci6, valamint az innovacié fontossaganak
meghatarozasat kellett, hogy elvégezzék, valamint néhany valogatott vezetési és szervezési folyamat sorrendbe alli-
tasat kellett elvégeznitik. Tovabba felkértiik Sket, hogy hatarozzak meg, mennyiben valtozott a marketinggel, kom-
munikaciéval, illetve innovaciéval szembeni fontossagérzetitk a 2018-as év 6ta. Bz utdbbi kérdésekhez egyszerd
Likert-skalakat alkalmaztunk.

A felsorolt folyamatok, melyeket a vallalkozoknak hierarchikus sorrendbe kellett allitaniuk:

—vallalati kommunikaci6 tervezése

—vallalati marketing tervezése

—vallalati innovacios tevékenység tervezése

—vallalati koltségek tervezése

—vallalati révidtava célok tervezése

—vallalati hosszu tava célok tervezése

—vallalati beszerzés tervezése

—vallalati alkalmazotti struktira tervezése

—vallalati befektetések és fejlesztések tervezése

A hierarchikus sorrend kialakitdsa az egyes elemek sorszammal ellatasat jelentette. A kérdés soran hangsilyoztuk
a vallalkozasok szamara, hogy a hierarchikus sorrend kialakitasa az egyes elemek fontossagat jelenti, nem pedig az
id6rendi szerkezetet, azonban teljesen nem kizarhatd, hogy a 1épéseket idérendi, és nem fontossagi sorrendben ala-
kitottak ki.

Az eredményeket minden lépésre atlagoltuk, majd sorba rendeztiik, melyet Gsszevetettiink minden vallalkozas
egyéni értékével. Az értékek Ssszevetésénél minél nagyobb pozitiv eltérés van az atlaghoz képest egy vallalkozasnal,
annal nagyobb mértékben integraltak a vallalkozas mikddtetésébe a kérdéses teriileteket. Negativ kiilénbség esetén
az integracio6 fokat csokkendnek tekintettitk. Tovabbd azokban az esetekben, ahol a Likert-skalat alkalmazé kérdések
soran olyan értéket adtak meg a vallalkozasok, melyek jelentSs eltérést mutattak a kapott eredményekkel, a végsé
0Osszehasonlitasbol kihagytuk. Igy kertilt kizarasra tizenhét vallalkozas a vizsgalat utolsé fazisabol.

A vizsgalat utolsé fazisaban a vallalatok folyamatmenedzsment-valtozasanak pontértéke kertilt Gsszevetésre a ha-
rom integraciés pontértékkel. A kirajzolodé trendek alapjan allapitottuk meg, hogy a vallalkozasok mintajan beliil a
folyamatmenedzsmentben az egyes tertletek integracios szintje indukalt-e valtozast, és ha igen, milyen, és milyen
mértékd valtozasrol beszélhetink.
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Eredmények

Az eredmények értékelését a folyamatmetrikai mutatok kiszamitasaval kezdtiik el, melyek sziikségesek
hozza, hogy a javuldsokat a folyamatok menedzsmentjében 6sszevethessiik a kiemelt tertiletek integracios
szintjeivel. A folyamatmetrikai mutatok szamitisa sordn elészér a 2018-as év mutatéit szamitottuk ki, majd
az Osszehasonlitas érdekében a 2022-es év mutatdinak értékét is kiszamoltuk.

1. tablazat. A kiilonb6z6 folyamatmetrikai ratak atlagértékei a 2018-as évre
(kerekitett érték, 1-1000 skala, n = 81)

Folyamatmetrikai mutato Atlagérték
Termelési rata 612
Hibarata 72
Mindségrata 928
Profitrata 448
Megtériilési rata 317
Folyamatmetrikai atlag 475

Forrds: Sajat kutatis

Az értékek altalanos trendje j6l mutatja a kis- és kbzépvallalkozasok nehéz sorsat. Az alacsony atlag profitrata
és megtérilési rata a magas koltségek és akadozé bevételek indikatora, mig az 500 alatti folyamatmetrikai
atlag azt mutatja, hogy a képzett skalan a vallalkozasok atlaga nem éri el a skala medidnjat, vagyis a vallalko-
zasok csoportjuk teljesitmény-hatarahoz képest atlagban nem teljesitenek jol. Pozitivum viszont az alacsony
hibarata, ami a termékekkel és szolgaltatasokkal szembeni altalanos elégedettséget jelzi, mig a minéségrata a
magas sikerességet jelzi a fogyasztol visszajelzések alapjan.

2. tablazat: A kiilonb6z6 folyamatmetrikai ratak atlagértékei a 2022-es évre
(kerekitett érték, 1-1000 skala, n = 81)

Folyamatmetrikai mutaté Atlagérték
Termelési rata 753
Hibarata 117
Mindségrata 883
Profitrata 561
Megtériilési rata 299
Folyamatmetrikai atlag 523

Forrds: Sajdt kutatis

A 2022-es adatok a 2018-as adatokhoz képest margindlis javulast produkéltak atlaghan, ami a magasabb profitratanak
tudhat6 be. Ennek tobb, a vallalkozason kivill esé oka is lehet (t6bbek kézott a magas inflacié miatti aremelkedés,
vagy a kényszerd kiadascsOkkentések hatasa). Rontottak azonban a kis- és kozépvallalkozasok a termék- és szolgal-
tatasmindéség megitélésében. Muszaj azonban megemliteni, hogy ennek okat kereshetjiik kiilsé tényez6kben is — az
altalanos fogyasztdi elégedetlenség az inflacio, és az ezt gerjeszté arak miatt kénnyen okozhatja az adott termékkel
vagy szolgaltatassal kapcsolatos elégedetlenség projekcidjat, valamint kénnyen alakithatnak ki a fogyasztoban a ma-
indl kevésbé komplex helyzetben nem fellépé kételyeket a termékkel, vagy szolgaltatassal kapcsolatban.

Az egyes vallalkozasok pontértékeit névekvé sorrendbe allitva mutatjuk be az 1. abran, majd a 2. abran azonos
sorrendben lathatdak a 2022-es pontértékek.

21



Bajkd, N. — Lencsés, E. — Fiilgp, Zs.

1000
900
800
700
600
500
400
300
200
100

0

1. abra: A vallalkozasok 2018-as értékeinek abrazolasa (atlag = 475; n = 81)
Forrds: Sajdt kutatis
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2. abra: A vallalkozasok 2022-es értékeinek abrazolasa (atlag = 523; n = 81)
Forrds: Sajit kutatis

Az abrakon j6l lathaté, hogy a vallalkozasok vegyesen vették a kihivdsokat — szamos vallalkozasnak sikertilt
javitania a folyamatmetrikai értékelésén, azonban szamos vallalkozasnak rontania is sikerilt rajta. Altalanos-
sagban azonban elmondhato, hogy a vallalkozasok ezen csoportja Osszességében javitani tudott az értékein,
és kiugréan magasnak tekintheté pontszamromlast egyikitk sem ért el — igaz, kiugréan magasnak tekintheté
javulast (t6bb, mint szaz pontos eltérés) is csupan 6t vallalkozas tudott felmutatni. Mindazonaltal a véllalko-
zasok tulnyomo t6bbsége, ha minimalisan is, de képes volt 2022-ben javitani a folyamatmetrikai értékein.

A két gbrbe kiillénb6zete adja meg a valtozasokat a vallalkozasok folyamatmenedzsmentjének hatékony-
sagaban, amelyet névekvé sorba rendezve a 3. abra mutat.
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3. abra: A vallalkozasok 2018-as, és 2022-es értékeibdl szamitott folyamatmetrikai
valtozasokat bemutaté pontértékek (n = 81)
Forrds: Sajdt kutatis

A folyamatmetrikai valtozasok gérbéje utan a vallalkozasok kommunikacié-, marketing- és innovacié-integracios
g6rbéit hoztuk étre, a véllalkozasok értékeit a folyamatmetrikai valtozasok gérbéjének adatsorrendjéhez igazitva,
hogy a trendvonalakat &sszehasonlitva megallapithassuk, van-e &sszefiiggés a két adatsor kozétt.

El6szor az atlagértékeket szamitottuk ki a killénb6z6 1épések hierarchikus sorrendjére, melyet a 3. tablazatban
Osszegeztink.

3. tablazat: Az egyes folyamatok hierarchikus sorrendje és pontértéke (kerekitett, n = 81)

Folyamat Atlagérték
Vallalati koltségek tervezése 6,8
Villalati kommunikacio tervezése 6,1
Villalati beszerzés tervezése 6,0
Villalati rovidtava célok tervezése 5,9
Villalati befektetések és fejlesztések tervezése 5,7
Villalati hosszu tavu célok tervezése 5,6
Villalati marketing tervezése 4,7
Vallalati alkalmazotti struktdra tervezése 43
Villalati innovacids tevékenység tervezése 37

Forrds: Sajdt kutatis

A tablazatbdl jol kivehetS, hogy a hosszabb id6tartam alatt megtérilé befektetéseket nem részesitették elényben a
kis- és kozépvallalkozasok, ami visszavezethet a gazdasagi kériilményeikre. Meglep6 azonban, hogy az alkalmazotti
struktira a masodik legalacsonyabb hierarchikus fontossagot kapta Gsszesitésben. A legmagasabb pontértékeket jel-
lemz&en idénymunkasokat alkalmazé vallalkozasok adtak itt, ami magyarazza a szamukra jelentésebb fontossagot.
Ugyancsak meglepd, mégis egyben varhaté eredmény, hogy a 9-es, vagyis a legmagasabb hierarchikus fontossagot
egyetlen vallalat sem rendelte sem a marketing tervezéséhez, sem az innovacios tevékenység tervezéséhez, ami il-
leszkedik a korabbi megallapitasainkhoz.

Az egyes vallalkozasok 4ltal meghatarozott rangsorokat Gsszevetettiik a Likert-skdla eredményeivel, és tizenhét
vallalkozasnal jelent6s eltérést talaltunk a megadott skala eredményet, és a hierarchikus rendezés eredményei kozott,
fgy ezektdl a vallalkozasoktdl tisztaztuk az adattablat. A tisztazott, trendvonallal ellatott folyamatmetrikai valtozasok
g6tbét a 4. abran lathatjuk.
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Mivel a ,,k6zepes” fontossagu 1épésnek az 5. helyezést elért Iépést tekinthetjiik, illetve a véllalkozasok folyamat-
metrikai valtozasi értékében a 0 jel6li a valtozatlan allapotot, a diagramteriileteken ezeket a pontokat jeléltik a kony-
nyebb dsszehasonlitas érdekében, és a diagramteriiletek értékhatarait gy moédositottuk, hogy a trendvonalak azonos
értékdimenziokra keriiljenck. Igy tehat médositottuk a korabban bemutatott folyamatmetrikai valtozasokat illuszt-
ral6 abrat, és ehhez igazitva kertilnek bemutatdsra a marketing-, kommunikacié- és innovacié-integraciés gorbék is.
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4. abra: A vallalkozasok 2018-as, és 2022-es értékeibdl szamitott folyamatmetrikai valtozasokat be-
mutaté pontértékek (n = 64)
Forrds: Sajat kutatisA trendpiltozdsok tizenhét villalkozdssal csikkentett adatsordval az egyes teriiletefet dsszevetd adat-
sorokat pedig az 5. 6. és 7. dbran lthatjufk.
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5. abra: A vallalkozasok kommunikacié-integraciohoz rendelt hierarchikus fontossagot szemlél-
tet6 pontértékei (n = 64)
Forrds: Sajit kutatis
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6. abra: A vallalkozasok marketing-integraciohoz rendelt hierarchikus fontossagot szemléltetd
pontértékei (n = 64)
Forrds: Sajdt kutatdis
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7. abra: A vallalkozasok innovacié-integraciohoz rendelt hierarchikus fontossagot szemléltetd
pontértékei (n = 64)
Forras: Sajat kutatas

Az abrak jol mutatjak, hogy a harom vizsgalt tertilet valtozé mértékben, de illeszkedik a javulas trendjébe a folya-
matmenedzsment terén. Ahogy a vizsgalt vallalkozasok egyre inkabb integraljak a vallalkozas vezetésébe az adott
teriiletek megfontolasait, egyre jobb eredményeket émek el 4tlagban a vallalkozasok. Frdemes azonban kiemelni,
hogy az atlagvonalakhoz mért elhelyezkedés jol mutatja, mennyire korlatozott a vallalkozasok ezen teriiletekre es6
figyelme. A legkSzelebb a trendkdvetéshez a kommunikacié all, amely a legmagasabb szint( integracios torekvések
célpontja is, mig a legkevésbé a polarisan ellentétes innovacié kdvette a folyamatmenedzsment javulasat, mégis ko-
vet$ palyan maradt. Bz is mutatja, hogy az integracié névelése jotékonyan hat a folyamatokra.

Koveztetések és javaslatok

A vizsgalatok eredménye megmutatta, hogy a kapcsolat a kivalasztott teriiletek vallalatmenedzsmentbe t61ténd in-
tegracioja, és a folyamatmenedzsment javuldsa kozott létezik a kapesolat. Szamos olyan részlet veszett azonban el a
kutatasban, amelyek tovabbi értékes kovetkeztetésekre adnanak lehetGséget, azonban a kutatas jellege akadalyozza
ezek letisztult megallapitasat (f6ként az alkalmazott ceteris paribus elv neheziti a vizsgalati eredmények kiemelését,
amit azonban a relevans faktorok puszta szama miatt szinte lehetetlen teljesen elhagyni). Sikerilt bizonyitani, hogy
a kommunikacio, a marketing és az innovacio relevans megfontoldsainak fokozatos térnyerése egyben a vallalkozas
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folyamatmenedzsmentjének javulasaval is jar. Tovabba lathattuk, hogy a magyar kis- és kozépvallalkozasok kisebb
jelentSséget szannak azokra a lehet6ségekre, melyek jelentGsebb befektetést, vagy hosszabb megtériilési id6t jelen-
tenek szamukra.

A kutatas eredményei alapjan van potencial a kommunikacio, a marketing, és az innovacio folyamatainak vezetési
szinten, és tavolabbi j6vo6t célzé integracibjaban, ami az elért eredmények alapjan a kis- és kozépvallalkozasok sza-
mara kiemelten fontos lehet a jovében, mig kozvetetten a nemzetgazdasag is profitalhat a vallalkozasok mikodésé-
nek ezekkel az eszkozokkel t61ténd racionalizalasabol. A kutatas kib6vitése elsé sorban a kis- és kézépvallalkozasok
portfolidkra szegmentalasa utani megismétlésével folytathat6, valamint célszer minél t6bb externaliat azonositani,
és megallapitani a hatasszintjiiket a vallalati integraciora.
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A gyogyszertarak versenyképességét befolyasolo fogyasztoi
motivumok telepiilési dimenziékban

Hortolanyi Arpad Laszlé

Osszefoglalas

A gydgyszertdarak egy specidlis piacon versenyeznek, abol amellett, hogy fontos kizfeladatokat litnak el, a rentabilis
miikodésiik biztositasa is kiemelt stratégiai szempont. A tartos jovedelmezdség elérése érdekében a szereplik —
bizonyos kotottségek mellett — ebben a szektorban is dthelyezhetik a miikodésiiket egy centrum régionak mindsiile
teriiletre, azonban ez a lepés jelentds térségeket hagy elldtis nélkiil. A kettds elvardis specidlis stratégia kidolgozdsdt
kdveteli meg a gyagyszertiraktdl, mellyel egyszerre bigtosithatjak a nyereséges miikidésiiket és az, elldtds biztonsdga
sem sériil. Kutatdsomban arra kerestemr a vilasgt, hogy a jellegében eltérd telepiilések lakossdga vonatkozdsdaban
130ldlni lehet-e olyan jellemzket, melyek segithetik a gydgyszertarakat a sikeres versenystratégidjuk kialakitdsdaban.
A primer kutatds sordan standard kérddives megkérdezéssel tirtam fel a gydgyszertdr vilasztdssal kapesolatos leg-
Jfontosabb fogyasztii preferencidkat, melyeket a teriileti dimenziokkal dsszefiiggésben vigsgaltam. Az elemzések
eredmeénye alapjan elmondhats, hogy a kiilinféle jellemzikkel rendelkezd teriiletek fogyasztoi sajdtos elvardsokat
tamasztanak egy gyogysertdrral sgemben, exért a sikeres miikidéshez a 1érség lakossdgdanak igényeit és preferencidit
integrald versenystratégia kialakitdsdra van siikség.

Kulcsszavak: gyogyszerpiac, versenyképesség, fogyasztoi preferenciak

JEL: M31, 111

Consumer motives influencing the competitiveness of pharmacies in
municipal dimensions

Abstract

Pharmacies compete in a specialized market where, in addition to fulfilling important public duties, ensuring
profitability is also a top strategic priority. To achieve long-term profitability, market players can relocate their
operations to a central region, subject to certain constraints, but this step leaves significant areas withont access to
medication. The dual expectation requires pharmacies to develop a specific strategy that simultaneonsly ensures
profitable operations while maintaining the safety of access to medication. In my research, 1 sought to determine
whether there are characteristics that can be isolated, based on population differences in different types of settlements,
which can help pharmacies develop a successful competitive strategy. In the primary research, I used standard
questionnaire-based inquiries to identify the most important consumer preferences related to pharmacy choice, which
I then examined in relation to the territorial dimensions. The analysis shows that consumers in areas with different
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characteristics have unique expectations of a pharmacy, therefore, developing a successful competitive strategy requires
integrating the needs and preferences of the population in the region.

Keywords: pharmaceutical market, competitiveness, consumer preferences

JEL: M31, 111

Bevezetés

Az emberi élet ciklusainak vizsgalata soran az egyik meghatarozo indikator a minéség. Fontos, hogy
elsésorban nem a létink hossza determinalja az életiinket, hanem azon belil az egészségben, j6l
létben eltoltott idGtartam. Ahogyan élettani szempontboél, ugy kozgazdasagi megkozelitésben is ki-
emelked6 szerepe van a megfelel6 életmindség fenntartasanak, hiszen ez dontéen befolyasolja a
lakossag produktivitasat (Kotosz—Lengyel, 2018; Lengyel, 2018). Az egészségi allapot megbrzésé-
ben — sok mas tényezé mellett — kiemelt feladat harul az egészséglgyi ellaté rendszerre, melynek
fontos tertilete a gyégyszerellatas. Ez a mindennapi életiinket meghatarozo6 agazat magaba foglalja
a teljes gyoégyszer vertikumot, vagyis a gyartast, az elallitast, tarolast és a forgalmazast is, tehat
mindazt az ipari, logisztikai és kereskedelmi tevékenységet, mely soran a termék eljut a végsé fel-
hasznaléhoz (Simon, 2016). A lakossag és az agazat kozotti kozvetlen kapesolatot a kézforgalmu
gyogyszertarak képezik, melyek a hazai piacon — mint altalaban a vilag mas orszagaiban is — a gy6gy-
kezeléssel kapcsolatos gyogyszerek kiszolgalasat, a helyes alkalmazasra vonatkozo tajékoztatast, va-
lamit az ezzel kapcsolatos megel6z9, felvilagosito és tanacsadoi szolgaltatast végzik (Jogtar, 2005).
A kozgazdasagtan gy tekint a gyogyszerpiacra, mint a kereskedelem egy kiilonleges teriiletére, ahol
a magan és kozjavak keverednek (Bordas, 2009; Hindi et al. 2018; Szydlo, 2019; Wisell, 2019). A
kozszolgaltatasként nyujtott vénykoteles értékesités parhuzamosan van jelen a tisztan profitorien-
talt tevékenységekkel. A fogyaszto elemi érdeke a lehet legtokéletesebb ellatas elérése, mig a gyogy-
szertarnak a kozfeladata ellatasa mellett sziikséges a rentabilis mikodésének biztositasa is (Szabo-
Geletoezki et al., 2022).

Alapvet6 kérdésként mertl fel, vajon sziikséges-e a gyogyszertaraknak az eltéré térségekben mas
és mas modon reagalni a fogyasztol igényekre, vagy a szigoru jogi szabalyozas és a kézszolgaltatas
rideg rendszere a vevoi elvarasok sablonszerti megjelenéséhez vezet. Kutatisomban arra kerestem
a valaszt, hogy kimutathaté-e a gyogyszerpiacon az eltérd teleptilésformakhoz kothet6 fogyasztoi
rétegeknél olyan sajatos elvaras, melyet a gyogyszertarak hasznositani tudnak versenyképességiik
névelésében.

Gyogyszertirak a teriileti dimenziokban

A hazai kézforgalmu gydgyszertarakra a nemzetkozi példakhoz hasonléan nemcesak mint egyszerd
egészségligyi intézményekre, hanem mindinkabb, mint egy adott térség lakosainak egészséggel kap-
csolatos szemléletét formalo kozosségi terekre kell gondolnunk (Ibrahim, 2018). Tevékenységtikkel
a gyogyito jellegli szolgaltatasokon tdl egyre jobban hozzajarulnak a megel6z6 és felvilagositd egész-
ségiigyi programok sikeréhez, mindemellett aktivan segitik a lakossag tudatos egészségtervezését is
(Kleiner et al., 2022).

Magda és szerzétarsai ravilagitanak, hogy egy orszag vagy egy régié hosszua tava versenyképessé-
gét a varosokkal egyiitt bonyolult rendszerbe olvadva, jelentésen meghatarozza a vidék fejlettsége.
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Egy térség visszacsuszasanak megakadalyozasa érdekében szamos 1épést kell megtenni. Ilyen 1épé-
sek a foglalkoztatas szintjének emelése, a kozlekedés és szallitas infrastruktarajanak javitasa, a ta-
mogaté intézményi rendszer fejlesztése, az egészséguigyi ellatorendszer biztositasa vagy az oktatas
és képzés szinvonalanak névelés (Magda et al., 2021). Vagyis a megfelel6 gyogyszerellatas és ezaltal
a kielégitd egészségugyi ellatérendszer mikodése meghatarozé eleme a fejlédés felé vezetd utnak.

A vidéki gyogyszertarak és fiokgyogyszertarak kiemelt szerepét jelzi, hogy megszinésiikkel az
érintett teriileten él6 lakossagnak sok esetben nagyobb tavolsagokat kell utazni a megfelel6 ellatas
érdekében. Az elmult évtized statisztikai adataibdl lathatd, hogy a fidkgyogyszertarak szama csok-
kend tendenciat mutat, melynek negativ hatasa az egyébként is gyengébb infrastruktaraval rendel-
kez6 teriileteket érinti, ahol eleve nem tizemelt kézforgalmu gyogyszertar (Czirfusz, 2020).

A vidéki teleptilések sikeréhez jelentés mértékben jarul hozza, hogy azok vezetése hogyan tudja
formalni a helyi gazdasagi és tarsadalmi kozeget, melynek fontos része az elérheté egészségligyi
ellatas is. A gyogyszertarak hianya egy teleptilésen tjabb 1épésként foghat6 fel az elvandorlas és
ezzel a vidéki népesség csékkenése iranyaba (Toth—Kaposzta, 2021). A jelenség dngerjeszté folya-
matként jelentkezik, hiszen a lehet6ségek hianya miatt elsésorban a jobban képzett és egzisztenci-
alisan magasabb szinten allé népesség indul el, tobbnyire a varosok iranyaba, hatrahagyva a kevésbé
reagaloképes rétegeket, mely konzervalja, sok esetben felgyorsitja a térség lemaradasat. Kiilon fi-
gyelemre mélto, hogy leggyakrabban éppen ennek a hatrahagyott, leszakadd, mobilitasaban gyakran
gatolt rétegnek lenne a legnagyobb sziiksége az elmarado szolgaltatasokra (Kaposzta, 2019).

A hazai terilleti folyamatokat a gazdasag permanens foldrajzi koncentracidja jellemzi. A legelma-
radottabb térségekbdl folyamatos az elvandorlas, mikozben a fejlettebb tertiletek népessége né.
Dontéen a kisebb telepiilések veszitik el a gazdasagi jelentSségliket és népességmegtartd képessé-
giiket, elsésorban Fszak-Magyarorszagon és Dél-Dunantilon. Ezekben a térségekben a teriiletileg
szortan elhelyezked6 és egyébként is alacsony lakossagszam miatt nehéz és koltséges az egészség-
lgyi szolgaltatasok személyekhez torténd eljuttatasa (Ritter, 2018). A gazdasagi jelentSségliket vesz-
tett régiokbol az elmult évtizedben megkezd6dott az alapvetd egészségligyi ellatast nyujtd kozfor-
galmu gyogyszertarak elszivargasa is (Vasarhelyi, 2017).

Ugyan a j6vedelmez6ség kiemelt szempont, de egy kézforgalmu gyogyszertar nem tekinthet ma-
gara kizardlag profitorientalt tevékenységet folytatd vallalkozasként, hiszen emellett fontos kozfel-
adatokat kell ellatnia a fogyasztok iranyaba (Dér, 2017). A jelenlegi finanszirozasi rendszerben vi-
szont azt sem engedheti meg maganak, hogy tisztan a kozfeladatai ellatasara koncentralva a legki-
sebb telepiiléseken veszteséges mikodés mellett tegye elérhetévé a kozvetlen gyogyszerellatast. A
magan és kozjavak keveredése miatt a verseny és a versenyképesség javitasara valo torekvés sziin-
telen jelen van ezen a piacon is. Ebben a kiillonleges versenyhelyzetben — a piaci atrendezédés fo-
lyamatait is figyelembe véve — fontossa valik, hogy egy kézforgalmu gydgyszertar jol ismerje a kii-
16nb626 telepiilésformakban €16 lakossag vele szemben timasztott sajatos elvarasait, valamint
egyedi jellemzéit, és azokat figyelembe véve alakitsa ki versenystratégidjat (Kosa et al., 2020). Ennek
a stratégial magatartasnak egyszerre kell biztositani a gazdasagos mikodést és megteremteni azt a
kornyezetet, mely magahoz vonzza az eltéré adottsagokkal rendelkez6 telepiilések lakossagat ugy,
hogy ekézben csak a sziikséges mélységig kozeliti meg Oket.

Anyag és modszer
Tanulmanyom {6 célja feltarni az eltér teleptilésformakhoz kéthet6 lakossag olyan sajatos fogyasz-

toi jellemz6it, melyeket szem eltt tartva a gyogyszertarak tokéletesithetik versenystratégiajukat.
Ennek megfelel6en konkrét célként az alabbiakat hataroztam meg:
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1. a gyogyszertar latogatasi szokasok és a teriileti jellemz6k Gsszefiiggéseinek vizsgalata;

2. avasarolt termékek és a tertileti jellemz&k kapcsolatanak vizsgalata;

3. alegfontosabb vasarléi preferenciak és a teriileti jellemz6k kozotti kapesolat feltarasa.

A kutatas nem korlatozodott egy szikebb tertiletre, vagy régiora, igy a célcsoport hazank teljes
népességének azon része volt, mely életkorabol adédodan igénybe veheti a gyégyszertarak szolgal-
tatasait. Alapsokasagként figyelembe vettem a hivatalosan kozzétett statisztikai adatok alapjan a
felmérés kezd6 évében 2021-ben Magyarorszagon ¢l6, magyar allampolgarsaggal rendelkezé
9.730.772 £6b6l (KSH, 2021a) a 15 év feletti lakossagot, mely 8.310.079 £6 volt (KSH, 2021b).

A sziikséges adatok beszerzése érdekében — a kitizott célok megvaldsitasahoz legjobban illesz-
ked6 kvantitativ médszerként — kérdéives megkérdezést alkalmaztam. A kérdéivek adatainak fel-
dolgozasat az SPSS 27.0.1 verzidju statisztikai programcsomaggal végeztem. A mintakon 95%-o0s
megbizhatésagi szinten 5%-os hibahatar mellett vizsgaltam a célkitGzésben szerepl6 témakat. A
kérdoiv kérdéseinek donté részéhez ordinalis skalan mért valaszlehetSségek tartoztak, melyek fel-
dolgozasanal a valaszlehet&ségek rangsorolasahoz atlagokat szamoltam, a demografiai jellemz&kkel
val6 6sszefiiggésiiket Spearman-féle képlettel vizsgaltam. A névleges skalan mért valaszlehet6ségek
feldolgozasanal gyakorisagokat szamoltam. Az Osszefiiggések vizsgalatahoz kereszttablazatokat ké-
szitettem és y2 probat végeztem. A feltart kapcsolatok erésségének vizsgalatdhoz nominalis valto-
z6k esetében Cramer’s V, mig ordinalis valtozok esetében Goodman-Kruskal Gamma asszociacios
egyttthatokat alkalmaztam (Sajtos—Mitev, 2007).

A lekérdezés 2021. november 16. — 2022. januar 31. kéz6tti id6szakban tortént meg. A kutatas
soran a megkérdezett mintaban — tekintettel arra, hogy elsésorban online kérdéiv kerilt alkalma-
zasra — reprezentativitasi szempontok nem érvényestlhettek. A visszaérkezett és értékelhetd kér-
déivek szama 329 darab volt. A valaszadok kozott 3 £6 csupan a kérdések egy kisebb részére tudott
érdemben valaszolni, igy ezen esetekben a teljes mintanagysagot a 326 fének tekintettem.

Demografiai jellemzék

A statisztikai atlagnal lényegesen magasabb volt a n6k aranya a valaszadok korében, melyet az 1.
abra is személétet. Bz két dologra vezethetd vissza, egyrészt a n6i mintatagok valaszadoi hajlando-
saga a kérdbives felmérések soran lényegesen meghaladja a férfiakét (Tamus, 2011), masrészt a
bevasarlas és ezzel egyiitt a gybgyszerek beszerzése a legtobb tarsadalomban, igy hazankban is a
csalad holgy tagjaira harul, és ezzel egyiitt Sk tekinthetSk relevans véleménnyel rendelkezé szemé-
lyeknek (Aassve et al., 2014).
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= Férfi = No6

1. abra: Teljes minta megoszlasa nemek szerint (%)
Forras: Sajdt kutatds, 2022, N = 329 f§

Eletkor tekintetében a valaszadok megoszlasa a statisztikai atlaghoz képest médosult, 41-60 éves
korosztaly a mintaban erésen feliilreprezentalt. (2. abra) A 70 év feletti korosztalyt tudatosan va-
lasztottam kiilon. Ezt a csoportot kevésbé rugalmasnak, mobilitasaban jobban gatolt, az 4j elektro-
nikus lehet&ségeket visszafogottabban alkalmazd, ugyanakkor a gyogyszerek beszerzésében gyako-
ribb vasarlonak tekintettem. A fiatalabb korosztalyok valaszadasi hajlandosaga a témaban nagyobb-
nak mutatkozott a kutatdsom soran, mely adédhatott az online formabdl.

58 1,2

m

m 18-25 = 26-40 = 41-60 = 61-70 = 70 felett

2. abra: A teljes minta életkor szerinti megoszlasa (%)
Forras: Sajdt kutatds, 2022, N = 329 f§

A valaszadok jellemzéen az 50.000 £6 alatti varosokban és egyéb vidéki telepiiléseken éltek. A min-
taban a statisztikai atlagtél hasonlé mértékd eltéréssel szerepeltek a févaros 8,2%-os (statisztikai
atlag: 16,4%) és az 50.000 {6 feletti lakossal rendelkezé telepiilések 7,3%-os (statisztikai atlag:
16,7%0) mutatéjukkal (NVI, 2023). (3. abra)
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S

= FSvaros = Varos 50.000 {6 felett
= Varos 50.000 f6 alatt Egyéb telepiilés

3. abra: A teljes minta lakhely szerinti megoszlasa
Forrds: Sajdt kutatds, 2022, N = 329 fi

Osszefiigések vizsgalata

Az alapvet6 statisztikai elemzéseken til szamos Osszefliggést is megvizsgaltam, melyek kozil csak
a kutatas szempontjabdl legfontosabbakat emelem ki. Ennek megfeleléen a kovetkezékben a
gyogyszertarba jaras rendszerességének, a latogatott gyogyszertarak tavolsaganak, a vasarolt termé-
kek jellegének és a legfontosabb személyes preferenciak jellemzdéinek Osszefuggéseit elemzem az

eltérd teleptiléstormakhoz kéthets lakossag vonatkozasaban.

P>

0,9

= Hetente = Havi 1-2 = Evi 1-2 = Csak, ha kell = Nem jarok

4. abra: A gyogyszertarba jaras gyakorisaga (%)
Forrds: Sajdt kutatds, 2022, N = 329 fi

Ahogy azt a 4. abra is szemlélteti a teljes mintaban a legnagyobb létszammal (47,1%) azok képvi-
seltették magukat, akik csak abban az esetben latogatnak el a gyogyszertarba, ha az nagyon sziiksé-
ges. Tertleti Osszefiiggésekben vizsgalva a gyogyszerbeszerzés gyakorisagat szignifikins kapcsolat
volt kimutathato a teleptilés jellege és a gyogyszertarba jaras gyakorisaga kézott. A kapesolat erds-
sége a gamma asszociacios egyiitthaté negativ 0,05-0s értéke alapjan ellentétes iranyd és nem tdl
erds. A telepiilések méretének novekedésével jellemzéen egyre ritkabban keresték fel a gyogyszer-
tarakat a valaszadok. Az 5. abran lathat6, hogy a févarosban volt a legmagasabb az aranya azoknak
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a valaszadoknak, akik rendszertelenil, csak sziikség esetén keresik fel a patikdkat, ugyanakkor a
kisebb telepiiléseken megjelent a ,,hetente jarok™ valasz is.

63,0% 37,0%

févaros

58,3% 33,3% 8,3%
varos > 50.000 f6

46,0% 15,9% 28,4% 9,7%
varos < 50.000 f6

2,9% 42,2% 16,7% 32,4% 5,9%

egyéb
0% 20% 40% 60% 80% 100%
mnem jarok mcsak, ha szilkséges m évente néhdnyszor mhavonta 1-2 m hetente

5. abra: Gyogyszertar latogatas gyakorisaga telepiilési szinteken (%)
Forrds: Sajdt kutatds, 2022, N = 329 fi

Igen szignifikans és nem meglepé médon forditott iranyd kapcsolatot talaltam a telepiilések nagy-
saga és az elérhetd gyogyszertarak tavolsaga kozott. (6. abra) A telepiilés méretének névekedésével
egyutt rovidilt a tavolsag a legkozelebbi patika és a valaszadé lakohelye kézott. Az ellatas hozzafé-
résének egyszerségét tekintve a nagyobb varosok lakossaga volt kedvezébb helyzetben.

88,9% 11,1%
févaros
79,2% 12,5% 8,3%
varos > 50.000 f6
58,5% 35,8% 5,7%
varos < 50.000 f6
54,5% 19,2% 23,2% 3,0%
egyeéb
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m<lkm m1-3km m4-10km 11-30 km m30km<

6. abra: Legkozelebb elérhetd gyogyszertar telepiilési szintek szerint (%)
Forras: Sajdt kutatds, 2022, N = 329 f§

Meglepé eredményt tapasztaltam a leggyakrabban latogatott gyogyszertarak és a lakhely vonatko-
zasaban elvégzett Gsszefliggésvizsgalat soran. El6szor is, szintén szignifikans és emellett negativ
0,475-6s gamma értékkel kézepes mértékd, forditott iranya kapcsolat volt kimutathaté. A varako-
zasoknak megfelel6en a teleptilés méretének novekedésével csokkent az a tavolsag melyet megtesz-
nek a fogyasztok a gydgyszerbeszerzés céljabol. Ugyanakkor érdekes volt latni, hogy mig a f6varos-
ban minden valaszadé a legkézelebb elérheté gydgyszertarat valasztotta, addig a kisebb teleptilé-
sekre ez nem volt jellemz6. (7. abra) A telepiilés méretének csokkenésével egyiitt egyre tobben
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kerestek fel tavolabbi gyogyszertarakat is, akar még olyan irrealis tivolsagot is megjelSlve, mint a
30 km-nél nagyobb. A teleptilés méretének csokkenésével egytitt kevésbé volt befolyasolé tényez6
a tavolsag, valamint a gyors elérés, és mint azt késébb latjuk, a fogyasztonal egyre inkabb a valaszték
nagysaga kezdett el dominalni.

88,9% 11,1%
févaros

37.5% 8,3% 54,2%
varos > 50.000 fé

38,1% 34,7% 19,3% 5,1% 2,8%
varos < 50.000 f6

17,2% 21,2% 34,3% 23,2% 4,0%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m<lkm ®m13km ®m4-10km ®11-30km ®m30km<

7. abra: Leggyakrabban felkeresett gyogyszertar tavolsaga telepiilések szerint (%)
Forrds: Sajat kutatds, 2022, N = 329 fi

A kutatasban megkiséreltem feltarni, hogy kimutathat6-e kapcsolat a patikakban arult legfontosabb
termékcsoportok — vénykoteles gyogyszerek, OTC készitmények, vitaminok és kozmetikumok —
beszerzésének gyakorisaga, valamint a teleptilésformak kozott. Az egyes termékek figyelembevéte-
lével elvégzett Osszetliggésvizsgalatok soran az alabbi megallapitiasokat tettem:

e A vénykoteles gydgyszerek és az OTC készitmények vonatkozasaban igen erds ellentétes
iranyd kapcsolat volt kimutathat6 a vasarlas gyakorisaga és a telepiilés jellege kozott. Az
ilyen gyogyszerkészitmények beszerzését jellemzben a kisebb telepiiléseken jelolték gyako-
ribb célként.

e A vitaminok beszerzése és a teleptilésforma kozott is szignifikans, ellentétes iranya kapcso-
latot sikeriilt feltarni, azonban messze nem olyan erés mértékit, mint a gyogyszerek vonat-
kozasaban. A vitaminok beszerzése mar a nagyobb teleptiléseken is kozelitette a vidéki szin-
tet.

e Ugyanakkor a kozmetikumok esetében egyértelmtien erds és azonos iranyu kapcsolatot si-
kertlt azonositani. Ezt a termékcsoportot a telepiilés méretének novekedésével gyakrabban
vasaroltak a valaszadok.

A kutatas soran vizsgaltam a gyogyszertar valasztassal kapcsolatos legfontosabb fogyasztoi pre-
ferenciakat. A valaszadok atlagosan olyan tényezSket tartottak fontosnak, mint a valaszték nagysa-
gat, a gyogyszerész iranti bizalom, vagy példaul a tisztasag. (8. abra)
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. 2,00 3,00 4,00 5,00
VALASZTEK — 4,48
; 4,40
SZEMELYES BIZALON
TISZTASAG 4,38
KEDVES GYOGYSZERESZ 4,21

SORBAN ALLAS

UTBA ESSEN
PARKOLASI LEHETOSEG
KOZEL LEGYEN
INGYENES PARKOLAS
MEGVILAGITAS

— 4,03

”

3,86
3,86
3,72
3,58
3,50

AKCIOS TERMEKEK
REKLAMBAN KAPHATO
BETEGSEGEK SZERINT

HALOZATI TAG
HUSEGKARTYA
REKLAMUJSAG
SZABAD POLCOK = 2,47
viz T 2,41
LE LEHESSEN ULNI 2,23
ORVOS AJANLJA 2,15

8. abra: Fogyasztoi preferenciak a gyogyszertar valasztasban (atlag)
Forras: Sajdt kutatds, 2022, N = 326 f§

A valaszadok altal felallitott preferencia sorrendben szereplé Osszetevék vonatkozasaban kulon-
kilon vizsgaltam a terileti dimenzidk Osszefliggéseit. A kapott eredmények kozil néhany jelents-
sebbet emelek ki, el6sz0r az ellentétes iranyu, majd az azonos iranyba mutato szignifikans kapcso-
latokat bemutatva.

Viszonylag erés ellentétes iranyu kapcsolatot tartam fel a lakéhely nagysaga és a parkolas kézott.
Minél kisebb teleptlésen élt egy valaszado, annal fontosabb volt szamara, hogy parkolni tudjon a
gyogyszertar kozelében és mindezt ingyen tehesse meg. Természetesen a nagyobb tavolsagok miatt
gyakrabban hasznalnak a vidéken ¢é16k gépjarmuvet, hogy eljussanak a valasztott patikaba, vélhe-
téen ezzel magyarazhato ez a kiemelt elvaras.

Szintén az ellentétes iranyu és kdzepesnél valamivel gyengébb (gamma - 0,141) kapcsolattal ren-
delkezé elvarasok kozé volt sorolhatd, hogy utba essen a gyogyszertar. A valaszték nagysaga és a
gyogyszerész kedvessége iranti igény ugyancsak a telepiilés méretének csokkenésével forditott
aranyban nétt.

Fontos altalanos valaszadoi preferenciaként jelentkezett a sorban allas hossza, melyrdl feltételez-
tem, hogy lakhelytdl fuggetlentl kiemelt szempont. Ezzel szemben az Osszefliggésvizsgalat ravila-
gitott, hogy els6sorban a kisebb teleptilések lakoi szamara volt fontos tényezé a hosszabb varakozas
elkeriilése és a lakohely méretének novekedésével ennek egyre kisebb lett a stlya.

A reklamozott termékek elérhet&sége és a telepiilés jellege kozott szintén szignifikans és ellenté-
tes iranyu kapcsolatot tartam fel. A teleptilés méretének csokkenésével valt egyre fontosabba, hogy
a reklamokban hirdetett termékek valoban kaphatéak legyenek, a nagyobb teleptilések lakoi ezt
kevésbé vartak el.
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Az azonos iranyu kapcsolatok kozott az egyik legerésebb a gyogyszertar kézelsége volt 0,111
gamma értékkel. Minél nagyobb teleptilésen élt egy valaszado, annal fontosabb volt szamara, hogy
ne kelljen nagyobb tavolsagot megtennie a gyogyszertarig.

A teleptilés méretével egylitt a gyogyszertar megjelenésével kapcsolatos elvarasok is megnove-
kedtek. Egyre fontosabb preferenciava valt a valaszadé szamara a vilagos eladotér (gamma 0,128),
a szabadpolcra kihelyezett aruk (gamma 0,090) és a betegségcsoportonként bemutatott termékek
(gamma 0,082).

Kevésbé tartottak fontosnak a kisebb teleptilések lakoi a patikak altal nyudjtott akciokat és ugyan-
igy a gyogyszerészek szakértelme sem jelent meg itt kiemelt preferenciaként. Ugyanakkor a telepiilés
méretének novekedésével ezek a szempontok is hangsulyosabba valtak.

Olyan marketingkommunikaciés eszkdzokre, mint a reklamujsag, illetve a htségkartya egyértel-
mden a nagyobb varosok lakéi voltak a fogékonyabbak és a teleptlés méretének csokkenésével
ezen eszkozok szerepe is jelentéktelenebbé valt.

Kovetkeztetések és javaslatok

Kutatasomban arra kerestem a valaszt, hogy a jellegében eltéré teleptilések lakossaga vonatkozasa-
ban izolalni lehet-e olyan jellemzoéket, melyek segithetik a gyogyszertarakat a sikeres versenystraté-
giajuk kialakitasaban.

A vizsgalat eredményeit figyelembe véve els6 megallapitasként kijelenthetem, hogy a telepiilés
méretének csokkenésével forditott aranyban valtozik a gyogyszertar latogatas gyakorisaga. A kisebb
teleptilések lakossaga nagyobb rendszerességgel keresi fel a patikakat, azonban ez a fogyasztoi szo-
kas a telepiilés méretének ndvekedésével jelentGsen csokken. Ugyanakkor minél kisebb egy telepti-
lés, annal nagyobb tavolsagot hajlanddak a lakosai megtenni a jobb ellatas érdekében. Ez a maga-
tartas egyértelmd igényt jelez a minéségi szolgaltatas iranyaba, hiszen gyakran a legk6zelebbi gyogy-
szertarat is figyelmen kiviil hagyva keresnek fel tavolabbi egységeket a vidéki fogyasztok. A telept-
lés méretének novekedésével egyiitt a konnyen elérhetd és egymassal versenyz6 gyogyszertarak
szama is novekszik, ezért mindinkabb a legk&zelebbi patikakat keresik a lakosok.

Egyértelmi és szignifikans kapcsolatot tudtam kimutatni abban a vonatkozasban, hogy a gy6gy-
szertarakban az egyes termékkategoriakat milyen jellegti telepiiléseken vasaroljak nagyobb valdszi-
nlséggel. Ennek megfelel6en a vénykoteles gyogyszerek és a vény nélkiil kaphaté OTC készitmé-
nyek beszerzése a telepiilés méretének csdkkenésével novekszik, mig a kozmetikumokat inkabb a
nagyobb varosokban vasaroljak.

A kutatas szempontjabdl a legatfogdbb vizsgalatot a gyogyszertarakkal kapcsolatos fogyasztoi
preferenciak teriileti dimenzidkban torténé elemzése igényelte. Az Gsszefligés vizsgalatok elvégzé-
sével szignifikans kapcsolatokat sikerilt feltarni az egyes preferenciak és a teleptilések mérete ko-
zott. Ennek megfelel6en, egyértelmten lehet6ség nyilik a lakossag tertileti sajatossagainak figyelem-
bevételével alakitani az eltéré térségekben tizemel6 gyogyszertarak versenystratégiajat.

Az elemzések eredménye alapjan elmondhatd, hogy a kulonféle jellemzokkel rendelkezé teriile-
tek lakossaga sajatos elvarasokat timaszt egy gyogyszertarral szemben. Az adott térség lakossaganak
igényeit és preferencidit ismerve olyan szolgaltatast tud nyujtani egy patika, mellyel akar nagyobb
tavolsagokrol is magahoz tudja csalogatni a vevGket. A valaszték nagysaga példaul, vagy a gyors és
kényelmes szolgaltatas igénybevétele olyan hivoszé lehet, mely eléri a tavolabbi fogyasztokat is.
Ugyanakkor a kutatas ravilagit arra is, hogy bizonyos elvarasok inkabb a centrum régiékban jelent-
keznek kiemelkedé szinten, igy azokat kisebb sullyal kell figyelembe venni vidéki térségekben, mely-
lyel jelentds eréforrasok takarithatok meg.
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A 21. szazad vilagvalsagainak gazdasagi hatasai Magyarorszagon

Kaposzta Jozsef — Pongracz Zsoéfia — Daréczi Miklos

Osszefoglalas

A gazdasagi vilsagok a kapitalista piacgazdasdag velejirdi, igy elmondhatd, hogy a kialakuldsi koriilmények is
rendszerint kozel, s tavol agonosak. Egyes orsgdgok gazdasdga olykor recessidba fordul, ilyenkor a konjunktirdval
ellentéthen a nemzetgazdasdgi eredmények csokkenésével a GDP mértéke is csikken. A recessziora sgdmos tényezd
hatdssal van, ilyen példanl a munkaerd piac, a foglalkoztatottsdg, hitelkamatok, valamint a monetdris politika
egyéb eszkizer. Az dltalunk elemzett vildgvalsagok hatdsai kizott tanulmanyunkban is keressiink az dssefiigge-
seket, ngyanis hatdsaik alapjan mindegyik érintette a jovedelmeket, a foglalkoztatottsdgot, az infldciot is. A valsd-
ok hatdsdra romlanak ag ipari teljesitmeények, csokkennek a bernbazdsok értékei és egek oss3efiiggésében a fo-
gasztas meértéke is. Megallapithatd, hogy a gazdasagi valsagok a kapitalista piacgazdasdg velejdrdi, igy a kialakn-
ldsi koriilmények is rendszerint kigel azonosak, igy elemzésiik, kapesolati rendszeriik vizsgdlata lehetdséget adbat
ag ismeétlodd gazdasagi vilsagok negativ hatdsainak mersékléséhez. Tanulmanyunkban a 2008-ban indult vildg-
gazdasdgi pénziigyi valsag és a 2019-ben indult Covid-19 dltal okozott gazdasdgi recesszid kapesolatat vigsgaltuk
és kerestiik hatdsaik oss3efiiggéseit.

Kulcsszavak: gazdasdgi vilsag, munkanélkiiliség, inflicio, Covid-19
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The economic impact of the global crises of the 21* century in Hungary

Abstract

Economic crises are inberent to a capitalist market economy, so the circumstances of their occurrence are usually close
to identical. Some countries' economies sometimes go into recession, when, in contrast to the business cycle, GDP falls
as national economic performance declines. Recessions are influenced by a number of factors, such as the labour
market, employment, borrowing rates and other monetary policy instruments. In our study, we look for correlations
between the effects of the global recessions we have analysed, as their effects have all affected incomes, employment and
inflation. The impact of the crises is to worsen industrial performance, reduce the value of investment and, in
conjunction with this, the level of consumption. 1t can be concluded that economric crises are inberent to the capitalist
market economy, and that the conditions under which they occur are therefore usually almost identical, so that an
analysis of their interrelationships and their interdependence can help to mitigate the negative effects of recurrent
economic crises. In our study, we examined the relationship between the global financial crisis of 2008 and the
economic recession caused by Covid-19 in 2019 and looked for the interconnections between their effects.

Keywords: economic crisis, unemployment, inflation, Covid-19
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Bevezetés

Az A valsagok vizsgalatakor meg kell allapitanunk, hogy sohasem egynemd, szabalyos meneti fo-
lyamatrol beszélhetiink, raadasul a valtozasok megélése is egyénenként eltérd lehet, am mégis akad-
nak mintazatok, melyek korvonalazédnak, Osszefiiggéseik elemezhetéek. A hazai és nemzetkozi
szakirodalom szerint a krizisek talnyomé tébbsége harom 6 szakaszbodl tevédik Ossze:

1. el6szor romlani kezd a makrogazdasagi helyzet

2. elkezdddik a valsag kezelésének fazisa

3. utolsé szakaszban megkezdddik a kilabalas (Bod, 2018).

A nemzetkozi szakirodalom alapjan megallapithat6, hogy a pénziigyi valsagok esetén a megol-
dashoz kapcsolhat6 eszkoztarak meredeken csokkennek, hiszen a valsag kirobbanasat kovetéen a
vallalkozasok és a fogyasztok nem tudjak kifizetni adossagaikat, a pénzintézetek pedig likviditashi-
anyt tapasztalnak. Mindezeket figyelembe véve a pénziigyi valsagot gyakran pénzpiaci panikkal vagy
banki likviditasi problémaval hozzak 6sszefiggésbe. Pénztgyi valsagnak nevezhetd egyéb helyzetek
kozé tartozik a spekulativ pénziigyi buborék kipukkadasa, egy t6zsdei 6sszeomlas, egy allames6d
vagy egy valutavalsag is. Mindezek alapjan a pénziigyi valsag korlatozodhat a bankokra, de kiterjed-
het egyetlen gazdasagra, egy régié gazdasagara vagy az egész vilag gazdasagaira is. Az altalunk vizs-
galt két valsaghelyzet is jol mutatja, hogy a valsaghelyzetek olyan makrogazdasagi 6sszefiiggéseket
hordozhatnak, amik atfogo és globalis krizisek kialakulasahoz vezethetnek. Mindezek alapjan 6sz-
szefuggéseik, kapcsolati rendszertik és megoldasukhoz vezetd utak Gsszefiiggéselemzését sziiksé-
gesnek tartjuk.

Carmen Reinhart és Kennet Regoff nyoman megallapithat, hogy egy atfogd pénziigyi valsag
utan atlagosan 7-8 év kell ahhoz, hogy a krizist teljesen felszivodjon és teljesen megemésszék a
gazdasagok (Carmen-Kenneth, 2009). A 2008-as pénzigyi valsagot tekintve is igazolhato ez a fel-
tevés, hiszen az amerikai gazdasagnak kevesebb mint 3 év kellett ahhoz, hogy visszatérjenek a mak-
rogazdasagi mutatdi a valsag el6tti idészakhoz, mig Magyarorszag esetében kozel 10 év kellett a
forduléponthoz. Szakérték szerint egy valsag kezdetének azon idészak tekinthetd, amikor a gazda-
sagl teljesitmény mutatoi két egymast kéveté negyedévben csokkené tendenciat mutatnak. El-
mondhat6 tehat, hogyha egy orszag gazdasaganak f6bb makrogazdasagi mutatoi esetében negativ
valtozasok mutatkoznak meg, akkor gazdasagi valsag kialakulasat prognosztizalhatjuk, amik hata-
sara a fogyasztok vasarlasa mérséklédik, bizonyos szolgaltatasok és termékek értékesitése is vissza-
esik, a foglalkoztatottsag csokken. A termel6k redukalnak a termelés mértékén, szélsGséges esetben
felfiiggesztik, megszintetik azt. Az érintett gazdasagi agak munkaeréigényének csokkentése mun-
kanélkuliséget eredményez, ami tovabb mélyiti a valsag allapotat, igy a piacon 1évé tékemozgas
hanyatlasa varhatéan valsaghoz vezet (Pongor-Juhasz, 2020). Ha a vilaggazdasagot egy bonyolult
és sokdimenzios rendszernek tekintjitk, megallapithatjuk, hogy fejlédésére szamos tényez6 hathat,
mivel a f6szereplék (az allamok, a transznacionalis tarsasagok és az allamkozi szervezetek) érdek-
viszonyai jelentés mértékben killénboznek.

A hatasok ¢és a valtozasok lehetnek altalanosak, melyek minden tényez6t ugyanugy érintenek és
el6fordulnak olyanok is, amelyek egyes szerepl6k szamara kedvez6ek, masok szamara viszont val-
sagokat vagy sulyos gazdasagi, tairsadalmi problémakat idézhetnek el6. Az allamok helyzete az alap-
jan kilonithetd el, hogy képesek-e a folyamatok befolyasolasara, vagy a kialakult problémahoz csak
alkalmazkodni tudnak, sodrédnak a globalis folyamatokkal. A sokdimenzids rendszer jellegébdl
adodik a hatotényez6k nagy szama, amelyeket 6nalléan és kélesonhatasaikban is érdemes elemezni
(Simai, 2007).
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A valsagok elterjedésiiket tekintve lehetnek helyi, orszagos és vilagvalsagok. okaik szerint pedig
elkiilonitjiik a hitel, a pénz, a termelési, illetve a forgalmi valsagokat. A pénzvalsag a pénz érték-
vesztésébol adodik, tovabba a pénz hianyabdl és béségébdl is adodhat. A termelési valsagok lehet-
nek ipari vagy mez6gazdasagi eredetiiek, de kijelenthets, hogy legtobbszor a tultermelés idézi Sket
eld, igy a forgalmi valsagokat két nagy csoportra kilonithetjik el. Az egyik a kereskedelmi, mely a
fogyasztok és a kereskedSk arufelhalmozasabol kévetkezik, a masik pedig a kozlekedési valsag,
mely a kozlekedési eszk6zok felesleges hasznalatabol, kornyezeti terhelés névekedésébdl fakadhat-
nak. Szabé Barna 2018-ban irott tanulmanyaban arra a kérdésre kereste a valaszt, hogy a kedvez&t-
len vilaggazdasagi események, melyek a 21. szazadban zajlanak — a 2008. évi gazdasagi vilagvalsag,
a migracios valsag és a terrorfenyegetettség névekedése —, miként hatnak a gazdasagi fejlettségkii-
l6nbségek alakulasara. Kutatasa alapjan megallapithatd, hogy az EU gazdasagi fejlettségét GDP-
ben mérve arra a megallapitasra juthatunk, hogy a fenti valsaggenerald hatasok ellenére az integracid
kiegyenlité hatasa az Eurdpai Uni6 tagallamai kézott tovabbra is mérhet6, ami a nemzetkézi mun-
kamegosztas jelentéségét emeli ki (Szabd, 2018). Kutatasunk fokuszaban szerepld két valsag f6bb
Osszefliggéseit, jellemzdit, hasonlosagait és kezelésiik tapasztalatait fontosnak tartjuk roviden be-
mutatni, hogy ezek megértése, lefolyasuk eredményeinek objektiv megkdézelitése konnyebbé valjon.

A 2008-as vilaggazdasagi valsag szamos rejtett problémat hozott felszinre és ezeken keresztil
ramutatott a kézgazdasagtan alapvetd hibaira, a sulyos egyensulytalansagokra, amelyek bizonyosan
befolyasoljak a kévetkez6 évtizedben rejlé gazdasagi, tarsadalmi lehetéségeket. Hatasara megval-
toztak a vilag pénzugyi piacai, a vilaggazdasag gazdasagi feltételei, de a tarsadalom is dramaian meg-
szenvedte az atalakuldst. A pénziigyi valsagnak sok tanulsaga volt a pénziigyi szektor szamara. Egy-
részt bemutatta, hogy a pénziigyi rendszer eredendben torékeny és érzékeny a panikra, masrészt
tévedés volt azt gondolni, hogy a stabil inflaciés folyamatok elegendéek a gazdasag stabilizalasahoz
(Khademi-Vidra, 2015). A valsag bizonyitotta, hogy a gazdasagi stabilitas id6szakaiban a pénziigyi
rendszer sebezhet6bbé valik, mivel a gazdasagi szerepl6k hajlamosak nagyobb kockazatot vallalni.
Megallapithatd, hogy a gazdasagpolitikusok ezen konjunkturalis id6szakban nem hoztak valsagal-
l6sag fejlesztéséhez kapcsolodd dontéseket addig, amig a valsag mélypontja be nem készont. A
valsag el6tti engedékenység mogott az a meggy6z6dés allt, hogy a résztvevok 6nérdeke a pénzigyi
rendszer stabilitasa és hatékony mikodése (Feleser, 2016, Radovan et al. 2023).

Ezen tényezoket elfogadva a 2020 elején kirobbant COVID-19 vilagjarvany oriasi valtozasokat
hozott a vilag orszagaiban, olyan intézkedésekkel, amelyek bizonyos agazatok tekintetében gyengii-
léshez, mig mas agazatokat tekintve névekedéshez vezettek. A tavmunka népszerisége, valamint a
turizmus, a vendéglatoipar és a szorakoztatéipar hanyatlasa a demografiai, tarsadalmi viselkedések
megvaltozasat eredményezte. A vilagjarvanynak készonhet6 valtozasok hozzajarultak a vagyoni
egyenlStlenség novekedéséhez, hiszen a fogyasztoi értékrend és a jovedelmi helyzet valtozasai a
nemzetgazdasag minden tertletére kihatassal voltak. A jarvany megfékezésére hozott korlatozo in-
tézkedések salyos tarsadalmi-gazdasagi kovetkezményekkel jartak, és az Osszefiiggések Gsszetettek
¢és mélyrehatdak lettek. A jarvany altal kivaltott valsag eltéré6 modon érintette az egyes orszagok
gazdasagi szektorait, ezért a térbeliség a jarvany foldrajzi elterjedésének és a valsag teriileti megje-
lenésének egyik fontos magyarazé tényezgjévé valt (Uzoli et al., 2021). 2020 koratavaszan a koro-
navirus olyan sajatos kihivasok elé allitotta még a fejlett orszagokat is, kiknek példatlan intézkedé-
seket kellett foganatositani. Ezen pandémias helyzetre a fejlett egészségligyi rendszerekkel és jar-
vanyugyi tervekkel rendelkezé orszagoknak sem voltak meg a valaszaik, igy olyan tarsadalmilag
korlatozo intézkedéseket kellet bevezetniiik, amik alapjaiban moédositottak a gazdasagi helyzetet
(Smriti, 2020). Az egészségligyi hatasokon tul, a szigora korlatozé intézkedések horderejére is fog-
hatd, hogy jelentSs gazdasagi visszaeséstre lehetett szamitani, amik egyrészt a jarvanynak (megbete-
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gedések és viselkedési reakciok, keresletcs6kkenés), masrészt az ellene hozott intézkedéseknek (is-
kolabezaras, kijarasi korlatozasok, létszamleépitések) volt koszonheté (Varadi, 2020, Khademi-
Vidra-Bakos, 2023). Jél lathat6, hogy a COVID-19 vilagjarvany egészségiigyi kévetkezménye erds
kolesonhatassal volt a pénzpiacokra, amelyek a t6zsdék cskkenésével széles kora panikot és bi-
zonytalansagot okoztak a vilaggazdasag egészében. Mégis azt kell latnunk, hogy a silyos és globalis
kiterjedés ellenére a piacok és a nemzetgazdasagok gyorsan talpra alltak és 2020 aprilisanak elejére
ismét novekedési palyan volt a globalis gazdasag.

Mindezek jol mutatjak, hogy a vizsgalatunkban szerepl6 valsagok bar kiilonb6z6 okokbdl alakul-
tak ki, mégis hasonlé makrogazdasagi hatarosak generaltak. Felmertilnek a kérdések: tanultunk-e az
el6z6 valsagokbol? Volt-e a megoldasoknak hosszua tava hatasa? Ellenallobba valt-e a globalis mak-
rogazdasag a valsagok utan? Ezen kérdések elemzésére, vizsgalatara igyeksziink a tovabbiakban
tokuszalni.

Anyag és modszer

E fejezetben a vizsgalatunkhoz felhasznalt indikatorokat és a szamitasi modszereinket mutatjuk be.
Az alkalmazott alapindikatoraink a Kézponti Statisztikai Hivatal — KSH T4jékoztatasi adatbazisa-
bél, illetve a STADAT adatbazisaibdl szarmaznak. Az altalunk vizsgalt adatok feldolgozasat a Mic-
rosoft Excel program segitségével elemeztiik, kimutatasainkbol ezen program segitségével készitet-
tiik diagramjainkat. Mutatéink az alabbiak voltak:

4. munkanélkiliség

5. inflacié
6. brutté hazai termék (GDP)
7. beruhazasok értéke
8. wvallalkozasdemografia

Mindezen mutatok egytittes vizsgalatanak, azok makrogazdasagi 6sszefiiggéseinek kapcsolat-
rendszereivel igyekeztiink olyan 6sszefiigeéseket megfogalmazni, amik a vizsgalt gazdasagi valsagok
kozotti hasonldsagokat és meghatarozé kilonbségeket adtak.

Eredmények

A két valsag altalunk vizsgalt mutatoi kozil elészor a munkanélkiiliség valtozasait vizsgaltuk meg. A
vizsgalt id6szakunkban (2007-2022) mért munkanélkiiliségi rata valtozasa jol elhatarolhaté a két
valsag esetében. Megallapithato, hogy a 2008-as valsag Magyarorszagot egy magasabb a munkanél-
kiliségi rataval (7,5%) érte el. A recesszid folyamatos novekedésének hatasara ezen mutaté radikalis
névekedésnek indult és 2010-ben a csucsponton megkozelitette a 11%-ot (1. abra).
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1. abra: Munkanélkiiliségi rata alakulasa 2007-t61 2022-ig
Forrds: KSH, 2023/ a.

Erdekes 6sszefiiggést mutatnak vizsgalt adataink, miszerint a férfiak és a nék munkanélkiiliség ra-
taja is elvalt egymastdl és mintegy 2%-kal magasabb mértéket mérhettink a férfiak esetében a mun-
kanélkuliség csucspontjan. Ez is alatimasztja, hogy az adott id6szak ipari termelésének
(autogépgyartas, épitSipar) visszaesése volt kiemelkedd, ahol a férfiak foglalkoztatdsa kiemelkedd.
Az adatokbdl is jol kirajzolodik a hazai valsaghelyzet normalizalédasanak elhtzédasa. A kilabalas
elsé jeleihez mintegy 6t évre volt szitkség, amikorra a munkanélkiiliségi rata 10% ala tudott csok-
kenni. A 2008 el6tti id6szak adataihoz valo visszatéréshez 6sszeggében mintegy hét évre volt sziik-
sége a hazai nemzetgazdasagnak, majd ezt kévetéen a lendiiletes foglalkoztatasi helyzet javulasa
egészen a COVID-19 megjelenéséig fennmaradt. Eddigre a munkanélkuliségi rata 3,6%-ra csok-
kent, ami szinte teljes foglalkoztatast mutat. A 2019-ben kialakult jarvanyhelyzet a foglalkoztatasban
ismét sztkilést okozott, de messze nem volt figyelhetS az el6z6 valsaghoz mért ratanévekedés. A
munkanélkiliségi rata 2020-ban a jarvanyhelyzet csucspontjan 4,2%, 2021-ben pedig 4,1%, mig
2022-ben szinte megegyezett a 2018-as évi adatokkal (3,7%). Ezen eredmények kialakulasaban az
uj foglalkoztatasi médok megjelenése (home office, online oktatas, hibrid foglalkoztatasok) mellett
a Kormany foglalkoztatasi tamogatasai is jelentds szerephez jutottak. Mindezen tényezdk és intéz-
kedések hatasara foglalkoztatasi szempontbdl jelentds visszaesés nem volt megfigyelhetd, igy a val-
sag elmulasaval r6vid dton valé gazdasagi ,,felpattanas” volt megfigyelheto.

A munkanélkiliségi rata valtozasai utan az infldcid tendenciajat vizsgaltuk a 2007-2022-es id8szak-
ban. Ha visszamegytink az EU integracionkig megallapithat, hogy az inflacié is hasonldé mértéka
ingadozast mutat, mint a munkanélkiliség, csak ellenkez6 elGjellel. Az Eurépai Unidhoz valé csat-
lakozas 6ta a fogyasztoi araink alakulasat nagymértékid ingadozasok jellemezték, az éves ar ingado-
zasok -0,2% és 8,0% kozott mozogtak. A vizsgalt id6szakunk kezdetén (2007) az inflacids ratank
olyannyira magas volt, hogy annak 7,9%-os értéke kozel 6tszorése volt az EU atlaganak. Az adott
id&szak inflacidjat szamos tényezd befolyasolta, de kiemelked6 volt kozottik a forint arfolyamanak
euréhoz mért ingadozasa mellett az olaj- és élelmiszerarak vilagszinten mért magas arszinvonala (2.
abra).

A globalis gazdasagi valsag hatasara az inflacios rata jelentésen csokkenésbe kezdett, ami a valsag
csucspontjan (2009) 4,0%-ra mérsékl6dott. Ezen csékkenés a belsé fogyasztas visszaesésével, az
elkélthetd jovedelmek csokkenésével indokolhatd. Az inflicié mértékének valtozasait vizsgalva a
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2015. évi -0,1%-os mélypont is azt igazolja, hogy Magyarorszag a gazdasagi valsighol mintegy 7 év
utan kezdett kilabalni, hiszen az inflaciés névekedése ezen esetben a fogyasztas béviilésével van
szoros kapcsolatban.
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2. abra: Az inflacié valtozasa az el6z6 évhez képest 2007 és 2022 kozott
Forrds: KSH, 2023/ b.

A 2016 utani inflaciés névekedés els6sorban a foglalkoztatas boviilésével és a 2017-ben megtortént
alkoholtartalmu italok, a dohanyaruk, a jarmiatzemanyag és az élelmiszerek magasabb arainak, jo-
vedéki adoinak novekedésének volt koszonhets. Az aremelkedés tteme 2019-ben a COVID meg-
jelenésével stagnalni kezdett és megrekedt a 3,4%-os szinten. Az inflicié mértékének stabilizaciojat
vizsgalva nem figyelheté meg a fogyasztas olyan szintd visszaesése, mint amilyen a 2008-as vilag-
valsag idején volt. Bz Gjabb kereskedelmi csatornak megnyilasaval, hazhozszallitas kiemelked6 fej-
16désével, online marketing béviilésével indokolhatd, hiszen ezen id6szakban a foglalkoztatas cs6k-
kenése nem érte el az el6z6 valsagban megfigyelt mértéket. A pandémias idészak elmulasaval ki-
emelked6 fogyasztasb6vilés volt megfigyelhets, ami kiemelked6 inflacids tendenciat inditott el,
ami 2022-re megkozelitette a 12%-ot.
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3. abra: A fogyasztéi arindex vizsgalata 2007 és 2020 kozott
Forrds: KSH, 2023/ a.

A fogyasztoi drindex elemzését hét killonb6z6 tényezo arvaltozasain keresztil vizsgaltuk. Az altalunk
vizsgalt két valsag fogyasztasi szokasai nagy hasonlésagokat mutatnak, hiszen a fogyasztas altal be-
folyasolt arindex kiugrasai ezekkel lennének indokolhatoak. A vilaggazdasagi valsag idészakaban az
¢élelmiszer aremelkedés és a rezsikoltségek mellett az egészségligy fogyasztoi arindexe névekedett
kiugréan, mig a COVID idészakban az élelmiszerek és az alkoholos italok fogyasztéi arindexek
emelkedését érdemes kiemelniink. Osszességében megallapithatd, hogy a fogyasztéi arak emelke-
dése az altalanos inflacids szinten tdl is tapasztalhaté volt Magyarorszagon a vizsgalt id6szakban,
ami a mai napig megfigyelhet tendencia (3. abra).

7,1

54 49 "
37

1.9 1,

\CO

<
8
6 4,2
4
2
0

v
-6 \L 6,6 -4,5

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

4. abra: A GDP volumenvaltozasa az el6z6 évhez képest (2007-2022)
Forrds: KSH, 2023/ b.

A brutto hazai termék (GDP) valtozasat vizsgalva megallapithat6, hogy 2008-as valsag hatasa kévet-
keztében jelentds zsugorodas volt megfigyelhetS. A vizsgalt idészakban pozitiv névekedési tarto-
manybol -6,6%-os csokkenést ért el a nemzetgazdasag Gsszessége a valsag mélypontjan. Ez tébbek
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kozott koszonhet6 volt a fogyasztas, illetve a kiilfoldi befektetések visszaesésének, a munkanélki-
liség novekedésének. A GDP valtozasanak vizsgalata is bizonyitja, hogy Magyarorszag gazdasaga
mintegy 6 év utan kerilt ismét névekedési palyara. A 2013-t6l tarté névekedési periddus folyamatos
bévilést mutatott, aminek hatasira stabilizalodott az évenkénti 5% koruli GDP névekedés. Ez a
névekedési periddust allitotta meg 2020-ban a COVID-19 jarvany globalis negativ hatasa, minek
kovetkeztében Magyarorszag gazdasaga is jelent6sen (4,5%-0s) visszaesést mutatott (4. abra).

Vizsgalatainkbol megallapithato, hogy a 2008-as gazdasagi és pénziigyi valsag és az abbodl kévet-
kez6 elhizodo recesszid 2012-ig a beruhdzdsok csokkend tendenciajat eredményezte. 2013-ban el-
indult az EU altal finanszirozott fejlesztési id6szak (2013—-2020) névekedést eredményezett a hazai
gazdasagfejlesztésben.
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5. abra: A nemzetgazdasagi beruhazasok volumenindexei (2007-2022)
Forrds: KSH, 2023/ b.

A 2008-as id6szaktdl kezd6déen megtfigyelhetd a folyamatos recesszié kialakulasa, ami a 2013-ig
tartott. Az EU 1j fejlesztési periddusanak indulasaval a nemzetgazdasagi beruhazasok volumenin-
dexe is folyamatos névekedésnek indult és 2017-re meghaladta a 124%-ot. A vizsgalt id6szakot
Osszegezve elmondhato, hogy Magyarorszagon a COVID megjelenéséig atlagosan 15%-os beruha-
zast volumenindex ndvekedés volt megfigyelhets évenként. A pandémia kialakulasa az el6z6ekben
vizsgalt mutatékhoz hasonldan jelentds csékkenést okozott a beruhazasokban is, de a visszaesés
messze nem tartott olyan sokaig, mint az el6z6 valsag esetében (Oblath-Palécz, 2020, Neszmélyi
et al, 2022). A 2021-es nyitas utani idészak gyors gazdasagi fellendilést hozott, de a gazdasag b6-
viilés hirtelensége tobb esetben is gatld tényezé valt. A fogyasztas béviilésébdl kiinduld termékhi-
any jelentds korlatozojava valt szamos (pl. autdgépgyartas, épitéipar) gazdasagi agnak, ami jelent6-
sen befolyasolta az inflacié névekedését (5. abra).

Mindezen gazdasagi valtozasok elemzéséhez fontosnak gondoljuk megvizsgalni a msikids villal-
kozdsok szamdnafk alakulasat is. Magyarorszagon 2007 és 2020 kozott az Eurostat adatai alapjan a
2007-es évben 1.015.406 mikodé vallalkozas volt regisztralva. Bzt kdvetéen azonban a pénzigyi
valsag hatasara ennek a szamnak a csokkenése volt megfigyelhet6. A mar az el6z6ekben is felvazol
valsagbol valo kilabalas hét éve alatt 2013-ra a mikodé vallalkozasok szama kozel 13%-os csokke-
nés mellett 887.703-ra csokkent.

47



Kaposzta, ]. — Pongrdcz, Zs. — Dardezi, M.

vallalkozésok szama egyéni vallalkozas gazdasagi tarsasag
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6. abra: Miik6dé vallalkozasok szama (2007-2020)
Forrdas: KSH, 2023/ b.

A 2008-as gazdasagi valsag utani periddus csokkenése némi fellendtlést mutat a mikods vallalko-
zasok szamaban, de a szam csupan 2016-ra érte el a gazdasagi valsag el6tti vallalkozasok szamat. A
mikodé vallalkozasok szamaban a COVID nem okozott jelentésebb torést, ellenben a vallalkoza-
sok szerkezetében igen. A szerkezeti atalakulas az egyéni vallalkozasok szamanak névekedésének
kedvezett, igy napjainkra mar a mikodé vallalkozasok kézel 50-at adjak ezek a vallalkozasi formak
(6. abra). Ez els6sorban a szolgaltatasi agazat el6retorését, gazdasagi szerkezethez valé kiemelked6
hozzajarulasat mutatja.

Koveztetések és javaslatok

Vizsgalatink eredményeit 6sszevetve arra a megallapitasra juthatunk, hogy a vizsgalt valsagok bar
hasonlé iranybdl hatottak a nemzetgazdasag egészére, mégis jelent6s hatasbéli kiillonbségeket mu-
tatnak. Elemzésiink alapjan megallapithatd, hogy a legfontosabb valsagallosagi tényezé mindig az
adott orszag gazdasagi fejlettségének, fejlédési periddusanak allapotaban rejlik. Egy hanyatlé peri-
6dust gazdasag valsaggal valo talalkozasa jelentSs gazdasagi és tarsadalmi visszaesést produkalhat,
ami akar egyes tényez8k esetében elérhet a kilabalasi id6szak 7-10 évét is.

Ezzel ellentétben egy prosperald, foglakoztatasi mutatéiban, beruhazasi tényezében j6 fejlédési
iranyokat hordozo, finanszirozasi szempontbodl stabil nemzetgazdasag valsagallésaga mindig erét
mutat. Mindezeket figyelembevéve fontosnak tartjuk azon gazdasagi agak fejlesztésének
el6térbehelyezését, amik tudasintenzivitasukkal, hatékony termelékenységtikkel jelentSsen elésegit-
hetik az adott orszag gazdasagi fiiggetlenségét, j6vébeli fejlesztésének hosszu tavu stratégiajat.
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Székelyfoldi agrargazdasag fejlesztésének f6bb Osszefiiggései

Kelemen Réka — Kaposzta Jozsef — Lérinc Balazs

Osszefoglalas

Romdnia székelyfoldi teriiletén erds tradiciok dvegik a mezdgazdasdggal kapesolatos tevékenységeket, hiszen napja-
inkban is sokak megélhetését biztositia az agrarium, mindazondltal a térségben s3amos specidlis dgazati probléma-
kar is fellelhetd. EE nehézségek kizé tartozik, hogy a birtokszerkezet jelentdsen felaprozidott ag elmiilt évtizedek
sordn, tovdbba, hogy a helyi ifjiisag jelentds hanyaddinak magas a nemzetkozi elvandorldsi hajlandosdga, emellett ag
alacsonyabb iskolai végzettséggel rendelkezd gazddlkodik villalkozdsi- és alternativ termelési megolddsokra vald
képessége is dtlagosan alacsonynafk tekinthetd. Ezek alapjan jol kiriil hatirolhatiak mindazon tényezok, amelyek
Székelyfold agrariumit és gazdatarsadalmat leginkabb jellemzik, igy — tobbek kizitt — a generdcidvdltds proble-
matikdjdt vagy a technoligial fejlidést eldsegitd, célzott szakpolitikar intézkedése hidnydt. Kiindulva e megallapi-
tasokbdl a tanulmanyunkban Székelyfold agrartermelésének potencidlis fejlesztési iranyait mutatjuk be, kiilonds
tekintettel a mezdgazdasdgi villalkozdsok és a mezdgazdasdagban foglalkoztatottak orszagos polaritasan, a mezd-
gazdasdgi termelésbil szdarmazd jovedelmek biviilésén, tovibba a fiatal gazddlkodik tevékenységén keresztiil. A
kutatdssal olyan térgazdasdagi kapesolatokat tirunk fel, amelyek meghatdarozhatiak a lokdlis jovd alapjait, illetve
a helyben valo boldogulds stratégidyat.

Kulcsszavak: Székelyfold, agrirgazdasag, regionalis kiilonbségek, gazdasagfejlesztési
lehetéségek

JEL: R10, R11

The main context of the development of the agricultural economy
in Szeklerland

Abstract

In the Szekler region of Romania, there is a strong tradition of agricultural activities, as agriculture still provides a
livelibood for many people, but there are nevertheless a number of specific sectoral problems in the region. These
difficulties include the fact that the land tenure structure has been significantly fragmented over the past decades, that
a significant proportion of local youth have a high propensity to emigrate internationally, and that the entrepreneurial
and alternative production skills of farmers with lower education levels are on average low. These data provide a good
overview of the factors that most characterise the agricultural sector and farming society in S3eklerland, such as the
problem of generational change and the lack of targeted policy measures to promote technological development. Based
on these findings, the study presents the potential directions for the development of agricultural production in
Szeklerland, in particnlar through the national polarity of agricultural enterprises and agricultural employment, the
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expansion of income from agricultural production and the activities of young farmers. Through this research, we will
explore spatial-economic linkages that may determine the foundations of local futures and strategies for thriving
locally.

Keywords: Szeklerland, agricultural economy, regional differences, economic development
opportunities

JEL: R10, R11

Bevezetés

Az Az elmult években egyre tobb szakirodalom és szakpolitikai javaslat jelenik meg a vidékfejlesztés
jelentéségének hangsulyozasa érdekében (Biro et al., 2021; Goda et al., 2022; Kaposzta-Nagy,
2022). Mi sem tiikr6zi ezt jobban, hogy az Eurdpai Unid Koz6s Agrarpolitikdjaban a masodik pil-
lért 6nmagaban a vidékfejlesztés alkotja, melynek célkitzései és intézkedései az agrarium és a vidék
multifunkcionalitasanak el6segitését szorgalmazzak (Ritter, 2022). A mez6gazdasagi termelésnek a
vidéki térségek fejlédésében, st a teljes tertiletfejlesztésben vald fontossaga és részvétele megkér-
déjelezhetetlen, hiszen — tobbek kozott — az élelmiszertermelés legfébb helyszine, munkahelyeket
teremt és a kornyezet fenntartasaban is kiemelked$ szerepe van (Bazsik, 2023; Kaposzta, 2019).

E megallapitasokhoz szorosan kapcsolédva ki kell emelni, hogy az EU tagorszagok kozott jelen-
t6s killonbségek tapasztalhatdak a mezdgazdasag nemzetgazdasagi szerepét illetéen: mig 2021-ben
az egy fére jut6 GDP (EU27=100%) Romaniaban az egyik legalacsonyabb (22. hely, 73,0%), addig
az orszag mezbgazdasagi jelentbsége az egyik legkiemelked6bb volt az Eurépai Unidban. Amig az
EU-ban atlagosan a brutté hozzaadott érték 1,6%-at allitotta el a mezégazdasag, addig Romania-
ban ugyanezen nemzetgazdasagi szektor 4,3%-ot tett ki. Ezen érték 2021-ben az EU tagorszagok
kozil Romaniaban volt a legmagasabb (Eurostat, 2022).

Az adatok alapjan egyértelmien arra lehet kévetkeztetni, hogy a gazdasagszerkezeti felépitést
tekintve az elmult évtizedben az EU minden tagorszagaban a gazdasagok szamaban mennyiségi
csokkenés volt tapasztalhato, viszont a birtokméretek és azok tertleti koncentracidja ezzel parhu-
zamosan novekvé tendenciat mutatott (Valko et al., 2022). Napjainkban a legnagyobb atlagos bir-
tokméret Csehorszagban jellemz6& (130 hektar/gazdasag), mig Maltat, Ciprust és Romaéniat a
legelaprézédottabb birtokszerkezet jellemzi, ahol kevesebb, mint 5 hektar/gazdasag az atlagos gaz-
dasagméret. Romania esetében a rendszervaltast kovetd fold-visszaosztas kovetkezményeként fo-
galmazhaté meg az un. ,,nadragszijparcellds”, apré birtokszerkezet, mely még inkabb meggatolja a
hatékony és versenyképes termelést (Bird, 2022). Az egyes EU tagallamok, igy a romaniai mez6-
gazdasagi birtokméretek jellemz6i és annak valtozasai mellett az agrartarsadalom korstrukturdja,
képzettségi szintje és innovacios képessége is markans kilonbozéségeket mutat (Kelemen et al.,
2022). Eurdpa szerte jelentSs problémat jelent az 6regedd korszerkezet, hiszen a 40 évnél fiatalabb
gazdak aranyahoz (11%) képest atlagosan haromszor annyi a 64 évnél idésebb gazdak aranya (33%)
a tagallamokban. Mindemellett — szintén az EU-ban — az 54 évnél id6sebb gazdak 58%-ot képez-
nek, Romanidban viszont mar a 65%-ot is meghaladja szamuk az 6sszes gazdalkodo szazalékaban
(Pal, 2020).

A folyamatosan valtozé gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi tényezSkon tul szikségesnek érezzik
megemliteni a globalizacié mezégazdasagot érintd és formald hatasait is, hiszen napjainkban egyre
inkabb kiélezédni latszik a termelési agak és agazatok tertleti versenye. Ezaltal egyre fontosabba
valik a komplexebb tzleti kérnyezet megteremtése is, igy egyre inkabb el6térbe helyezédik lokali-
zacio, illetve az innovacios képesség szerepe is. Kijelenthet6, hogy az agrariumban zajlé kilénb6z6
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fejlesztések mindenképp meghatarozé jelentéségliek lehetnek az EU ruralis térségeiben (Nagy,
2022). Az 4j és ujszert agrartevékenységek megjelenése a székelyfoldi agrar- és vidékfejlesztési cél-
kittzésekkel szoros kapcsolatban 4ll, hiszen a helyi adottsigokhoz és lehetéségekhez alkalmaz-
kodva napjainkban mar nem csak hagyomanyos gazdasagokkal taldlkozhatunk, hanem — t&bbek
kozott — a mar sokkal innovativabb biogazdalkodassal és élelmiszerfeldolgozassal is. Székelyfold
helyzetét vizsgalva ugyanakkor kimutathatd, hogy a technolégiai innovaciék és a helyi gazdalkodok
képzettségi szintje alapjan a hatranyos térségek csoportjaba tartozik még Romania teriiletén belul
is (Kovacs, 2017). E hatranyos helyzet kivalto oka, hogy a térségben tovabbra is a tapasztalatokon
alapul6 gazdalkodasi tevékenység a leginkabb jellemz6, ennek ellenére egyértelmien kimutathato,
hogy a szakmai végzettség és a mélyebb szakmai ismeretek megléte jelentés hatassal bir a nagyobb
hozam és nyereség elérésében (Boekhorst, 2017).

Mindezek alapjan megallapithaté, hogy a versenyképesség-noveléséhez megitélésink szerint el-
engedhetetlen a felzarkoztatas szakpolitikai intézkedéseinek szorgalmazasa, illetve a szakmai to-
vabbképzések szervezése, amely altal minden korosztaly szamara lehet6ség nyilhatna a szaktudas
fejlesztésére, igy a térség versenyképesebbé tételére is.

Anyag és modszer

E fejezetben a vizsgalt teriiletegységek lehatarolasat, az elemzéshez hasznalt primer és szekunder
adatokat, az elemzési modszereket és azok folyamatait mutatjuk be. Az elemzés fékuszaban Roma-
nia 41 db NUTS-3 téregysége, illetve azon beltl Székelyfold all. Székelyfold Romania ,,K6zép”
elnevezést NUTS-2 régidjaban (jele: RO12) talalhato, amely kulturalisan és tarsadalmilag is jelentSs
homogenitassal bird téregység, melyet az ott él6 hataron tali magyarsag tobb, mint 90%-os nemze-
tiségi aranya indokolja.

A tanulmanyunk témajaban fontosnak tartottuk megvizsgalni egyes, a Romania Orszagos Sta-
tisztikai Intézet (National Institute of Statistics — NIS) adatbazisaiban nyilvanosan rendelkezésre
allo, megyei szintd (NUTS-3) gazdasagi vonatkozasi mutatokat. A mutatolista a NIS altal nyilva-
nosan rendelkezésre all6 indikatorok szikosségének tikrében az alabbiak szerint kertlt 6sszealli-
tasra:

— Alkalmazottak atlagos 1étszama a NACE: A — mez6&gazdasag, erdégazdalkodas, halaszat nem-

zetgazdasagi agban;

—  Miukods vallalkozasok szama a NACE: A — mez6gazdasag, erd6gazdalkodas, halaszat nem-

zetgazdasagi agban;

— Alkalmazottak atlagos havi brutté jovedelme a NACE: A — mez&gazdasag, erd6gazdalkodas,

halaszat nemzetgazdasagi agban.

Tanulmanyunkban a NIS adatok elemzésének intervalluma a 2015-2021 koz6tti id6szakot Slelte
fel. Az orszag 41 db NUTS-3 téregységével a fokuszban a mezdgazdasagi alkalmazottak atlagos
létszamanak és a mez&gazdasagi mikodo vallalkozasok tertleti eltérésének kimutatasat a Hoover-
indexet (jele: h) alkalmazasaval végeztik el. Képlete az alabbiak szerint irhat6 le:

1
h=2Yizalx = fil, (1)

ahol xi = az i teriletegység részesedése (%) az egyik valtozo értékében,
fi = az i tertletegység részesedése (%) a masik valtozoé értékeiben.
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Az index legfontosabb jellemzdje, hogy két mennyiségi kritérium térbeli eloszlasai kozotti szaza-
lékos kiilonbséget méri amellett, hogy aszimmetrikus jellegti, igy a két 6sszehasonlitott eloszlas fel-
cserélhetd. Frtékkészlete: 0 < h < 100. A Hoover-index alkalmazasan tdl a tovabbiakban idésoros
adatelemzéseket hajtottunk végre a harom székelyfoldi megyére (Hargita, Kovaszna, Maros) vonat-
koztatva.

A kutatas primer adatfelvételi részének kozéppontjaban kétkoros kérddives felmérés allt, mely-
nek az elsé online 6nkitoltés (CAWI) szakaszaban 727 székelyfoldi gazda vett részt, majd kozilik
a masodik, telefonos (CATI) lekérdezésben 403 {6 vett részt. A felmérés 2021. janius-augusztus
hoénapok alatt zajlott. A 1étrejott adatbazis feldolgozasahoz az IBM SPSS Statistics 27 programot
hasznaltunk, melyhez el6szor a beérkez6 valaszokra egy sajat kodrendszert hoztunk létre, majd
kereszttabla-elemzést hajtottunk végre (Sajtos-Mitev, 2007; Székelyi-Barna, 2008). Az adatok elem-
zését a 403 {6t tartalmazo két adatfelvétel metszetére végeztiik el.

A mez6gazdasagi vallalkozasok koncentracioja és a jovedelmi helyzet valto-
zasanak Osszefliggései

Tanulmanyunk e részében elsésorban a romaniai mez6gazdasagi adatbazisok altal szolgaltatott ada-
tokat elemeztitk megyei szinten, amivel az egyes térgazdasagi Osszefliggésekre igyekeztink ramu-
tatni. SzamszerGsitheté eredményeink soran kiemelt figyelmet szenteliink a székelyfoldi megyék
szerepének is.

Az 1. abran 2015-2021 kozott, az ezer mezbgazdasagl alkalmazottra juté mikodos agrar tevé-
kenységl vallalkozasok szamanak valtozasat (bal tengely), illetve a mez6gazdasagi alkalmazottak
atlagos létszamanak és a mikodé mez6gazdasagi vallalkozasok szamanak teriileti eltérését a Hoo-
ver-index segitségével (jobb tengely) mutatjuk be.
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=&—Lzer mez6gazdasagi foglalkoztatottra juté mikodé mezbgazdasagi vallalkozasok
szama (bal tengely)

Hoover index (jobb tengely)

srer

valtozasa Romaniaban, 2015-2021
Forrds: NIS' (2015-2021) adatok alapjin sajit sgerkesztés, 2023
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A 41 db romaniai megye agrar-adatkoreit vizsgalva markansan kirajzolodik a tertletileg egyenl6tlen,
polarizalt mez6gazdasagi termelési struktira. A vizsgalt id6szakban 2015-2019 kézott folyamatosan
névekedett az ezer alkalmazottra jut6 agrar-vallalkozasok szama és novekedett a tertiletileg egyen-
16tlen eloszlas is. Ezen eredmények arra engednek kovetkeztetni, hogy az altalunk vizsgalt teriiletek
mez6gazdasaga markansan specializalt, a NUTS-3 téregységek agrariumanak névekedése és fejls-
dése intenzivebben zajlott, mint Romania mas térségeiben. Vizsgalatainkbdl jol lathatd, hogy a
2020-as évre — tobbségében a COVID-19 kovetkeztében — a vallalkozasi kedv, ezzel egyitt a terii-
leti polarizaltsag is csokkend tendenciaba fordult, mig a 2021-es adatok alapjan a mez6égazdasagi
vallalkozasok ujra novekedé trendet mutatnak, viszont ezek tertileti koncentraltsaga megrekedt a
2020-as szinten, igy kijelenthet6, hogy a 2015-2020 k6zott alacsonyabb intenzitast mez6gazdasagi
terileteken egyre tobben kezdtek agrar-tevékenységekbe, illetve az eddig leginkabb agrar-fokusza
megyékben mas iparagak is megjelentek és elkezdtek teret hoditani 2021-t61 Romaniaban (1. abra).

Szorosan kapcsolédva az orszagos szinten bemutatott kiilonb6zéségek mértékének valtozasahoz
a 2. abran, szintén a 2015-2021 id6szakra vetitettiik a harom székelyfoldi megye tekintetében az
ezer mezbgazdasagi alkalmazottra jutd agrar-vallalkozasok szamanak valtozasat.
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2. abra: Az ezer mezdgazdasagi foglalkoztatottra juté miik6d6é mez6gazdasagi vallalkoza-
sok szamanak valtozasa Székelyfold megyéiben, 2015-2021
Forras: NIS' (2015-2021) adatok alapjin sajat szerkesztés, 2023

A harom székelyfoldi megye tekintetében kijelenthet6, hogy a vizsgalt id6szak egésze alatt az or-
szagos értékek alatt teljesitettek az ezer agrariumban foglalkoztatottra juté mez6gazdasagi vallalko-
zasok terén. E tényez6 annak is k6szonhetd, hogy a térségben jelentSsen feliilreprezentalt a mez6-
gazdasagi alkalmazottak szama, mig a vallalkozasok szama joval alacsonyabb szintet képvisel az
orszag mas megyéihez viszonyitva. Az elemzés ala vont 7 év soran mindvégig Maros megyében
volt a legmagasabb e mutat6, melyet Hargita és Kovaszna megye értékei kévettek. Mindezek alap-
jan megallapithatd, hogy a térségben — az orszagos atlaghoz képest — alacsonyabb a vallalkozasi
kedv, amely a térségben fellelheté tarsadalmi folyamatok (pl. magas elvandorlas, alacsonyabb kép-
zettségi szint) kovetkezményének tudhatunk be (2. abra).
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A 3. abrankon bemutatasra kertil6 székelyfoldi jovedelmi helyzet szignifikans 6sszefiiggést mutat
az el6z6 abran szerepeltetett adatokkal.
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3. abra: Az egy mezbgazdasagi foglalkoztatottra juto jovedelem valtozasa Székelyfold me-
gyéiben, 2015-2021
Forrds: NIS (2015-2021) adatok alapjin sajat sgerkesztés, 2023.

Markansan megjelenik az abrazolt adatainkboél, hogy a harom megye kozil ott a legkedvez6bb a
mez6gazdasagi termelésbdl szarmazé atlagos jovedelem, ahol a vallalkozoi kedv is magasabbnak
mondhato, {gy ugyanaz a rangsor latszik kirajzolodni a 2. és a 3. abra esetén is. Ez alapjan megalla-
pithat6, hogy Székelytold megyéinek a mez6gazdasagi-versenyképességi, igy a jovedelmi helyzet-
képe is viszonylag homogén értéknovekedési tendenciat mutat, ami alél Maros megye képez kivé-
telt, hiszen orszagos és regionalis szinten is vizsgalva inkabb a fejlettebb, versenyképesebb megyék
kozé sorolhat6, mig Hargita és Kovaszna megye a fejletlenebb megyék kozé tartozik (3. abra).

Ezen vizsgalataink Osszegzéseként megallapithatjuk, hogy Székelyféldon az orszagos tendenci-
akhoz képest joval alacsonyabb a mez6gazdasagi vallalkozasok ezer fére jutd aranya, tovabba, a
harom megye koztl csupan Maros megye jovedelmi adatai haladjak meg az orszagos atlag szintjét.
Mindezek altal a kutatast megel6z6 felvetéseink erételjes validaciot nyertek, miszerint Székelytold
harom megyéjében jelentSs eltérések figyelhet6k meg mind a vallalkozasi kedv, mind a jévedelmi
helyzet, ezaltal a mez6gazdasagban foglalkoztatottak életmindsége kozott is.

Székelyfold mezdgazdasagi helyzetének elemzése kérdSives felmérés alapjan

Tanulmanyunk kévetkez6 fejezetében — kapesoloédva a szekunder adatok elemzéséhez — a kérdé-
ives felmérésiinkben fellelhetd legfontosabb Osszefliggéseket vizsgaljuk meg. A kérdéivekre beér-
kezett valaszok alapjan kijelenthet6, hogy a valaszadok 42,7%-a az adatfelvétel idején nem rendel-
kezett semmilyen szintti mez6gazdasagi szakképzettséggel, viszont a tobb éves gyakorlati tapaszta-
latukra alapozva végezték szakmai tevékenységiiket. Bzt bizonyitja az az eredményiink is, hogy
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tobb, mint 47%-uk a 40 ezer € vagy magasabb értékl palyaztok megvaldsitasat tervezik. Ehhez
hasonl6 értékek tapasztalhatok a tanfolyamot, a szakliceumot vagy technikumot végzettek kérében
is. A 70 ezer €-nal nagyobb értékd tamogatasokra az Gsszes valaszadd kozil mind6sszesen 27,1%
tervezett palyazni, kéziltuk is leginkabb az egyetemi végzettséggel rendelkezé gazdak kérében volt
népszerd ez a tamogatasi kategoria (alapképzést végzettek 57,9%-a, mesterképzést végzettek

62,5%-a).
100,0%
11.8° 7,80/0
90,0% P 21,0%
80,0%
70,0%
’ 28,2
60.0% = 26,4% 31,0%
50,0%

40,0%
30,0% 17,7%
0
> 52,9% 49.6% 0
20,0% ’ ,070 47,6%
10,0% 25,8%
0,0%
A B D

C

B < 40 ezer € 40-69 ezer €  M70-99 ezer € M100 ezer € vagy tobb

4. abra: A megkérdezett székely gazdak megoszlasa a legmagasabb agrargazdasagi vég-
zettségiik kategoriaja és az altaluk palyazni kivant mezégazdasagi fejlesztés mértéke sze-
rint, 2021
Megjegyzések: N = 403; Chi’ = 43,247, df = 9, p < 0,001; A = Nincs mezdgazdasdgi végettsége, B = Me-
g0gazdasdgi tanfolyam, C = Szaklicenm, technikum, D = egyetemi véggettség.

Forrds: Sajdt kutatds (2021) alapjan sajit szerkesztés, 2023

Eredményeink azt tiikrézik, hogy a magasabb szintd szakmai végzettséggel rendelkez6k nagyobb
értékd tamogatasok megpalyazasa irant érdeklédnek. Ezen eredményiink erdsiti azt a megallapita-
sunkat, miszerint a hosszutava fejlédéshez, az atfogd stratégiai tervezéshez szitkséges a magas
szintd szakmai tudas (4. dbra). Vizsgalati eredményeink is bizonyitjak, hogy szorosan kapcsolodik
a helyi gazdak végzettség szerinti megoszlasa és a palyazni kivant 6sszeg-kategoria.

Az 5. abra a felmérésiinkben résztvevé gazdak foldtertlet nagysaga és a palyazni kivant 6sszeg
szerinti megoszlasat vizsgalja. Az adatok alapjan kirajzolédik, hogy a hasznalt foldteriiletek jelentds
része (83,06%) legfeljebb 30 hektar nagysagu, amely erételjesen alatimasztja az elaprézodott szé-
kelyfoldi birtokszerkezetet. Az abrankbdl j6l lathatd, hogy a kisebb foldtertileten gazdalkodok ko-
zul t6bben (Udvarhelyszéken, Haromszéken, Csikszéken) palyaznanak leginkabb a 40 ezer € alatti
tamogatasra, mig a nagyobb foldterilettel rendelkez6 gazdak nyitottabbak a 70 ezer € érték feletti
palyazatokra, de megallapithato, hogy kériikben sem kimagaslé ezen gazdalkodok aranya.

A terepi kutatasunk alapjan megallapitottuk, hogy a killénb6z6 mezégazdasagi tizemek (pl. ter-
ménytarolok, hitéhazak, feldolgozo tzemek) 1étesitése, azaz a gép- és eszkozpark korszerdsitése
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kiemelten sziikséges a vizsgalt térségben, mind hatékonysagi, versenyképességi, mind pedig a gaz-
dasagok infrastrukturalis ellatottsaganak oldalardl, hiszen a térségre kiilonleges adottsagok (jo ter-
mé6f6ld, még kedvezobb, kevésbé szélséséges klimatikus-éghajlati viszonyok) és a még kiaknazatlan
lehet6ségek széles tarhaza (kulinaris termékek, erddk, kézmuvesség) jellemzé.
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5. abra: A megkérdezett székely gazdak megoszlasa a hasznositott foldteriiletiik nagy-
saga és az altaluk palyazni kivant mezégazdasagi fejlesztés mértéke szerint, 2021
Megjegyzéseke: N = 403; Chi* = 29,198, df = 6, p < 0,001; A = Legfeljebb 10 hektir hasznositott mezdgaz-
dasdgi teriilettel rendelfezd gazddlkodik, B = 10-19,9 hektdr hasznositott mezdgazdasdgi teriilettel rendelfezd
gazddlkodik, C=20 hektdir vagy anndl nagyobb hasznositott mezdgazdasagi teriilettel rendelkezd gazddlkodifk.
Forrds: Sajdt kutatds (2021) alapjan sajit szerkesztés, 2023

Kutatasunk alapjan megallapithat6, hogy a harom elemzett megyében erételjesen kirajzolddni lat-
szik — a palyazasi attitidokon keresztiil — a helyi gazdalkodok jellemzéen szélséséges versenyképes-
ségi helyzete. Mindezek alapjan a térség gazdasagi, jovedelmezGségi iranyait megragadva, a mar
er6s0dé bizalmi haldzatot fejleszté 4j befektetési iranyok és egyéb ipari beruhazasok megjelenése
eredményezhetne majd jelentSsebb fejlédést a térségben (5. abra).

Kovetkeztetések, javaslatok

Terileti vizsgalataink legfontosabb Osszefiggései szamos olyan iranyt mutatnak, melyek jol hasz-
nosithatok Székelyfold mezbgazdasaganak, térszerkezetének fejlesztéséhez, stratégiai iranyainak ki-
dolgozasihoz. Mindezek alapjan a legfontosabb kutatasi eredményeinket az alabbiakban foglaltuk
Ossze:

1. A Hargita és Kovaszna megyei gazdak jellemzéen maganszemélyként gazdalkodnak, igy Ma-
ros megyében az agazatok termelési értéke mellett a jogi személyiséggel rendelkez6 gazdasa-
gok szama is magasabbnak tekinthetd. Elemzésiink alapjan ez jelent6s gazdasagi elényoket
tartogathat a jovore tekintettel.
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2. Székelyfoldon a hagyomanyos gazdalkodas jelenléte kévetkeztében a gazdalkodok jelentds
része nem rendelkezik mez6gazdasagi szakképzettséggel, viszont a tanfolyami képzések egyre
népszerubbek. Mindezek j6l mutatjak, hogy a gazdalkodas diverzifikacids hajlanddsaga meg-
jelent a térségben, {gy a szakképzésnek kiemelkedd a jelentSsége.

3. A térségben alegnagyobb népszeriségnek a 40-70 ezer € értékd palyazatok szamitottak, ame-
lyek a gazdasagok altalanos és kiemelten infrastrukturalis ellatottsaganak (pl. muszaki, ingat-
lan) korszerGsitését céloztak meg. Ez alapjan megfogalmazhato, hogy elindult a hossza tava
stratégial tervezés sziikségességének felismerése.

4. A primer kutatasunkkal bizonyitottuk, hogy a térségben sziikségesek a k6z6sségi 6sszefoga-
son alapul6 vallalkozasok (terménytarolok, hlit6hazak, kilonbo6zé feldolgozé tizemek, takar-
manykeverd eszkozok), de ezek kialakulasanak még szamos mentalis akadalya van.

Mindent 6sszegezve — gazdasagfejlesztési szempontbol — megallapithatjuk, hogy az agrarfejlesz-
tés csak egy szegmense a vizsgalt megy¢ék tertletfejlesztésnek, hiszen az agrarfejlesztés 6sszetevéin
kivil a stratégiai fejlesztések kidolgozasakor az adott megyékre jellemzé gazdasagi, tarsadalmi és
infrastrukturalis tényezoket is figyelembe kell venni, hiszen mindezek komplex vizsgalata és fejlesz-
tése altal érhetd el Székelyfold atfogo fejlesztése.

A kutatasunk céljaként megfogalmazott térszerkezeti kapcsolatok és Osszefiiggések feltarasaval,
tovabba a székelyfoldi gazdatarsadalom tevékenységének komplex vizsgalataval arra kaptuk meg a
valaszt, hogy hogyan lehetséges olyan komplex fejlesztési iranyokat felvazolni, amelyek a gazdatar-
sadalom gyarapitasat, az agraragazati tevékenység lehetséges kitorési pontjait, a versenyképesség
jovében. Mindezen tényezoket figyelembe véve megallapithatjuk, hogy Székelyf6ldon tovabbra is
meghatarozé jovébeli tényezoként szamolhatunk a mez&gazdasaggal, igy ezen gazdasagi irany fej-
lesztése a vizsgalt megyék stratégiai fejlédésének hosszu tavu alapja lehet.
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Investigation of local product consumption habits and their impact in the
Kecskemét sub-region

Zsolt Adam Orban

Abstract

Promoting the production and consumption of local products is at the heart of both the European Union and the
Hungarian rural development programme. Significant support is allocated to help small producers to gain a foothold.
Yet the question of consumer preference for locally produced products remains open.This research in-vestigated the
preference of consumers in the micro-region of Kecskemeét for local products and the proportion of different food products
purchased from local producers, markets, local shops and supermarkets. Three hypothe-ses were put forward: a large
proportion of respondents are cautious about buying Hungarian products; they are generally willing to pay more for
a certified Hungarian and local product; and they are more likely to buy products directly from producers or from
local markets.

Based on the data collected in the online questionnaire, 82% of respondents indicated that they are consciously
buying Hungarian products, while 85% are willing to pay more for a certified Hungarian product. The results
showed that the vast majority of shoppers prefer supermarkets and international grocery chains, but often prefer
markets or local producers for specific food products. This means that there is still potential for sales at markets and
producers, especially for vegetables, fruit, pickles and meat products. The results of the research show that the most
important product characteristics for consumers are reliable information, Hungarian origin and good product quality.
The results of the research can contribute to the development of local producers and markets and to the development
of sustainable agriculture and rural life in the Kecskemeét micro-region.

Keywords: local products, agriculture, consumer habits, rural development, short supply
chain

JEL: Q13, R11

Introduction

Among the objectives of the EU and Hungarian rural development policy high priority has been
given to the marketing and distribution of local products. Its support in rural development pro-
grammes is steadily increasing. For example, in the Hungarian rural development programme 2014-
2020, the budget for supporting the development and strengthening of short supply chains was 66
million Euro (Reszketd, 2015).

Among the objectives of the EU and Hungarian rural development policy high priority has been
given to the marketing and distribution of local products. Its support in rural development pro-
grammes is steadily increasing. For example, in the Hungarian rural development programme 2014-
2020, the budget for supporting the development and strengthening of short supply chains was 66
million Euro (Reszket6, 2015). Rural resilience and development opportunities in disadvantaged
areas can be improved if a local producer can sell his product nearby (Ritter, 2014). This is highlited
by the research of Salanczi and Fekete (1985) as well, where employment was examined as a primary
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factor. Their results show that in settlements where employment is limited, the population moves
away, and the settlement does not develop. This is influenced by the presence or, where
appropriate, the absence of agricultural, industrial, and other employment opportunities.
Industrialisation has been found to have some effect on population retention, but this effect is not
universal. The results of their study suggest that municipalities that can develop, with higher
employment, gross per capita income and annual wages, more modern housing, better retail
facilities, health, and education facilities, have a higher population retention capacity and can
increase their population. In addition, the role of agricultural employment/livelihoods has been
explicitly highlighted in the research of Ritter (2008), who examined the links between agricultural
opportunities and spatial development.

However, in many rural communities selling only products produced using artisanal methods
cannot guarantee a secure livelihood. Therefore, the number of producers of local products is not
increasing at the same rate as the amount of money available for the seven-year rural development
programming periods. It is important to underline that the barriers to marketing local products are
not only caused by the lack of producers/producers. Because of the price-depressive effect of the
large multinational super and hyper markets, smaller producers and manufacturers are being
squeezed out of the market or their market position is being increasingly eroded. Local producers
who sell their products to buyers have long been in a vulnerable position, as buyers have a strong
influence on the purchase prices. Producers who sell their products on local markets are also in a
vulnerable position, as they must compete with the prices of supermarkets and hypermarkets. The
latter can only rely on the survival of the old “market shopper” habits.

Based on this the main objective of the primary research presented here was to explore the
shopping habits in the Kecskemét micro region. The research covered, among other things, the
sources from which consumers obtain their general food products and the proportion of these
products from local producers. Another objective was to investigate the extent to which consum-
ers' purchasing habits are influenced by price, quality, environmentally friendly packaging, place
and method of production. The aim of the research is to provide a snapshot of current consumer
habits in terms of their focus on producer products.

The definition of a local product is not an exact concept. Each country has its own definition
and set of rules for interpreting local products. In Hungary, the National Chamber of Agriculture's
formulation is the closest to the definition of a local product adopted in the domestic legal relations
system: “its main characteristic is that the production, processing and marketing and the consumer
are as close as possible to each other, the supply chain is short. However, the distances may vary,
depending on the product, the region, and the circumstances. It is important that the circulation of
local products and the strengthening of the demand for local products develops the local economy,
helps, and supports local actors and leads to sustainable farming in environmental and social terms”
(Szomi, 2016: p. 2.).

The domestic legal definition of a local product can be found in the supplement to the Decree
123/2009 (IX.17.) FVM § 1 (2) "m) “local product: a non-industrial product produced locally,
locally indigenous or locally produced from raw materials, produced by traditional or typical tech-
nology and procedures of the given region, or a product produced and processed by micro or small
enterprises using manufacturing technology and procedures”. However, this Regulation does not
specify the distance within which a product sold may still be called a local product.

The exact definition of the local product is laid down in the Small Producers' Act No 52/2010
(IV. 30.) of the Ministry of Agriculture and Forestry of the Republic of Hungary, which deals with
the subject in a more practical approach: “a small-scale producer supplies small quantities of basic
products produced by him or wild products harvested and collected by him directly to the final
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consumer ofr to a retail or catering establishment (hereinafter together referred to as catering estab-
lishment) within the region or within a distance of no more than 40 km as the crow flies from the
place of the farm in Hungary” (52/2010. (IV. 30.) FVM § 1 a.).

As defined by the sources cited above, local products are mainly sold within a radius of 40 km
and play an important role in local economic development and even in public catering. They are
also characterised by the fact that there are not many traders between the production and sale of
the product, most of them being sold by the producer himself or at most with the help of a trader.
This brings us to the issue of short supply chains.

The short supply chain (hereinafter SSC) develops and operates a new or improved form of
marketing in cooperation with farmers, involving at most one intermediary, which becomes a reg-
ular form of sales for its members (Reszketd, 2015). One of the advantages of SSC is that there is
no, or at most only one, trader between the producer and the end user. The consequence of this is
that the customer can even get a better price for the producet's product and the producer can sell
his products with a higher profit. An earlier study by the OECD (1995) also identified REL as one
of the potential development opportunities for areas or rural peripheries. This conclusion has also
been reached by domestic studies (see e.g., Ritter, 2017).

REL can be a solution for both smaller and larger producers, as the increased revenues can make
the financial balance sheet of businesses more secure (Benedek, 2014). According to Balazs and
Simonyi (2009) there is also an increasing willingness to buy locally produced products based on
familiarity and local knowledge.

Together, the actors of the SSC sales and marketing channel are an autonomous organisation
whose purpose and function are to sell the goods produced through as few intermediaries as pos-
sible (Kotler and Keller, 2006). A model of this distribution channel is shown in Figure 1.
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Figure 1: The SSC model
Source: Reszketd, 2015

According to the literature (e.g., Péla, 2014; Gorotyak, 2013 or Balazs, 2012) SSC sales include:
door-to-door sales, roadside sales, pick-your-own promotions, sales and delivery at producer
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points, local product buying circles, consumer associations, internet sales, sales at events and sales
of local produce during rural tourism.

According to Kuslits and Kocsis (2018) shoppers who want to obtain information about the
product they are buying have two options. In the first case, they ask the producer about the origin,
details, and other characteristics of the product. In the second case, where one is provided, the
product description may be suitable for consumers. Usually, these products also have some kind
of certification, such as organic, local, etc. These certifications are issued by an independent com-
mittee if an application is submitted and the product meets the criteria and requirements of the
certification scheme (see Gallastegui, 2002). This raises the need to investigate the proportion of
products that consumers purchase directly from producers (or from which commercial sources
they purchase from non-producers) and the proportion of consumers' purchasing decisions influ-
enced by, for example, the price of a product, its quality, the personal relationship with the pro-
ducer, the information available about the product. The research presented here focuses on an-
swering these questions.

Material and method

The aim and inspiration for my primary research (household questionnaire) on this topic was to
find out what products consumers buy from local producers and local markets, and what
proportion of the different food products they buy from local producers, markets, local shops, and
supermarkets. How satisfied they are with the quality of local products and how important it is for
them to buy from a place that is a traditional (multi-generational) seller. I also asked other questions
related to food products and local products. I focused on the Kecskemét micro region (Figure 2).
I chose this district because my doctoral research focuses on the same area and I am a farmer in
the region, in Filophaza. Besides, my family has been living and farming here for more than 30
years.

Figure 2: Location of Kecskemét micro region
Source: own edition based on TEIR, 2023
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During a population survey, I formulated three hypotheses based on the literature and my previous
research experience:

1. The people asked are generally careful to buy Hungarian products.

2. Respondents are generally willing to pay more for a proven Hungarian and local product.

3. Respondents are more likely to buy products that come directly from producers or from

local markets.

Due to the Covid situation, an online questionnaire survey was conducted from January to April
2021 in the district of Kecskemét. The population of the district is 155 686 inhabitants, the area is
1 212 km2, the municipalities belonging to the district are Agasegyhéza, Ball6szog, Felsdlajos, Fii-
I6phaza; Fulopjakab, Helvécia; Jakabszallas, Kecskemét, Kecskemét - Hetényegyhaza, Kerekegy-
haza, Kunbaracs, Kunszallas, Ladanybene, Lajosmizse, Nyarlérinc, Orgovany, Varosfold (TEIR,
2023). A total of 499 completions were achieved, which provided useful information. The
questionnaires were anonymous. I was assisted in filling in the questionnaire by the Golden Sands
Association, as well as by one of the most read local newspapers (Hirds.hu), which shared the link
to the questionnaire, which I also helped to complete using the snowball method.

Results

I started the questionnaire with traditional questions (respondent's gender, age, education, and oc-
cupation), while the others included the following questions: shopping habits, consumer prefer-
ences and price sensitivity. In the second half of the questionnaire and the survey, I asked questions
about local products, their distribution and availability, as well as about available food products and
shopping habits. In the following I present the most relevant results of the research.

Over 86% of the participants in the study were aged between 26 and 65 years. A surprising fact
for an online questionnaire is that the 56 to 65 age group represented 23.6% of the sample, while
almost 10% of the respondents were over 65. This suggests that the older generation will be present
in the virtual space in 2021, which is likely to have been influenced by the pandemic. At the same
time, more than 50% of respondents were aged between 26 and 55. The proportion of women and
men surveyed was 81% and 19% respectively, which is an advantage in that women are the main
ones who are involved in food shopping. According to the literature (see Mundler and Laughrea,
2016) SSC consumers tend to belong to the middle class. According to Betz and Farmer (2016)
most customers in such and similar schemes are women. According to Bakos (2017) and Balazs et
al. (2016) households with one or more children typically use these services, and the educational
attainment of these customers is higher: they tend to have a college/university degree (see Balazs
et al., 2016 or Szabd, 2017). According to Balazs (2012) these customers tend to have higher in-
comes and prepare their food themselves, preferably in a healthy/healthier way. Nevertheless, they
do not have a problem if they cannot find all food items in one place (see Galt et al., 2019).

The respondents can be divided into two major groups when looking at their educational level.
College or university graduates accounted for 44% of the respondents, while those with a voca-
tional or high school education accounted for 38% of the sample. The proportion of respondents
with a primary school education was 4%, and the proportion with a vocational education was 14%.
In my previous research, when I conducted a paper-based questionnaire survey of customers at the
farmers’ market in Kecskemét, I obtained very similar results (44% of respondents with a college
or university education, 42% with a vocational secondary school or high school education — see
Orban, 2020). This raises the question (and the direction of further detailed research) whether the
propensity to complete the questionnaire is higher among those with university/college and high
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school/secondary school education, or whether in fact the same proportion of buyers are also
found among those with vocational and primary school education, as opposed to those with voca-
tional and secondary school education. In terms of the distribution of respondents by occupation,
the highest proportion of respondents was in the intellectual occupation, with 51%.

This was followed by physical occupations (20%) and pensioners (19%), students/students, un-
employed persons (5%) and housewives (5%). My next question was whether they consciously buy
Hungarian products. 2% of the respondents prefer foreign products to Hungarian products, and
16% of those who do not pay much attention to the product they buy - whether Hungarian or
foreign. However, 82% of respondents indicated that they consciously buy Hungarian products. I
investigated the proportion of respondents who would be willing to pay more for Hungarian prod-
ucts if they were guaranteed to come from Hungarian producers. The results show that 15% of
respondents are not willing to pay more for a guaranteed Hungarian product. The next group was
those who would be willing to pay up to 5% more: 33%. 30% of respondents would be willing to
pay between 6% and 10% more, while 14% would be willing to pay between 11% and 15% more
and 6% between 16% and 20% more for a Hungarian product. However, 7% of respondents would
be willing to pay more than 20% more for a guaranteed Hungarian product.

My next question asked respondents where they generally buy their food products (see Figure
3). The results show that 0.4% of respondents generally buy their groceries online, helped by the
fact that nowadays all supermarkets offer online ordering and delivery, in the context of the Covid-
19 pandemic. I note that the resulting rate is surprisingly low given that face-to-face contact was
avoided during the pandemic.
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Figure 3: Distribution of respondents by most common place of purchase of food
products (%)
Source: own research and editing 2023
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4% of respondents generally buy their food products directly from the producer/household. The
sample included 7% of respondents who mainly use local small shop sources, and 9% of respond-
ents who most typically buy their food products from the local market. 40% of respondents gen-
erally source their food from other international grocery chains (e.g., Lidl, Aldi, Penny, etc.), with
a further 23% preferring supermarkets (Auchan, Tesco, Metro, etc.). Purchasers from domestic
grocery chains (Coop, Real, CBA, etc.) accounted for 15% of the sample. Overall, therefore, 63%
of respondents generally source their groceries from supermarkets and international grocery store
networks.

The next question asked, like the previous question, about the source of food products, but in
this case more detailed, and the source of food products that are essential or necessary for daily
nutritional needs (see Figure 4). It can be observed that in general there is a significant discrepancy
between the details of foodstuffs and the details of foodstuffs necessary for daily needs. Respond-
ents' answers suggest that most of them buy their bulk purchases from a supermarket or hyper-
market, but if they only need to buy a specific food product, they often prefer to buy from market
or local producer sources.

70%
64%

0% 58% 297
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Figure 4: Distribution of respondents according to the place where they buy specific food
for their daily needs (%)
Source: own research and editing 2023

Compared to the results of the previous question, consumers surveyed are less focused on hyper
and supermarket sources only. 43% of respondents purchase meat products from markets or direct
from farm/household soutces compared to 29% from supermarkets and hypermarkets. For dairy
products, market and direct from producer/household soutrces were 34% and hyper and supet-
market sources were 41%. One of the surprising figures was for bakery products, where the home
shop network/local retailer accounted for 54% of soutrces compared to 23% for market and pro-
ducer/household and 23% for hyper and supermatket sources separately. For vegetables, pickles
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and fruit, direct sources accounted for almost 60% compared to around 20% for hyper and super-
market sources. Thus, it can be said that there is still potential for market and producer/household
sales, especially in the vegetable, fruit, pickles, and meat product markets.

Price is one of the most crucial factors in the spread and wider uptake of local and Hungarian
products. This was confirmed by Nagy (2019) in a representative survey. Based on the results of
his online questionnaire survey, it can be stated that for one in five shoppers, the price of the
product is the most important variable. Thus, a significant proportion of customers are price sen-
sitive or price conscious. In the next set of questions, I asked respondents to treat their answers as
if they were comparing the characteristics of a product. Respondents were given the opportunity
to rate their answers on a Likert scale. The scale was numbered from 1 to 6, with 1 being the worst
and 6 being the best they could choose. When the responses were evaluated, the average scores of
the results obtained are shown (Figure 5).

How much does the personal relationship with the
producer/producer influence your decision to buy food?

How important is it for you to buy traditionally (for
generations) from the same producer/source?

>

How important is it for you to have a product from any
part of the country but with a local trademark? (I have
attached a picture as an example)

How much attention do you pay to environmentally
friendly packaging?

How important is it for you that the product comes from
environmentally friendly/sustainable production/farming?

e
[S)

~
n

How much does price influence your purchasing decision in
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How much do any promotions/discounts influence your
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5
=)
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Figure 5: Average perception of certain product characteristics based on respondents’

views
Note: On a scale of 1 to 6, where 1 = being the worst and 6 = being the best to choose from.
Source: own research and editing 2023
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The least important characteristic was the personal relationship with the food producer, which
produced an average score of 3.7. Another less important characteristic for respondents was buying
from the same customer for several generations. The following characteristics, such as products
with a local product label and environmentally friendly packaging, produced an average score of
4.3, which is more in the less important category. However, contrary to the results of the literature
references, in the present study the importance of the price of the products was not particularly
high. With a score of 4.6, respondents rated the importance of environmentally friendly packaging
and the importance of discounts/deals as almost equal. The three most important characteristics
for consumers when buying a product are that they receive reliable information about it, that it
comes from Hungary and that the quality of the product is good. Among the product characteris-
tics, product quality was the only one to achieve an average score of more than 5.

Implications and recommendations

I started my doctoral research because I am a farmer, and my family is also involved in agriculture.
Fortunately, more and more young people around me are shifting to the mindset that agriculture
is not just a dying profession of necessity but are consciously planning their lives to include agri-
culture and rural life. I want to prove that agriculture can provide enough opportunities to make
the farms that are currently operating self-sustaining. I am looking for opportunities that will not
only benefit my environment, but even rural life. Along these lines, my attention has shifted to-
wards local products and short supply chains.

During the partial research presented here, my aim was to map the habits of consumers in the
Kecskemét district and to find out how regularly and in what proportion they use local sources of
production, compared with other sources of food.

During the research I formulated three hypotheses. My first hypothesis was that consumers in
the research generally tend to consciously buy Hungarian products. The answer to this statement
is clearly yes, as nearly 82% of the respondents indicated that they consciously buy Hungarian
products. These results suggest that the respondents in my research are very attentive to buying
products from our country.

My second hypothesis was that the consumers in my research are basically willing to pay more
for a proven Hungarian product than for a similar but cheaper product of foreign origin. I also
consider the second hypothesis to be confirmed, as 85% of the respondents would be willing to
pay more for a Hungarian product if it was from a proven Hungarian producer.

My last hypothesis was that the research subjects are more likely to buy products that come
directly from producers or markets. This assumption was only partially confirmed, as I received
contradictory data on two questions. The first of these questions asked respondents to indicate the
source of their major purchases, for which the percentage distributions of producers and markets
were negligible compared to the sources of supply from supermarkets and hypermarkets. However,
when I asked respondents to indicate the sources where they only purchase certain food products
such as vegetables, pickles, fruits, bakery products, dairy products and meat products, respondents
indicated a much higher percentage of purchasing from matkets or from the producer/household,
Specifically, meat products were chosen as a source of supply with 43% compared to 29% for
hyper and supermarket sources, and vegetables, pickles and fruit products, in some cases with over
60% compared to an average of 20% for supermarkets and hypermarkets. Given the paradoxical
nature of the results obtained, I therefore consider this hypothesis to be partially justified.
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Comparing the different product characteristics, I obtained surprising results. According to the
average value of the answers, the most important was the quality of the products, followed by the
origin of the products in Hungary, and the third most important was the information about the
product. Respondents also considered the above-mentioned product characteristics more im-
portant than other product characteristics such as price or the importance of promotions and dis-
counts.

Overall, several new questions have emerged during the preparation of the survey and further
investigation is needed. Further research should be carried out in locations (and platforms) where
consumers can be interviewed, even on a larger scale (nationally), about their purchasing habits of
local produce. As an organic farmer, I consider this to be extremely important from both a practical
and a scientific point of view.
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A felndtteknek sz0616 képzések jellegének, ezen beliil az allaskeres6knek
sz016 képzések céljanak és finanszirozasanak valtozasa hazankban
2010 és 2020 kézott

Szabéné Téth Fva

Osszefoglalas

A felndttképzéssel szemben tamasztott alapvetd elvards lenne, hogy agonnal reflektdljon a munkaerépiac
valodi igényeire és a képési kindlatot ne ag éppen rendelfezésre allo kapacitisok és erdforrasok veg éreljék.
Az dllaskeresiknek 53016 képziések célja, hogy az dlldskeresik egy 7 piacképes sxakma elsajititisdaval
minél hamarabb visszakeriiljenek az aktiy munkaerdpiacra. Szekunder forrasbil szdrmazd statisgtikai
adatsorok elemzésével ag volt a célkitiizésem, hogy feltarjam a valtozd igényekhez vald alkalmazkodis
Jolyamatinak jellegzetességeit. A képziések tipusai kootti aranyvaltogdasok mellett elemeztem azok finan-
sgirozasi hatterét is a 2010 és 2020 kizotti vigsgalati iddszakban. Azt kovetden, hogy 2011 -ig hazai
Sforrasbdl valosult meg tobb képzés, a késibbiekben egyre csokkent annak szerepe és az EU-s forrdsbil
[finanszirozott képések valtak domindnssa. Az allam dltal elismert OK] szakképesitést add képziésekre
beiratkozott tanuldk szdama kisebb hullamvilgyek mellett novekvd tendenciat mutatott, az informatikai
képzések esetében 2017 utan markdns nivekedés mutatkozott, a nyelvi képzések dsszesitett létszdama azon-
ban 2014 utdn visszaesett.

Kulcsszavak: munkaerdpiac, felndttkori tanulds, szakmai képzések, informatikai képzé-
sek, nyelvi képzések, finanszirozads

JEL: M53, P46

Changes in the character of training for aduts, including the purpose and
funding of training for jobseekers in Hungary

Abstract

The basic expectation for adult training wonld be that it should respond immediately to the real needs of the
labonr market and that training provision should not be driven by the currently available capacities and
resources. Training for jobseekers aims to get jobseekers back into the active labour market as quickly as
possible by helping them learn a new marketable skill. By analysing statistical data series from secondary
sources, my objective was to explore the characteristics of the process of adaptation to changing needs. In
addition to the changes in the share of different types of training, 1 also analysed their financing over the
period between 2010 and 2020. Following the increase in nationally funded training up to 2011, its role
has declined and EU-funded training has become dominant. The number of students enrolled in state-
recognised courses leading to an NOR qualification has shown an increasing trend, with some minor ups and
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A felnétteknek sz616 képzések jellegének, ezen beltl az allaskeres6knek sz616 képzések céljanak
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downs. There has been a marked increase in I'T conrses after 2017, but the overall number of langnage
conrses has fallen after 2014.

Keywords: labour market, adult learning, vocational training, IT training, language
training, financing

JEL: M53, P46

Bevezetés

Az Burdpai Unié szakpolitikaja szerint az egész életen at tartd tanulas hozzajarul az emberek élet-
mindségéhez és elbsegiti a tarsadalmi kohéziot és a foglalkoztatas fejlesztését (Kok, 2000; Rothes
et. al, 2017). Az eurdpai felnéttkori tanulasi menetrend frissitésérél szolo tanacsi allasfoglalas
(2011/C 372/01) kimondta, hogy a gazdasagi anémia r6évid és hosszu tava kévetkezményeinek
kezelése érdekében a feln6tteknek javitaniuk kell szakmai készségeiket és képességeiket (Borbély-
Pecze, 2021). Tekintettel a munkaerépiac jelenlegi instabilitasara és a tarsadalmi kirekesztés csok-
kentésére, ez kilondsen igaz az alacsonyan képzett munkaerére (Hajdu-Koncz-Liptak, 2022).
Azonban minden felnétt, beleértve a felséfoka végzettségleket is, haszonélvezdje lehet az egész
életen at tartd tanulds koncepcidja megvaldsitasanak (Németh, 2019). A gazdasagban és a munka-
erépiacon gyorsuld titemben zajlé technoldgiai valtozasok (az un. Ipar 4.0 és a digitalizacio) raira-
nyitottak a figyelmet a munkaerépiac igényeit gyorsan lekévetni képes képzési rendszer elvarasaira.
Ezt felismerve Magyarorszag Kormanya 2019-ben dontott a felnSttképzési rendszer tobb 1épesé-
ben torténé megujitasarol (ITM, 2020).

A szakképzés és a feln6ttképzés eredményessége szempontjabol nem mindegy, hogy milyen csa-
tornakat, médszereket, érdekrendszereket, iranyitasi és intézményi strukturakat fogadnak el a fi-
nanszirozasra. A finanszirozas a legfontosabb ¢és leghatékonyabb szakmapolitikai érvényesits esz-
koz, amelynek szinergidja killonésen fontos a gazdasagfejlesztés szempontjabol (Farkas, 2013).

Az iskolarendszeren kiviili felnéttképzési forrasok altalaban harom forrasbol szarmaznak:

— Kormanyzati és Eurépai Unids finanszirozas,

— Villalati finanszirozas,

— Személyes finanszirozas (Polonyi, 2014).

Az Burépai Unidhoz val6 csatlakozas Magyarorszag oktatasat és képzését is felértékelte, az Eu-
répai K6zosséghez vald csatlakozasa soran példatlanul sok pénziigyi forras nyilt meg Magyarorszag
el6tt (Farkas, 2016). A felnSttképzés finanszirozasi forrasa a kézponti kéltségvetés. A szakképzési
finanszirozast és a Képzésfejlesztési Tamogatasi Torvényben biztositott szakképzési tamogatast a
szakképzési finanszirozasi kotelezettek viselhetik, és ennek kévetkeztében képezhetik sajat dolgo-
z6it (Homicsko, 2017).

A 16/2016. (V. 27.) NGM rendelet szerint a felnSttképzésben részt vevé felnéttek részére ta-
mogatas nyujthatd. A felnéttképzési torvény alapjan alairt felnéttképzési szerz6dés alapjan fizetett
képzési dijak részleges vagy teljes téritése, valamint oktatasi és informatikai eszk6z0k beszerzése,
valamint feln6ttképzést kiegészit tevékenységekre (Homicsko, 2017). Kutatasok ugyanakkor ra-
mutattak arra is, hogy a tamogatott felnéttképzéseken vald részvétel eszk6zbdl célkitlizéssé valhat
az els6dleges munkaerépiacrdl tartésan kiszorult allaskeres6k szamara (Hajda-Koncz, 2021).

A végzettség komoly hatassal van a tovabbképzések elvégzésére. Az egész életen at tartd tanulas
fontossagat els6sorban a felséfokua végzettséggel rendelkezdk és a szellemi munkat végzok ismerik
fel (G6si, 2009). Nemzeti forrasok elsésorban a munkanélkiliek és a hatranyos helyzett csoportok
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képzését finanszirozzak, masrészt egyes orszagos jelentéséglinek tartott fejlesztési programokat
(Hajda 2021a & 2021b). A szakképzési rendszer fontos célja, hogy a legmagasabb szaktudassal
rendelkezé személyek munkaerépiacra keriiljenek. Ennek biztositasara olyan pénziigyi eszk6zok
bevezetése szitkséges, amelyek a kitGzott célok elérését szolgaljak (Bancsok-Kiss, 2000).

Anyag és modszer

A tanulmany a felnétteknek sz016 képzések jellegét, azon bell pedig az allaskeres6knek sz616 kép-
zések céljat és finanszirozasbeli valtozasait vizsgalja a 2010-2020 kézotti idészakban Magyarorsza-
gon. Az Innovacios és Technoldgiai Minisztérium altal szolgaltatott adatokra, valamint a Pest Me-
gyei Kormanyhivatal OSAP 1665-0s statisztikai felilletének adatsoraira alapozott kutatas lefolyta-
tasa el6tt a témakorben elérhet6 hazai és nemzetkozi szakkonyveket és folyoirat cikkeket tekintet-
tem at. Az elemzések soran a képzési kategoriak jelent6ségének bemutatasara fokuszaltam, amelye-
ket kordiagram segitségével abrazoltam. A vizsgalt id6szak valtozasait éves bontasban kévettem
nyomon, a trendeket oszlopdiagramok segitségével szemléltetve. Amennyiben a kutatasi célok és
az adatsorok jellege ugy kivanta, a két megkozelitésmodot kombinaltam. Az adatbazis Osszeallitasat
és elemzését Microsoft Excel 2016 program segitségével végeztem el.

Eredmények

Az felnétteknek sz6l6 képzések jellege szerint leginkabb az altalanos felnéttképzések (32%) és az
allam altal elismert OKJ szakképesitést ado (19%) képzések dominaltak 2020-ban a beiratkozottak
létszama alapjan. A mai magyar munkaerépiacon nagyon fontossa valt a szakmai tovabbképzés
(14%), valamint az informatikai (13%) és a nyelvi képzések is (6%) (1. abra).

Szakmai tovabbképzé

Szakképesitést 14% —\
megalapozé szakmai

alapképzés
1%

Nyelvi képzés

6%

Munkakérhéz,
foglalkozashoz sziikséges
nem OKJ szakképesitést

ado
5%

Allam altal elismert OKJ

szakképesitést adé
19%

Informatikai képzések
13%

Altalénos felnéttképzés

/ 2%

Hatranyos helyzetiiek

felzarkéztato képzése
1% _\

Hatosagi jellegii

(kozlekedési, hirkozlésiés ~~ ————
viziigyi agazat)
képesitésre felkészito
képzés Elhelyezkedést,
7% vallalkozast segit6é képzés
2%

1. abra: A beiratkozott hallgatok szamanak eloszlasa (%) hazankban a képzés jellege
alapjan 2020-ban
Forrds: sajat készités az OSAP 1665-is statisztika alapjin
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Erdemes azonban azt is megvizsgalni, hogy a képzési célok tekintetében hogyan véltozott a kereslet
az allaskeres6k korében a vizsgalt idészakban (2010-2020). A szakmai képzések, amelyek allamilag
elismert OKJ-s végzettséget adtak, a vizsgalt id6szakban folyamatosan a legmagasabb képzési 1ét-
szamot jelentették. A 2010 és 2020 kozotti idészakon belil a legmagasabb beiratkozasi létszam
2019-ben volt, majd 2020-ra egy viszonylag jelent&s, 13,85% visszaesés figyelheté meg. Ezt a visz-
szaesést a COVID jarvanynak okozta bizonytalansag is magyarazza, sokan az online képzésekkel
szemben szkeptikusak voltak (2. abra).

Azt itt feltétlentl meg kell jegyezni, hogy hazank szakképzési rendszere 2021-t6l jelentds valto-
zason ment keresztlil. Az Orszagos Képzési Jegyzék (OKJ) helyét a szakmajegyzék valtotta fel.
Joval kevesebb alapszakma kozil lehet valasztani, mindossze 175 db, a korabbi tobb mint 700-hoz
képest. Modosult a szakképzési térvény, alapjat a 2019. évi LXXX. szakképzési torvény és végre-
hajt6 rendelete hatarozza meg. Fontos valtozas még, hogy a feln6ttképzk mar alapszakmak kép-
zését nem végezhetik, a piaci alapon mikodo, képzéssel foglalkozé kézpontok tanusitvanyt allit-
hatnak ki, a hallgatok pedig a tanusitvany birtokaban, akkreditalt vizsgakézpontokban szerezheti
meg az allamilag elismert bizonyitvanyukat.

Az Innovacioés és Technoldgiai Minisztérium 2021-es kozlése szerint a valtozas az alabbiak ér-
dekében tortént:

A cél a teljes foglalkoztatas, az, hogy a gazdasag igényeihez idomuljon a szakképzés, és a mun-
kaerépiacon értékes és hasznalhaté szakképesitések legyenek a képzési kinalatban egy sokkal egy-
szerlbb, atlathatobb, egymasra épulé rendszerben.

200 000
180 000 169 550

160 000 152 017 TAT995 130505 154 160 151 565
140 000 133118
120000 106553 15t 116504
100 000
80 000
60 000
40 000
20 000

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2. abra: Az allam altal elismert OK] szakképesitést ado képzésekre beiratkozott hallgatok
szama (2010-2020), f6
Forrds: sajat készités az OSAP 1665-is statisztika alapin

175931

Az informatikai képzésekre jelentkezSk szamai is jelent6s valtozasokon ment keresztil az elmult
10-12 évben. 2011-ben még jellemzben az alapfoku szamitdégépes tanfolyamok irant volt a legna-
gyobb a kereslet, majd késébb az ECDL vizsgara valo felkészit6 tanfolyamok irant, annak készon-
hetéen, hogy az akkori allaskeresék jelent6s szama még nem tanult, vagy csak nagyon alacsony
szinten informatikat az altalanos és a kézépiskoldkban. A munkaerépiacon viszont folyamatosan
novekedett az elvaras az informatikai kompetenciakat illetéen.
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Azonban 20106-ra az allaskeresé feln6ttek mar rendelkeztek alapfoku szamitégépes ismeretekkel,
igy a piac atrendezédott és sokkal inkabb a web-, programozoé-, grafikus-, rendszergazda-, szoft-
verfejleszté képzések irant nétt meg a kereslet, hiszen ezen ismeretek elsajatitisa a munkaerépiacon
jelentSs elonyokhoz juttatta az allaskeresSket (3. abra).
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3. abra: Informatikai képzésekre beiratkozott hallgatok szama (2010-2020), £6
Forrds: sajat készités az OSAP 1665-0s statisztika alapjan

A munkaerdpiaci elvarasok dinamikusan valtoznak és a munkavallaloknak ehhez a véaltozasokhoz
gyorsan alkalmazkodnia kell. Hazankban is az elmdlt években egyre nagyobb elvaras a munkaerd-
piacon elhelyezkedni kivanoktol a magas szintd idegen nyelvismeret. Az alabbi abran (4. abra) jol
lathato, hogy 2013-ben volt a legmagasabb a feln6tteknél a nyelvi képzésekre beiratkozottak szama
(128 219 £6) majd 2013 6ta gyakorlatilag folyamatosan csokkent. Ez elsésorban azzal magyaraz-
hat6, hogy mar az altalanos iskolakban, de f6képpen a kozépiskolakban jelentésen erésodott az
idegen nyelvi oktatas, ma mar nem ritka, hogy 1 vagy akar 2 nyelvvizsgaval kertilnek ki a hallgatok
a kozépiskolakbol. Vagyis kisebb a kereslet a piacon meghirdetett nyelvtanfolyamok irant.
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4. abra: Nyelvi képzésekre beiratkozott hallgatok szama (2010-2020), 6
Forrds: sajat készités az OSAP 1665-ds statisztika alapjin
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Erdemes azt is megvizsgalni, hogy az elébbiekben megvizsgalt hirom képzési cél (az allam altal
elismert OK]J szakképesitést ado képzések, informatikai képzések és a nyelvi képzek) népszertisége
hogyan alakult az egyes megyékben 2020-ban. Az OK]J szakképesités adé képzésekre Borsod-
Abatj-Zemplén megyében iratkoztak be a legtobben, amit Bacs-Kiskun és Hajda-Bihar megye ko-
vet, a legkevesebben pedig Zala megyében. Informatikai képzések terén kiemelked6 volt a beirat-
kozasi hajlam Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében, tobb mint 18 000 {6 kezdett el valamilyen infor-
matikai képzést. Borsod-Abatj-Zemplén és Hajdu-Bihar megyében még rendkiviil magas ez a
szam, ami azt feltételezi, hogy ebben a régiéban a legnagyobb a lemaradas az informatikai kompe-
tenciakat illetéen. A nyelvi képzéseken résztvevOk szama szerint az egyes megyék kozott szignifi-
kans kiillonbség nem lathato.
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S. abra: OKJ szakképesitést ado, informatikai és nyelvi képzésekre beiratkozott
hallgatok szama (f6) 2020-ban
Forrds: sajat készités az OSAP 1665-is statisztika alapjin

Az allaskeres6knek sz616 képzések célja szerint leginkabb (84,4%) a szakmai képzések dominaltak.
Egy 4j szakmat ad6 képzés visszalenditheti az allaskeres6t a munka vildgaba, hiszen egy 4j piacképes
végzettség Uj ajtokat nyithat meg a munkanélkiliséggel kiizd6 személyek életében. Az altalanos
képzések is nagy szerepet (10,6%) kaptak a tamogatott képzések k6zott, melybe beletartoznak a
személyiség fejleszt6 hosszabb tava tréningek, allaskeresési technikakat bemutaté tréningek és az
alapfoku iskolai végzettséghez valé hozzajutast segité képzések. A mai magyar munkaerépiacon
nagyon fontossa valt az idegen nyelvtudas, ennek kévetkeztében a tamogatott képzések kozott
megjelent 4,8%-o0s részesedéssel. Az egyéb- és szolgaltatas képzések mértéke alig érte el a 0,06%-
ot, azaz Gsszesen a vizsgalt 11 évben 23 képzés volt ide sorolhato (6. abra).
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6. abra: Az allaskeres6knek sz616 képzéseknek a képzés célja szerinti eloszlasa Magyaror-
szagon a vizsgalt id8szak (2010-2020) egészére vonatkozéan
Forras: sajat készités az Innovdcids és Technoldgiai Minisztérium adatai alapjan

Hazankban 6sszesen 37 966 darab képzést inditottak kimondottan allaskereséknek a vizsgalt id6-
szakban, melyeken 508 450 f6 vett részt, ami azt jelenti, hogy az atlagos csoportlétszama 13,3 £6
volt. A Kormanyhivatalok altal inditott képzések csoportlétszama minimum 12 £8, azaz ezt a krité-
riumot meghaladta a képzéseken résztvevok atlagos létszama. A vizsgalt id6szakot két részre osz-
tanam, a 2010-2014-ig terjedS id6szakban dinamikus névekedés lathato a képzések darabszamanak
tekintetében, amikor is 2014-ben t6bb mint 5 600 db képzés valoésult meg az allaskeresknek Ma-
gyarorszagon. A masodik idészakban 2015-t61 2020-ig csokkend tendencia figyelheté meg, ami
2020-ra elérte a legkevesebb (1075) képzési darabszamot. A képzések kozott legnagyobb aranyban
az Orszagos Képzési Jegyzékben szerepl6 szakmai képzések dominaltak, melyet azon szakmai kép-
zések kovették, amelyek nem szerepelnek az Orszagos Képzési Jegyzékben. Ezeken a képzés tipu-
sokon kiviil még a nyelvi és a hatosagi képzések dominaltak, a 7. abran feltintetett képzések csak
elvétve voltak jelen a mintaban.

A képzések finanszirozasa szerinti eloszlasban a vizsgalt id6szak elsé két évében még a hazai
forrasokbdl tamogatott képzések dominaltak, majd folyamatosan csokkeni kezdtek. Az Eurépai
Uni6 altal tamogatott képzések 2012-ben mar meghaladtak a hazai forrasbol tamogatott képzések
darabszamat. Az EU altal timogatott képzések 2014-ben érték el a legnagyobb értéket, majd csok-
kenni kezdtek, 2020-ra a vizsgalt id6szak legalacsonyabb képzési szamat érte el. A hazai forrasbol
finanszirozasra kertil6 képzések szamat tekintve mar elhanyagolhat6 darabszammal jelentek meg
2020-ra (8. abra).

80



A felnétteknek sz616 képzések jellegének, ezen beltl az allaskeres6knek sz616 képzések céljanak
¢és finanszirozasanak valtozasa hazankban 2010 és 2020 k6zott

10000
| )
0 ‘A EEERDR
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
mmm Altalanos; képességfejlesztd felndttképzés
mmm Hatosagi képzések
mmm Alapfoku képzések (5-6.-;7-8. osztaly)
Szakmai képzések
Nyelvi képzések
mmm Nem OKJ-s képzések
mmm OKJ-s keépzések
= ()sszes képzés
7. abra: Az allaskeres6knek sz616 képzések tipus szerinti megoszlasa
hazankban (2010-2020)
Forrds: sajat készités ag Innovdcids és Technoldgiai Minisgtérium adatai alapjin

6 000

5000

4 000

3000

2000

! OOO1 294

0 586 02 T2

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- Hazai forrasbol tamogatott képzések szama

—=EU-s forrasbol tamogatott képzések szdma

8. abra: Az allaskeresGknek sz616 képzések (db) finanszirozasanak eloszlasa hazankban
(2010-2020)
Forris: sajdt készités ag Innovdcios és Technoldgiai Minisztérinm adatai alapjian

A képzési formakat tekintve, mind az Eurépai Unid, mind a Magyar Allam leginkabb a hagyoma-
nyos, személyes kontaktusban zajlé képzéseket tamogatta. A hagyomanyos képzések 99,7%-os
részaranyban voltak jelen a vizsgalt id6szakban. Az e-learning és a tavoktatas elenyészve jelentek
meg, azonban a két képzési forma kozott az e-learning szerepelt magasabb részaranyban (0,21%).
Az allaskeres6ken 52016 felnSttképzésben résztvevék szama hasonld képet mutat, mint a képzé-
sek darabszama. A vizsgalt id6szak els6 évében, még a hazai forrasbol tamogatott allaskeresk vol-
tak nagyobb létszama, majd folyamatos csokkend tendenciat vett (egyedili kiugré létszam 2013-
ban volt, amikor majd 19 ezer £6 kertlt képzéssel tamogatasra). A legkevesebb hazai forrasbol
tamogatott képzett 2018-ban volt 37 £6, ami 2020-ra majdnem megduplazédott 64 f6vel.
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Az EU altal tamogatott képzettek 2011-t6] minden évben tébbszorose volt a hazai forrasénak.
A legnagyobb kiillonbség 2018-ban, amikor a képzettek 99,9%-a Eurépai Unids forrasbodl kertlt
képzésekbe bevonasra (9. abra).
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9. abra: Az allaskeres6knek sz6l6 képzésekbe bevontak létszamanak (f6) alakulasa
finanszirozas szerint (2010-2020)
Forras: sajat készités az Innovdcids és Technoldgiai Minisztérium adatai alapjan

Az allaskeres6knek sz616 képzésekben leginkabb alapfoku- és kozépfoku iskolai végzettséggel ren-
delkez8k keriiltek bevonasra. Magasabb aranyban (51,9%) voltak jelen alapfoku iskolai végzettség-
gel rendelkezok. A kozépfoku iskolai végzettséggel beiskolazasra kerilt allaskeresk részaranya
44,9% volt. A fels6foku iskolai végzettséggel rendelkez8k aranya alig haladta meg a 3%-ot. A vizs-
galt id6szakban 2010-2013-ig a kézépfoku iskolai végzettséggel rendelkez8k dominaltak, majd az
ezt kévetd idGszakban magasabb létszamban voltak jelen az alapfoku iskolai végzettséggel rendel-
kez6k. A vizsgalt id6szakban az iskolai végzettségeket tekintve hasonld értékkel indultak, majd az
id&szak végére teljesen szétnyilt a tamogatasba bevont allaskeresSk iskolai végzettség szerinti el-
oszlasa. Az Eurépai Unid altal finanszirozott képzettek legmagasabb iskolai végzettség szerinti el-
oszlasa egyenletesnek mondhato a vizsgalt id6intervallumban, a hazai forrasbdl tamogatott allaske-
res6k iskolai végzettség hektikusabbnak mondhato, hisz ebben a tamogatasi formaban volt a leg-
nagyobb cs6kkenés a létszamokat tekintve (10. abra).
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10. abra: Az allaskeres6knek sz616 képzéseken résztvevik iskolai végzettség és finanszi-
rozasuk szerinti eloszlasa (2010-2020)
Forrds: sajat készités ag Innovdcids és Technologiai Minisgtérium adatai alapjin

Koveztetések és javaslatok

Az allaskeres6knek sz616 képzések finanszirozasa teljesen atalakult a vizsgalt id6szakban. A vizsgalt
id&szak elején még a hazai forrasbol timogatott képzések dominaltak, majd csokkend tendenciat
vettek és az Burépai Uni6 altal tamogatott képzések kertltek szerepe valt els6dlegessé, majd kiza-
rélagossa. A képzések tekintetében minden vizsgalt évben a szakmai képzések indultak a legna-
gyobb szamban, amelyen belil az Orszagos Képzési Jegyzékben szerepld képzések voltak megha-
tarozok. A képzések darabszamat tekintve 2014-ben volt bejelentve a legtébb Gsszességében, amit
az allaskereséi és kozfoglalkoztatotti 1étszam valtozasa is alapvetéen befolyasolt. A vizsgalt id6-
szakban az atlagos csoportlétszam meghaladta 13 f6t. A legtobb képzésbe bevont allaskeresé ala-
csony iskolai végzettséggel rendelkezett és csak elvétve voltak jelen fels6foku iskolai végzettséggel
rendelkez6k.

A hazai forrasbél tamogatott képzések csokkenésével parhuzamosan a képzésben résztvevék
létszama novekedett az EU-s forrasok nagyobb volument felhasznaldsaval, igy nem érintette nega-
tivan az allaskeresSk atképzését. A képzések elvégzése utan azonban tamogatasra keriilhetnének
allaskereséi tréningeken valo részvételre, tovabb erésitve munkaerd-piaci pozicidjukat. A képzési
kategoriak kozotti eloszlas alapjan elmondhato, hogy a szakmai és informatikai képzések névekvé
szamu elvégzésével nagyobb lehet az Gjonnan megszerzett ismeretek Gsszesitett munkaerépiaci po-
tencialja.
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Typing of the Homokhat settlements with factor- and cluster analysis

Sandor Szombathelyi

Abstract

With the passing of time, it is sometimes necessary and useful to re-examine classic themes and territories. In my
view, such a theme is the restructuring of rural economy, and such a territory is Homokhdtsag. Unfortunately, the
territory under investigation mostly only receives attention during summer droughts, when the lack of water is so
severe, that farm fields, or even gardens, may not be watered. The explored economic and social processes are most
certainly also affected by the lack of water, but unravelling the relationship between these two processes is not the
subject of this writing. My goal is to shed light on those phenomena, in which the restructuring of the rural economy
is manifested. It may well be that we do not obtain an epoch-marking result, or one which is surprising, but I consider
it important to keep our fingers on the wrist of Homokhdtsig and to check its pulse. In my opinion it is also
important we do, becanse it true for regional science statement of Herakleitos, what is; the only constant is change.

Keywords: rural economy, Homokhats4dg, restructuring

JEL (SME Jel): R11, R51

A Homokhat telepiiléseinek tipizalasa faktor- és klaszteranalizissel

Osszefoglalas

Az idd miildsdaval olykor sziikséges és hasznos klassgikus témakat és teriileteket dijra és djra meguizsgdlni. 1lyen
téma meglatdsom sgerint a vidékgazdasdg dtstrukturilodasa, valamint ilyen teriilet a Homokbatsdg. Sajnos a vigs-
galt teriilet leginkdbb csak a nydri aszdlyok sordn kap figyelmet, amikor a vizhidny olyan silyos, hogy mar intozni
sem lehet a termdfoldeken, illetve a kertekben. A feltirt gazdasagi és tarsadalmi folyamatokra minden bizonnyal a
vizhiany is batdssal van, de e két folyamat kiZ0tti kapesolat feltardsa nem témaja ezen irdsnak. A célom rivilagi-
tani azokra a jelenségekere, amelyekben a vidékgazdasdg dtstrukturilddasa manifesztalodik. Meglebet, hogy nemr
kapunk korszakalkotd eredményt, vagy olyan eredményt, amelytil meglepidiink, viszont fontosnak tartom a ke-
linket a Homokbatsag csuklgjan tartani és figyelni a pulzusdt. V' éleményem sgerint fontos et azért is tenniink,
mert a regiondlis tudomdnyra is igag Hérakleitosz agon dllitas, mely szerint ag egyetlen dllandd a vdltogds maga.

Kulcsszavak: vidékgazdasag, Homokhadts4dg, dtstrukturalodas

JEL (SME Jel): R11, R51

Introduction

The process of globalisation influences every area of life, the denouement of which is often
positive, but at times it is disadvantageous, for instance for rural territories and communities. It is
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important to note, that besides economic processes, the progress of globalisation is also felt on the
level of “intellect, consciousness and civilisation.” (Balint-Juhasz, 2009: 9) These processes impinge
on the local rural economy from outside, meaning they are not embedded. In most cases, elements
found in the location must accommodate to thesed. With regard to the fact that rural economies
are varied by reason of their resources of differing quantity and quality, the effects are also mani-
fested in different ways. This has resulted in the responses given to globalisation or to political
decisions also being different, and having to be different in the provincial settlements and areas.

In the article, I wish to illustrate what processes have occurred in Homokhatsag of the Danube-
Tisza Interfluve over the period since the change of political regime. Examination of the processes
is aided by characterising the settlements, which provides an answer as to which settlements follow
a similar path.

Thanks to the growth period which took place over the past decades, “the scale of needs has
been transformed, demands have changed, numerous new consumer elements have emerged,
which appear as natural requirements with the spread of the concept and institutions of the welfare
state”. (Kaposzta, 2015: 13) Effects of the globalisation cause economic and social recession on
the rural areas. Numerous signs of decline have appeared: spaces and educational institutions serv-
ing the communities have shut down, the transport infrastructure has deteriorated, social helpless-
ness and the employment situation have become increasingly severe. (Kaposzta, 2015) According
to Magda and her co-authors, the reason for these processes is that rural economies are vulnerable,
and supporting them is the duty of the current state. The subsidies (financial, knowledge transfer,
etc.) are needed not only for staying alive, but also so that even Hungarian rural economies can
enter into competition with global economic players. A pivotal part of these subsidies is the sensible
usage of current European Union co-financing programmes, which can increase the competitive-
ness and efficiency of the region.

According to Ritter, besides the appreciation of regional policy, the spatial structure of the Eu-
ropean economy has also been realigned in the wake of globalisation, that is, that local areas ap-
preciate, the development of which is not only the duty of current governments, but also that of
the settlements. According to Ritter, by reason of restructuring, the concept of rurality is also rein-
forced, transformed, it fulfils a new role, with which for some time the concept “has expressed a
totally new social and economic dimension”. (Ritter, 2018: 408)

The significant change in world food production and food consumption has also had a great
effect on the countryside, because new technologies, plant and animal species have appeared, which
previously were not even known. Genetically modified plants and animals, hydrocultural plant pro-
duction, GPS based arable land crop growth all serve the operation of a more economical and thus
more profitable agrobusiness. Pressure from consumers, on the other hand, is the demand for
healthy, marketable fruit and vegetables, free of chemicals if possible. Achieving the goals described
requires considerable financial liquidity from both parties, which also has a significant sifting effect.
In consequence of globalisation, society no longer demands only food production from the agrar-
ian community, but pointing beyond this, requires it to take on responsibilities which have never
arisen before. Responsibilities thus undertaken include “for the natural and social environment, for
equal opportunities, for lifelong learning, for employment and for the development of provincial
areas” (Balint-Juhasz, 2009: 9), which are already helping to solve and mitigate major, global prob-
lems. Global problems such as these include climate change, lack of water, poverty, migration and
deforestation. (Balint et al, 2009)

For more than the last decade, in my opinion the phenomena of globalisation have also included
the spread of activities mitigating the effects of climate change, which alongside the many globali-
sation phenomena negatively impacting countryside areas is a positive sign. The spread of various
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invasive plants and animals is considered a globalisation phenomenon, which have entered by
means of people and goods coming to our country from far-off foreign countries, and are causing
problems. One of these plants is ragweed, which was unknown here until the first quarter of the
20™ century. In the second place, various ecological cotridors have aided the spread of foreign
creatures. Such ecological corridors are, for instance, a railway line or a river valley. These plants
and animals cause problems primarily in the natural environment, furthermore in tourism, then
indirectly in the everyday lives of local people. (Balint et al, 2009)

In the same way that the urban lifestyle is not gaining ground everywhere, or where it is then not
to the same extent, the decline of countryside areas is not uniform either. A distinction must be
made between at least two types of settlement groups: between the periphery and the central, but
mostly the settlements located in Budapest suburbia. With the settlements in the periphery, decline
and the lack of urban lifestyle are more apparent, in contrast to suburbia. As a result of this, town
residents appear in the latter settlements and with them the processes of quantitative and qualitative
urbanisation, where conflicts of interests often arise between those moving out there and the na-
tives. Suburbanization and de-urbanisation are not only perceptible in the rise in the number of
residents, but also in the increase in services and the change in the townscape. Available services
change not only in quantity, but also in terms of quality due to demand and higher paying capacity.
Shaping of the townscape, on the other hand, often becomes more colourful with alien edifices.
Construction industry contractors satisfying the demands of the crowds moving out of the city
establish enclosed residental condominiums built very close to one another, paying no heed to the
architectural culture or tradition of the given landscape unit or area. Besides the residential com-
munities, distinctively renovated peasant houses have also appeared, chiefly in peripheral areas.
There are numerous reasons for people moving out, including the appeal of the rural idyll, and the
promise of the provision of living conditions. A significant number of those leaving their city res-
idences belong to the middle class, trusting in a peaceful place to live. Moving out entices people
with prestige and an increase in status, who belong most to the more highly qualified, younger
segment of society. (Rechnitzer et al, 2011; Kovach, 2012)

Though it is important to take into account that globalisation has not raised its head in the last
thirty years, but it had its phenomena and processes much earlier, but then it was still called con-
quest. For instance, there was the conquest of South America in the 1500s referred to by Balint
and Juhasz. Cortez and Pizzaro wanted to go to the New World on “financial matters”, but instead
they launched processes in the Aztec and Inca empires which significantly altered the lives of those
living there, indeed, directly and indirectly they wiped out tens of thousands, in fact millions of
people. (Balint et al, 2009)

The change in the rural economy in our country did not begin with the change of regime either,
but well before it, approximately from the mid-19" century, when the development of the railway
network began, among other things. In the countryside, the railway provided settlements with a
huge development potential for getting grown products and the population to more distant markets
more rapidly, thus promoting economic and social development. Later on, according to what
Laszl6 Kulcsar wrote, between the two world wars, “the traditional close ties of the triad of village,
peasantry and agriculture. .. set out on the path of powerful disintegration” (Kulcsar, 2017: 93). In
state socialism, collectivisation took place between 1948 and 1953, during which in the majority of
rural settlements around four million acres of land were reallocated. As a result of this and con-
strained industrialisation, the countryside began to be depopulated, the population headed for the
cities in order to find a new living space and livelihood. Also due to this enforced increase in
demand blocks of flats began to be built, the very first of these being occupied on 2 January 1960
in, as previously known, Sztalinvaros (now: Dunadjvaros). In the 1970s, those born in the Ratké
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era also generated a demand for their own homes, so the then system needed to satisfy their re-
quirements too. The farmers’ cooperatives and state farms did provide work for a lot of people,
but the farming carried out on hundreds of hectares and the establishment and technological de-
velopment of huge animal rearing estates also meant the replacement of the live labour-force,
which then streamed from the villages and hamlets towards the industrial facilities. In consequence
of this, the proportion of active agricultural earners and the share of the agrarian branch in the
GDP fell drastically and industry became dominant in larger and smaller provincial towns. And
considered locally, this entailed a total transformation of land usage and the structure of agriculture,
as a result of which, in smaller towns, and even in villages, agriculture did not become the primary
source of livelithood.

Unfortunately, the change of regime did not have a positive effect on agriculture, and beyond it
on the countryside. Unemployment in the countryside became a good deal higher than in the cities.
An example of this is small villages, in which case the loss of jobs was much higher at 34% than
the national average of 18%. This is in part due to the higher than average unemployment among
the commuting, provincial and unqualified labour force. Provincial poverty, as well as the emer-
gence of poor zones is most attributable to this. With regard to agriculture, the year 1993 was the
worst, as compared with the period preceding the change of regime scarcely more than the half
could be produced, and inflation was also around 20-30%. Ten percent of arable land remained
uncultivated, agrarian employment fell to close to one third between 1988 and 1997. In the second
half of the nineties, however, concentration of estate and agricultural production began. This con-
centration has since been continuous, as whereas there were 966 working family farms in 2000, in
2016 there were only 365 thousand. The explanation for this, is that the smaller farms with land of
less than 100 hectares in area were unable to make a profit.

Thanks to the European Union agricultural policy, by means of subsidies the land usage structure
stabilised after 2010, but migration from countryside settlements, as well as their ageing still con-
tinues. (Kovach et al, 2018; Kovach, 2012)

According to Péter Péla’s view, globalisation also has an equalising effect on regions, or the
underdeveloped areas are also target regions for the flow of capital, so they are thus able to link in
with the circulation of world economy. Following the change of regime, the economic flourishing
of Western Hungary is the best example. Alongside this, however, there remains the rule, according
to which the capital migrates to the place where it has the best time. The main transport corridors,
the town, the centres have become even more appealing, and thus the regional inequalities may be
further sharpened.

The purpose of my study is to sort into types the settlements of the Homokhatsag based on the
restructuring of the rural economy. I examinated these settlements since the regiome change. With
the help of typification, we get a more transparent picture about the region, which can even form
the basis of a document for the development of the region. The necessary of the developmet doc-
ument is more and more increase due to desertification and the resulting negative processes. This
is supported by the fact that in 2023 the Regional Development Concept and Program of the
Homokhatsag between the Danube and Tisza will be completed on behalf of the county govern-
ment by the Kecskemét Research Group of the Regional Research Institute of the Economic and
Regional Science Research Center.
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Materials and methods

The area under investigation is given by the Homokhatsag delimitation produced by Balint Csatari,
Ferenc Glatz and Andras Donat Kovacs in 2004, which is located on an area of close to 10 000
km2. The Homokhatsag defined by them embraces 104 settlements in the Danube-Tisza Interfluve
(figure 1), divided between three counties: Bacs-Kiskun: 61 settlements, Csongrad: 22 settlements,
Pest: 21 settlements.
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Figure 1: Settlements of the Homokhatsag
Source: Glatz et al., 2004

The territory under investigation has been delimited by several people in several ways, but each
delimitation agreed in that the Homokhatsag lies between the Danube and the Tisza and the largest
part of the area is in Bacs-Kiskun County, and its smaller sections to differing extents reach over
into the territories of Csongrad-Csanad and Pest Counties. In fact, there is one delimitation, ac-
cording to which the southern part of the Homokhatsag extends into the territory of Serbia too.
In this sense, this region is not only indefinable in terms of public administration, it is not even
featured in the methodological listing of the natural landscapes of Hungary, thus making it a special
landscape category. Its surface is basically steppe, the height of which above sea level is 80-140
metres, and thanks to climate change and human landscape transforming work, it is now a semi-
desert landscape. During climate change, Homokhatsag is one of the most sensitive and most af-
fected areas of the country, with respect to which “the UN world food organisation, the FAO, in
its long-term forecast has declared the Danube-Tisza Interfluve to be a semi-desert zone, indeed,
the most pessimistic analyses project the danger of it becoming a dessert.”(Glatz et al, 2004,
Ferencz et al, 2019)

,,Homokhatsag is at one time a natural formation and a cultural landscape transformed by man,
as a decisive role in the formation of its present image has been played by history and by the

population living here.” (Glatz et al, 2004)
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The indicators used for the analyses come from the National Regional Development and Re-
gional Planning Information System (TEIR). The data gathering was set back by a change in the
methodology of the indicators, furthermore, that a piece of data was not featured for the given
settlement, so I was compelled to ignore it, as it was there as a salient value, which would have
impaired the analysis result. The data for the subsidies were obtained from the Database function
of the Integrated Administration and Control System (IIER), furthermore from the Széchenyi Plan
Plus Mapping services, up till the deadline of 31 January 2023. The subsidies include the following
schemes (K: Contracted sum, SZ: Paid out sum): National Development Plan (2004-2006) (NFT)
(SZ), New Hungary Development Plan (2007-2013) (UMFT), (K), Széchenyi 2020 (2014-2020)
(K), Széchenyi Plan Plus (2021-2027) (S8Z), Brexit damage mitigation scheme (2021-2022) (8Z),
Restoration and Resistance Plan (2022-) (RRF) (S§Z).

Besides these, I had to further screen my indicators for the factor and then the cluster analysis
to be carried out in the SPSS due to the sensitivity of the analysis methods. Furthermore, I wanted
to select indicators that have significant multiplier effects. Therefore, I needed to reduce the up-
loaded 37 indicators to 8. Because of I considered important to use indicators with significantly
different periods too. In this way, I got as far as having my work cover 33 years. On the other hand,
one settlement is an exception to this, which is Moricgat located between Bugac and
Jaszszentlaszl6. The settlement only became independent following the change of regime, seceding
from the village of Jaszszentlaszlé on 1 June 1993. For this reason, the population density was not
featured in 1990, I could only utilise the data from 1994. I consider important to use the indicators
which have significantly different period, because in my opinion multiplicator effects of these are
important in the rural economy. The indicators are displayed in table 4 of the Results section,
together with an indication of the period covered by them.

Results

Factor analysis

The results of the factor analysis performed are contained in table 1, according to which three
factors were formed from the 8 indicators entered into the SPSS and appropriate to the
investigation. The KMO wvalue is 0.620, so the result of the investigation performed may be listed
in a medium category. The significance is 0, which means that the indicators affect one another.
The final indicator is the explained variation, which in the present case is 65,10% This means that
a significant proportion of the information borne by the indicators during the investigation could
be retained. According to Csallner this value is acceptable, as in the field of the social sciences the
lower limit is 60%.
Table 1: Applicability of the factoranalysis main indicators

Number of main compo- | ©ni criterion | Sig. Explained variation %
nents
3 620 000 65.10

Source: Own editing, 2023

With the aid of the factor analysis, three factors emerged from the eight indicators, the factor
contents of which and the names given to the factors by me are contained in table 2. While carrying
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out the factor analysis, I also had to pay attention to the criterion, according to which the sample

size, in the present case the number of settlements, must be at least ten times greater than the

number of indicators.

Table 2: Factors of settlements of the Homokhatsag

Indicators Fac'tor content | Name of factor
of indicators

trend of PIT payers per 100 persons 1992 - 2020 787
change of proportion of young people 1990 - 2021 .658 employment
change in net income per person 2004 - 2020 .814
population density trend 1990 - 2022 778
trend of proportion of those with university or college .
qualiﬁcatign 1990 - 2011 ¥ i -850 society
natural increase, decrease (thousandths) 2021 .537
operating enterprises per one hundred persons 1996 -2020 771 cconomy
European Union subsidies per person 2004 -2023 773

Sonrce: Own editing, 2023

I have named the factors in accordance with which indicators the analysis assigned together. I thus

considered it logical to name the first factor employment, the second factor society and the third

economy.

Cluster analysis

As a result of the cluster analysis, three settlement groups have been defined, which are illustrated

on figure 2: the number of settlements marked in green is 48 (cluster 1), the number marked in

yellow is 43 (cluster 2), and the number in burgundy is 13 (cluster 3).

2. Figure: Settlement types of the Homokhatsag

Source: Own editing, 2023

92



Typing of the Homokhat settlements with factor- and cluster analysis

Before presenting the clusters, I consider it important to emphasise that the cluster level averages
of the indicators for the Natural increase and decrease of the year 2021 and the Trend in the pro-
portion of young people between 1990 and 2021 have a negative sign with respect to every cluster,
so the settlement types are characterised by a natural decrease and a fall in the proportion of young
people. Irrespective of this, however, there are some settlements for which these indicators have a
positive sign.

The appearance settlements belong to cluster 1, which I have marked in green on the map.
Among them are some very surprising settlements (e.g. Kecskemét, Kiskunfélegyhaza, Kiskun-
halas, Kiskunmajsa, Kiskéros, Tiszakécske, etc.), for which the economy factor and the net income
indicator do show prominent values, but the trend in the number of PIT payers, the trend in pop-
ulation density, the natural decrease and the proportion of young people suggest an outstandingly
negative tendency. Of the three established clusters, this group has the second highest proportion
of settlements with the rank of town. This proportion is 35,4%, meaning 17 settlements of the 48
are concerned. The settlements in the cluster are also under-represented with respect to the average
of several indicators: the population density, the natural decrease, as well as the great fall in the
proportion of young people, and also the average net income all fall short of the settlements in the
other two clusters. The two major reasons for the prominently large shortfall in the population
density are that in these settlements, not only natural decease is characteristic, but also a high degree
of migration. According to the inland migration data for the year 2021, the migration data are very
unfavourable, not only from smaller settlements, but also from major ones. Settlements like this
include Kecskemét, Kiskunfélegyhaza, Kiskunhalas and Kiskunmajsa. The target settlements for
the suburbanisation and de-urbanisation caused by the migration are for the most part the satellite
settlements lying around the large cities, this being confirmed by the increasing population density
of these settlements. Besides the satellite settlements, the settlements lying close to the junction of
the M5 motorway are also appealing. On the map, the settlements of the cluster trace out three
groupings. The first lies in the north part of Bacs-Kiskun County and the south of Pest County.
Around half of these settlements are of town rank, in fact, Kecskemét also fulfils the function of
County Town. The second grouping lies in a north-south direction and is positioned Izsak —
Kisk6ros — Kecel. The third is the area lying to the south of the towns of Kiskunhalas and Kiskun-
majsa, also stretching over into Csongrad-Csanad County. With regard to the fact that the economy
factor performs the best, it is important to add, that these advantages are very minimal (1,2% on
average), whereas the shortfalls are considerable compared with the other clusters (3,0% on aver-
age). The fall in the population density of Kecskemét is significant, but not outstanding. This indi-
cator for the County Town reaches 5,9%, whereas the average for the settlements in the cluster
shows a rise of 2,11%. There are two reasons for the fall in the population density happening in
this way, one of which is the suburbanisation process, and the other is the growth in the area of
the town by around 23,45 km®. This growth in area happened by reason of building the Daimler
AG plant in Kecskemét, as the County Town took over territory from the neighbouring settlement
of Varosfold. With regard to the trend in PIT payers, and also with respect to the trend in the
proportion of young people, the County Town shows an outstandingly unfavourable picture. On
the other hand, the largest settlement in Homokhatsag has received an outstanding amount of
support over close to the last two decades, the natural decrease falls short of the average, and it has
performed better with respect to the trend in operating enterprises per 100 persons, those with
advanced qualifications, and the 2020 average net income.

I have given the name work-based economy settlements to the settlements which belong to
cluster 2, as the employment factor shows a visibly more favourable picture than the settlements
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in the other clusters, and the economy factor took on an average value, this being zero. With respect
to the settlements marked yellow on the map, they have the highest growth in the proportion of
PIT payers per 100 persons compared with the other two clusters. Besides this, the proportion of
young people and the natural decrease fell the least in this cluster. The settlements in the cluster
only performed the worst in one area, with respect to the proportion of residents with advanced
qualifications, as the growth was 3,71% On the other hand, the value of the indicator cannot even
be regarded as very bad compared with the other clusters, as the best average value for the settle-
ments of cluster 3 is 3,79% Of the 43 settlements in the group, only three have the rank of town,
which signifies 7%, this being the lowest in the three defined settlement groups. Their placements
on the map are very scattered, the majority being further from the County Towns, but they lie
closer to medium-sized and large towns. They are not really touched upon by major railway or road
transport routes, merely the electrified railway line number 150 passes through a significant pro-
portion of the settlements.

I have given the name satellite settlements to the third cluster, to which they correspond both in
terms of their positioning on the map and according to their indicators and characteristics. On the
map, every settlement is located around a large town, with only Felgyé being an exception to this.
Csongrad lies closest to the village at 6 km away, the next closest town being Szentes at 13 km.
Due to this privileged situation, it behaves differently from the other settlements belonging to the
cluster, as only the population density of Felgy6 is falling. Whilst the population density of the
other settlements grew by 37,2% on average, that of Felgy6 fell by 2,9%. The other indicators of
the settlement can be said to be average, but the subsidies indicator is much higher with respect to
the other settlements in the cluster. With regard to the cluster as a whole, the population density
and the proportion of those with diplomas expanded to an outstandingly greater extent, further-
more annual net incomes for the year 2020 are somewhat higher, with respect to the settlements
of the other two clusters. With regard to the trend in the number of PIT payers per 100 persons,
the sum of the subsidies per capita, as well as the number of operating enterprises per 100 persons,
it fell short of the other clusters, but this shortfall is not so large. It is characteristic of the satellite
settlements that the natural increase and decrease indicator is more favourable, it shows a positive
tendency compared with the other settlements. This is not realised in the present case, however,
but the indicator only falls short by 0,5 percent of the best indicator of cluster 2; work-based econ-
omy settlements: -0,690%, satellite settlements cluster: -0,695%. The trend in the proportion of
young people, in contrast, lies much closer to the -9,09% of the worst appearance settlements
cluster. This value is -8,99% for the satellite settlements cluster, whilst the work-based economy
settlements have the most favourable value, at -8,71%. Of the 13 settlements of the satellite settle-
ments cluster, 4 lie within greater Budapest, and furthermore the proportion of towns is more than
46%.

Following the investigation, it can be determined of the imaginary ranking of the settlement
groups, that the satellite settlements occupy the first position, which are followed by the group of
Work-based economy settlements. The list is closed by cluster 1, the appearance settlements, with
respect to which not one indicator performs favourably.
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3. Figure: Direction of restructuring of the clusters
Source: Own editing, 2023

Conclusions and recommendations

Arrangement of the settlements of Homokhatsag into clusters has led to several conclusions, which

are as follows:

Of the settlements of Homokhatsag, #he villages can present the same rural economic restructuring as
the towns, which are even so able to change on a larger scale due to their size, and economic
and social weight. This phenomenon proved true at the level of the indicators, but not in
regard to the absolute numbers, as the scale of a town and a village is different. The above
finding is true with respect to all the examined indicators, with the exception of the trend
in population density, as the expansion of population density in the villages greatly exceeded
that of the towns, to the extent of 12%.

Due to the above conclusion, this large expansion is only thanks to those settlements which
are satellite settlements of Kecskemét or Szeged, or belong to greater Budapest. So if we
remove settlements in the cluster of satellite settlements from the list of villages, then we
get a much more drastic picture, because in that case the population density of the villages
has not grown, but fallen. The extent of the fall already exceeds 6%. So the population
concentration around the big cities is of a visible and perceptible size.

In the appearance settlement group there is a significant number of large towns, which may
appear to be developing well, but their population densities fell to a considerable extent, by
almost 5%, and their natural decrease also stands out from every settlement group with its
8,6%. The fall in the proportion of young people, however, is more favourable at a mere
6%. In my view the reason for this is the /arge-scale suburbanisation process, the winner of which
is the cluster of satellite settlements.

The process named above, however, has been visibly in progress, not for a couple of years,
but for decades. An outcome of this is that the socia/ weight of the settlements (younger age
structure, more resident, more graduates) belonging to the satellite settlement group is
constantly growing, but their economic and employment weight (fewer SZJA payers, fewer companies, less
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EU support) is more likely falling. And this is attributable to the fact, that those living in these
settlements just use them as a place of residence, but they go to the big cities to work and
study.
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