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AZ ONLINE VASARLASI SZOKASOK VIZSGALATA A GENERACIOK
SZEMPONTJABOL
ANALYSIS OF GENERATION DIFFERENCES IN ONLINE SHOPPING HABITS AND
BEHAVIOUR

Balogh-Kardos Valentinal, Gal Timea?

'PhD hallgat6,?egyetemi docens
L2Debreceni Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar, Marketing és Kereskedelem Intézet
E-mail: kardos.valentina@econ.unideb.hu?, gal.timea@econ.unideb.hu?

Osszefoglalas

Az online vasarlas egyre inkdbb a hétkdznapi életiink részévé valt, melynek hatdsara az e-
kereskedelem volumene exponencialisan novekedett az elmult években. Az e-kereskedelem
mellett a kozdsségi média oldalak hasznalata is életiink szerves részét képezi, amelynek jelentds
hatasa van a vasarlasainkra is. Célkitlizésiil azt fogalmaztuk meg, hogy megvizsgaljuk az online
vasarlasi szokdsokat, az azokat befolyasold tényezoket. Kutatdsi célkitlizésiink teljesitése
érdekében online kérddives felmérést végeztiink, melynek elemszama 477 f6. Eredményeink
alapjan megallapithatd, hogy az online vasarlas gyakorisdga, a webaruhazak bongészése és az
online vésarlasra valo havi koltésnél generacios kiilonbségek tarhatoak fel. A fiatal generacio
tagjai az online vasarlas mellett a webaruhdzak kinalatat is gyakrabban bongészik, mig az X
generacidosokra a magasabb 4tlagos havi koltés jellemzd. A mintdnkban szerepld online
vasarlok konnytinek itélik meg az online vasarlast, amelyeket kényelmesen az otthonukbol is
megvaldsithatnak, elkeriilve a nagy tomegeket. Az online vasarlast emellett jelentdsen
befolyasoljak kiillonbozo kozosségi média oldalak, melyeknek koszonhetden mas fogyasztoktol
szarmazo informaciokhoz, véleményekhez juthatnak. Az eredményekbdl azt a kdvetkeztetést
vonhatjuk le, hogy az online kereskedelemmel foglalkozo6 vallalatoknak célcsoportjuk alapjan
differencialt marketingakciokat kell kidolgozniuk és alkalmazniuk. A néket megcélzo6 termékek
vagy szolgaltatasok esetében példaul célszerli lehet influenszerek bevonasa a kiilonb6zo
reklamkampéanyokba, tekintettel arra, hogy a ndk az alternativak keresése és értékelése kapcsan
jelentdsebb figyelmet forditanak a kozosségi médidra, mint a férfiak.

Abstract

Online shopping has become more and more a part of our everyday lives, with e-commerce
volumes growing exponentially in recent years. In addition to e-commerce, the use of social
media sites is an integral part of our lives and has a significant impact on our shopping. Our
objective is to examine online shopping habits and the factors that influence them. To achieve
our research objective, we conducted an online questionnaire survey with 477 respondents. Our
results show that there are generational differences in the frequency of online shopping,
browsing online stores and monthly spending on online shopping. In addition to online
shopping, members of the younger generation browse online shops more frequently, while
Generation X is characterised by higher average monthly spending. The online shoppers in our
sample perceive online purchases as easy to make from the comfort of their own homes,
avoiding large crowds. In addition, online shopping is significantly influenced by various social
media sites, which provide access to information and opinions from other consumers. From the
results, we can conclude that e-commerce companies need to develop and implement
differentiated marketing actions based on their target group. For example, in the case of
products or services targeted at women, it may be appropriate to include influencers in various

1 10.18531/Studia.Mundi.2022.09.02.1-11


https://doi.org/10.18531/Studia.Mundi.2022.09.02.1-11

Studia Mundi - Economica Vol. 9. No. 2. (2022)

advertising campaigns, given that women pay a lot of attention to social media when searching
for and evaluating alternatives.

Kulcsszavak: fogyasztoi magatartds, online kereskedelem, online visarlas.
JEL besorolas: L81, M31
LCC: HF5428-5429.6

Bevezetés

Az online vasarlds egyre inkabb a hétkdznapjaink részévé valik, amelyet jol bizonyit, hogy az
elmult években a globalis kiskereskedelem mérete exponencialisan novekedett. A 2014-es
1.336 milliard dollaros piacméretrdl 2021-re megkdzelitdleg 5 000 millidrd dollarra
emelkedett, szakértdi elorejelzések szerint 2025-ben pedig meg fogja kozeliteni a 7 500 milliard
dollart (Chevalier, 2022). A kiskereskedelem 2019 és 2020 kozott jelentés 27%-os novekedést
ért el, amelyhez nagymértékben hozzdjarult a COVID-19 vilagjarvany is, hiszen bezartak a
fizikai iizletek, tehat a fogyasztok kénytelenek voltak online megrendelni a termékeket, késébb
pedig az lizletek kinyitasa utdn a jarvanytol valo félelem miatt is inkabb e mellett tették le a
voksukat (Tordcsik et al., 2021; Nistor, 2021).

Lone és munkatérsai (2021) megallapitasa alapjan a 16 és 74 éves korosztaly 69%-a hasznalta
az internetet online vasarlasra, illetve az emberek 72%-a rendelt, leggyakrabban ruhazati
cikkeket. Az online vasarlok szamaban Eurdpaban olyan orszagok allnak az élen, mint az
Egyesiilt Kirdlysag, Hollandia és Dania, ugyanakkor meg kell emliteni, hogy pl. Csehorszagban
vagy éppen Magyarorszagon is az elmult években az internetfelhasznalok novekedésével egyiitt
az online vasarlasok szama is emelkedett. Magyarorszagon azonban az e-kereskedelem
volumene elmarad a kozép-eurdpai atlagtol (3,00%), a GDP 2,33%-at teszi ki, szemben
Csehorszaggal, ahol ez az arany 5,71% (Lone et al., 2021).

A Digitalis Ko6zonségmérési Tanacs (2021) eredményei alapjan az internetpenetracid
tekintetében jelentds kiilonbségek mutatkoznak Magyarorszagon. Amig a Baby-boomer
generacioban az internetpenetracio nem éri el a 60%-ot (57,1%), addig az Y-generacional
meghaladja 92%-ot, a Z-generacio6 esetében pedig a 93%-ot. Mindennek pedig hatasa van az
online vasarlasokra, igy az e-kereskedelemre is.

A COVID-19 vilagjarvany miatt elrendelt karanténszabalyok miatt jelent6s valtozasok
kovetkeztek be a vasarlasi szokasokban. A PwC (2020) felmérése alapjan a vasarlok tobb, mint
egyharmada mar online vasarol élelmiszert, €s sajat bevallasuk szerint dont6 tobbseégiik (86%)
ezt a szokasukat a koronavirus-jarvanyt kovetden is megtartjak. A KPMG (2021) vizsgalataban
arra a megallapitasra jutott, hogy a kutatasokba bevont emberek kozel 70%-a tobbet vasarolt
online a COVID-19 kitorése Ota, megkdzelitbleg 50%-uk pedig ehhez tobb eszkozt, akar
parhuzamosan is hasznalva.

Lissitsa és Kol (2016) szerint a vasarlasi szokdsokban és magatartasban jelentds generacios
kiilonbségek mutatkoznak. Ezt megerdsiti Balogh és Mészaros (2021), akik szerint a generacios
hovatartozas képes befolyasolni a fogyasztoi magatartast. E kiilonbség részben fakadhat abbol,
hogy a kiilonb6zd generaciok eltérd forrasokra tdimaszkodnak vasarlasi dontésiik folyamataban.
Hofmeister-Toth (2014) szerint a 2010-es évek elején az X-generacid tagjai jellemzden a
rokonok ¢és baratok ajanlasaibol, illetve rekldmujsagokbol taplalkoztak az informaciokeresésiik
soran, ezzel szemben az Y és Z generaciohoz tartozé fiatalok vasarlasi dontéseiket megelézden
eldzetes internetes kutatast végeznek az alternativak Osszehasonlitdsahoz (Eger et al., 2021),
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els6dleges forrasukka pedig a kozosségi oldalak valtak (Cooley-Parks — Yancy, 2019; Kawaf —
Istanbulluoglu, 2019; Torécesik et al., 2019).

Kutatasi célkitlizésiink, hogy megvizsgaljuk az online vasarlasi szokasokat, az azokat
befolyasold tényezdket, illetve feltarjuk azt, hogy generaciok szerint kimutathatok-e jelentds
eltérések.

Anyag és Modszertan

Kutatasi célkitlizésiink teljesitése érdekében online kérddives felmérést végeztiink 2022
tavaszan kényelmi mintavétellel, melyet a kozosségi média segitségével kiillonb6z6 oldalakon,
csoportokban osztottunk meg. Az egyik legnépszeriibb kozosségi oldalon, a Facebook
platformjan és azon beliil is a Magyarorszagi nagyvarosok zart csoportjaiban tettilk k6zz¢é a
posztunkat. A kérdéiviinket nemzetko6zi szakirodalom alapjan allitottuk 6ssze (Rao et al., 2018),
amely 3 f0 kérdéscsoportot tartalmaz: 1) vasarlasi szokésok, 2) online vasarlast befolyasold
tényezOk, 3) demografiai kérdések. Az elsd részben olyan kérdésekre kellett valaszolniuk a
kitoltoknek, mint példaul, milyen gyakran vasarolnak online, milyen gyakran bongészik a
kiilonb6z6 webaruhazak kinalatat, vagy éppen, hogy havonta atlagosan mennyit kdltenek
online vasarlasra. Az online vasarlast befolyasold tényezdk esetében a Rao és munkatarsai
(2018) altal 1étrehozott modellt alkalmaztuk. A modell dsszesen 24 allitast tartalmaz, amelyre
a kérddiv kitoltéinek 1-5 terjedd Likert-skalan kell valaszolniuk annak alapjan, hogy az adott
allitas mennyire befolyasolja a vasarlasi magatartasukat. Az allitasok 6 faktorhoz tartoznak (1.
konnyii hasznalat és kényelem, 2. biztonsdg, 3. hasznossag, 4. idogazdalkodas, 5. kimend
logisztika és 6. visszajelzés), azonban a vizsgalatunkban nem a modell adaptalasat tztiik ki
célul, igy a faktorok analizise helyett az allitasok vasarldéi magatartast befolyasold szerepét
elemeztiik.

1. tablazat A minta demografiai jellemzése

Nerm N6 351 73,6

Férfi 126 26,4

X 121 25,4

Generacio Y 132 27,7

Z 220 46,1

Fovaros 37 7,8

. Megyei jogl varos 244 51,2
Teleptiles Véros 133 27,9
Kozség 63 13,2

Alapfoku 5 1,0

Iskolai végzettség Kozépfoku 249 52,2
Fels6foku 223 46,8

Nincs aktiv 73 15,3

Jovedelmi helyzet Atlag alatt 141 29,6
Atlagos 159 BERs

Atlag feletti 103 21,6

Forras: Sajat kutatas, sajat szerkesztés (N=477).
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Az adatokat az IBM SPSS Statistics 25 statisztikai programmal dolgoztuk fel, melynek
keretében leir6 statisztikai mutatokat, khi-négyzet probakat ¢&s hipotézisvizsgalatokat
végeztiink. A hipotézisvizsgalatot megel6zéen Kozak (2020) alapjan Kolmogorov-Szmirnov
probaval normalitas vizsgalatot végeztiik. Tekintettel arra, hogy a minta nem normal eloszlast
kovet (p<0,05), igy a hipotézisvizsgalatokat nem paraméteres statisztikai probakkal, Mann-
Whitney teszttel, valamint Kruskal-Wallis-probaval végeztiik. A Mann-Whitney-proba a
kétmintas t-proba, mig a Kruskal-Wallis-proba a varanciaanalizis nem paraméteres statisztikai
vizsgalatok (Vargha, 2016; Balogh — Bacsné¢, 2020).

A kutatdsi mintank nem tekinthetd reprezentativnak. A kérddiviinket dsszesen 477 6 toltotte
ki, melynek tobbsége n6é (73,6%). A mintankban harom generacié képviseltette magat,
legnagyobb arannyal a Z-generacio tagjai (46,1%), 6ket kdvette az Y-generacio (27,7%), majd
az X-generaciosok (25,4%). A valaszadok legnagyobb része megyei jogh varosban él, iskolai
végzettségiiket tekintve pedig 99%-a legalabb kozépfoku végzettséggel rendelkezik. Jovedelmi
helyzetiik alapjan 33,3% atlagos, 29,6% atlag alatti, 21,6% atlag felettivel jovedelemmel bir,
mig 15,3% azt valaszolta, hogy nincs aktiv keresete (1. tablazat).

Eredmények

A kitoltok 99%-a mar vasarolt online, igy a késobbi vizsgalatokban a minta ezen részére
fokuszalunk, melynek elemszama 473 £6.

A terméktipusra vonatkozoé kérdésiinknél a valaszadok tobb, elére meghatarozott
valaszlehetdség koziil valaszthattak. A terméktipusok sorba rendezését kovetden
megallapithatjuk, hogy a mintankban szerepl6 online vasarlok leggyakrabban ruhdzati (73,2%),
elektronikai (58,8%), illetve szérakoztatoipari termékeket (49,7%) vasarolnak. Eredményeink
jelentdsen eltérnek Tari (2018) korabbi megallapitasaitol, hiszen Tari vizsgalati mintajaban az
ételrendelés, élelmiszer, bevasarlas, napi fogyasztdasi cikkek, a banki és biztositasi
szolgaltatasok, valamint a jegyrendelés voltak a leggyakrabban vasarolt termékkategoriak (1.
abra). Az eltéré eredmények véleményiink szerint a vasarlasi szokasok valtozasaval, illetve
példaul a ruhazati termékek esetében a Magyarorszagon is megjelend online divat webaruhazak
széles korben valo elterjedésével magyarazhato.

Ruhizati termékek I 73,20%
Elektronikai termékek NG 53,30%
Szorakoztatéipari termékek NN 49,70%
Készétel NN 42,90%
Drogérias termékek NN 39,40%
Lakberendezési termékek NN 32,00%
Elelmiszer NN 13,60%
Egyéb M 3,00%
0% 20% 40% 60% 80%

1. abra: Az online vasarolt terméktipusok rangsora (N=473)

Forras: Sajat kutatas alapjan sajat szerkesztés
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A valaszadoink dont6 tobbsége (71,50%) havi rendszerességgel vasarol online, 44,90%-a pedig
havonta tobbszor. A vasarlas gyakorisagara vonatkozo kérdést megvizsgaltuk a tekintetben is,
hogy feltarhatdak-e kiilonbségek a nem, a generaciok, illetve a jovedelmi helyzet valtozok
mentén. A kereszttabla-elemzések a férfiak és nék kozott nem tart fel szignifikans kiilonbséget
(p=0,16), ugyanakkor a generaciok (p=0,00) és a jovedelmi kategoriak (p=0,00) k6zott jelentds
eltérések mutatkoznak. A korrigalt maradékérték alapjan a Y-generaciosokra jellemzobb, hogy
hetente, illetve havonta tobbszor, a Z-generacié tagjaira, hogy havonta, mig az X-
generaciosokra, hogy ritkabban, mint havonta vasarolnak online (2. tablazat).

2. tablazat Generacios kiilonbségek a vasarlas gyakorisagaban (N=473)

Vasarlas gyakorisaga
Generacié Hetente Havonta Ritkdbban, Osszesen
Havonta )
tobbszor tobbszor mint havonta

X 5,79 31,36% 21,49%% 41,32% 121

Y 19,70% 42,42% 16,67% 21,21% 132

Z 7,73% 31,40% 35,45% 25,45% 220
khi-négyzet: 40,8
p: 0,00

Forras: Sajat kutatas alapjan sajat szerkesztés

A jovedelmi helyzetet megvizsgalva megallapithatd, hogy minél magasabb jovedelemmel
rendelkeznek a valaszadok, annél gyakrabban vasarolnak online. A korrigalt maradék érték
alapjan az atlag feletti jovedelemmel rendelkezOkre szignifikdnsan jellemzdbb, hogy hetente
tobbszor vasarolnak online, ezzel szemben az atlag alatti jovedelmiiek a ritkdbban, mint havonta
kategoria esetében feliilreprezentaltak (3. tablazat).

3. tablazat Jovedelmi kiilonbségek a vasarlas gyakorisagaban (N=473)

Vasarlas gyakorisaga
Jovedelem Hetente Havonta Ritkabban, Osszesen
Havonta )
tobbszor tobbszor mint havonta
Nincs aktiv 5,48 30,14% 31,51%% 32,88% 141
Atlag alatti 8,51% 29,79% 25,53% 36,17% 159
Atlagos 7,55% 36,85% 30,19,% 26,42% 103
Atlag feletti 21,36% 40,78% 19,42% 18,45% 73
khi-négyzet: 28,50
p: 0,00

Forras: Sajat kutatas alapjan sajat szerkesztés

Kivancsiak voltunk arra is, hogy a konkrét vasarlas mellett vajon milyen gyakran bongészik a
valaszadoink a webaruhazak kinalatat, illetve e tekintetben is mutathatoak-e Ki eltérések a
kiilonboz6 demografiai valtozok mentén. Nemek A vdsdrlas és a webdaruhdazak bongészése
mellett megvizsgaltuk azt is, hogy a kérddivet kitolté online vasarlok dtlagosan mennyit
koltenek havont tekintetében a bongészés esetében sem tarhatod fel szignifikans kiilonbség,
azonban a vasarlas gyakorisagahoz hasonldéan generacids szinten és jovedelmi kategoriak
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esetén jelentds eltérések taldlhatdoak. A harom generacio kozott az alapvetd aranyokat tekintve
nincsenek kiilonbségek, ugyanakkor a korrigalt maradék érték alapjan az X-generacio tagjai a
hetente tobbszor kategdriaban alul, mig a ritkdbban, mint havonta kategdria esetében
feliilreprezentaltak, mig a havonta kategoria szignifikansan jellemz6bb a Z generaciosokra (4.
tablazat).

4, tablazat Generacios kiillonbségek a webaruhazak bongészésének gyakorisagaban
(N=473)

Bongészés gyakorisaga
Generacié Hetente Havonta Ritkdbban, Osszesen
Havonta )
tobbszor tobbszor mint havonta

X 47,93% 29,75% 8,26% 14,05% 121

61,36% 30,30% 5,30% 3,03% 132

Z 57,73% 21,82% 14,55% 5,91% 220
khi-négyzet: 24,30
p: 0,00

Forras: Sajat kutatas alapjan sajat szerkesztés

Jovedelem esetén az 4llapithatd meg, hogy az 4tlagtél alacsonyabb jovedelemmel
rendelkezOkre kevésbé, mig az atlag felettickre pedig jellemzobb, hogy hetente tSbbszor
bongészik a webaruhdzak kinalatat. Emellett az atlag feletti jovedelemmel bir6 valaszaddink a
havonta kategoria esetében alulreprezentaltak (5. tablazat).

5. tablazat Generacios kiilonbségek a webaruhazak bongészésének gyakorisagaban
(N=473)

Bongészés gyakorisaga
Jovedelem Hetente Havonta Ritkabban, Osszesen
Havonta )
tobbszor tobbszor mint havonta
Nincs aktiv 57,73% 21,92% 15,07% 5,48% 141
Atlag alatti 46,10% 31,91% 14,18% 7,80% 159
Atlagos 55,97% 27,04% 8,18% 8,81% 103
Atlag feletti 68,93% 20,39% 4,85% 5,83% 73
khi-négyzet: 17,71
p: 0,04

Forras: Sajat kutatas alapjan sajat szerkesztés

A mintdban szerepld online vasarlok tobbsége (52%) 15 ezer forint alatti 6sszeget kolt havonta
online vasarlasra, 15,51%-a 15 és 20 ezer forinti 6sszeget, 12,58%-a 20 és 30 ezer forinti
Osszeget, mig 12,16%-a 30 ezer forintndl is magasabb Osszeget (2. édbra). A kereszttabla-
elemzések szerint, a ndkre jellemzObb a 30 ezer forint feletti koltés (p=0,01), a Z generaciosokra
a 10 ezer forint alatti, az X-re a 30 ezer k feletti (p=0,00), illetve evidenciaként tekinthetiink
arra, hogy az emberek minél magasabb jovedelemmel rendelkeznek, annal tobbet koltenek
online vasarlasra a minta alapjan (p=0,01). A Z generacio tagjainak alacsonyabb koltésére
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vélhetden befolyassal bir, hogy vagy még nincs 6nalld keresetiik, illetve palyakezdok 1évén,
még alacsonyabb jovedelemmel rendelkeznek.

12,58%

on

=>10000 =10 000-15000 =15000-20000 =20 000-30000 =<30000 = nk.

2. abra: Online vasarlasra valo atlagos havi koltés (N=473)

Forras: Sajat kutatas alapjan sajat szerkesztés

A Rao és munkatarsai (2018) altal kialakitott online befolyasolo tényezok modellje 24 allitast
tartalmaz, melyb6l praktikussagi okok miatt a szamtani atlagok alapjan a 10
legmeghatarozobbat elemeztiik. Ez a 10 4llitds a 6. tdblazatban lathato. A valaszadok a
legmagasabbra a ,, Az internetes hozzdférés konnyiivé teszi az online vasarlast” (4,57)
értckelték. Az online vasarlasi magatartasukat befolyasolja még, hogy az online vdsdrlas
otthonrdl is megvalosithato (4,23), olyan termékeket is megvasarolhatnak, amelyek egyediek
vagy korlatozottan elérheté a kornyezetiikben (4,00), a kozosségi média pedig az online
vélemények és az informdciok gytijtése szempontjabol fontos (3,82).

6. tablazat: Az online vasarlast befolyasolé tényezok rangsora (N=473)

Allitas Atlag SD | Modusz
Az internetes hozzaférés konnytive teszi az online vasarlast. 457 0,83 5
Online vasarolok, hiszen azt otthonrol is meg tudom valositani. 4,23 1,05 5
Nem szeretem, amikor szallitasi dijat kell fizetni az online vasarlasnal. | 4,16 1,10 5

Olyan termékek vasarlasara haszndalom az internetet, amelyek

egyebkent, vagy nem elérhetdek a kézelemben, vagy egyediek. 4,00 1,13 5
Az online vasarlas soran konnyii kivalasztani a kivant terméket, és

osszehasonlitani mas termékekkel. 4,00 1,13 5
Online vasarolni konnyebb. 3,86 1,13 5
A kozdssegi media segit abban, hogy vasarloi véleményeket talaljak az

online vasarlas elott. 3,82 1,13 4
A kozosségi média segit abban, hogy informdciokat gyiijtsek a

termékekrol, amelyeket online szeretnék megvenni. 3,82 1,14 5
Online vasarlasnal idoben szallitanak. 3,72 0,98 4
Online vasarolok, mert elkeriilhetem az iizletekben a tomeget. 3,68 0,13 5

Forras: Sajat kutatas alapjan sajat szerkesztés
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A Mann Whitney és a Kruskal-Wallis-probak szignifikans eltéréseket tartak fel az online
vasarlast befolyasold tényezok, valamint a nem, a generacio €s a jovedelmi helyzet valtozok
kozott. Nem tekintetében valamennyi allitast szignifikdnsan magasabbra értékelték a nok,
kivételt képeznek ez alol az ,,Az online vasarlas soran konnyii kivalasztani a kivant terméket,
és osszehasonlitani mas termékekkel”, valamint az ,,Online vasdrolok, mert elkeriilhetem az
tizletekben a tomeget” allitasok, amelyeknél nem voltak jelentds eltérések a férfiak €s nok
kozott. A generaciok kozotti kiilonbségekrol megallapithatd, hogy ,,4z internetes hozzdférés
konnytivé teszi az online vasarlast” allitast az X-generacio értékelte szignifikansan magasabbra,
az ,, Az online vasarlas sorvan kénnyii kivalasztani a kivant terméket, és osszehasonlitani mads
termékekkel” az Y-generacio tagjai, mig a tomeg elkeriilését szintén az X-generacio tagjai. A
jovedelmi helyzet valtozo esetében elmondhatd, hogy az alacsonyabb jovedelmiiek
magatartasat jelentGsebben befolyasolja az, ha online vasarlaskor szallitasi dijat kell fizetni (7.
tablazat).

7. tablazat: A hipotézisvizsgalatok eredményei (N=473)

Allitas Nem | Generacio i
helyzet

Az internetes hozzdférés konnytivé teszi az online vasarlast. 0,03* 0,00* 0,29
Onl’m’e va_sarolok, hiszen azt otthonrol is meg tudom 0,03* 0,18 0,36
valositani.
N’em’ sz,ere%‘em, amikor szallitasi dijat kell fizetni az online 0,04* 0,28 0,04*
vasarlasnal.
Az online vasarlds soran kénnyii kivalasztani a kivant «
termeéket, és osszehasonlitani mas termékekkel. 0,95 0,02 0.76
A k’oz.ossegl m?dla s'eg’zt c,lbbaia, hogy vasarloi véleményeket 0,00% 0,17 0,21
talaljak az online vasarlas elétt.
A kézosségi média segit abban, hogy informdciokat gyiijtsek a -

, Y ; , . 0,00 0,19 0,15
termékekrol, amelyeket online szeretnék megvenni.
Online vasarlasnal idoben szallitanak. 0,04* 0,14 0,06
Online vasarolok, mert elkeriilhetem az iizletekben a tomeget. 0,23 0,01* 0,35

Forras: Sajat kutatas alapjan sajat szerkesztés
Kovetkeztetések

Eredményeink alapjan arra a kdvetkeztetésre jutottunk, hogy az online vasarlas gyakorisaga, a
webdruhazak bongészése és az online vasarlasra valo havi koltésnél demografiai valtozok
mentén szignifikans kiilonbségek tarhatoak fel. A kutatasi eredmények alapjan megallapithato,
hogy a fiatal generaci6 tagjaira jellemz6bb, hogy gyakrabban vasarolnak online, ahogyan az
atlagtol magasabb jovedelemmel rendelkezdkre is.

A webaruhdzak bongészése tekintetében hasonld eredményeket kaptunk, mint a konkrét
vasarlasok esetén. Az aranyokat tekintve az X-generacio tagjai is rendszeresen megnézik a
webdruhazak kindlatat, de a gyakorisagot tekintve az Y- és Z-generaciosokra jellemzdbb, hogy
akar hetente tobbszor bongészik ezeket a portalokat.

Az online vésarlasra forditott 0sszegek kapcsan megallapitast nyert, hogy a ndékre, az X-
generacio tagjaira, illetve az atlag feletti jovedelemmel rendelkezOkre jellemzdbb, hogy
nagyobb értékben vasarolnak.
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A befolyasolo tényezékrdl elmondhatd, hogy a valaszadoink dsszességében konnyiinek itélik
meg az online vdsdrlast, amelyeket kényelmesen az otthonukbdl is megvalosithatnak, elkeriilve
a nagy tomegeket, valamint olyan termékeket is elérhetnek, amelyek egyediek és a
kornyezetiikben 1évé iizletekben nem taldlnak a kindlatban. Az online vasdarlast emellett
nagymeértékben elosegitik a kiilonbozo kozosségi média oldalak, melyeknek koszonhetéen mas
fogyasztoktol szarmazo informécidokhoz, véleményekhez juthatnak. Ez az eredmény
alatamasztja a korabbi nemzetko6zi kutatasok (Stubb — Coliander, 2019; Bitiktas — Tuna, 2020;
Naeem, 2021) megallapitasait, megallapitasait, melyek szerint a k6zosségi médiumoknak
jelentds szerepiik van az online véasarlasban.

Az eredményekbdl azt a konkluziot vonhatjuk le, hogy az online kereskedelemmel foglalkozo
vallalatoknak célcsoportjuk alapjan differencidlt marketingakciokat kell kidolgozniuk és
alkalmazniuk. Példaul a nemzetk6zi szakirodalom (Krasnova et al., 2017; Lin — Wang, 2020;
Ali Taha et al,. 2021) szerint a nék az alternativak keresése és értékelése kapcsan jelentds
figyelmet forditanak a kozosségi médiara. A hipotézisvizsgalatok alapjan jelen kutatas is
alatamasztotta, hogy a nék fogékonyabbak a k6zosségi médiaban jelen 1évé véleményekre. A
ndket megcélzo termékek vagy szolgaltatasok esetében éppen ezért célszerti lehet influenszerek
bevonasa a kiilonb6z6 reklamkampanyokba. Eredményeink alapjan a k6zosségi média online
kereskedelemre gyakorolt hatasa a vasarlasi dontés informaciokeresés szakaszaban érhetd
tetten, hiszen a fogyasztok, kiilonds tekintettel a ndkre, az alternativak keresése €s értékelése
kapcsan jelentds figyelmet forditanak a kozdsségi médidra.

A jovobeli kutatasunk - terveink szerint - kiterjed a Rao és munkatarsai (2018) altal 1étrehozott
online vésarlast befolyasold tényezdk modelljének adaptalasara, tovabba az online fogyasztok
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Absztrakt

Hazankban a szocialis farmrendszer gyermekcip6ben jar. Az elsé szocialis gazdasagok ugyan
a 2000-es évek elején kormanyzati tamogatassal 1étrejottek, azonban szélesebb célcsoportok
szamara nem ¢érhetd el ma sem. Az edukacid, a tarsadalmi felzarkoztatas, a reintegracio, €s a
fizikai-mentalis egészség meglrzés ¢€s javitas, illetve az agrarszakember képzésre torténd
toborzas olyan feladatok, amelyeknek a szocialis farm az egyik, ha nem a legjobb formaja.
Ennek ellenére alig lehet Magyarorszagon hozzajutni ilyen szolgaltatashoz, mivel kevés ilyen
farm 1étezik. Az érintett célcsoportok a hatranyoshelyzetiiek, a szenvedélybetegek, a szellemi
¢s/vagy fizikai fogyatékkal él0k, a beilleszkedni vagyo biintetett el6életiiek, és végiil, de nem
utols6 sorban a gyermekek, és az idések. Az elmult tiz-tizendt évben tobb szocidlis jellegli
agrarkezdeményezés indult egymastol fliggetleniil, kiilonféle célcsoportokkal, azonban a
szocialis farmok szama napjainkban sem éri el az 50 db-ot, és ezek koziil tobb valojaban nem
feltétleniil farm jelleggel mikodik. Hazankban a care farm, terapids kert, és eseteként a
kozosségi kertek egyes funkcioit ellatd és annak megfeleld struktirdban felépiild, elsGsorban
civil szervezetek altal tizemeltetett, egycélu (a szocialis és/vagy egészségligyi oldalt preferalo)
gazdalkodoi terek a jellemzdek. Az egycélusag tobb szempontbol is tetten érhetd a hazai
kezdeményezésekben.

- Kizardlagos célcsoportok (autista, roma felzarkoztatas, munkanélkiiliek reintegracidja)
kerlilnek kijel6lésre. Ez korlatozhatja az inkluzid, az integracio sikeres végrehajtasat.

- A szocialis funkcio, mint lizemeltetési cél elsddlegessége, esetenként kizardlagossaga.
- Az agrarfunkciok, illetve agrar célok sokadrendiisége, azaz nem vagy korlatozottan
folyik valos termelés.

- A farmgazdalkodasi jellegtdl erdsen eltérd terdpias €s care farm jellegli sturkturdk,
illetve ilyen funkciok telepitése.

- Az agrargazdalkodasi funkciok idealizalt, esetenként naiv megkozelitése.

Ezért sziikséges ujragondolni, hogy az agrargazdalkodas szempontjabol mely farm forma az,
amely a multifunkcionalis mezégazdasagon beliil elsédleges agrar profilja mellett képes aktiv
tarsadalmi szerepet is vallalni. Egy ilyen szervezet képes lehet elsédlegesen az agrarium
szempontjabol relevans tarsadalmi célokat szolgalni ugy. mint agrarutanpoétlas és kornyezeti
nevelés, vidékfejlesztés, az 4gazat tarsadalmi elismertségének novelése, az alapvetd
agrarismeretek terjesztése, oktatas, hagyomanyo6rzés, génmegérzés, diverzifikacio. Ehhez
azonban a fogalmi keretek wjragondolasa is sziikséges azért, hogy a fOprofil mentén
elhatarolhato — és ezaltal megfelel6 forrasbol cél szerint tamogathatdo —legyen az az
agrarvallalkozés, amely szocialis farm szolgaltatasokat is hajlandd felvallalni. A kutatds e
kérdések mentén igyekszik valaszokat adni a szocialis farmok helyére és szerepére.
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Abstract

The social farm system in our country is in its infancy. Although the first social farms were set
up in the early 2000s with government support, they are still not accessible to a wider target
group. Education, social inclusion, reintegration, and the preservation and improvement of
physical and mental health, as well as recruitment for agricultural training are tasks of which
the social farm is one of, if not the best form, despite this there is hardly any access to such
services in Hungary, as there are hardly any such farms in the country. The target groups
concerned are the disadvantaged, the addicted, the mentally and/or physically handicapped, the
criminal record seeking integration, and last but not least children and the elderly. In the last
ten to fifteen years, several social farm initiatives have been launched independently of each
other, with different target groups, but the number of social farms today is less than 50, and
many of them are not necessarily farms. In our country, care farms, therapeutic gardens and, in
some cases, community gardens, are typical single-purpose (social and/or health-oriented)
farms run mainly by NGOs and structured to fulfil certain functions. This single-purpose
character is evident in several aspects of the initiatives taken in this country.

- There is an exclusive focus on specific target groups (autistic people, Roma inclusion,
reintegration of the unemployed). (this limits the successful implementation of inclusion and
integration)

- The primacy, sometimes exclusivity, of the social function as an operational objective.
- Multifunctionality of agricultural functions and objectives (no or limited real production).

- The establishment of therapeutic and care farms and functions which are very different
from those of farm management.

- An idealised, sometimes naive, approach to agro-industrial functions.

Therefore, it is necessary to rethink which farm form is capable of playing an active social role
in addition to its primary agricultural profile within multifunctional agriculture. Such an
organisation may be able to serve social objectives primarily relevant to agriculture, such as
agricultural reproduction and environmental education, rural development, raising the sector's
social profile, disseminating basic agricultural knowledge, education, traditional preservation,
gene conservation and diversification. However, this also requires a rethinking of the
conceptual framework, so that agricultural enterprises which are also willing to provide social
farm services can be defined according to their main profile and thus supported by appropriate
funding. The research seeks to answer these questions and to provide answers to the place and
role of social farms.

Kulcsszavak: tdrsadalmi farm, szocialis farm, green care, multifunkciondlis mezégazdasag,
JEL besorolas: Q01, Q26

LCC kod: S589.75-589.76

Bevezetés

A szocialis farmhalozat béviilés f6 akadalya a szocialis farmok helyzetének jogi
szabalyozatlansaga. E gazdasdgokkal kapcsolatban nincs atfogd stratégia, és fennallnak
adminisztrativ akadalyok is, nincsenek megfeleld képzések, valamint korlatozottan allnak
rendelkezésre tantervek (Augsten et al., 2020). A mezdgazdasag kozosségi, és vidéki
lakossagmegtartd funkcidjanak erdsitése, €s egyben a social farming célcsoportjai érdekében
célszerli mihamarabb megteremteni a jogi kereteket és miikodoképes hazai adaptéciot taldlni a
funkcid ellatasara. Ehhez azonban fontos tudni, hogy Magyarorszagon a farmgazdalkodas, mint

13 10.18531/Studia.Mundi.2022.09.02.12-23


https://doi.org/10.18531/Studia.Mundi.2022.09.02.12-23

Studia Mundi - Economica Vol. 9. No. 2. (2022)

termelési rendszer nem meghatarozo, a magyar agrarium szamara ez a gazdalkodasi forma még
tobb szempontbodl idegen, a fogalmi meghatarozasok nem tekinthetok stabilnak (Csatari et al.;
2004). Mindezek mellett a szocialis farmok funkcidit, szerepeit ma is hianyolja a tarsadalom.
A célcsoportok szamara hatranyos, hogy a fejlodés, a tudas elsajatitas, és a felzark6zas e
tdmogatd eszkdze nem vagy rendkivill korldtozottan érhetd el. A szocidlis gazdasagok
semmibdl torténd felépitése, vagy a feladat egy prosperalé gazdasagi szereplore torténd
rakényszeritése érthetd okokbdl (4dgazatidegen profil bevondsaval torténd diverzifikacio)
nehézkes. Az is belathatd, hogy szocialis farmot hosszi tavon akkor lehet eredményesen
iizemeltetni, ha a szocialis célok megvalositdsa, és a célcsoportok fejlodése, elégedettsége
mellett a gazdalkodo6 is megtalalja benne a szamitasat. Ez azt jelenti, hogy fenntarthat6 moédon
az agrargazdalkodasbol annyi jovedelmet kell termelni, amely az altalanosan elvarhato
¢letszinvonalat biztositja a gazdalkodd szamara az erkolesi értékteremtés mellett, illetve olyan
kiegészitd jovedelem/tdmogatéds jelenik meg a bevételei kozott, amely a szocidlis funkciok
ellatasat részben vagy egészében fedezi.

A szocialis farmok pszicholdgiai alapjait néhdny tudomanyos elmélet képezi. Ezek a biofilia, a
stresszcsokkentési, és a figyelem-helyreallitasi elmélet. A biofilia hipotézis szerint az ember
rendszeresen keresi a kontaktust, és igényli az interakciot a természettel, amely igazolhatoan jo
hatassal van ra (Wilson, 1984; Kellert & Wilson, 1995). Ulrich stresszcsokkentési elmélete azt
mondja ki, hogy a természet pozitiv hatasa erésebben érvényesiil, amikor az egyén stresszes,
illetve a természetnek a mentalis mellett a fizikai egészségre is hatasa van, azaz pozitiv érzelmi
valaszt valt ki a természeti kornyezet (Ulrich, 1983). Kaplan figyelem-helyreallitasi elmélete
pedig kimondja, hogy a modern embernek erdfeszitéseket kell tennie azért, hogy a fontos
dolgokra koncentradljon az érdekesek eltereld hatdsa helyett, és ezt segitik az optimalis
(kozepes) inger komplexitasukkal a természeti helyek, amelyekben az ember szdmara fontos
dolgok — vadallatok, barlang, vér — evolucidsan, velesziiletetten figyelemfelkeltok és erre
alapozva lehet irdnyitani figyelmet a kornyezeti €berség / vigilancia iranyaba, mivel a mentélis
eréforrasok korlatozott rendelkezésre allasa miatt sziikséges ennek megujitasa, visszaallitasa
(Kaplan & Kaplan, 1998) (Kaplan, 1995). Mindezeken tal, ha az embert magaval ragadja
a zoldkornyezet, elérhetdé a flow (dramlas) élménye, amely jellemzden az élvezetes, belsd
megelégedést teremtd tevékenységek hatasara jon létre. Amennyiben az érintettek 6romet élnek
meg az adott tevékenység kozben, akkor a belsd motivacid arra készteti 6ket, hogy tovabbi
hasonld élményeket éljenek meg (Csikszentmihalyi, 1997). A hazai 6koiskolak szellemiségét
vizsgalo kutatdsok mas megkdzelitésben ugyan, de raviladgitanak arra, hogy a célcsoportok
elégedettségének elérése szempontjabol kiemelten fontos, hogy a kotott keretek ellenére ne egy
ala-folé rendeltségi viszonyban oktasson a social farm. Fontos, hogy e szervezet szemléletet
alakitson, nyujtson flow élményt, segitse a szocialis tanulast, és ezt a szabadban a kdrnyezet
pozitiv hatasaival erésitve tegye (Bacso, 2018). A természeti kornyezet egészségre gyakorolt
pozitiv hatasat elétérbe helyezd tudoméanyos modell a szalutogenetikus megkdzelités, ennek
fokuszdban a természet hatdsara torténd egészségi allapot javitas all. A ,terapids t4;” ¢€s a
»terapids kertészet” fogalmanak bevezetése a taj és a kertészet emberi egészségre gyakorolt
jotékony hatasanak bemutatasat segiti el6 (Gesler, 1992) (Gonzales et al., 2010).

A szocialis farmok a sériilékeny személyek szamara természeti tényezokon alapuld
beavatkozéasokat biztositanak. A szocialis farm rendszere jol felépitett stratégia mentén,
egészségiigyi, szocialis vagy oktatasi hatranyokat igyekszik elimindlni, vagy minimalizélni a
természeti kornyezet pozitiv hatdsait kihaszndlva. Az egészségiigyi, szocialis, oktatasi
feladatokat ebben keretrendszerben a gazdalkodashoz kapcsolododan ellendrzott, jol felépitett
programok keretében lehet megvalositani. A célcsoportok esetében az empowerment, inklaziod,
a lelki rehabilitacio, a kognitiv teljesitmény ndvekedése, a feladatokkal problémakkal valo
megkiizdés képessége, az onértékelés javulasa, €s szamos mas képesség fejlodését eredményezi
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az aktiv részvétel. A gazda-célszemély-mezdgazdasag kozti interakcidkon alapuld
kapcsolatokat ,,kapcsolatteremté mezégazdasagnak™ nevezziik (Kajner — Jakubinyi, 2015). A
szocialis farmok egyik feladata, az arra alkalmasak gazdalkodoi életre valo felkészitése. Ezt
kovetden azonban sziikség lenne a hatranyos helyzetliecknek biztositott foldbirtokokra, amelyet
a szocialis foldprogram ugyan elméletileg juttathatott volna, azonban a valdsagban igen csekély
szamu személy jutott 2-15 éves id6tartamra 1ha foldteriilet miivelési jogahoz (Csoba; 2017).

A gyermekek kornyezeti nevelése kiemelten fontos tényezdvé véalhat az elkdvetkezd években,
mivel az agrarvallalkozoi kor rendkiviil 6regszik Magyarorszagon (Agrarcenzus, 2020).
Nemzetkozi kitekintésben érdemes odafigyelni arra az amerikai farmok esetében mar most
oriasi gondot okoz6 tényre, hogy a farmerek atlagéletkora magas. E probléma kezelésében a
multifunkcionalis mezdgazdasagi vallalkozasok, de kiilondsen a szocialis farmok komoly
szerepet kaphatnak. A multifunkcionalis mezégazdasag gyakorlati megvaldsulasanak egyik
példaja a social farm. A KAP (kozos agrarpolitika) ezt a gazdalkodasi format preferalja is.

A szocialis farmok helyzete

A szocidlis farmgazdalkoddas Magyarorszagon egy Ujszerli, innovativ megkozelitése az
agrargazdalkodasnak, integrans része a multifunkcionalis mezdgazdasagnak és a green care
fogalomkornek. Ez a tevékenység a hagyomanyos mezdégazdasagi funkciok és alapelvek
mentén milkodo, de azt meghalado tevékenységeket végzo, specidlis igényeket kielégitd
gazdalkodasi forma, ahol a gyermekek, iddsek, hatranyos helyzetiiek, fogyatékkal €16k, stb.
szamara nyilik lehetdség aktiv tevékenységre, tanuldsra, munkara, rekredcioéra. Azon
orszagokban, ahol kiforrott rendszere van a szocialis farmoknak, ezek a gazdasagok, az agrar
tevékenység mellett Ossztarsadalmi joléti szolgaltatast is nyujtanak, amellyel a helyi
kozosségen beliil is n6 az elismertsége az adott gazdasagnak és a mezégazdasagnak is. (Augsten
et al., 2020) Hazankban ezzel szemben jellemz6bb, hogy azon kevés szocialis farmnak nevezett
gazdalkodo, amely ezen a néven miikddik, az agrargazdalkodast, csak mint eszk6zt hasznositja,
igy a termelés teljesen mellékes kovetkezménye a tevékenységnek. Az elmult évtizedekben a
szocialis farmgazdalkodas jelent6s valtozasokon, evolticion ment at Eurdpaban, azonban egy-
egy orszag hozzaallasa ehhez a modellhez, illetve a kialakitott koncepcid rendkiviil eltérd. Az
egyes fogalmak meghatarozasa, a tartalmi, és elvi eltérések nehezitik a nemzetko6zi és a hazai
egységes rendszer kialakulasat. A szocialis farmgazdalkodasnak szamos megkdozelitése 1étezik,
azonban az ERASMUS+ program keretében megalkotott ,Szocialis farm képzés
a fels6oktatasban” (Social Farming in Higher Education - SoFarEDU) konyv szerz6i az Eurdpai
Gazdasagi és Szocialis Bizottsag 2012-es véleményében szerepld (EESC, Szocialis
mez6gazdasag; 2012) definiciot tekintik elfogadottnak. Ez a meghatarozas a kovetkezo:

»A szocialis mezdgazdasadg innovativ megkozelités, amely két koncepcidt kapcesol Ossze:
egyrészt a multifunkcionalis mez6gazdasagot, masrészt a helyi szintii szocialis szolgaltatasokat,
illetve az egészségiigyi ellatast. A mezdgazdasagi termelés keretében hozzajarul a sajatos

crer

Tekintettel arra, hogy az igényes, alapos és nemzetkozileg is értékelhetd tudomanyos munka
megkeriilhetetlen feltétele a kolcsonodsen elfogadott, jol koriilirt, lehatarolt fogalmi strukttra
kialakitasa, e tanulmany részben a fogalmi egységesités legalapvetdbb irdnyait igyekszik a
nemzetkdzi tudomanyos szakirodalom fogalmi meghatdrozasai alapjan kijelolni, masrészt a
hazai szocialis farmok helyzetére, €s a 2016-ban kiirt célzottan a szocialis farmokat tamogato
VP palyazat kudarcanak okait keresi.

A szocialis farmgazdalkodas célcsoportjainak meghatarozasa soran a csoportképzd ismérv a
személyek sajatos sziikséglete és/vagy fogyatéka. Ezek a kovetkezok:
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- Iddsek

- Iskolas gyermekek

- Ertelmi fogyatékosok

- Mentalis betegségben szenvedok
- Testi fogyatékosok

- Magatartasi zavarosok

- Fliggdséggel ¢lok

- Tartésan munkanélkiiliek

- Menekiiltek (Augsten et al., 2020)

A célcsoportok széles spektrumon mozognak, és az elmult évtizedek soran egyes csoportjaik a
szocialis farm keretein kiviil, de hasonld funkcidval bird ,,intézményekben” is kaphattak
ellatast, a szocialis farmok esetében viszont ez a fajta tagoltsag, a széles spektrum nem kedvez
a hazai, gyermekcipében jardé rendszer bovitésének. A gyenge labakon allo szocialis
farmhaldzat egységes és hatékony miikodését emellett neheziti, hogy mind a hazai, mind a
nemzetkézi fogalmi lehatarolasok komoly atfedésekkel rendelkeznek (Aldorfai et al. 2017).

A multifunkcionalis mezégazdasag hazai kérdéseinek targyaldsa soran, (Horvath, 2012) a
sziikebb értelemben vett farm - diverzifikaci6 fogalom hasznalatat latta célszertinek. E fogalom
alatt a gazdasdgon beliili mezdgazdasagi és nem mezdgazdasagi tevékenységek korének
kiszélesitését, a feldolgozo, értékesitd és egyéb hozzaadottértek-noveld tevékenységek
bevezetését értjiik. Ebbe a korbe tartozik az 0kologiai gazdalkodas, a nem konvencionalis
allattenyésztési-, novénytermelési termékek eldallitasa, a termékek iizemen beliili feldolgozasa,
a mezdgazdasagi- és falusi turizmus, az egyéb rekredcios szolgaltatasok, valamint a szabad
kapacitdsok nem mezdgazdasagi hasznositasa. Ezzel egyiitt meg kell emliteni, hogy a fogalom
nem tekintheté véglegesnek, kiforrottnak az folyamatosan fejlédik, valtozik. Varhatd példaul,
hogy szolgaltatasjellegii tevékenységekkel tovabb boviil (Horvath, 2012.).

Ezzel szemben a legtagabb értelembe vett multifunkcionalis mezdgazdasag a nemzetkozi
tudomanyos irodalomban elfogadottabb értelmezés. Ezalapjan négy kategoriara bonthato a
fogalom, amelyben:

- a zo0ld a Tajgazdilkodas, Vadgazdalkodas, Allatj6lét, Biodiverzitis, Tapanyag
gazdalkodas

- akék a Vizgazdalkodas, Vizmindség javitas, Arvizvédelem, Viztarozas, Szélenergia

- asarga a Vidéki kohézio, Kornyezeti fejlodés, Orokségek kiaknazasa, Vidéki identités,
Vadaszat, Agroturizmus

- a fehér pedig az Elelmiszerbiztonsag, Termelés biztonsag tevékenységeit is magaba
foglalja (1. abra).

E szemléletet figyelembevéve a multifunkciondlis mezdgazdasag fogalma tevékenységi
oldalrol az agrargazdalkodok fenntarthatd tevékenységeinek teljes spektrumat, és az ahhoz
kapcsolddo Gsszes szolgaltatast igyekszik lefedni igy beletartozik a green care, és a tarsadalmi
(szocidlis) farm (Aldington, 1998; Dobbs és Pretty, 2001; Harwood, 2003; Moyer és Josling,
2002; Jongeneel és Slangen, 2004; Van Huylenbroeck et. Al, 2007).
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Vidéki kohézio
_Kornyezeti fejlédés Elelmiszerbiztonsag
Orokségek kiaknazasa Termelés biztonsig
Vidéki identitas
Vadasz:

1. abra: A multifunkcionalis mezégazdasag a legtagabb értelemben
Forras: Sajat szerkesztés (2021)

A multifunkcionalis mezOgazdasag jelen értelmezés alapjan szamos agazatot atfogd, de
alapjaiban agrar tevékenységet jelol. Kiterjedhet a tevékenység az oktatasra, a HORECA
szektorra, a kultura apolasra és hagyomany6rzésre, a kdrnyezetvédelemre, a kutatas fejlesztés
innovacio teriiletére és szdmos mas tevékenységre, igy a green care fogalomkorébe tartozo
egyészségligyi, szocialis, és agrar jellegli szolgaltatasokra is (2. abra).

Multifunkcionalis mezdgazdasag

Oktatés

——— mp Green care

Kultira -

Kdrnyezetévedelem II: Egészsegiigy

J— |:> { agrar szocialis ]
K+F+1

stb.

il

Farming

2. abra: A multifunkcionalis mezégazdasag és a szocialis farm agazati 6sszefiiggései
Forras: Sajat szerkesztés (2021)

Ugyanakkor egyes tudomanyos forrasok a green care fogalmi meghatarozasa soran a
multifunkcionalis mezégazdasagot alarendelik a green care-nek a kovetkezok szerint: ,,A Green
care fogalom, egy olyan innovativ megkozelités, amely egyszerre 6tvozi az emberekrdl és a
foldrdl valo gondoskodast harom olyan elemen keresztiil, amelyek kordbban nem kapcsolodtak
egymashoz. Ezek a multifunkcionalis mezdgazdasag és a mezdgazdasagi rendszerértékek
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sokféleségének elismerése; szocialis szolgaltatasok és egészségiligyi ellatas; illetve a
mezOgazdasagi agazat és a helyi k6zosségek meger6sitésének lehetdsége” (Garcia-Llorente et
al., 2018). Ezzel szemben Rachel Bragg megkozelitésében a Green care Kifejezetten az egyes
szocialis és egészségiigyi jellegli kornyezeti szolgaltatasok gyiijtéfogalma. Beletartozik a
szocidlis ¢és terapids kertészet, a care (social) farming, az A&llatasszisztalt terapidk, a
kornyezetvédelem/Okoterapia, stb. (Bragg, 2016, Kaposzta-Nagy, 2015, Kaposzta et al. 2017).

A roviden felvazolt egymastdl erdteljesen eltérd fogalmi meghatdrozasok megnehezitik a
tudomanyos munkat, és a ,.k6zos nyelv” hijan rendkiviill nehézkes az egy iranyba mutatod
gondolkodas. A fentiek alapjan nem vitathato, hogy a témateriileten fontos lenne egy fogalmi
revizié, amely az egymastdl eltér6 meghatarozasokat egységesiti és nemzetkézi szinten
elfogadott kozos ,,nomenklatarat” hoz létre. Hazai szinten viszont mindezen nehezitd tényezok
ellenére a social farmot, mint sajatos agrargazdalkodé egységet sziikséges lehatarolni, és a
fogalmi zavarok okozta atfedésektdl is sziikséges megtisztitani, valamint meghatarozni azt a
magyar fogalmat, amely a legplasztikusabban adja vissza a social farm lényegét.

Kajner és Jakubinyi (2015b) a Szimbio6zis Alapitvany kiadasaban megjelent ,,.Szocialis Farmok
Alapitasa, szakmapolitikai javaslat” -ban igyekezett a szocialis farmok alabontasat
meghatarozni. A hazai social farmok szama, és a gazdalkodas volumene viszont olyan alacsony
szintli, hogy a szocialis farm halozat elvi 1étjogosultsaganak és sziikségességének elismerése
mellet is kérdéses jelenleg, hogy 6nallo szegmensként lehet-e kezelni ezeket a gazdasagokat.
Ez a tovabbi aldbontassal szemben a meglévd fogalmi rendszer megtisztitdsat, az egyes
kezdeményezések integralasat indokolja. Ezek alapjan a 3. szamu abraban a Kajner-Jakubinyi
féle osztalyozas egyes elemei a nemzetkozi fogalmi meghatarozasok alapjan Gjra felosztasra
kertiltek. A rehabilitacios és a Gondoskodo farm alapattitiidjei — figyelembe véve a Holland,
Német és Norvég gyakorlatot is — egyértelmiien elkiiloniilnek a Jakubinyi féle javaslatban
szerepld ugynevezett tarsadalmi farm fogalomtol. A markans eltérés abban rejlik, hogy a
tarsadalmi farm nem kifejezetten egyes hatranyos helyzetii csoportokat preferal, és ennek
megfeleléen nem nyujt egészségligyi €s/vagy szocidlis szakember altal végzett terapias
foglalkozast.

Célcsoport
AU Tevékenység Tevékenység Javasolt
helye célja fogalmi rend
Rehabilitaciés hatranyos szocialis/eii. Care farm
farm helyzetliek intézmény foglalkoztatas
Gondoskodo hatranyos farm/ mg.
farm helyzetiiek telephely foglalkoztatas
szemléletformalas | Social farm
Tarsadalmi meghatarozott farm/ mg.
farm célcsoport(ok) telephely
3. abra: A green care szemléletii farmok tipus besorolasa

Forrds: Sajat szerkesztés, Kajner et al. (2015b) alapjan
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Ez a tipus minddssze a kornyezet, a munka, és a kozosségi érzés, illetve az igy elért sikerek
adta onbizalom ndvekedés jotékony hatdsaira alapozva nyujt szolgaltatast. Ez elsGsorban a
célszemélyek hangulatat alakitja, szemléletiiket formalja és csak indirekt modon ér el terapias
hatast.

Ez utdbbi tipus, azaz a tarsadalmi farm fedi le a klasszikus social farm fogalmat és funkcigjat.
A 3. abraban szerepl6 rehabilitacios és a gondoskodd farm a nemzetkozi gyakorlat alapjan
inkdbb a care farm fogalmi kore. Hazankban mindezek alapjan a miik6do kezdeményezések
tobbsége care farm jellegli, amely viszont predesztinalja azt is, hogy az agrar profil minden
joszandék ellenére is masodlagos, és a f6 célt, azaz a hatranyos helyzetiiekrél torténd
gondoskodast kiszolgaldéan, a primer célnak alarendelten folyik. Erre példa hazankban a
miskolci Szimbidzis Alapitvany altal miikodtetett Barathegyi Majorsag, a perbali Tovabb Elni
Egyesiilet tevékenysége, €s a szabadszallasi Strazsa Tanya. Ezek a farmok alapitvany,
egyesiilet, vagy szocidlis szOvetkezet formaban miikodnek, ¢és termeld tevékenységiik
elenyész6 a szocialis profilhoz mérten. Nyilvan ezek oOnfenntarto képessége nem az
agrargazdalkodas mindségétol fiigg, hanem a szocialis szolgaltatdsok szinvonalatol és az arra
iranyulo fizet6képes kereslettdl, igy ugyan fontos tevékenységet végeznek, de agrar
szempontbol nem relevans a munkajuk.

A tarsadalmi farm (social farm) az, amely oktatasi és foglalkoztatasi funkcioja mellett
megfeleld szinvonalt agrartevékenységet végez, ennek megfelelden termeld tevékenysége
képes meghaladni a kiegészitd szocialis szolgaltatds szintjét. A tarsadalmi (social)
farmgazdalkodas két f6 elemében mindenhol azonos. A tevékenységekre mezdgazdasagi
tizemben vagy kertészetben kertil sor, és sajatos sziikségletekkel rendelkez6 személyek szamara
biztosit eseti, vagy allando lehetdséget oktatasra, rekreaciora, munkara, rehabilitaciora. Le kell
szOgezni, hogy a sajatos sziikséglet nem szinonim fogalom a hatranyos helyzettel, sajatos
sziikséglete van példaul a gyermekeknek, vagy az idoseknek is. Fontos ezt kiemelni azért, mert
mig példaul az elsd szocialis farmok Magyarorszdgon autista fiatalok szamdéra nyujtottak
szolgaltatast és ezzel a sajat célkozonségiiket drasztikusan lesziikitették, (hisz ma
Magyarorszagon az Autistak Orszagos Szovetségének becslése szerint az autistak szama
100.000 6, ennek kb. Y4-e gyermek), addig csak példaként emlitve, a KLIK adatai alapjan az
altalanos iskolas kortiak szama meghaladja 280.000 f6t. Ez az ovodasokkal és a
kozeépiskolasokkal egyiitt kiegésziilve komoly, 500.000 6t is meghaladd célcsoportot jelent.

Jogi akadalyok

A farmok miikodését a jogi keretek nem tamogatjak megfelelé mértékben. A jelenlegi hazai
szereploknek két f6 célkitlizése van. Az egyik, hogy a szocialis intézmények gazdalkodoi
tevékenységet 1is végezhessenck, a masik pedig, hogy a gazdak kinalhassanak
szocialis/egészségiigyi/oktatasi szolgaltatasokat a farmjukon. Ennek kapcsan a legfobb
javaslatokat is megfogalmaztak, amelyek a fejlédés jogi kereteinek megalkotasat segithetik.
Ezek a kovetkezok voltak:

- Onall6 szocidlis farmtdrvény

- 38/2014. (I1. 24.) Korm. rendelet szerinti nyilvantartasba vételi feltétel torlése.
(megel6z6 o6t évbol legaldbb harom évben nettd arbevétel tobb mint fele mg.
tevékenységbdl)

- 2005. évi LXXXVIIL torvény szerinti onkéntes fogadd szervezet lehessen a szocialis
farm is.

- 1995. évi CXVIL. térvény a személyi jovedelemadordl, timogassa a szocialis farmokat
mezdgazdasagi Ostermeldi jellegli kedvezményekkel.

- 2007. évi CXXVIL torvény az altalanos forgalmi adorol gy fogalmazza meg a
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- 52/2010 FVM rendelet, illetve 64/2007. (VII. 23.) FVM-EiM egyiittes rendeletet
modositsak. A konnyitett higiéniai feltételeket ne kossék jogi formahoz.

- Az Ostermel6i adozashoz ¢€s jarulék fizetéshez hasonld kedvezd mezdgazdasagi
addzassal adézhasson a multifunkcios gazdasag.

- A multifunkcids mezdgazdasagi termékek, szolgaltatdsok, szocidlis farm termékeinek
afa tartalma ne legyen t6bb, mint 5-10 %

- Bizottsdg 651/2014/EU rendelete (2014. junius 17.), az ugynevezett Aaltalanos
csoportmentességi rendelet keriiljon harmonizalésra.

- Rehabilitacios kartyahoz hasonlé mddon javasolt, hogy a szocidlis farm miikddése is
keriiljon tamogatasra.

- A CSR tevékenységek a szocidlis farmok részére is Osztonzokkel tdmogatottak
legyenek.

VP palyazat a szocialis farmok részére

A Szolidaris gazdalkodas és kozosség altal tamogatott mezdgazdasag VP6-16.9.1-17 palyazat
tobbek kozott pontosan ebbe a hibaba esett bele és végiil emiatt érdektelenségbe fulladt, igy
alig keriilt kifizetésre palyazati forras.

A sikertelenség okai kozott szerepelt, hogy két palyazoi kornek keriilt kiirasra egy palyazat és
igy egyinek sem szolt igazan. A palyazati feltételek a rehabilitacids és gondoskodo farmokra
irddtak (egyiitt care farm) ami inkabb a szocialis/egészségiigyi profilt, farmoknak kedvezett, a
tarsadalmi (social) farmokat pedig kifejezetten stjtotta a palyazati pontszamitasnal figylembe
vett tényezOk alapjan. EkOzben a ,beugr6é” szint pont a tarsadalmi farm lehet, mivel a
rehabilitacios és gondoskodd farm tipus magas szintli terapias tevékenységéhez képest a
tarsadalmi farm mindossze a kornyezet masodlagos terdpias hatdsat hasznalja ki. A
szakmapolitikai javaslatokbol szinte semmi nem keriilt a jogi keretek kdzé beemelésre. A
palyazati kiirds nem vette figyelembe az aktualis helyzetet, tulzo6 elvarasokat fogalmazott meg,
tobbet vart el a palyazatban, mint amire a hazai szocidlis farmok és az ebbe belevagni
szandékoz6 gazdasdgok vallalkozni tudtak. Példaul a palyazat pontozésa soran kiemelt stly
jutott az Eii/szocialis partnerrel kotott konzorciumnak; a pedagdégus/EU/szocialis végzettségii
személy alkalmazasanak, a mikro-vallalkozasok Osszesfogasanak (min 3-5db), a
tobbletfoglalkoztatasnak, az Oktatasi, szocidlis, vagy egészségligyl intézmény részvételének
igényli minimum 2-3 partnerrel és a fogyasztokat tomoritd szervezet/ fenntarthato élelmiszer
termelést folytatok bevonasanak.

Kovetkeztetések, javaslatok

A fentebb részletezett jogi modositasok valoban kedvezoek lehetnek a jelenlegi szocialis
farmok tekintetében, azonban mindenképpen megvalaszolandé kérdés, hogy a szocialis farm
rendszer agrar/vidékfejlesztési keretek kozott mikodtethetd, vagy szocidlis ellatd
intézményként tizemel hatékony modon? Ebbdl adodik az egyik f6 probléma is a jelenlegi
szocialis farmok esetében. Ezeknek a farmoknak a tobbsége nem a gazdalkodok és a miikodo
gazdasagok alapjaira épitve kivan tobbletszolgaltatdst nyujtani, hanem olyan forméacidk,
amelyek kifejezetten a szocialis cél elérése érdekében alapitott szervezetek. Ezek e cél elérése
érdekében gazdasagokat tizemeltetnek, és ezzel egyfajta esztétikai és terapias keretet nyajtanak
az alaptevékenységként végzett célcsoport gondozéashoz, igy viszont szocidlis szolgaltatast
igyekeznek agraragazati finanszirozéassal ¢életképessé tenni. Ez pedig belathatd, hogy nagy
eséllyel nem miikdddképes alternativa.
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Kiemelten fontos és elodazhatatlan kérdés, hogy a magyar szocialis farm rendszerbe sikeriil-e
bevonzani gyakorldé gazdakat, vagy sem, illetve, hogy ez egyaltalan cél-e? Ha e két kérdés
barmelyikére szakmapolitikai szinten nemleges a valasz, akkor a hazai szocialis farm halozatot
¢és a timogatasi rendszerét nem feltétleniil indokolt az agrar szektor kereteiben tartani, hanem
érdemes lehet a szocialis és egészégligyi szolgaltatasi szektorban tdmogatni, lizemeltetni.

A szocialis szovetkezetek e témakorben kivételt jelentenek, mert azok — minden itt nem
részletezett hibajuk ellenére — egyértelmiien, és deklaraltan termelési céllal jottek 1étre, mas
kérdés az, hogy a szocidlis szovetkezeti forma viszont egyes elemeiben joval tobb, masban
pedig korlatozottabb, mint a szocialis farm, és az is, hogy a szocialis szovetkezetek a kezdeti
lelkesedés utan nem szaporodtak el gomba modra, de erre szoveg terjedelmi okokbdl szintén
nem lehet itt részletesen kitérni.

A tanulmany alapjan jol latszik, hogy a szocidlis (egyesiileti, alapitvanyi) alapon lizemletetett
haloézat nem fejlddik, sziik keretek kozott mozog, és csak részfunkciokat képes ellatni, tehat
agrar szemsz0gbdl vizsgalva nem miikodtethetd teljes értéklien. Ezzel szemben a kis és kozepes
gazdasagok, illetve az dstermeldk jelenleg alacsony jovedelemtermeld képességiik miatt nem,
vagy csak nehézségek aran tudnak a gazdalkodasbol megélni, nekik pedig egy-egy kiegészito-
tevékenységként végezhetd tarsadalmi (szocidlis) farm feladat, tovabbi pdtlolagos
jovedelemforrast jelenhet, amellyel a jovedelemndvekedés miatt az ¢életmindségiik is
novekszik. Kiemelten fontos megjegyezni, hogy az agrar profild tarsadalmi (szocialis)
farmoknak semmiképpen nem feladata a terapias és szocialis szakemberek altal végzett
gondozasi munkak integralasa, nem kell — de kapacitas fliggvényében lehet — a tarsadalmi
farmokon ilyen személyeket foglalkoztatni. Az oktatdsi-, szocialis-, egészségiigyi-, ¢€s
agraragazatok kozotti egyiittmiikodésnek minddssze a kapcsolat fenntartdsara, a latogatasok
szervezésére és a célcsoport sziikség szerinti kiséretére kell Kiterjednie. Minden mas er6ltetett
egylttmiikodési kovetelmény a tevékenység iranti érdeklodés, a vallalasi hajlandosag
visszaesésével jarhat.

A VP palyazat nem felelt meg a szocialis farmot miikddtetni szandékozok igényeinek. A
megcélzott gazdalkodoi célcsoportoknak hosszutavu, folyamatosan fenntartott és fenntarthato,
allamilag vagy mas kozponti forrasbdl finanszirozott potlolagos jovedelemforrasra lett volna
sziiksége a tevékenység felvallalasaért cserébe. Ezt azonban a palyazat kiirdja nem vette, illetve
az EU-s palyazatok logikdjabol (tdmogatastejlesztésre/beruhazasra, majd ezt kovetden 6nalldan
torténd fenntartdsi idészak) adéddéan nem vehette figyelembe. Logikus és gondolati lancolat
mentén kiilon vizsgalatok nélkiil belathato, hogy a tarsadalmi hasznossaggal bird
kozszolgaltatasok jellemzden vallalkozasi alapon nem miikodtethetéek. Az egyébként is
alacsony jovedelemtermel6 képességgel biro agrarvallalkozoi réteg pedig kiilondsen nem tudja
ingyenesen felvallalni e tobbletfeladatot. Ha a tdbbletvallalasbol abbdl ad6dd miikodési
koltségek folyamatos €s rendszerszerli finanszirozasat senki nem biztositja, akkor a gazdalkodo
a feladatot nem tudja ellatni. A folyamatos miikodési finanszirozas hianya mellett pedig egy
kifejezetten beruhazasi profilu palyazat benyljtasa nem motivalo. Emellett a tamogatott
beruhazasok kore sem volt a legideélisabb, egy-egy beruhazas tdmogatasa talzottan kis 6sszegii
volt.

Ahhoz, hogy Magyarorszagon a social farming kitdrhessen a Karitativ/civil szervezetek
joszandéku, de esetenként agrarszakmailag vitathatd probalkozasainak szintjérdl, olyan —
els6sorban agrar — gazdalkodokat érdemes keresni, akik jovedelemtermelé képessége
indokoltta teszi kiegészitd tevékenység végzését, és alkalmasak arra, hogy ott megfeleld
szocialis/pedagogiai kiils tdmogatoi hattérrel, jellemzbéen kézi munkaerdt igényld produktiv
tevékenységeket végezzenek az érintett személyek, vagy magas szinvonalu, természetiérték
alapti ismeretterjesztés torténjék. Ehhez elengedhetetlen a megfelelé tudasbazissal,
képzettséggel rendelkez0 agrarszakember bevonasa. llyen feltételekkel rendelkezd
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gazdasagoknak tekintheték az OstermelOk csaladi gazdasagai, valamint az 6stermeldk is, ha
z0ldség-kertészettel, gytimolcstermesztéssel, sz61észettel, meleghazi ndovénytermesztéssel vagy
allattenyésztéssel diverzifikaltan foglalkoznak. A jelzett gazdasagokban a social farming, mint
elvont, ,,szolgaltatas jellegi” tevékenység, 0j lehetdségként jelenhet meg, segitve 1j, innovativ
funkcioval, tartalommal, élettel megtolteni a gazdasagokat Ggy, hogy ekdzben a termeld, a
tarsadalmi felelésségvallalas (CSR) révén, a sajat iizletfelei korében komoly marketing értéket
képviseld arculati elemmel is boviil.

Mindezek alapjan kimondhato, hogy a social farmok rendszere ugyan adaptalhaté a hazai
viszonyokhoz, azonban az agrarprofila kisvallalkozasok ,helyzetbe hozéasa”, a kornyezeti
kovetelmények korrekt meghatarozasa, a célcsoportok megfeleld kijeldlése, a miikddés tartds
finanszirozasa, illetve a rendszerbe torténd belépési feltételek vallalhatd szinten torténd
meghatarozasa mindenképpen sziikséges ahhoz, hogy ez a tarsadalmilag rendkiviil hasznos
gazdalkodasi forma meghonosodjon, ¢és a multifunkciondlis mezdgazdasag hazai palettdjat
bdvitse.
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REGI KIHIVASOK, UJ VALASZOK — A DUALIS SZAKKEPZES
PALYASZOCIALIZACIOT ELOTERBE HELYEZO, UJ TiPUSU
MEGKOZELITESE

OLD CHALLENGES, NEW RESPONSES — A NEW APPROACH TO DUAL
VOCATIONAL TRAINING WITH A FOCUS ON CAREER SOCIALISATION

Kenderfi Miklos!, Kulcsar Szilvia?, Fiirész Istvan?®

egyetemi docens, 2kancellér, 3tanacsado, palyaorientacids tanar
Magyar Agrar- és Elettudomanyi Egyetem, Vidékfejlesztés és Fenntarthato Gazdasag Intézet,
238zékesfehérvari Szakképzési Centrum
E-mail: kenderfi.miklos.mate@uni-mate.hu?, kancellar@szfszc.hu?, ifuresz@datatrans.hu®

Osszefoglalas

A dudlis szakképzési rendszer bevezetése minden korabbinal jobb lehetdséget biztosit a
képzésben érdekeltek egyiittmiikodésére és kozos feleldsséggyakorlasara. Utat nyit a képzés
hatékonysaganak fokozasahoz azaltal, hogy az iranyitott palyaszocializacié révén ndveli a
tanulok szakmai helytallasanak esélyeit. A palyaszocializacié maga is folyamat és mint ilyen,
iranyithat6. Ennek ellenére jelenleg egyeldre spontan hatasok egyiitteseként valosul meg. Ezért
tartjuk szilikségesnek annak tudomanyos és gyakorlati attekintését, miként lehet tervszerii
cselevéssel tamogatni a dualis képzésben mindezt és hogyan lehet az ember és a gazdasag
szolgalataba allitani. Téma feldolgozasa jelen esetben nem csak tudoményos megalapozast, de
rovid szakképzéstorténeti attekintést is igényel.

Abstract

The introduction of a dual vocational training system offers better opportunities than ever
before for cooperation and shared responsibility between stakeholders. It paves the way for
improving the effectiveness of training by increasing the chances of learners' career prospects
through guided career socialisation. Career socialisation is itself a process and as such, it can
be managed. However, it is currently still a combination of spontaneous effects. This is why we
believe it is necessary to take an academic and practical look at how this can be supported by
planned action in dual training and how it can be placed at the service of people and the
economy. In the present case, this requires not only an academic approach but also a brief
overview of the history of vocational training.

Kulcsszavak: dualis képzés, palyaorientacio, palyaszocializacio
JEL besorolas: 125, 128, J24, L84, O15
LCC: LC1041-1048, LC1081-1087.4

Palyavalasztas, palyafejlodés, palyaszocializacio

A szakképzésbdl kikeriil fiatal felndéttek néhany év tavlatdbol mar viszonylag pontosan
megfogalmazzik, hogy intézményiiknek hol, milyen teriileten kellett volna mast adnia ahhoz,
hogy szakmai tevékenységiikre, még pontosabban életpalyajukra felkésziiljenek. Az okok
kozott igen gyakran az hangzik el, hogy az adott képzés tanuldokkal szemben tdmasztott
kovetelményei nem igazodnak a valosag kihivasaihoz, nem késztetnek kell§ erdfeszitésre. A
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kovetkezOkben ennek a jelenségnek a hatterét keressiik a pedagdgia, pszichologia és a
szociologia, idonként azok hatarteriiletei magyarazéelveinek segitségével. Kisérletet tesziink
néhany, a témank szempontjabol relevans fogalom, folyamat tisztazéséara kiilonboz6 hazai és
nemzetkdzi, mar-mar klasszikusnak mondhatd szakirodalom segitségével. Batran meriink
visszanyulni akar tobb évtizeddel kordbbi munkadkhoz, hiszen a kozelmult mértékadd
publikaciéi (pl. Szentes, 2014; Margitics, 2015) is ezekre alapoznak, tehat azok
érvényességiikbol mit sem veszitettek.

A kiindulasi pontnak a szocializaciét tekintjiik, mely 1ényegében az a folyamat, amelynek soran
a tanuld szert tesz szocidlis személyiségére (J. Szilagyi — Volgyesy, 1985). Ennek
kialakulasaban szerepet kapnak mindazok az intézmények is, amelyek a palya elvart normait
kozvetitik tudatosan szervezett hatdsok segitségével a tervezett pedagdgiai munka sordn. A
tarsadalmi személyiség végeredményben szamos szerepbdl tevodik Gssze, amelyek mintegy
biztositjdk az egyént egyrészt a feladatok vallaldsdra, masrészt a feladatokbdl kovetkezd
tevékenység végrehajtasara. A szocializacios folyamat egyik eredményének tekinthetdé a
szocialis érettség kialakuldsa. Amennyiben mint allapotra tekintiink erre a mindségre, tigy a
tanulok esetében a viszonylag homogén, objektiv feltételek ellenére is rendkiviil sokféleképpen
alakul. Kiilonosen differencialodik ez a folyamat idében €s mindségben. A szocidlis érettség
szorosan Osszefiigg az adott tarsadalmi kornyezettel, annak sajatos értékeivel és az ezek alapjan
kialakul6 szerepmintakkal. A kiilonb6z6 képzési szinteken tanul¢ fiatalok kdrnyezetében hato
tarsadalmi 6sszetevok hatdrozzdk meg azt, hogy a felndttek tarsadalmaba vald atlépés mikor
kovetkezik be. Manapsag egyes ifjusagi rétegek mar sokkal kordbban elérik a felnéttkort
(Laszlo et al., 1988), mig masok csak hosszi iskolai képzés utan valnak a sz valdsagos
értelmében felndtté. Az a tarsadalmi kozeg, amelyben a fiatalok felndnek, kiilonbozo
kritériumok alapjan mindsiti az egyént érettnek, illetve éretlennek. Annak megfeleléen, ahogy
az egyén tényleges magatartdsit normak, mintdk, szokasok, értékek tartomanyaihoz
viszonyitjuk, beszélhetiink kiilonbozd szintli szocializaltsagrol. Szempontunkbol kiemelt
jelentdséggel bir, hogy a szocialis érettség azt is jelzi, hogy az adott munka ellatasara feljogositd
szakértelem birtokdaban van-e az egyén. Mindezek tiikrében konnyen belathatd, hogy a
(péalya)szocializaciés folyamatok tudatos irdnyitasa nélkiil nem bizonyulhat elég
eredményesnek a tarsadalom és az egyén szempontjabol is értelmezhetd kelld érettség, legyen
az palya- vagy szocidlis érettség kimunkalasa.

A cimben megadott fogalmak leirdsdhoz a tovabbiakban a fejlddési modellbdl indulunk ki,
mely a palyavalasztas értelmezésének jo keretét adja. Herr és Cramer (1992) szerint Ginsberg
és munkatarsai mar a mult szazad kozepén megkisérelték az életszakaszokat palyavalasztas
szempontjabol elemezni. A modell kidolgozasakor azokbol a kérdésekbdl indultak ki, hogy a
szakma szempontjabol fontos személyiségjegyek az életnek melyik szakaszaban jelennek meg,
¢s ekkor a kornyezet milyen jellemzd befolyast gyakorol. A palyavalasztas folyamatat a belsd
és kiils6 tényezok kozotti kompromisszumként értelmezték. Ez azt jelenti, hogy az egyén
érdeklodése, képességei és értékei, valamint az aktualis munkaerdpiac, jovedelemstruktira és
a palyak presztizse kolcsonos rahatasai kozott épiil ki a kompromisszum. Ezeknek a kisérleti
feltevéseknek az alapgondolata az volt, hogy a fiatalok élményeit a palyavalasztas idészakaban
meghatarozonak kell tekinteni. Ginzberg elméletének jelentdsége abban rejlik, hogy a
fejlédéselvet hangstlyozta a palyavalasztasban.

Ennek a modellnek a figyelembevételével D. E. Super (1990) a palyavélasztds helyett
palyafutast meghatarozd, az életen at tartd szakmai fejlédésre vonatkozo elmélet kidolgozasara

crer

tamogatasat szolgald tevékenység szempontjabol igen jelentds. A szerzd 6t stadiumot
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kiilonboztet meg, melyek tovabbi alfazisokra oszthatdéak. Az aldbbiakban ennek a modellnek
csupan a célcsoportunk szempontjabol relevans idészakéanak jellemzdit kivanjuk 6sszefoglalni.
Ide tartozik a novekedési fazis utolso szakasza (13-14 év) ¢€s a teljes exploracios stadium (15-
24 ¢év). Ebben a korszakban kezdi kiprobalni magat a fiatal olyan iskolai vagy szabadidds
tevékenységekben, ahol konkrét modon megnyilvanulnak a személyiségjellemzdi. Egyre
tudatosabban keresi azokat az alkalmakat (pl. szakkor, alkalmi-, nyari- vagy dnkéntes munka),
amelyek soran kiprobalhat olyan szerepeket, melyek megfelelnek ezen tulajdonsagainak. Ezek
a probalkozasok nem vezetnek jellemzdOen tartos valasztashoz, legfeljebb ideiglenes szakmai
dontések sziiletnek. Itt valik fontossd az Onvizsgalat, az Onismeret bdvitése, mélyitése. Ezt
kovetden a kisérletezések soran szerzett realis tapasztalatoknak megfeleléen kialakul a
dominéns szakmai teriilet, ahol az elképzelését megvaldsithatja. A végén ki is probalja ezt és
mérlegeli, hogy megfelel-e ¢letpalyanak ez az adott tevékenység, elemzi a sajat dndefinicioja
¢s a szakmai szerep egybevagosagat. Super elmélete a palyavalasztas és a palyan tanusitott
magatartas pszicholdgiai koncepcidjat képezi. Segiti érvényre juttatni azt a gondolatot,
miszerint a palyavalasztas és a szakmai fejlédés életen at tartd folyamat, amely a
személyiséggel és a palyaval kapcsolatos kovetelmények egymadsra hatdsit dinamikus
egységben kezeli.

A palyavaélasztas folyamatként vald felfogasa az életit, a szocialis tanulds, a szocializacid
fogalménak bevezetését eredményezte a palyalélektan rendszerébe. A szocializacios folyamat
Iényeges OsszetevOje a palyaszocializacid, amelynek ,,sordan az egyén bekapcsolodik a
tarsadalmi munkamegosztisba, a munkavégzd tarsadalmi kérnyezetéhez alkalmazkodik, s
annak elismert, egyiittmiikodo és hatékony tagjdava valik” (Ritodkné, 1986:7). Ennek folyaman
azokat a meghatarozott értékeket, normakat, magatartdismodokat, elvarasokat hordozo palya-,
illetve foglalkozasi szerepeket kell megismerni ¢és elsajdtitani, valamint alkot6 moddon
alkalmazni, amelyekre az adott palyan sziikségiink van (Helembai — Zakar, 1993). Ezzel
Osszefliggésben kivanjuk megjegyezni, hogy a Szildgyi vezette munkacsoport (2005)
elengedhetetlennek tartja a palyaelképzelés stabilitasat és azt az er6feszitést, ami a kitlizott cél
eléréséhez sziikséges. Szilagyi (2000) — Csirszka modelljét felhaszndlva — az életpalyat két
szakaszra bontotta, a palyaadaptacid, valamint a palyatevékenység szakaszara, majd ezeket
tovabb tagolta: az eldbbit az altalanos képzés és a szakmai képzés, mig az utdbbit a szakmai
beilleszkedés ¢és a hasznos szakmai tevékenység stadiumaira. Rémutat azokra a
személyiségfejlodési folyamatokra és feladatokra is, amelyek a sikeres dontés meghozataldhoz
sziikségesek. A személy aktudlis allapotjelzd fogalmaként emliti a palyavalasztasi érettséget,
mely az altalanosbol a szakmai képzésbe vald atmenethez sziikséges dontés feltétele.
Roékusfalvy (1969:49) szerint ez a mindseég ,, biztositia a szakmai képzésnek legalabb minimalis
sikerét és felébreszti a tanuloban a szakmai beilleszkedésre valo tartos torekvést” is. A
palyavalasztasi érettség kialakuldsdban jelentds szerepet kap a redlis Onismeret. Itt nem
mehetiink el sz6 nélkiil amellett, hogy valamennyi szakirodalom vildgosan jelzi a tanulok 14
éves kori palyavalasztasi éretlenségét. Ennek egyenes kovetkezménye, hogy a palyavalasztasi
dontésben felértékelddik szocializacios csoportok hatésa, kiemelten a sziiloké (Kenderfi, 2019).
A kovetkez0 fejlettségi szint a palyaérettség (az eldbbivel nem azonos, de a személyiségfejlodeés
folyamatdban egységet képeznek), amely a képzés és szakmai beilleszkedés életpalya
szakaszok kozotti hatdron helyezkedik el. Ez teszi lehetové a tanult szakméaban majd az
eredményes munkavégzést. A tényleges szakmai beilleszkedéshez ki kell alakuljanak a
palyaérettség elemei, igymint ,,munkaérettség”, ,,izemi érettség”, ,,szocidlis érettség”. Ez
utdbbi fogalom jol ismert a szocializécio témakorébdl, ahol a szocidlis érettséggel fejezhetd ki
a folyamatban elért szint. J. Szilagyi palyaszocializacids kutatasaira figyelemmel hatdrozza
meg, mely jol jelzi a palyaérettséggel valod Osszefiiggését. Szerinte (1985:22) a szocidlis érettség
,,a szakmai végzettségnek megfelelo, tarsadalmi normativakat figyelembe vevo, a személyiség
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ondefiniciojan alapulo, tanult tarsadalmi szerepek felelosséggel valo alkalmazdasa”. A
folyamat harmadik eleme az dnmegvalositasi érettség, mely a hasznos szakmai tevékenység
soran jellemzi az egyént. Ez alatt azt értjiik, hogy képességeinket ki tudjuk ugy bontakoztatni a
munka soran, hogy a sajat és a kornyezet realitdsaihoz igazitva, 6nalloan hozzuk meg az egyéni
¢letpalyaval kapcsolatos soron kovetkezd dontéseket — mert dontések bizony lesznek, hiszen a
XXI. szazad emberének utja valtozassal, valtoztatassal, adott esetben vargabetiikkel és
zsakutcakkal terhelt (pl. lemorzsolodas).

A tanuldk palyaszocializacidjat érintd kérdés a foglalkozasi szerep elsajatitdsa, mellyel
kapcsolatban egy rovid kitekintést kivanunk adni. Az adott palya hatékony gyakorlasa
érdekében meg kell ismerni a kornyezeti elvarasokat, ami az ember — palya megfelelés
alapfeltételét is jelenti. A palyara valo felkésziilés soran nem elegendd a gyakorlati feladatok
elvégzésének alapjaul szolgdlod ismeretek, vagy a kovetelmények elsajatitasa. Ennek kapcsan
Iényeges kérdés a foglalkozasi szerep OsszetevOinek tisztazottsaga. Ide tartoznak az
emlitetteken tul a személyiséggel szemben a szereppartnerek altal tamasztott elvarasok, mellyel
kapcsolatban masik sarkalatos kérdés vetddik fel, az elvarasok 0sszeegyeztethetOsége, ami a
palyafejlédés folyaman ujabb és jabb kihivasokkal szembesiti az egyént. Mindezekhez meg
kell ismerni a szerepek komplex tartalmat, tovabba a szereppartnerek viselkedését, melyre a
munkatevékenység alkalmaval van lehetdség. Szilagyi (2000) ezt a szakmai életre vald
felkésziilést, mint az egyén palyaval vald azonosulasanak folyamatat, az egyéni ¢és
szociokulturalis tényezdk egymasra hatdsanak eredményeként, azok szintéziseként értelmezi.

Valamennyi szerz6 egyetért abban, hogy a palyafejlédés egyik legfébb meghatarozdja az egyén
¢letiitjanak, ¢élethelyzeteinek mindsége. Fontosnak tartjuk az adott foglalkozasi szerep egyes
Osszetevoinek eldzetes kiprobalasat, hiszen a kiilonbozd alkalmakhoz kapcsolodo, az egyén
aktivitdsara ¢épiild tapasztalok gazdagitjdk, fejlesztik a személyiségét, mely segiti a
palyafejlodés alakulasat.

A hazai palyafejlodési elméleteket (Rokusfalvy, 1969; Szilagyi, 1982) alapul véve Szabd
(2008) négy szakaszra osztja a palyaszocializacio folyamatat. Az elsd szakaszt
palyaorientacioként értelmezi, amikor az adott palya iranti elkotelez6dés alakul ki. A masodik
a szakmai képzés id0szaka, amikor a kelld ismeretek elsajatitasa eredményeképpen elérhetd a
palyaérettség, mely a tanult szakmaban valo helytéllas feltételeként értelmezhetd. Ezt koveti a
palyakezdés, amikor a realitasban teszteli, hogy milyen mértékig késziilt fel az egyén a folyamat
utolso elemére, a palyavitelre. Ennek soran mar tisztdban vagyunk a palya valosagos elényeivel
¢s hatranyaival.

Daheim (1970, In: Szilagyi — Volgyesy, 1996) vizsgalta a tarsadalmi befolyasokat, leginkabb a
viszonyitasi személyek és csoportok hatasadt. Ramutatott arra, hogy a palyaszocializacio
kiilonboz6 szakaszaiban mas-mas személyek befolyéasa a legjelentdsebb. A folyamat elején az
elsddleges csoport, vagyis a csalad, a szlilok szerepe a leglényegesebb, majd az iskolai tanarok
¢és a kortarsak szocializacids hatasa keriil el6térbe. A pélyakezdés és a palyavitel soran a
szakmai €s munkahelyi csoportok, kollégak és felettesek befolyasolasa valik a legerdsebbé.
Super maig érvényes elméletében (1990) hangsulyozza, hogy a palyan valo fejlédés
meghatarozhatd, mint a ndvekedés és tanulas folyamata, amibe beleértendd a palyan valo
viselkedés minden pillanata, a palyaval kapcsolatos viselkedési repertodr folyamatos
alkalmazasa. A palyakeresés és a palyan val6 fejlodés tehat a személyiségfejlodés része. Ritook
(2008) hangsulyozza, hogy a palyaval valdé azonosulas szempontjabol az altalanos
személyiségfejlesztés legalabb olyan lényeges feltétel, mint a specialis palyavalasztasi
elokészités.
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A gyakorlati képzés alakulasa az 1993. évi szakképzési torvénytol napjainkig

Amint a bevezetdben jeleztiik, a téma igényel egy szakképzéstorténeti attekintést is, hiszen a
dualis képzésnek jelentds hazai el6zményei is vannak. A rendszervaltistdl napjainkig a
szakképzés szamos atalakitast kovetden jutott el a mai szerkezetéhez és iranyitasi rendszeréhez.
Ennek részletes vizsgalata most nem lehet a célunk, de folyamat néhany elemére ra kell
vilagitani azért, hogy a bemutatni kivant j6 gyakorlat haszna és jelentdsége bizonyithato legyen.
A folyamatos fejlesztések kritikus pontjait a kozvélemény és az érintettek is az iskolarendszer
modosulésaban lattdk, mikozben az csupan egy szelete volt atalakuldsnak. Alapvetd valtozas a
2011. évi oktatasi és szakképzés jogszabalyok bevezetése utan tortént. A komplex
atformalodasbol tanulmanyunkban két szorosan dsszetartozo teriiletet ragadunk ki. Az egyik a
képzo intézmények szervezeti €s irdnyitasi rendje, a masik gyakorlati képzés kérdése. Az elsd
megoldast nyert a szakképzési centrumok bevezetésével, a mdasodikra a dudlis képzés
megvalositasa a valasz.

A gazdasagi szereplok képviseldi 2011. eldtt is igyekeztek a jogalkotdsban és a fejlesztési
forrasok elosztasaban érvényesiteni az érdekeiket. Ez nem jart az altaluk elvart eredménnyel és
nem valosult meg a remélt mértékben a szakképzd rendszer és a gazdasadg kapcsolata sem.
Ennek okat az érdekegység hianyaban ¢€s az irdnyitas megosztottsagaban latjuk. Ezt a jelenséget
jol foglalja 6ssze a 3K Concens Iroda munkaerdpiaci elérejelzése (David et al., 2007) mar a
cimében, miszerint ,,Nem egyeznek...”. Az allami fenntartds bevezetése nélkiil nem lehetett
megteremteni a szakképzok szerepldinek érdekazonossagat. Ma mar mas a helyzet, de a
cselekvési alapot biztosito jogszabalyok mellett a képzést végzoknek kell az egyiittmiikodéshez
szlikséges bizalmat és garancidkat felmutatni a gazdalkodd szervezetek felé. A 2011. évet
megel6z6 képzésszervezési torekvések, pl. Térségi Integralt Szakképzd Kozpont (TISZK)
rendszer nem jelentett megoldast a szervezeti és gyakorlati képzés problémaegyiittesére. A
gazdalkodd szervezetek érdekérvényesitése nem emelkedett megfeleld szintre. 2004-t6l
kezdden az elsd 16 TISZK (majd az ezt kovetd 7 modell is) lehetdséget biztositott erre, hiszen
beépiilhettek volna a képzdszervezetbe. Feltételezésiink szerint ennek hatterében a vallalatok
informalatlansaga és ennek kovetkeztében motivalatlansaga allt. Az okokat nem a
jogszabalyokban kell keresni, sokkal inkédbb a kordbbi fenntartok ovatossagaban és az iskolak
rosszul értelmezett fliggetlenséglikhoz vald ragaszkodasaban. A régi berogzddések mellett a
figyelem attevodott a fejlesztési forrasok helyi lehetdségeken és érdekeltségeken alapulod
felhasznalasara. A Dobszai — Vamosi szerzOparos munkajara hivatkozva (2013:32) azt
mondhatjuk ezzel a jelenségvilaggal kapcsolatban, hogy ,,a felek egylittmitkodésének mindsége
ranyomja bélyegét a képzés hatékonysagara”. A hasonld problémaknak szeretné elejét venni a
székesfehérvari projekt, aminek bemutatasa elétt még néhany rovid megjegyzést tartunk
sziikségesnek. Kordbban az egyiittmiikodési megallapodasokon nyugvo kiilsé gyakorlatok
tobbnyire csak a képzOhelyi kapacitdsokkal fiiggtek Ossze. A tapasztalatok szerint a
tanuloszerzddésen alapuld gyakorlati képzésnek sok az dgazati sajatossdga és nagyon eltérd
mértékll volt a kiilsd gyakorlohelyeken foglalkoztatottak ardnya (vo. Szakképzés 4.0). A
képzést vallalo gazdalkodo szervezetek kdzvetlen tdimogatasa merevveé valt a gazdasag valtozo
igényeivel szemben €s a sok valtozas szkeptikussa tette a tobbi szerepldt is.

A korabbi szakképzésfejlesztési torekvések nem alkottak olyan egységes rendszert, mint amire
jelenleg épiilhet a koznevelés, a szakképzés €s felsdoktatas szervezése, valamint a gazdalkodo
szervezetek egylittmiikodése. Ennek alapjat a jogalkotas és az allamiranyitds rendszerének
fejlesztése teremtette meg az egységes minisztériumi iranyitas kialakitasaval. Ez akkor lehet
eredményes, ha a képzés szerepldi a kdzponti (allami hatter(i) szolgaltatadsok mellett a helyi
feladatoknak megfelel6 modszertani tamogatast is kapnak.
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A dualis képzés alakulasa a 2011. évi jogalkotastol a megvalositasig

A szakképzési és felnottképzési rendszer megljitdsa a Kormany dontése értelmében a
Szakképzés 4.0 Stratégia alapjan keriil megvalositasra, az 1168/2019. (I11. 28.) Korm. hatarozat
szerint. A stratégia részleteiben is bemutatja a kormanyzat altal megfogalmazott 01j igényeket.
folyamat- helyett a kimenetszabalyozott rendszer érvényesiilését. A szakképzés atalakitasanak
stratégiai célja a munkaerdpiac igényeihez az eddigieknél joval rugalmasabban alkalmazkodo
€s magas szinvonalu szakmai képzési rendszer kimunkalasa.

Kormanyzati cél a gazdasag versenyképességének megdrzése, a vallalkozasok tdmogatasa, a
gazdasag igényeinek megfeleld képzettséggel és kompetencidkkal rendelkezé munkaerd
biztositasa. Az 10j struktara alapelve szerint az iskolarendszer feladata, hogy széles agazati
szakmai alaptudast és a foglalkoztatok altal elvart kompetencidkat adjon. Az agazati
alaptudassal lehet a dudlis gyakorlati képzés soran hatékonyan elsajatitani a specialis szakmai
ismereteket. Az iskolabdl kikeriild szakemberek mindségi szakmai ismeretekkel és a tanulés
képességével lesznek alkalmasak a felnéttképzés és a vallalati tovabbképzés rendszerében
megujitani tudasukat a szakmai karrierjiik soran, az ¢€leten at tarto tanulas jegyében.

Az 10j szakképzési torvény valtozast hozott a dualis képzohelyen torténd foglalkoztatasban. Az
eddigi tanuldszerzédést szakképzési munkaszerz6dés valtja fel. Ezzel a hatarozott idejii
kontraktussal a tanuld és a dudlis képzOhely kozott munkaviszony jon létre a munka
torvénykonyve alapjan. A pénzbeli juttatds helyett munkabért kell fizetni a gyakorlatat to1td
tanulonak, szakképzési munkaszerzodést pedig a jovoben nemcsak tanuloi jogviszonyban
alloval lehet kotni, hanem a felndttképzési jogviszonyban all6 személlyel is. A dudlis képzdhely
a szakma, évfolyam és munkanapok szdmanak fiiggvényében érvényesithet adokedvezményt.
A jelenlegi szabalyozasnak koszonhetden mind a tanuldk szdmara, mind a gazdalkodok
szamara rentabilis a részvétel.

Kimondhatjuk, hogy a duélis képzés a tarsadalmi, gazdasagi kornyezetiink elvarasa. A nagy
tudasu, széles latokort, szocialis- és palyaérett munkavallalo ,,pedagdgiai kimunkalasa” ennek
keretein beliil sikeresebben valosithatd meg, és a gyakorlatiképzd is kinevelheti az emberi
eroforrds utanpotlasat. A képzésben résztvevd személy valés munkakdrnyezetben
szocializalédhat, megismerheti az adott szervezeti kultiirdt. A munkaadok a sajat igényeiknek,
elvarasaiknak megfeleléen képzett munkaer6hoz juthatnak. A fiatalok pedig mar a tanuldéévek
alatt megismerik a cég technologiait, a munkahelyi elvarasokat, valos koriilmények kozott
tapasztaljak meg a munkaszocializaciot. A dualis képzésben toltott évek alatt pedig piacképes
tudasra tesznek szert. Ehhez azonban sziikséges a szakképzés-szervezés tamogatasanak
innovacioja is. A modszertani tdimogatast nyujto szervezetek (NSZFH, IKK, kamarak) mellett
a gazdalkodd szervezetek helyzetét és igényét kozelebbrdl ismerd szakképzési centrumok
¢s/vagy szakértdi csoportok innovacios potencidljanak kihasznaldsara is érdemes torekedni.
Véleményiink szerint nélkiilozhetetlen a jo gyakorlatok multiplikécioja.

Allami garanciak és pénziigyi alapok a jogi lehetéségek megvalésitasahoz

A hatdlyos jogszabdlyok adta keretek sziikségesek, de nem elegenddek a dudlis képzés
eredményes folytatdsahoz. A jogszabaly egylittes és a pénziigyi forrasok biztositasa a vallalati,
foglalkoztatoi szféra és szakképzo iskolak kozvetlen iranyitdi szamara egyarant fontos. Ez a
feltételrendszer csak abban az esetben miikodéképes, ha tarsul hozza minden kdzremiikodo
partner részérdl a kelld szemlélet, felkésziiltség és elkotelezettség. Ennek fundamentuma a
bizalom, mely csak abban az esetben varhato el, ha minden érintett fél garantalt miikodési
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biztonsaga, és képesek érdekeiket egyeztetni. (Utaltunk ra, hogy mas okok mellett ennek hianya
szabott gatat 2004 — 2011 kozott a TISZK rendszer eredményes muikodésének és remélt
kiterjesztésének.)

Bar a kamarak szamos informacios anyagot adnak ki €s jelentds humanerdforrassal igyekeznek
a dualis képzés szervezését segiteni, a feladat megolddsa nem varhato el toliikk. A kamarai
rendszer nem képviseli a dudlis képzésben érintett gazdalkodo szervezetek 6sszességét. Erre jo
példa a korabbi Regionalis Képzési és Fejlesztési Bizottsagok miikddése, ahol a foglalkoztatoi
oldal megosztott volt. Amennyiben egy térségben Osszetett a képzési és a foglalkoztatasi
strukttra, akkor a centrumok ¢és a fiiggetlen tanadcsado szervezetek egyiitt képesek arra, hogy a
dualis képzés foglalkoztatoi szamara vilagos képet adjanak az érdekeikrdl és a lehetdségeikrol.
A Szakképzés 4.0. dokumentumban (ITM, 2019:51) sz6 szerint is olvashato: ,, Helyi szinten
elsosorban a kancellarok feladata, hogy a szakképzési centrumok valaszt adjanak a térség
gazdasagi szerepldinek munkaero-piaci igényeire.” ldeértve azt is, hogy a munkaerd alatt
tarsadalmi szereploként munkat vallalé, vagy vallalkozd személyr6l beszélink. A
kancellaroknak tehat célszerl olyan tanacsado szervezetekre tdmaszkodni, amelyek képesek a
palyaszocializacios folyamat irdnyitadséban is segiteni a dudlis partnereknek.

Uj utakon az egyiittmiikodés, a szervezés és a palyaszocializacio

A fentiek megvalositasa érdekében az iskolai szemléletfejlesztési tevékenységen tul sziikséges
olyan vallalati képzések 1étrehozasa, ahol korszerti modszertanok, segéd- €s tananyagok segitik
a gazdalkodok dudlis képzésbe torténd becsatornazéasat. Egyidejiileg tokéletesen informalt,
hozzaértd és magabiztos céges partneri halozat kialakitdsa ajanlatos ahhoz, hogy az ember-
palya megfelelés alapi palyaorientaciod kiterjesztése révén a szakképzésbe bekeriild vagy
bekeriilni szandékozo tanuldk és sziileik pontos informaciot kapjanak a szakmai képzésekrol.
Fontos tehat tisztdzni a redlis elvarasokat és lehetdségeket az iskolarendszer és gazdalkodo
szervezetek viszonyaban. Az Uj szakképzési rendszer, a dudlis képzés bevezetése, a
projektoktatds modszertananak alkalmazasa a gazdalkodo szervezetben a tanuldkkal foglalkozé
kollégatol 1y gondolkodasmodot, mddszertani megujulést var el. Kiemelt jelentdséggel bir a
vallalati szakemberek és oktatok folyamatos felkészitése és bevondsa az intézményi munkéba,
a kozos képzési program kialakitasa és megvalositasa érdekében. Az egyiittes feleldsségvallalas
mellett cél a tanuld vizsgara torténd felkészitése, mikdzben elengedhetetlen a palyaérettséget
biztositd folytatdlagos palyaorientacio és palyaszocializacid tdmogatasa. Ha a paradigmavaltas
csak részlegesen, a foglalkoztatdsi modra €s tananyagtartalomra vonatkozo egylittmiikodés
terliletein torténne meg, az hattérben tartand a munkahelyi kornyezetben megvalosulo
palyaszocializacid lehetéségét. A mindségi szocializacid a képzési hatékonysag fokozasanak
alapvetd eszkoze (feltéve, hogy az szakszerl iranyitas €s folyamatkdvetés mellett torténik).
Errdl lemondani hiba lenne. Ugyanakkor kiilon kutatdomunka nélkiil is megallapithato, hogy
legtobb esetben csak a szakmai kornyezet spontan hatidsai és a modellkdvetés hat
szocializacioként.

A jo gyakorlat fontosabb elemeirél (...és mégis egyeznek, vo: David et al, 2007)

Az 1 szakképzési rendszer a dualis partnerektdl 11j megkdzelitést igényel tobb teriileten is.
Elengedhetetlen a dudlis partnerek, igy az iskolai oktaték, a sajat ¢és partnercégek
szakembereinek szoros és szabdlyozott kooperdcidja. Az 1. szamu abran az ezt kisérd
tandcsadoi  folyamatot kivanjuk bemutatni. Egyardnt feltiintetésre keriiltek a
szakoktatasiranyitds és a palyaszocializdcid mozzanatai. Az &bra ugyan egy folyamat
megjelenitése, de nem a klasszikus miiszaki vagy informatikai megjelenitési modellt koveti.
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Célunk nem az eldgazasok és visszacsatolasok részletezése, hanem attekintés nytjtasa a képzési
szakaszok jellemz6irdl és az azokhoz kapcsolodo kiemelt feladatokrol. A baloldalon levd
négyszogek a képzés jellemz0 szakoktatas-igazgatasi feladatainak egymasra épiilését jelzik. A
jobboldali nyilak tartalmai az aktualis pdalyaorientdcids ¢és szocializacids tartalmu
beavatkozasokat mutatjak.

A pélyaérettség megszerzésének tdmogatdsa.
Vallalati részvétel a szakmai vizsgdra valo
felkészitésben.

Szakmai Szakmai oktatas a vallalatnal Infrastruktura biztositasa a teljes képzési
4 . _, , tartalomhoz. Folyamatos konzultacio biztositasa az
oktatas az vagy a vallalati, agazati : . ; y : R el
S iskolai oktatdk szamara. Koordindcid, adminisztracio,
képzbékodzpontban s . g s . o Pelien
irdnyitott pdlyaszocializacié. KRETA hozzaférés és

alkalmazas.
. Kivalasztas a dualis képzésbe, palyaorientacios
szakember részvételével.
Szakmai oktatds - agazati alapoktatas.
Javaslat képzés tartalmara, eszk6zok biztositasa,
palyaszocializacié tdmogatdsa. Egylttmikodés az

\] agazati alapvizsgara valo6 felkészitésben.

Folyamat alapu pélyaorientacié tamogatdsa, az
dgazatok bemutatasa.

iskolaban

Altalanos iskola felsé tagozat

1. abra: A dualis szakoktatas és tamogato rendszere
Forras: Sajat szerkesztés (2022)

Az abrazolt folyamat elemeibdl a szakoktatds iranyitasi teriiletekhez kivanunk néhany
megjegyzeést flizni. A szemléletfejlesztés soran a valtozasok megértésére irdnyuld tanacsadoi
tevékenység kitér a valtozasok szilikségességére és szemléleti alapjaira is. A szolgaltatds soran
kelld hangsulyt kap egy olyan elem, ami elméleti problémanak tlinik, mégis a gyakorlati
cselekvés alapja is. Ez a szocializacidos motivacio. A jelenlegi foglalkoztatdi kovetelmények
mellett nem lesz hatékony a képzés, ami szakmai ismeretek elsajatitasara akarja leszlikiteni a
szakoktatast.

31 10.18531/Studia.Mundi.2022.09.02.24-36



https://doi.org/10.18531/Studia.Mundi.2022.09.02.24-36

Studia Mundi - Economica Vol. 9. No. 2. (2022)

Mind a dudlis képzésben, mind pedig a potencidlisan érdekelt gazdasagi szervezeteknél zavart
okozhat, hogy kivel és hogyan érdemes a kapcsolatot kiépiteni és fenntartani. A teljes
jogszabalyi kornyezet alapjan kideriil, hogy els6sorban a szakképzési centrum kancellarjaval
javasolt feltérképezni az egyiittmiikddési lehetOségeket.

A tanécsadod szervezet napi szinten és az eléremutatd gazdasagi elemzésben is egylittmiikodik
a dualis partnerekkel. Bemutatja, hogy a tdobbletteher helyett gazdasagi eldnyt jelent a
szakképzési munkaszerzddéssel torténd tanulofoglalkoztatds. A szabalyozas megtartja a
korabbi tanuldszerzddeés elonyeit (pl. pihendidd), biztositva ezaltal érdekeltségiiket. A Munka
Torvénykonyve garancidlis rendelkezéseit hangstlyosabban terjeszti ki a tanuld és a dudlis
képzdhely jogviszonyara, mellyel egylitt a szakképzési munkaszerzodés kozeliti a szakképzo
intézmény tanuldjat a munka vilagahoz. Altaldnos érvénnyel elmondhatjuk, hogy a tanuldi
munkaszerzodés rendszere az Alaptorvény minden alapvetd jogat kiterjeszti a tanuldra. A
szerz6dés ezaltal erdsebb garanciat jelent a kordbbi tanuldszerz6désnél. A Munka
Torvénykonyve 18. §-aban meghatarozott tajékoztatasi kotelezettség, a munkabérfizetésre
vonatkozo 154-155. §-ok fontos példak erre. Kiemelésre érdemes még a 115-126. §-ok
kornyezetében talalhatd, a szabadsagolassal dsszefliggd rendelkezéssor. Nem célunk a Munka
Torvénykonyve részletes elemzése a tanuldfoglalkoztatds kapcesan, csupan néhany példat
idéztiink a torvényi szinten magalapozott garancidk korébdl a torvényalkotdi szadndék
szemléltetésére.

Tehat jelentds valtozas az eddigi juttatdsndl magasabb mértékli munkabér biztositasa is, de
hosszl tdvra még fontosabb a palyaszocializacid munkahelyi kérnyezetben valé megvalositasa.
A tanacsado szervezet és a centrum egyarant felkésziilt annak szakszerli bemutatdsara, hogy
melyek a dualis képzés, a munkaszerzddéses tanuldi jogviszony pénziigyi, gazdalkodasi és
egyéb eldnyei a foglalkoztatok szamara.

A dualis képzohely a szakképzési munkaszerzédés megkotését megelézden a tanulok, illetve a
képzésben részt vevd személyek szamara — a Munka Torvénykonyvében foglalt adatkezelési
rendelkezések megtartasaval — kivalasztasi eljarast folytathat le. Ez a foglalkoztatd szervezet
HR munkatérsai szamara rutinfeladatnak tlinhet, azonban az iskolai palyaorientacio jelenlegi
helyzetében érdemes egyiittmiikddnilik szakirdnyd, tehat kifejezetten palyaorientacios
szakiranyu diplomaval rendelkez6 tanarokkal (Borbély-Pecze et al., 2019). A mintaprojektben
résztvevd centrum rendelkezik ilyen szakemberekkel €s egy olyan egyedi rendszerrel, aminek
koézéppontjaban a szamitogéppel tdmogatott egyéni tandcsadas, mint ingyenes szolgaltatas all.
A dudlis képzést tamogatd szolgaltatas alapvetd szemléletformalasi célja, hogy a gazdasagi
szervezeteknek olyan, a kivalasztast megalapozd palyaorientacidés folyamat lehetdségét
mutassa be, ami a dudlis képzés egészét segiti. Ez egyiitt jar azzal, hogy a beiskolazési és
iskolavalasztéasi tandcsadds megkiilonboztetésre keriiljon a palyaorientaciotol és alapja legyen
a palyaszocializaciot is biztosito, a lemorzsolodas veszélyét csokkentd érdemi foglalkoztatassal
(Kenderfi — Firész, 2021).

A képzok és tanulok egylittmiikddésére is kiterjedd tandcsadoi munka kiemelt elemei a
kommunikacié, a konfliktuskezelés, a kreativitasosztonzéssel valo kozelités a tanuldhoz, a
kozOsségi integracid segitésének modszerei, eszkozei, eljarasai. Ugyanis elengedhetetlen a
tanulokkal megismertetni a teremtd munka 6romét, amire a jelenkori kommunikacios hatasok
ellenére még mindig vagynak. A tanulok kordbban a perspektiva és megbecsiilés hianyaban alul
motivaltak voltak (Fiirész, 2009). A tudatos szocializacié soran mindez biztosithato.
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A centrum ¢és a tanacsado szervezet segiti a tanulot foglalkoztatd vagy foglalkoztatni kivano
szervezeteket abban, hogy a képzési programba a szakmai gyakorlati oktatas idejére miként
tudjak jog- €s szakszeriien, megvaldsithatd moédon beépiteni a szamukra fontos specialis
elemeket a 20 %-os szabad savba.

A dudlis képzést tamogatd szolgaltatds folyamata megfelel a tevékenységforma altalanos
gyakorlatanak. Innovacios jellegét az adja, hogy tallép azokon a paradigmakon, melyek
hozzajarultak ahhoz, hogy a korabbi szakképzési reformkisérletek nem valtottdk be a hozzajuk
fiizott reményeket. Uj tartalmakat hasznald elemei a kapcsolatfelvétel, egyeztetés, a
projektmunka tartalmdnak meghatdrozasa. Gyakori mddszer megbeszélés, a tréning, a
miuhelymunka, az adat- és véleménygyiijtés. Megszokott alkalmak a rendszeresen szervezett
workshopok is, melyek tartalmat, targyat a felek kozosen hatarozzak meg. Minden arra iranyul,
hogy a tanuld ne targya legyen a képzésnek, hanem alanya, aki képzésben vald részvétel
modjaval maga is meghatarozoja lesz sajat fejlodésének. Itt kivanjuk még megjegyezni, hogy a
Szakképzési Centrum szervezetében mitkodo kiilsOkapcesolati csoport munkatarsai munkakori
leirasa tartalmazza a koordinacids és tamogato feladatokat.

Az innovativ elemei kozott van a tanadcsadoi tevékenység folyamatjellegének hangsulyozésa és
megvalositasa, 10j eljarasok integralasa az iskola és a képzOszervezet szinergikus
egyiittmiikodésébe. Ez utobbinak fontos technikai eleme a dualis partnereknek a KRETA
képzohely részére felhasznaloi profilt biztositanak a KRETA rendszerhez. A profil létrehozasat
kovetden a szakképzo intézmény segitséget nyujt a WEB alapu elektronikus adminisztracios
rendszerébe valo belépéshez, az abban valo eligazodashoz, az elérési titvonal megismeréséhez.
Ennek azért van jelentdsége, mert a koradbbi gyakorlatban kommunikacié az iskola és
munkahely kozott hattérbe szorult és a sziildk nem vagy késdn kaptak hiteles informéciot a
gyermekiikkel, illetve a képzéssel Osszefiiggd torténésekrél. A mintaprojekt a fejlodo
tevékenységnek csupdn egy részeleme. Nem csak a tapasztalatok beépiilése révén valosul meg
az elorelépés és a szolgaltatds mindségének biztositasa, hanem szolgaltato tevékenység tartalmi
aranyainak valtozasaban is. A mintaprojektben még a rendszerinditas és az &tmenetmenedzselés
a kozponti kérdés. Késobb azonban a jogkovetés, a dudlis folyamat mindségbiztositdsa az
eredmények multiplikacidja, az eredménykovetés és a tarsadalmi integracid mélyitése is
tanacsadoi folyamat €s az egylittmiikodeés részéve valik.

Ahol a tanulok mar kollégak. Palyaszocializacio a dualis munkakornyezetben

A képzéstamogatd szolgaltatasi mintaprojekt egy fontos eleme az ,,Ahol a tanulok maér
kollégak” megnevezésii tréning. A jelenlegi dualis képzési lehetdségek ugyanis nem csak
munkajogi ¢€s tarsadalombiztositdsi eldnyok mentén egyesithetik a tanuld és képzo-
foglalkoztatd hely érdekeit. Fentebb emlitettiik a dualis képzés és a pélyaszocializacid
kapcsolatat. Jelentdsége miatt erre kiilon is kitérnénk, de a fent idézett mottod sajatos alkalmat
ad rd. A tanulé munkaszerzddéssel valo foglalkoztatdsa 0j lehetéégeket nyit a szakképzés
legelhanyagoltabb feladatanak reformjara is. Ez a pdalyaszocializacid, aminek a
palyaorientaciora kell épiilnie. Olyan paradigmavaltasra van sziikség, ami szintén igényli
tanacsado (szervezet) bevonasat. Még akkor is, ha van olyan kivételes iskola vagy centrum,
ahol a palyaorientacidhoz szakirdnyl diplomaval rendelkezd munkatéars all rendelkezésre. A
vallalati és iskolai szervezeti kultura valtozasanak ki kell terjednie erre a teriiletre és az ehhez
kapcsolodo feladatrendszerre is.
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Evidencianak tiinik az a kijelentés, hogy az iskolai kdrnyezet nem elegend6 a szakemberjeldlt
(palya)szocializacidjahoz, az csak a gyakorlati képzés soran teljesedhet az ki. A vallalati szféra
kozvetlen hatdsai azzal a veszéllyel jarnak, hogy a szamos egyiittmiikodési, termelési €s
szolgaltatasi feladat mellett csak spontan szocializacio valdésul meg. A vallalati kulturaval
szemben jogos elvaras, hogy szliken értelmezett szakmai képzés mellett, illetve annak részeként
azokat a szocialis kompetenciadkat is fejlessze a gyakorlati képzés sordn, amit a vallalati
hatékonysag eleve igényel a szakembereitl. Borbély-Pecze (2016) megallapitja, hogy a
palyaszocializaciot folyamatnak tekintjiik, ami azzal is jar, hogy a szakképzés lezarasarol (pl.
finanszirozési, logisztikai okokbol) muszdj beszélniink, de ez nem jelenti az é€letpalyaépitési
kompetencidk fejlesztésének végét. Tudatos pedagodgia rahatds, tervezett €s folyamatos
palyaszocializaci6 nélkiil az 0j gyakorlati képzési lehetdség egy teriileten ismét vesztes lehet.
Ma mar nem elegendd a spontan szocializacidval is megkdzelithetd habitus elmélet altal leirt
palyaérettségi szint. A szerepelmélet fogalomkdrébe tartozd szocializéacios jelleg és eredmény
is kevés. Linedris palyaorientacidra ¢€piild palyaérettégi €s ezzel egyenes Osszefiiggésben
szocidlis érettségi szint elérésére van sziikség. A tandcsadési rendszernek ezért része a
palyaszocializécio is, mert ebben teljesedik ki a palyaorientacid, ami palyavalasztasi érettségtol
a palyaérettségen at vezet a foglalkozési- vagy munkaérettségig. A tanacsadoi projekt tréning
keretében bemutatja palyaszocializacid palyaorientaciora €piild és a helyi munkakoérnyezetre
alapozo szocializacio folyamatat és eszkozeit.

Osszefoglalas

Az éllam és a munkaadoi érdekképviseleti szervezetek szamos tdmogato tevékenységgel segitik
a dualis képzés reformjat. Ez a képzési mdd torténetileg nem 1j, de szellemiségében és jogi,
valamint pénziigyi alapjaiban Uj format kapott. A valtozas 10j lehetdségekkel is jar. A korabbi
tapasztalatok indokoljak, hogy az érintett iskoldk ¢és a gazdalkod6 szervezetek az Uj
lehetdségekhez a megszokottakon tilmutatd modszertani tdmogatast kapjanak, az allami
segitségen tul. A feladatok megoldasa olyan innovaciot és ontevékenységet igényel, ami els6
sorban a helyi sajatossagokat veszi figyelembe. A kizardlag belsd eréforrasokra vald
tamaszkodas korlatozza a lehetdségek kimeritését, ezért célszerii kiilsd szellemi forrasokat is
bevonni. Kiilonos tekintettel arra, hogy a szervezeti és foglalkoztatasi valtozasok csak akkor
vezethetnek a dudlis képzés teljes sikeré¢hez, ha ezek mellett az irdnyitott palyaszocializacio is
megvaldsul. Ez alapvetd feltétele a humanerdforrasfejlesztésnek és a tanuloknak is elemi
érdeke. Az itt bemutatott modellben a mar kolléganak tekintett tanulok palyaszocializacioja
tervezett, iranyitott és a palyaorientaciot kiterjesztd alapon torténik.

Az innovaciét vallalokkal szemben alapvetd elvaras a helyi kezdeményezések és eredmények
megosztasa. Ennek egyik példaja a Székesfehérvari Szakképzési Centrum és a Cometgroup
tanacsadd szervezet targyalt egyiittmiikodése. E szervezet egyik referencidja a nevezett a
szakképzési centrummal folytatott munka. A Centrum azért lehetett alkalmas az innovaciora,
mert tobb palyaorientacios tanari képesitéssel is rendelkezé munkatarsa van. gy biztositott,
hogy a palyaorientaciés munka kdzéppontjaban ne a beiskoldzads mennyiségi céljai alljanak,
hanem a mindségi, emberkdzpontl palyaorientacio. Ez nagymértékben hozzajarul a leirt eljaras
sikeres alkalmazasahoz és ezzel 6sszefiiggésben a lemorzsolddas minimalis szinten tartasdhoz.
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GENERACIOS KULONBSEGEK ES MOTIVACIO AZ ELELMISZERIPARBAN
GENERATIONAL DIFFERENCES AND MOTIVATION IN THE FOOD INDUSTRY
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Osszefoglalas

A valtoz6 gazdasagi és kornyezeti tényezok kozepette a vallalatok egyik meghatarozo
problémaja tovabbra is a munkaerd fluktudcioja. A vezetdk a pandémias idoszak egyik nem
vart hatasaként szembesiiltek azzal a ténnyel, hogy a munkavallalok reakcioi megvaltoztak,
gyakrabban és gyorsabban valtanak munkahelyet. Tanulmanyunkban a generdciok kozotti
motivacios kiilonbségeket elemeztilk. A szakirodalmi elézmények bizonyitjak, hogy a
generaciok értékrendjében jelentds kiilonbségek alakultak ki, amelyeket az Osztonzés és
motivalas soran prioritasként kell kezelni. Kutatasunkat élelmiszeripari nagyvallalatok
munkavallaloi kérében valdsitottuk meg. Az adatgylijtés holabda mddszerrel tortént, amely
soran 126 valaszadobal allo adatbazist alakitottunk ki. Az adatelemzés soran ANOVA elemzést
¢s LSD post hoc tipusu tesztet alkalmaztunk. Eredményeinek szerint a generaciok kozott
igazolhatdak a motivacios kiilonbségek, amelyekre a vezetoknek a motivacios stratégidjukban
¢s gyakorlatukban épiteni sziikséges. A Z és Y generacios munkavéallalok nehezebben tudnak
azonosulni a szervezeti célokkal és nagyobb ardnyban terveznek munkahelyet valtani. A
szervezeteknek paradigmat kell véltani a bels6 kommunikacié gyakorlatdban, annak érdekében,
hogy a vallalati ,,lizenetek” minden munkatars szamara célba érjen.

Abstract

In the face of changing economic and environmental factors, labour turnover remains one of
the key issues for companies. As one of the unanticipated effects of the pandemic, managers
have been confronted with the fact that workers' reactions have changed, changing jobs more
frequently and more quickly. In our study, we analysed the motivational differences between
generations. Literature evidence shows that significant differences in generational values have
emerged and should be prioritised in motivation and incentives. Our research was carried out
among employees of large food companies. Data were collected using a snowball method, in
which a database of 126 respondents was developed. ANOVA analysis and LSD post hoc test
were used for data analysis. The results show that there is evidence of motivational differences
between generations, which managers need to build on in their motivational strategies and
practices. Generation Z and Y employees have more difficulty identifying with organisational
goals and are more likely to plan to change jobs. Organizations need to shift the paradigm in
their internal communication practices to ensure that corporate "messages” reach all employees.

Kulcsszavak: motivacio, generdcio, kiilonbségek, jollét, fluktuacio
JEL besorolds: M52
LCC: HD5650-5660
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Bevezetés

Minden munkahely szamara Iétfontossagi a megfeleléen képzett munkaerd megszerzése ¢és
megtartasa. A motivacié hosszutavi fenntartdsa nélkiil hamar eltiinik a munkahely és a
feladatok irani lelkesedés, amelynek szoros velejarojaként drasztikusan lecsokken mind az
egyéni-, mind a szervezetiteljesitmény. Kiemelten fontos a szervezeti célok és a munkavallaloi
motivacio 6sszehangolasa (Nagy - Tobak, 2016). A szakirodalom szamos tényez6t sorol fel,
amely a munkaer-megtartasi képességet erdsitheti: képzési lehetéségek kinalata (Malcolm et
al., 2015, Khan, 2019) biztonsagos és egészséges munkahelyi kdrnyezet megteremtése, a
teljesitmény elismerése (Dajnoki - Héder, 2017), munkaltatdi markaépités (Thalgaspitiya,
2020) és a versenyképes javadalmazas (Korzynski, 2013).

Tanulmanyunkban az élelmiszeripari nagyvallalatok altal alkalmazott egyes motivacios
stratégiak generaciok kozotti  kiilonbségét elemezzikk munkavalloi nézépontbol. A
vezetéselméleti szakirodalom a motivaciot gyakran hatarozza meg igy, mint egyfajta vezetési
tevékenységet, amelynek soran a vezeté masokat — jellemzOen az alkalmazottakat — olyan
cselekvésre késztet, amelyek szervezeti szinten elvart eredményre vezetnek. A munka
motivacié tehat azoknak az inditékoknak (tobbek kozott példaul: anyagi motivumok,
csaladfenntartas sziikségletei, egyéni ambiciok, a kozosség érdekei stb.) az érvényesiilését
jelenti, amelyek arra 0sztonzik a munkavallalot, hogy termeld és értékalkoto tevékenységet
végezzenek (Mohdacsi, 2015). Napjainkban egyre inkabb novekszik a Z és Y generacios
munkavallalok ardnya a munkaerdpiacon mikdzben a munkaadok korében még mindig
szamottevo aranyban vannak jelen az ugynevezett baby boom ¢€s az X-generacio tagjai. Kissné
(2013) kimutatta, hogy a kiilonboz6 generaciok eltér6képpen viszonyulnak a munkaerépiachoz
¢s a munkavégzéshez, masok az elvarasaik, az igényeik ¢€s a prioritasaik, masként definialjak a
sajat helyliket és szerepiiket a munka vilagdban. Megfigyelhetd, hogy az iddsebb generécio
korabban megelégedett azzal, ha ,,emberszdmba” vették dket, mig az 01j generacié mar elvarja
a rugalmas foglalkoztatast, a magasabb bérezést (Korzynski, 2013; Walter — Kalmar, 2008): a
munka-magan élet egyensulyanak dsszehangolasat (Sinambela, 2020). Ha nem teljesiilnek az
igények, gondolkodas nélkiil tovabb allnak, hiszen valogathatnak az ajanlatok kozott, még a
jelenlegi pandémia és haboruk altal nehezitett gazdasagi koriilmények kozott. A primer
szektorban dolgozok megtartasa és motivalasa tehat olyan aktudlis problémakdr, amelyre a
vezetoknek és a HR szakemberek folyamatosan 0j és 0j valaszokat sziikséges adni (Poor -
Csedo, 2016). A leirtak alapjdn azonban kérdésként meriil fel, hogy a munkaltatok vajon
képesek-e a kor kovetelményeinek megfeleld motivacios stratégiat alkalmazni a munkaerd-
megtartasa érdekében?

Napjainkban, amikor a gyorsan valtoz6 kornyezetnek és a gyors ingereknek koszonhetéen
képesek vagyunk gyorsan elvesziteni érdeklddésiinket, az 6sztdnzés, a motivacio kivaltasa és
fenntartasa talan soha nem volt még annyira fontos, mint kordbban. Ahhoz, hogy megérthessiik,
hogy mit is jelentenek a generacios kiillonbségek a munkahelyi 6sztonzési rendszerre nézve,
valamint a személyre szabott motivacio szempontjabol, mindenekeldtt azt kell attekintentink,
hogyan viszonyulnak a kiilonb6z6 generaciok tagjai a munkaerdpiachoz és a munka vilagahoz,
mennyiben kiilonbéznek az elvarasaik a munkahelyi teljesitménnyel, elégedettséggel és
értékeléssel kapcsolatban. Napjainkra a vallalatok felismerve a generdciés megkozelités
fontossagat, a tudomanyos szféra mellett, egyre inkabb foglalkoznak a generacidk kozotti
kiilonbozéségekben rejlé lehetdségekkel (Pal et al., 2017). Az eltérd generaciok eltérd
értékrendje ugyanis egy olyan heterogén szervezeti kultarat alakit(hat) ki, amelyben nem lehet
ugyanazokkal a modszerekkel és eszkozokkel motivalni a munkavallalok kiillonbozo rétegeit,
(kor)csoportjait (Németi - Matko, 2018). A generacio kifejezést a szakirodalomban tobb
oldalrél kozelitik meg. Egyesek (Lyons — Kuron 2014) a generaci6 fogalmat a hasonl6 kora
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egyének csoportjaval azonositjak, mig masok (Kupperschmidt, 2000) ugy vélik, hogy az egy
generaciohoz valo tartozéast az azonos iddszakban tortént sziiletésen tul, a kdzosen megélt
torténelmi, gazdasagi, szocialis és kulturalis események is meghatarozzak. A generaciok
magatartasanak figyelésével évtizedek ota foglalkozik a Yankelovich-Report cimen késziild
kutatdssorozat az Egyesiilt Allamokban (Smith - Clurman 1997). A kiindulé koncepcidjuk
alapjan az alapélmények, a masodlagos szocializacié soran megtapasztalt nagyobb és
meghatarozo6 torténések, a ,,korszellem” elkiséri az embereket életiik végéig, amelyek hatassal
vannak a munkahelyvalasztasaikra, motivaciojukra, elégedettségiikre.

A szakirodalmi elézmények alapjan (Bencsik et al., 2016; Derndczy-Polyak - Kurucz, 2020;
Joshi et al., 2010; Meretei, 2017, Gyurian et al., 2021) lathato, hogy jelentds kiilonbségek
talalhatok az eltéré generaciok kozott, éppen ezért értékeik is eltéréek, amelyekre az
Osztonzésliknél ¢és motivalasuknal is tekintettel kell lenniink. Az eltérd igényekbol és
motivaciokbol generacidos konfliktusok alakulnak ki, amelyek feloldasa mindenképpen
sziikséges. Sikeres HR menedzsmentet egyik kulcstényezbje, ha azonositjuk és megértjiik a
generacios kiilonbségeket és ezek hatasait a munkavallalokra (Jakab et al., 2021; Varga — Cseh,
2020; Czeglédi et al.,, 2018), majd ezek beépitésre keriilnek a vallalati menedzsment
folyamatokba. Nem lehet realis cél a generacids kiilonbségek megsziintetése, chelyett inkabb
generacios szinergiat sziikséges teremteni. Meg kell taldlni a modjat annak, hogy a generaciok
kozti hasonlosagokra 0sszpontositsunk, az esetleges kiilonbségeket pedig tiszteletben tartsuk.
Példa lehet erre, hogy minden generacié preferdlja az értékteremtd munkat, igy k6zos belsd
motivacio ébreszthetd azaltal, hogy mindannyian az Oket foglalkoztatdé munkaltato tizleti
sikeréhez tudnak hozzéjarulni. Tovabbi, az adott szervezeti egységet jellemz6 k6zos értékek
felkutatdsdhoz elengedhetetlen a diskurzus a munkavallalok és a munkaltatd kozott. A
generacios aspektusok alapjan személyre szabott 6sztonzé rendszert alakithatunk ki, amely
soran az 0sztonzd csomag a generaciok kiilonbozo igényei szerint van Osszeallitva, és igy
személyre szabottan motivalja a dolgoz6 munkatéarsakat.

Empirikus kutatasunk alkalméval arra keressiik a valaszt, hogy milyen munkaltatéi attitiidre és
milyen 6sztonzési gyakorlatra van sziikség a motivaltsag eléréséhez. Tanulmanyunk témakorét
harom hipotézis mentén dolgozzuk fel:

H1: a fiatalabb - (Y és Z) generaciokhoz tartoz6 munkavallalok magasabb munkahelyi
elégedettség esetén is, nagyobb valdsziniiséggel valtananak munkahelyet, mint az idésebb
generaciokhoz (Baby boom és Z generacid) tartoz6 munkavallalok.

H2: A fiatalabb generacio tagjainak (Y és Z) elégedettségében fontosabb szerepet tolt be a
munkakornyezetet érintd jolléti tényezdk alkalmazéasa az idsebb generacidhoz (X és Baby
boom) képest

H3: A fiatalabb generécio tagjainak (Y és Z) a munkahelyi megbecsiilésben fontosabb a nem
anyagi jellegli 6sztonzok az id6sebb generacidhoz (X és Baby boom) képest.

Anyag és Modszertan

A megfogalmazott célok elérése érdekében primer vizsgalatot hajtottunk végre. A kutatas soran
egy altalunk fejlesztett kérddiv segitségével igyekeztiink ravilagitani, hogy a kiilonb6zd
(BabyBoom, X, Y és Z) generaciokhoz tartozd munkavallalok, hogy értékelik az egyes
motivacios tényezoket. Az adatfelvétel 2019.04.10- 2019.11. 20. kozott valosult meg
Magyarorszagon, amelynek keretében 126 valaszadd adatai keriiltek feldolgozéasra. Az
adatfelvételi modszerek koziil a megkérdezéses egyvalaszados (Parry et al., 2021) vizsgalatot
¢s az adatgylijtésre a hdlabda mddszert alkalmaztuk.
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A kérddivben =zart, strukturdlt kérdéseket alkalmaztunk, amelyek kozott egyszeri
feleletvalasztos és 1-5-ig terjedd Likert-skalan valo értékelést lehetové tevo kérdések egyarant
eléfordultak. Jelen kutatdsnak nem volt célja a teljes szektorra altalanosithaté eredmények
elérése, agazati vagy szervezeti méretre jellemzo sajatossagok kimutatasa. A minta ezért nem
volt reprezentativ, a résztvevok szamabol addddan az eredmények nem alkalmasak az
altalanositasra. Az adatok értékelése soran az SPSS programcsomagot hasznaltuk, ezen beliil
elsOsorban leiro statisztikai modszereket alkalmaztunk. A hattérvaltozok és az egyes valaszok
kozotti 0sszefiiggések kimutatasa érdekében kereszttabla elemzést végeztiink, a kereszttablas
elemzés soran megvizsgaltuk a Cramer-féle egyiitthatot. A statisztikai probdk eredményeit p
<0,05 esetén tekintettiik szignifikdnsnak. A hattérvaltozok Osszefiiggéseinek statisztikai
elemzésére egyszempontos varianciaelemzést (ANOVA) és LSD post hoc tipusu tesztet
alkalmaztunk. A tanulmanyunkban csak a szignifikans eredményeket prezentaljuk. Szekunder
adatforrasok alkalmaval hazai és nemzetkozi szakirodalmakra, publikacidkra, folyoiratokra és
internetes  hivatkozésokra tamaszkodtunk. Empirikus kutatdsunkban Gsszesen 126
munkavallalo vett részt (1. tablazat). A mintaban a férfiak szama 62 f6 (49, 2 %), a ndi
valaszadok szama pedig 64 6 (50, 7 %) volt.

1. tablazat: A megkérdezettek nem és generaciok szerinti megoszlasa a kutatasi
mintaban (%)

Generacid megnevezése
Baby boom
1946-1964 X Y z
kozott 1965- 1979 1980-1994 1995 -2009
szulettek kozott szilettek | kozott sziilettek | kozott sziilettek
nd 45,9% 56,0% 70,0% 35,3%
férfi 54,1% 44,0% 30,0% 64,7%

Forras: sajat adatok alapjan

A generaciokhoz vald hovatartozast illetden a tobbséget a Baby boom generacié tagjai
képezték, Osszesen 37 fovel (29,3%). Hasonldan magas ardnyban keriiltek a mintdba a
legfiatalabbak, vagyis a Z generacio tagjai (34 0, a teljes minta 26,9%-a). Ennél valamivel
alacsonyabb volt a részvétele az Y generacionak, akik 30 fével képviseltették magukat, ez a
teljes minta, 23,8 %-a. A legkisebb szamban az X generacidos munkavallalok voltak 25 fovel,
(a teljes minta 19,8%-a).

Eredmények

Kutatasunk felvezetd kérdéseiben az altalanos elégedettséget €s a munkahelyhez torténd
kapcsolddast vizsgaltuk. E témakort harom kérdés mentén tartuk fel, amely magaba foglalta a
munkahelyi elégedettség, a munkahelyvaltadsi szandék és a szervezeti célokkal torténd
azonosulas értékelését. Az ANOVA elemzés eredményeit a 2. tadblazat mutatja be.
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1. tablazat: A munkahelyi elégedettség egyes tényezoi, generaciok szerint

Altaldnos munkahelyi elégedettség (p=0,000)

Baby X generacio Y generacio z Osszes
Boom generacio
Atlag 3,46 3,24 2,53 1,76 2,74
szoras 0,60 0,72 0,97 0,95 1,06

Munkahelyvaltasi szandék (p=0,000)

Atlag 1,02 1,6 2,5 3,14 2,07

szoras 0,16 0,91 1,16 0,89 1,19

Munkahelyi célokkal azonosuléas (p=0,001)

Atlag 2,94 3,12 2,63 2,23 2,71

szOras 0,23 0,88 1,18 1,12 0,97

Forras: sajat adatok alapjan

A minta egészét tekintve az altaldnos munkahelyi elégedettségi szint kdzepesnek mondhato,
mivel a megkérdezettek altal adott 6sszes valasz atlagértéke 2,74 (szoras 1,06). A generaciok
kozott azonban jelentds eltérést lehet felfedezni a munkahelyi elégedettség vonatkozasaban. A
legnagyobb elégedettséget a Baby boom generacid tagjai mutattak (atlag: 3,46, szoras:0,61),
azonban a madsik két generdcidhoz képest magasabb az elégedettség az X generdcios
munkavallalok korében is (atlag:3,24, szoras: 0,72). A két 1dosebb generacid elégedettségét
jelzd atlag a teljes minta atlagos elégedettségénél is magasabb. Ezzel szemben a két fiatalabb
generacio tagjainak elégedettségi atlaga elmarad a teljes minta atlagos elégedettségi szintjétol.
Az Y generaciés munkavallalok esetében az atlag 2,53 (szoras: 0,97), mig a Z generécios
munkavallalok esetében 1,76 (szoras: 0,95). Az LSD post hoc teszt alapjan kimutatasra kertilt,
hogy a szignifikansan kiilonb6zik a Baby boom és Y generacio (p=0,000), a Babyboom és Z
generacio (p=0,000), az X €s Y generaci6 (p=0,002), valamint az X és Z generacio (p=0,000).
A Baby boom generacié killonbségének magyarazata, hogy az idésebb generacios
munkavallalok konnyebben koétnek kompromisszumokat €s konnyebben alkalmazkodnak
azokhoz a hierarchikus vezetdi rendszerekhez, melyeknek akar még a sajat szakmai érdekeiket
¢s céljaikat is ald tudjak rendelni. A Baby boom generacio tagjaira jellemz6 az a hozzaallas,
hogy életpalyajuk soran a stabiltast keresik, mig a fiatalabb generaciok tagjai viszont
gyakrabban valtanak munkahelyet. A fiatalabb generacidokhoz tartozé munkavallalok szdmara
a munkahely az onmegvaldsitas szintere, ami azt jelenti, hogy kevésbé hajlandoak és/vagy
képesek az egyéni szakmai céljaikat alarendelésére a vezetOség célkitiizéseinek vagy a
munkahelyi érdekeknek megfeleléen. fgy a kompromisszumkotés, az alkalmazkodas és a
megalkuvas helyett inkabb munkahelyet valtanak, ha nem érzik jol magukat az adott véllalatnal.
A munkahellyel vald elégedettségrdl sokat elarul, hogy a kozeljovoben (az elkdvetkezd egy
évben) tervezik-e a munkavallalok a munkahelyvaltast. E kérdés esetében ugyancsak arra
kértiik a kutatdsban résztvevoket, hogy egy 1-4-ig tarté skdlan értékeljék a varhato
munkahelyvaltasi szandékukat a kovetkezd egy évben.
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Az 0sszes megkérdezett esetében a kérdésre adott valaszok atlaga 2,07 (szoras: 1,19), ami azt
jelenti, hogy inkdbb nem tervezik a munkahelyvaltast a kovetkezd egy évben. Az egyes
generaciok esetében itt is jelentds kiilonbségeket figyeltiink meg az atlagértékek tekintetében.
Ellentétben az el6z6 kérdéssel, itt a Z generacidos munkavallalok valaszainak atlaga volt a
legmagasabb (3,14, szoras: 0,89), ami azt jelenti, hogy a legfiatalabbak ko&ziil sokan
fontolgatjak vagy tervezik a munkahelyvaltast egy éven beliil. Az Y generacidés munkavallalok
altal adott valaszok atlaga ugyancsak meghaladta a teljes mintara jellemzo atlagot (2,53, szoras:
1,17), ami szintén nagyobb mértéki 6nkéntes fluktuacids hajlandosagot jelent. Ehhez képest a
két id6sebb generacidhoz tartozé munkavallalok atlaga joval alacsonyabb értéket mutatott még
a teljes mintara jellemzo atlagtol is elmaradt. Az X generacios munkavallalok esetében az atlag
1,6 (széras: 0,91), mig a Baby boom generacidés munkavallalok esetében 1,03 (szorés: 0,16). A
kapott eredmény tehat azt jelenti, hogy az X generacidos munkavallalok nagyon alacsony
aranyban, a Baby boom generaciés munkavallalok pedig szinte egyaltalan nem tervezik a
munkahelyvaltast a kovetkezo egy évben. Az LSD post hoc teszt alapjan megallapitottuk, hogy
szignifikans kiilonbség mutatkozik a generdcidk kozott a munkahelyvaltasi hajlanddsag
vonatkozasdban: az Y és a Z generacios munkavallalok sokkal nagyobb hajlanddsagot mutatnak
az egy éven belilli munkahelyvaltasra (p=0,000), mint az X és Baby boom generacids
munkavallalok (p=0,010). Kutatasunk alatamasztja a szakirodalmi adatokat a generacios
kiilonbségekrdl, miszerint: a munkahelyvaltds tekintetében az idésebb generacidk tagjai
kevésbé rugalmasak, sokkal inkabb félnek a fluktuacidoval jaré atmeneti anyagi és
munkaerdpiaci bizonytalansagtol, mint a fiatalabb generaciok tagjai. Mivel a fiatalabb
generaciok tagjai mutatjdk a legnagyobb elégedetlenséget a munkahelyiikkel kapcsolatban,
megallapithaté az is, hogy a munkahellyel valo elégedettség (vagy épp annak hidnya)
alapvetden befolyasolja a munkahelyvéltassal kapcsolatos terveket, a fluktuacios
hajlandosagot.

A munkahelyvaltasnak lehet az is oka, hogy a munkavéllalok nem tudnak teljes mértékben
azonosulni a vallalat céljaival és/vagy nem érzik azt, hogy fontos és elismert tagjai legyenek a
munkahelyiiknek. A leirtak igazoldséara vizsgaltuk, hogy kutatasi alanyaink mennyire tudnak
azonosulni a vallalati célokkal és mennyire érzik tigy, hogy ,,épitdkovei” a vallalatnak. A minta
egészét tekintve a valaszokbol szamitott atlag 2,71, amely a kozepesnél nagyobb foku
azonosulést €s fontossagérzést jelent (szoras: 0,97). Természetesen egyes generaciok kozott
ebben az esetben is mutatkoztak kiilonbségek, bar nem olyan jelentdsek, mint a korabbi
kérdések esetében. Az LSD post hoc teszt alapjan a Baby boom és a Z generaci6 (p=0,002),
valamint az X és Z generaci6 (p=0,000) k6zo6tt mérhetd szignifikans kiillonbség. Az X generacio
az, amely a leginkabb tud azonosulni a munkahelye célkitizéseivel (atlag: 3,12, szoras: 0,88),
azonban nagyfoku azonosulas jellemzi a Baby boom generacio tagjait is (atlag: 2,95, szoras:
0,23). Ezzel szemben a két fiatalabb generacio tagjai az dsszesitett atlagnal is kevésbé tudnak
azonosulni a munkahelyi célokkal és kevésbé érzik magukat a vallalat fontos és elismert
tagjainak (az Y generdcio esetében az atlag 2,63, a szoérds pedig 1,19, mig a Z generacio
esetében az atlag 2,24, a szoras pedig 1,13). Azon tll, hogy az iddsebb (Baby boom és X)
generacio tagjai szignifikdnsan jobban tudnak azonosulni a munkahelytik célkitiizéseivel, mint
a fiatalabb (Y és Z) generaciok tagjai, azt is latnunk kell, hogy a munkahelyi célokkal valo
azonosulds nehézsége vagy akadalyozottsaga oka lehet a fluktuaciés hajlanddsag
novekedésének és a munkahelyi elégedetlenségnek.

Tanulmanyunk kovetkezd szakaszaban azt vizsgdljuk, hogyan befolyasoljak az egyes
generaciok elégedettségi szintjét, ha a szervezet munkakornyezetet érintd jolléti intézkedéseket
vezet be. A kutatdsban alkalmazott kérddivben kiilonb6zd szakirodalmi ajanlasok alapjan
(Korzynski, 2013; Sinambela, 2020; Csapai, Varga - Berke, 2020) kilenc tételbdl allo jolléti
intézkedés listat allitottunk Ossze, amelyeket a valaszadoknak 1-5-ig terjed6 skalan kellett
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értékelni. Adatok jellegébdl adodoan ANOVA elemzést készitettiink, amelyekbdl kizarolag a
szignifikans eredményeket mutatjuk be. Eredményeink alapjan a jolléti tényezok elégedettség
novelésre gyakorolt hatasa kevésbé jelentds a vizsgalt minta esetében. A valaszadok az egyes
tényezok fontossagat atlagosan 1,69 — 3,74 pontértékkel mindsitették, amelyeket a 3. tablazat
mutat be.

2. tablazat: Munkahelyi jolléti tényezok hatasa az elégedettségre, generaciok szerint

Baby X Y Z Total
Boom | generacio | generacio | generacio

Pihendszoba kialakitasa (p=0,028)

Atlag 2,27 3,12 3,03 2,18| 2,60

Szoras 1,575 1,616 1,691 1,314| 1,586

Tarsalgo kialakitasa (p=0,000)

Atlag 2,03 3,44 2,57 3,29 2,78

Szoras 1,166 1,227 1,633 1,244 1,430

Egészségmegdrzé programok (p=0,001)

Atlag 3,22 4,24 3,33 4,29 3,74

Szoras 1,548 1,012 1,605 1,001 1,415

Rugalmas munkaidé (p=0,004)

Atlag 3,35 2,92 4,07 2,82 3,29

Szoras 1,317 1,730 1,172 1,507 | 1,492

Tréner/coach/pszicholdgus jelenléte idokozonként

(p=0,019)

Atlag 2,27 2,20 3,10 2,03 2,39

Szoras 1,407 1,414 1,423 1,446| 1,464

Formalis 6ltozet elhagydsanak lehetdosege (p=0,008)

Atlag 2,76 3,16 4,07 297| 321

Szoras 1,722 1,772 1,484 1,446| 1,665

Forras: szerzok sajat szerkesztése

Eredményeinek alapjan az egyes generaciok eltérden mindsitik a jolléti tényezdk szerepét az
elégedettség kialakulasaban. A legkevésbé értékesek ezek az intézkedések a Baby boom
generacié szamara, akiknek a mintaatlaghoz képest egyediil a rugalmas munkaidd bevezetése
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(p=0,004) lehetne O6sztonzd tényezd. A pihendszoba kialakitdsa (p=0,028) az X és az Y
generacio, mig a tarsalgo 1étesitése (p=0,000) az X €s a Z generacid szamara jelentdsebb értéket
képvisel az elégedettség kialakuldsdra. Az egészségmegérzd programok (p=0,001) a
legfiatalabbak korében lehetne népszeri megoldds, amely a generacidra jellemzo
egészségtudatos magatartdssal hozhatd Osszefliggésbe. A személyes tdmogatas lehetdsége
trénerek, coach-ok vagy munkahelyi pszichologusok altal (p=0,019) és a formalis Oltozet
elhagyasanak lehetdsége (p=0,008) az Y generacio tagjai korében lehetne alkalmas az
elégedettség novelésére. Osszességében azonositdsra keriilt, hogy a jolléti tényezdk
elégedettség novelésében betdltott szerepét a generacidk tagjai kiillonboz6 mddon itélik meg.
Mindemellett fontos kiemelni, hogy a tényezdkre adott pontértékek atlaga csak par esetben éri
el a4,00 feletti értéket, amely arra enged kovetkeztetni, hogy az ilyen tipusu tényezok a vizsgalt
minta esetében kevésbé preferalt.

Tanulmanyunk kovetkezd szakaszdban munkahelyi megbecsiilés kapcsan azt elemezziik, hogy
a fiatalabb generacionak fontosabbak-e a nem anyagi jellegli 6sztonzok, mint az iddsebb
generaci6 tagjainak (X és Baby boom). Az alkalmazott kérddivben nyolc tételbdl allo listat
allitottunk Ossze (vallveregetés, kézfogds, barati olelés, megemlékezés egyéni linnepekrol,
érdeklddés a maganéletrél, munka utani kzos programok, egyéni problémak figyelembevétele,
dicséret) a nem anyagi jellegli 6sztonzok vizsgalatara (Korzynski, 2013; Sinambela, 2020;
Csapai, Varga - Berke, 2020), amely egyes tételeket a valaszadok 1-5-ig terjedd skalan
értekeltek. Adatok jellegébdl adodoan a tényezdk €s a generacids hovatartozas dsszefliggésének
vizsgalatara ANOVA elemzést készitettiink, amelyekbdl kizardlag a szignifikans eredményeket
mutatjuk be (4. tablazat).

3. tablazat: A nem anyagi jellegii 6sztonzok szerepe a munkahelyi megbecsiilésben,
generaciok szerint

Baby X Y z
Boom | generacid | generacio | generacio Total
Kézfogas (p=0,042)
Atlag 3,92 4,00 3,7 3,53| 3,78
Szoras 0,829 0,289 0,75 0,748|0,725
Barati olelés (p=0,000)
Atlag 3,73 4,72 3,9 424 41
Szoras 0,962 0,458 0,885 0,855 0,902
Munka utdni kdz6s programok (p=0,012)

Atlag 3,78 4,40 4,33 4,32| 4,18
Szoras 1,004 0,645 0,758 0,912|0,889

Forras: sajat adatok alapjan

Eredményeinek szerint a munkavallok fontosnak tartjdk a nem anyagi jellegli 6sztonzdk
szerepét a munkahelyi megbecsiilésben. A szignifikdns tényezOkre adott pontértékek atlaga
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3,78 ¢és 4,18 kozott valtozott. Megjegyzendd, hogy a nem-szignifikans tényezok esetében a
pontértékek atlaga 4,00 koriil szorodik. Az ANOVA elemzés alapjan a kézfogas (p=0,042;
barati olelés (p=0,000) és a munka utdni k6zos programok (p=0,012) esetében szignifikans
kiilonbségek azonosithatdak az egyes csoportok kozott. A kézfogas, mint a tiszteletadas jele
leginkabb az idGsebb, az X és a Baby boom generacio szamara képvisel értéket. Az ANOVA
elemzést kdvetden elvégeztiik az LSD post hoc tesztet, annak érdekében, hogy azonositsuk a
csoportok kozotti szignifikans kiillonbségeket is, amely alapjan diverzifikalhatdak a motivacios
eszk6zok az egyes generaciok kozott. Eredményeinek alapjan a kézfogas vonatkozasaban a
Baby boom és a Z generacié (p=0,023), valamint az X és Z generacio (p=0,013) kozott
azonositottunk szignifikans kiilonbséget. Kutatasi prekoncepcionk szerint a konnyed, barati
stilust tamogatd eszkozOk inkabb a fiatalabbak korében lesz népszerii, azonban az
eredményeinek ezt az irdnyt nem tamasztottak ala. A barati 6lelést az X generacido magasabban
értékelte, mint a fiatalabb generacid. Az LSD post hoc teszt alapjan megallapithat6, hogy
kiilonbség szignifikans a Baby Boom és az X generacié (p=0,000); a Baby boom és a Z
generacio (p=0,012), valamint az X és Y generacio (p=0,000), illetve az X és Z generacio kozott
(p=0,030). A munka utani k6zos programokat, mint kozosségépité modszert, - a Baby boom
generacio kivételével — a valaszadok szinte hasonld fontossagunak értékelték. A post hoc teszt
alapjan a munka utani k6z6s program esetében szignifikans kiilonbség van a Baby boom és X
(p=0,007), Baby boom és Y (p=0,011), valamint a Baby boom és Z generacio (p=0,009) kozott.

Kovetkeztetések

Napjaink munkaerdpiacan négy generacié dolgozik egyiitt, amelyeknek mindegyike eltérd
kulturalis, tarsadalmi, politikai és technologiai kornyezetben szocializélodott. Kissné (2013)
kutatdsai alapjan a kiilonb6z6 generaciok eltéroképpen viszonyulnak a munkaerdpiachoz és a
munkavégzéshez, masok az elvarasaik, az igényeik és a prioritasaik, masként definialjak a sajat
helytiket és szerepiiket a munka vilagaban. A kiillonb6z6 generaciokhoz tartozé munkavallalok
eltéréen viszonyulnak a munka vildgdhoz, beleértve a vezetdséggel és a kollégakkal valo
kapcsolatokat, az elégedettséget, a produktivitast befolyasold tényezdket, a szakmai ¢€s az
egyéni célokat és érdekeket, valamint a kompetenciafejlesztést.

Kutatasunkban a generaciok kozotti kiilonbséget harom hipotézis mentén vizsgaltuk, amelynek
értékelését a kovetkezOkben mutatjuk be:

A H1 hipotézis alapjan a fiatalabb (Y és Z) generaciokhoz tartozd munkavallalok esetében
magasabb az elkdvetkezd egy évben a munkahelyvéltds valdszinlisége, mint az iddsebb
generacio tagjai, viszont ez alacsony munkahelyi elégedettség mentén valdésul meg.
Hipotézisiinket csak részben tudjuk elfogadni, mivel a munkahely valtds az alacsony
elégedettséggel parosul, nem pedig a kihivasok, 1j feladatok megoldasdnak vagya mentén
valosul meg (Bencsik et al., 2016). Kutatasunkban igazoltuk, hogy a generaciok szignifikans
kiilonbozdséget mutatnak a vizsgalt tényezOk esetében. A legfiatalabb generaciok tagjai készen
allnak arra, hogy egy éven belill munkahelyet véltoztassanak, ha a vezetdség nem veszi
figyelembe az egyéni igényeiket és nem biztosit szamukra olyan munkakoriilményeket,
amelyek kozott szivesen dolgoznanak. Ezzel szemben a legidésebb generaciok tagja még akkor
sem valtananak, ha tobb munkavégzési tényezdvel vagy koriilménnyel elégedetlenek lennének.

A H2 hipotézisiink esetében azt feltételeztiik, hogy a fiatalabb generacio (Y és Z)
elégedettségének megteremtésében fontosabb szerepet toltenek be a munkakodrnyezetet érintd
jolléti tényezOk, mint az idésebb generacid (X és Baby boom) szamara. A generaciok kozott
azonositottunk kiilonbségeket, azonban a hipotézist nem sikeriilt igazolni. Tény, hogy a
generaciok kiilonboznek az egyes jolléti tényezdk fontossaganak megitélésben, azonban az
egyes tényezOk mas-mas generaciok szamara képvisel magasabb értéket.
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A H3 hipotézisiinkben a nem anyagi jellegli 0sztonzék szerepét vizsgaltuk a motivacid
kialakulasaban ¢és fontossagaban. Feltételezésiink alapjan a fiatalabb generacionak az
emberkdzpontu, nem anyagai jellegli 6sztonzok és elismerések fontosabbak, mint az idésebb
generacio szamara, amelyet egyértelmiien nem tudtunk igazolni. A vizsgalt nyolc nem anyagi
jellegli tényezdbdl csupan harom esetben azonositottunk szignifikédns kiilonbséget. A harom
szignifikans tényezdbdl két esetben tudtuk érvényesitni a hipotézisiinkben megfogalmazott
prekoncepcionkat. A fiatalok szdmara egyértelmiien a barati tényezok a legfontosabbak, igy
ezeket a szempontokat a vezetés soran célszerl prioritasként kezelni.

Kutatdsunk egyik korlatoz6 tényezdjeként fontos megjegyezni, hogy a felmérés nem
reprezentativ, vagyis a megallapitott eredmények a vizsgalt minta esetében érvényesek.
Mindezek mellett az eredmények jelzik, hogy a generaciok munkavégzéssel kapcsolatos
attitiidjei, valamint az elégedettségiiket befolyasolo tényezok kozott jelentds differencidkat
lehet felfedezni. Rendkiviil €lesek a kiilonbségek a legidsebb és a legfiatalabb generaciok
kozott. Mindent Osszevetve megallapithatd, hogy minél fiatalabb egy munkavallald, annal
rugalmasabb. Ez a rugalmassag sok tekintetben megmutatkozhat: egyfelél a fluktudcios
hajlandésagban, masfeldl az alkalmazkod6 készségben és a tanulasi, fejlddési hajlamban,
harmadrészt pedig az un. motivacio6 3.0 eszkoztarara vald nyitottsagban.

A Baby boomerek nem vagy nem szivesen valtoztatnak munkahelyet, nagymértékben
befolyasolja az a tény is, hogy tudnak azonosulni a szervezeti célokkal és a munkahelyi
kozosség fontos részeinek érzik magukat. Szdmukra az emberi-kozosségi értékek és
kapcsolatok sokkal fontosabbak, mint a szakmai elémenetel.

Ezzel szemben a fiatalabb generaciés munkavallalok sokkal nehezebben kotelezik el magukat
a vallalati értékrendszer mellett, ez pedig ndveli benniik a fluktuacios hajlandosagot. A fiatalabb
munkavallalokat elsdsorban nem a munkavallaloi kozosséggel kialakitott kapcsolatok
motivaljak, hanem az egyéni-szakmai célok és érdekek. Ez az oka annak, hogy konnyen
valtanak munkahelyet, ha gy érzik, hogy az adott cégnél mar szakmailag nem tudnak
tovabbfejlddni.
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Osszefoglalas

A magyarorszagi agrariizemek szama folyamatosan csokken, amivel parhuzamosan a
tamogatast igénylok szamanak csokkenése és birtokkoncentracié folyamata is tetten érhetd. A
Kis- és kozepes méretli gazdasagok helyét atveszik a nagy- és oOrids gazdasagok. A
foldtulajdonbdl és foldhasznalatbol kiszorult helyben laké gazdalkodoknak més megélhetés
utan kell nézniiik. A folyamat a ruralis térségek eltartoképességének zsugorodast eredményezi,
az elvandorlas és a munkahelyek megsziinése révén. Tovabbi probléma, hogy az Eurdpai Unid
forrasai hatasdra a mezOgazdasag szamos esetben tamogatastermeld forrassa degradalodott,
mint befektetési lehetdség. A magyarorszagi birtokméret-valtozas a Magyar Allamkincstar
(MAK) kozzétételi adatai alapjan realisabban és szemléletesebben kimutathaté, melldzve a
kistermeldi/Ostermeldi/haztaji gazdalkodoi adatokat, amelyek torzitjdk az egyébként publikalt
szamokat. Az éves adatok standardizalasaval Gjszerti informacioként jelenik meg a helyben lakod
gazdasagok atlagos mérete, és a jarasonkénti koncentracidja. Az eredmények lehetdséget
biztositanak ujszerti megallapitasokra, és tovabbi vizsgalati iranyok (gazdasagi tarsasagok ¢€s
maganszemélyek kapcsolata, csaladi foldtulajdon, érdekkoronkénti foldhaszndlat, stb.)
meghatarozasara az eddig nem tanulményozott teriileten.

Abstract

The number of agricultural holdings in Hungary is steadily decreasing, which is also reflected
in the decline in the number of people applying for aid and in the concentration of holdings.
Small and medium-sized farms are being replaced by large and giant farms. Local farmers who
have been forced out of land ownership and use have to look for other livelihoods. The process
is leading to a shrinking of the rural economy through out-migration and job losses. A further
problem is that, in many cases, EU direct and rural development funding has degraded
agriculture as a source of subsidies as an investment opportunity. The change in the size of
holdings in Hungary can be more realistically and illustratively measured on the basis of the
published data of the Hungarian State Treasury, without the smallholder/holder/holder farmer
data, which distort the published figures. By standardising the annual data, novel figures are
presented to show the average size of resident farms and their concentration by district. The
results provide an opportunity for novel findings and further investigation in an area (relations
between companies and private individuals, family land ownership, use of land by different
interests, etc.) that has not yet been studied.

Kulcsszavak: agrdrtamogatdsok, helyben laké tdmogatdst igényld, Magyar Allamkincstar,
birtokkoncentrdcio, tizemméret, jaras

JEL besorolas: Q10, Q19

LCC kod: S1-(972)
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Bevezetés

A mezdgazdasag az ¢lelmiszertermelés mellett 6kologiai-kornyezeti, tarsadalmi, gazdasagi,
szocialis és kulturalis funkcidkat is betolt. Az alapanyag-termelés napjainkra ,,csak” az ,,egyik”
funkcio lett, melyet tobb, és sok esetben jobban hangsulyozott feladat egészit ki (Ritter, 2017).
Az eldz6 szerepeket befolydsolja a nagyaranyl uniés forrasok lehetdsége, esetenként a
mezogazdasagot timogatastermeld befektetéssé degradalva. Utdbbi sokszor kedvezdtleniil hat
a vidéki térségekre a birtokkoncentracio révén. A foldalapti tamogatasok jelenlegi magas szintje
foldarndvekedést indukal, kizarva a kisebb tokével rendelkezd gazdalkodokat. Csaladtagokon
¢s gazdasagi tarsasagokon keresztiil szamos esetben atlathatatlan birtokkoncentracié alakult ki.

Az agrargazdasagok szama 1975 6ta csokken, a megmaradtak pedig mind a mezdgazdasagi
teriiletet, mind a gazdasagot tekintve egyre nagyobbak lettek (EC, 2013). A rendszervaltas utan
1,5 millié egyéni gazdasagbol minddssze 440 gazdalkodott 500 hektarnal nagyobb teriileten, a
gazdasagok 99%-anak teriilete 50 hektarnal kisebb volt (Kaposzta — Némediné, 2021). A KSH
2016. évi Osszeirdsa szerint is az egyéni gazdasagok szama 12%-kal csokkent, mig a
gazdalkodo szervezetek szama 11%-kal nétt. A legutdbbi, 2013. évi CXXII. térvény (a
birtokmaximumrdl) hatalyba 1épése jelentdsen megvaltoztatta a gazdalkodas kereteit. Mig a
2500 hektar feletti teriileten gazdalkodo6 szervezetek szdma ¢€s az altaluk hasznalt teriilet 2010
¢s 2013 kozott mindossze a nyolcadaval csokkent, addig a szamuk kozel felével, a hasznalt
teriiletiik 40%-kal esett vissza (KSH, 2016). Burgerné (2015) a kis csaladi gazdasagok
statisztikai szempontl vizsgalata alapjan arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a gazdasagok
szamanak Eurdpa-szerte tapasztalhatdé csokkenése foként a kisgazdasdgok megsziinésének,
nagygazdasagokba olvadasanak kdvetkezménye. Ezt timasztja ala Valko (2014) magyarorszagi
¢s Hubbard (2009) eurdpai elemzése is, amely szerint a megsziind egyéni gazdasagok nagyobb
része a kisgazdasagok koziil keriilt ki. Ezek teriiletét zommel a helyi nagygazdasagok vették at.
Mindez Osszefonddik a mezdgazdasagi foglalkoztatds altalanos csokkenésével, ami hazai
vizsgalatok alapjan egyértelmii 0sszefliggésben van a teriileti egyenldtlenségek alakuldséval
(Ritter, 2008).

Az unidhoz torténd csatlakozéas eldtti idOszakra vonatkozéan a méretoptimum szerinti
gazdasagossag jelenik meg egyes publikaciokban. Gazdag (2003) szerint Kis,- és toredezett
teriileteken nehezen alakithato ki a gépesitettségi optimum, ezért a bérmunka profittartamat is
meg kell fizetni. Hughes (2000) szerint a kis — 30 hektar alatti — farmok hatékonyabbak. Gorton
és tarsai (2003) megallapitasai szerint a kommercialis farmok tobbsége jovedelmezdbb, mint a
csaladi gazdasagoké. A 2004-es unids csatlakozas utan a nagygazdasadgok aranya enyhén nott
(59,7 szazalékrol 64,7 szazalékra), részben az Eurdpai Unid kozos agrarpolitikajanak (KAP),
de a kedvez0 hazai szabalyozasoknak koszonhetden is (Csaki —Jambor, 2013). Ezt a folyamatot
a mezOgazdasagi szerkezet koncentralodasa és a foglalkoztatasi kapacitas csokkenése kovette
(Megyesi, 2016). A mezdgazdasagban a foglalkoztatottsagot és gazdalkodoi eltartoképességét
kell a kozéppontba helyezni a birtokkoncentracio hatasai koziil, mivel egyes vélemények szerint
jelenleg az agrarium a helyben laké munkaképes lakossag 15-25%- at képes foglalkoztatni
(Magda et al, 2021). Mindez kiilondsen a hatranyos helyzetii vidéki térségek
gazdasagfejlesztési lehetdségei szempontjabol lehet érdekes (Ritter 2014). A kisgazdasagok
jelentdsége egyebek kozott az élelmiszer- €s taplalkozasbiztonsagban nyilvanul meg, tovabba
az Onellatason €s a regionalis élelmiszerrendszerekben torténd értékesitésen/termékelosztason
keresztiil (Rivera et al., 2020) az alacsony jovedelmii vidéki haztartasok szdmara fontos puffer
a szegénységgel szemben (Davidova et al., 2012). Mindemellett szamos orszagaban a vidéki
kozosségek, a bioldgiai sokféleség, a hagyomanyos tajak és a kulturalis 6rokség fenntartasdhoz
is kapcsolddnak a kisgazdasagok funkcioi (Davidova et al., 2013). A gazdasagok csokkenése,
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a foglalkoztatasi lehetdségek besziikiillése a vidéki térségek tarsadalmi problémainak
fokozodasahoz jarul hozza (Ritter 2018).

A mezbgazdasag az egyik legjobban tdmogatott agazat vildgszerte, kiilonosen a fejlett
orszagokban. A Gazdasagi Egyiittmiikddési és Fejlesztési Szervezet (OECD) szerint a
mezdgazdasagi termeloknek nyujtott éves bruttd transzferek dsszesen 223,6 és 272,6 milliard
USD kozétt volt az OECD-orszagokban 2010 és 2017 kozott. Az Eurdpai Unié az OECD-
orszagok teljes Osszegének tobb mint 40%-at biztositotta (Ciaian et al., 2021) a termel6i
szdmara, amely miatt az agazat kiemelt célteriilet a mezdgazdasagot csupan forrastermeld
agazatta degradalo befektetdi korok szdmara is. A kozvetlen tamogatasok eloszlasa foldrajzilag
¢s gazdasagméretek szerint torzit, az egy hektarra vagy az egy személyek tdmogatasigénylése
kapcsan is (DG AGRI, 2011). A tamogatasok 80 szazalékat a kedvezményezettek 20%-a kapta
(Gorton et al., 2009), a kézvetlen tamogatasok nagyon koncentraltak, a timogatasok tobbségét
kisszamu, nagy iizemmérettel rendelkezé gazdasag tudhatja magaénak (Szerletics, 2020).
Megyesi (2016) megallapitdsa szerint is a gazdasagok kevesebb mint 5%-a hasznal 100
hektarnal nagyobb szantoteriiletet, de ezek a gazdasagok a tdmogatott foldek tobb mint felét
hasznaljak.

Az EU gazdasagainak (10,5 milli6 mezégazdasagi iizem 2016-ban) kétharmada kevesebb, mint
5 hektar és az atlagos mezdgazdasagi lizemméret pedig 16,6 ha volt 2016-ban. A gazdasagok
koziil 4,0 milliénak volt 2 000 eur6 alatt a termelési értéke, mig 3,0 millié gazdasagé 2 000-8
000 eurd kozott volt. 2016-ban ezek a nagyon kicsi és kicsi gazdasagok az EU 0sszes
gazdasaganak kétharmadat (67,6%) tették ki. Ezzel szemben 304 000 gazdasag (2,9%) éves
jovedelme 250 000 eurd volt (Eurostat, 2019). A birtokkoncentracié hatasara nem csak hogy
csokken a telepiilés népességmegtarto ereje, sziikiil a mezégazdasagi vallalkozasok szama, de
sokszor erkolesi problémak meriilnek fel az érdekkorok kozott. Kay (2016) szerint is
sz¢€ls6séges esetben Un. ,,foldrablas” (land grabbing) jelenség alakulhat ki. Amely soran
tokeerds piaci szereplok nagymértékii foldfelvasarlasba kezdenek, a tradiciondlis f6ldhasznalati
viszonyok felborulnak és ezaltal nagymértékii birtokkoncentracio alakul ki. A folyamat
legjobban a helyben lako6 tdmogatast igényldk szamanak vizsgéalataval szemléltethetd, ellenben
az altalanossagban kiadott hivatali statisztikakkal. A témakor efféle vizsgalata 0j, eddig kevésbé
hasznalt, de megkeriilhetetlen dimenzidként keriilt leirasra Gyodri és Kovach (2021)
vizsgalataban is.

Anyag és modszertan

A szakirodalom megallapitasaibol kiindulva, az itt bemutatott kutatas elséként keresi a valaszt
a helyben lako tamogatast igénylok személyére vonatkozoan, illetve vallalkozik a
maganszemélyekhez kothetd vallalkozasok tdmogatas-felhasznaldsanak feltarasara. Az adatok
standardizalasaval kimutathatok a jarasok kozotti egyenldtlenségek, az atlagos birtokméret és
a nem helyi tamogatast igénylok teriilethasznélata is. Ennek eredményeképpen megérthetove
valik az unios forrasok koncentralodasa és egyenlbtlen elosztasa, valamint az, hogy mely
telepiiléseken nincsenek tamogatast igénylok. Azon Osszefiiggéseket kerestem, melyek jobban
szemléltetik a teriileti egyenl6tlenségeket és aranytalansdgokat, az iizemméret viszonyainak
figyelembevételével, (1j mutatdoszdm létrehozasa révén. A birtokméret kategoridk hasznalata
vilagviszonylatban és unids szinten is eltéré. Amig eurdpai statisztikaban 100 hektar felett
egységesen jelenik meg a nagy birtokméret, addig Magyarorszagon jogcimenként valtozoan,
altaldban 300 vagy 1200 hektar kategoriaként. A MAK és KSH 2020 évi adatai alapjan
kiszamolt atlagos magyarorszagi birtokméret 29,25 ha. Az eurdpai atlagos mezdgazdasagi
lizemméret 16,6 ha volt 2016-ban, ezért indokolt a magyarorszagitol eltérd, nem a teljes sokasag
atlagaval, hanem lényegesen csokkentett lizemméret kategorianként vizsgalni. A jelenlegi
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kutatasban 0-20 hektar, 20-100 hektar, 100-300 hektar és 300 hektar feletti kategoriak lettek
meghatarozva. SPSS program segitségével tortént az lizemméret kategorizalas, a foldalapt
tamogatasok atlagadatainak meghatarozasa és az évenkénti adatsziirés a MAK 2015-2020 évi
Kozzétételi listainak tdamogataskifizetési adataibol. Excel programmal atlagoltam és végeztem
el az alapszamitasokat. A teriiletalapi tdimogatasi 6sszegek elemzéséhez a nyilvanosan elérhetd
foldhivatali miivelési ag adatokat is felhasznaltam. QGIS 2.18 programmal készitettem el az
adatok térképi abrazolasat LAU 1 szinten.

A kutatas PhD kutatasom (birtokkoncentracié és tamogatasmaximalizalas) részét képezi,
ujszer adatokat szolgaltatva a kutatasi ttmamhoz. A vizsgélat tovabbi elemzések lehetdségét
biztositja.

A tanulmany a Magyar Tudomany Unnepe 2021 programsorozatban megtartott ,,Uj
eredmények a fenntarthatdo vidéki gazdasag és tarsadalom kutatasdban” cimili konferencia
keretében késziilt.

Eredmények

A MAK adatai szerint (1. tablazat) a Kozos Agrarpolitika 2014-2020 idészakaban
megfigyelheté 1étszamcsokkenés a kis- és kozepes gazdasagokat érintette legnagyobb
mértékben. A 100 hektar alatti kategéridban 11045 iizem sziint meg, mig a 100 ha feletti
kategoridban 1324 tizemmel boviilt. A 20 hektér alatti lizemméretli gazdasagok esetében 2014-
ben 141904 igényléhoz képest 2020-ra 131122 fére csokkent az igénylok szama. A 20-100
hektar kategoriaban kisebb mértékben csokkent a szam. 100 hektar felett az igényldk 1étszama
8898-rol 10222-re emelkedett, mindkét tizemkategoériaban. A 100 hektar alatti gazdasagok
terliletei a nagygazdasagok lizemméretét novelik tovabb fokozva a folyamatos birtokméret
koncentraciot. A gazdalkodok szamanak csokkenése felerdsiti az uj megélhetés keresés miatti
elvandorlast és a tovabbi birtokkoncentraciot. A 100 és 300 hektar kozotti valamint a 300 hektar
feletti nagy gazdasagok az Osszes teriilet 72,1 %-at hasznaljak, de a gazdasagoknak csak az
1,2 %-at teszik ki (Kerek — Marselek, 2009).

1. tablazat: Teriiletalapu tamogatast igénylok szama hazankban, 2014-2020 (f6)

0-20 ha | 20-100 ha | 100-300 ha | >300 ha x
2014| 141904 27209 6789 2109| 178011
2015| 138110 27167 7046 2283| 174606
2016| 137357 27105 7208 2293| 173963
2017| 136067 27142 7335 2378| 172922
2018| 132811 27074 7453 2404 | 169742
2019| 129723 26973 7593 2450| 166739
2020| 131122 26946 7742 2480 | 168290

Forrds: MAK adatai alapjdn sajdt szerkesztés, 2021

Bézisviszonyszdmok (1. &bra) esetében a 2014 évi bazisévhez képest a 300 hektar feletti
gazdasagok szama nétt legnagyobb mértékben 17,6%-kal. A 100-300 hektar kozotti igénylok
esetében 14%-kal valtozott az igényldk szdma. 20 hektar alatti gazdasagoknal 1%, illetve 7,6%
a csokkenés a 20-100 hektar kozotti gazdasagoknal. A csokkend tendencia jelends mértékben
hatarozza meg a birtokkoncentraciot, megerdsitve a szakirodalmi adatokat.
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1. abra: Tamogatast igénylok szamanak valtozasa birtokkategorianként
Magyarorszagon, 2014-2020 (2014=100%)
Forras: MAK adatai alapjan sajat szerkesztés, 2021

Az adatok Ujszerli vizsgalataval valosabb adat kaphaté a gyakorlati tapasztalatom szerinti
birtok,- és tamogataskoncentraciora. Az allami nyilvantartasi rendszerek a mezdgazdasagi
szereplOket nagyobb szamban tarjak nyilvan, elfedve a valos helyzetet. A Kozzétételi listakbol
elkészitett ijszerii adatok valdsabb képet adnak a gazdalkodok szaméarol és a birtokkoncentraciod
jelenlegi helyzetérdl (Lipcsei — Ritter, 2020). Az adatok standardizalasaval és atlagolasaval
ujszerti adatokat szamoltam Ki. A 2. abran 100 hektar tamogathato teriiletre es6 helyben lako
maganszemélyeket abrazoltam LAU 1 szinten. Nyilvanos Takarnet adatok segitségével
meghatarozasra keriilt telepiilésenként a timogathato teriilet (szanto, legeld, rét, gyiimdlcsds,
sz0106, kert miivelési agak) nagysaga.

2. abra: 100 hektar tAmogathaté teriiletre es6 helyben lakéo maganszemélyek atlagos
szama Magyarorszagon, 2014-2020 (f6/100 ha)
Forras: MAK adatai alapjan sajat szerkesztés 2021
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A tdmogathato teriilet 100 hektarra torténd standardizalasaval egységesitettem a telepiilések
tamogathatdsagi adatait, kizarva az erddsiiltség vagy beépitettség torzitd hatasat. Ezen modszer
szerint meghatarozott adatok pontosabb adatokat biztositanak a korabbi egy éves kimutatasnal.
Jelentésége megmutatkozik a vidéki jardsok hangsulyosabb megjelenésében, Budapest
masodlagossagdban és egy-egy jards (MezOcsati, Tiszafiiredi, Bicskei) alacsony
mutatdszamaban.

Az adatok szerint megallapithatd a Duna-Tisza koze, Nyirség, Szatmar-Beregi-siksag és
Hajdusag kedvezobb birtokstruktirdja helyben lakod gazdalkodok tekintetében. Az érintett
jérasokban 100 hektar timogathato teriiletre 5 vagy tobb 0 jut, illetve az atlagos birtokméret
ezaltal 20 hektar, vagy kevesebb. A jarasok tobbsége 4 érték alatti tartomanyban helyezkedik
el, 69 jaras van a 4 feletti szektorban. Az Alf6ld dominans jellege sem jelenik meg, mert azt a
birtokkoncentracio, a nagy agrarcégek foldhasznalata és a tamogatast igénylok nem helyben
lakésa jellemzi. Az alapadatok efféle alkalmazéasa valosabb adatokat szolgaltat. Amennyiben az
europai atlagot vessziik figyelembe (16,6 ha), a sotétzold szinti jarasok jelentik az unios szintet.

A vizsgalat kiterjesztésével elemezhetdé a tamogatast igénylok forrasfelhasznalasa, amely
tovabbi adatokat szolgaltat a birtokkoncentraciora vonatkozdan. A Kozzétételi lista jogeimei
(Tertiletalapu  tamogatas,  Zoldités, Termeléshez  kotdtt  tamogatdsok, — Agrar-
kornyezetgazdalkodas, Okologiai gazdalkodas) alapjan meghatdrozasra keriilt az egy gazdara
jutd tamogatas 0sszege. A 3. abra hat év atlagolt adatait abrazolja a foldhivatali miivelési agak
alapjan meghatirozhatd tamogathatd teriiletek vonatkozasdban. A tdmogathatd teriiletek
bevonasaval kikiiszobolésre keriilt a mezdgazdasagi termelés szempontjabol nem relevans
miivelési 4gak (erdd, nadas, kivett, stb.) torzitd hatdsa. Budapest adatait nem tartalmazza a
térkép, mivel nem minden keriilet rendelkezik mezdgazdasagi teriiletekkel, ezaltal nem
hatarozhaté meg az érték.

] 0- 2500000
[ 2500000 - 5000000
[ 5000000 - 7500000
Il 7500000 - 10000000
El 10000000 - 13910020

3. abra: 100 hektar tamogathato teriiletre esé helyben lakéo maganszemélyek altal
igényelt foldalapu tamogatasok atlagos dsszege hazankban, 2014-2020 (Ft/100 ha)
Forras: MAK adatai alapjan sajat szerkesztés 2021
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Az eredmények alapjan megallapithatd, hogy magyarorszagi jarasok dontd tobbségében 100
hektaronként 2,5-5 milli6 forint foldalapu tdmogatas jutott egy helyben lakod gazdéalkodora a
vizsgalt idészakban. 34 jardsban a tamogatds Osszege 5-7,5 millidé forint kozé esett. A
Nyiregyhazi jarasban 7858992 Ft, a Zahonyi jarasban 8847974 Ft volt ez az Gsszeg. A jarasok
koziil a Debrecenire jutott a legnagyobb forras. Az adatok tobbségében a nagyobb szamu helyi
gazdalkodok nagyobb tamogatast hasznaltak fel atlagosan. A birtokkoncentracio ¢és
tdmogatasmaximalizalds szempontjabdl azoknak a jarasoknak van jelentdsége, amelyekben az
atlagtol eltérd volt a forrasfelhasznalas 6sszege (0-2,5 millio forint féldalapt tAmogatas jutott
egy helyi gazdara 100 hektaronként a Szentgotthardi, Marcali, Hegyhati, Siklési, Bolyi,
Varpalotai, Esztergomi, Putnoki, Kazincbarcikai és Szerencsi jarasokban), és a alacsonyabb
szadmu helyben laké gazdilkodd6 nagyobb tamogatdsi Osszeggel parosul (Tiszafiiredi,
Fiizesabonyi, Tiszaujvarosi, Gyomaendrddi, Oroszlanyi jarasok). Az adatokat nagyban
befolyasolja a nem magéanyszemély igényldk és a nem helyben laké gazdalkodok szama, és az
egy érdekkorhoz kothetd birtokkoncentracio is. A 2. és 3. abra kozotti atfedés mutatja a
forrasfelhasznalas szempontjabol optimalisnak tarhatod jarasokat Pest, Bacs-Kiskun, Szeged-
Csanad és Szabolcs-Szatmar-Bereg megye egyes részein. Féldalapt tdmogatas szempontjabol
5-7,5 millio forint/f6/100 ha atlagos tamogatasban részesiiltek a gazdak ugy, hogy
iizemméretiik 20 hektar alatti volt (vagyis a 100 hektarra esd helyben lako gazdak szdma 5-nél
nagyobb). Ezaltal megallapithato, hogy ezek a gazdak kis tizemméretiikkel ellentétben jelentds
foldlapt  tdmogatasban részesiiltek. Okaként a tadmogatasok kapcsolasa, azaz a
tamogatasmaximalizalas nevezhetd meg.

Kovetkeztetések

A magyarorszagi gazdalkodok szama folyamatosan csokken. Mindemellett a helyben lako
gazdalkodok szdma is nagymértékben valtozik, a birtokméret ndvekedésével a nagy és orids
gazdasagok javara. 69 jarasban kozeliti meg az atlagos birtokméret az uniés atlagot.
Elhelyezkedés szempontjabol a Duna-Tisza kozére, Nyirségre, HajdGsagra és a Szatmar-
Beregi-siksagra jellemz6 a koncentralodas. A Mezdcsati, Tiszafiiredi és Bicskei jarasban 50
hektar feletti az ilizemméret atlaga maganszemélyek esetében. Az éves adatok
standardizalasaval nem jelentkezik Budapest-vidék kontraszt, vizsgalhato valik Budapest és
agglomeracidja, valamint teriileti egyenl6tlenségek jelennek meg olyan jarasokban,
amelyekben alapvetéen nem volt ismeretes teriileti egyenlétlenség és birtokméretkoncentracio.

A Ko6zos Agrarpolitika hatékonysaganak feltarasa, a jelenlegi folyamatok értékelése aktualis
kihivas. A MAK Kozzétételi listainak adatai ujszerti adatokat eredményeznek a timogatasok
teriileti felhasznaldsa és a birtokméret vizsgalata szempontjabdl. Az évenkénti adatok
jelentésége a helyben lako és helyl nem maganszemély tdmogatést igénylok szempontjabol
jelentds. Emellett lehetOséget biztosit a nem helyi tdmogatast igényldk teriilethasznalatanak
vizsgalatara is. Az évenkénti adatok standardizalasa a kifizetések rendszertelensége, és a
teriileti egyenldtlenségek miatt sziikséges. A témaban eddig nem publikalt adatok mas
dimenzidba helyezik a targykort. Tovabbi vizsgalatokhoz szolgéltat adatot a 100 hektar
tamogathatd teriiletre esé helyben lakd tamogatast igényl6k szama. A forrasfelhasznélds
elemzésével is vizsgalhatéak ¢és meghatarozhatoak a negativ vidéki folyamatok a
birtokkoncentracio vonatkozéasaban.

A vizsgalat szerint megallapitasra kertilt, hogy a foldalapt tAmogatasok kapcsolasaval is érhetd
el nagyobb forras, nem sziikséges a birtokkoncentracid. A tdmogatasok koncentraladsa tobb
jovedelmezdbb gazdasagot eredményezhet, amely az ¢letképességet biztositja, €s nem
degradalja a vidék népességeltartd képességét.
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A kérdéskor alapos elemzése valos adatokat szolgaltat az tlizeméret és az unids forrasok
szempontjabol, tovabba szamos modosité javaslattal jarulhat hozza a rendszer tovabbi
gyakorlati fejlesztéséhez, ¢épiiléséhez, a minél hatékonyabb mikodésének elosegitése
érdekében.
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Osszefoglalas

A digitalizacio és az automatizacio nélkiil manapsag nem lehet versenyelOnyre szert tenni a
mostani piaci helyzetben, és ez igaz a mezdgazdasagra is. A technoldgiai fejlédés lehetéve
teszi, hogy olyan modszereket, gépeket, precizids eszkdzoket és folyamatokat lehessen
alkalmazni az agrarium teriiletén, amely csokkenti a termelési koltségeket és a kornyezetre
gyakorolt negativ hatast. A koltségek mérséklésével a gazdalkodok ndvelni tudjak a
termelést, annak ellenére, hogy a munkaerdpiac erdforrdshiannyal kiizd, amely igaz a
mezdgazdasag teriiletére is. A megjelend kihivasokra, mint pl. az éghajlatvaltozésra, a
szigoru ¢lelmezés- és taplalkozasbiztonsagi eldirasokra, valamint a megvaltozott fogyasztoi
igényekre a technoldgia adta lehetdségek kihasznalasaval lehet valaszt adni. A
gazdalkodoknak ehhez kész megoldasokra van sziikségiik, amelyeknek alapjat az
exponencialis mértékben eldalldo adatok adjak. Az adatokat a termeldk rendelkezésére
sziikséges bocsatani szolgaltatasok formdjaban, tdmogatva ezzel a hatékonyabb
dontéshozatalt. Ez a megoldas 1étezhet kozosségi megvalosulas keretei kozott is, ahol a
gazdalkodoi kozosségen beliil nagyobb a bizalom, mint a piaci alapon miikddo technoldgiai
megoldasokkal szemben. Nem elég megteremteni hozza a megfeleld adatkornyezetet és a
hasznalhato szolgéltatast, hanem még fontos athidalni a generaciés kiilonbségeket €és az
alacsony digitalis készség problémait is. Ehhez viszont elengedhetetlen egy nonprofit médon
miik6do adatkdrnyezet létrehozasa, amely gytijti az adatokat a gazdalkodasi értéklanc soran
hasznalt digitalis eszk6zokbdl, majd mindezt a gazdalkodok szamara bocsatja felhasznalasra
szolgaltatdsok formajaban. Ennek segitségével megfelelobb gazdalkodasi dontéseket tud
hozni. A holisztikus és nyilt rendszerii gondolkodas 1étfontossagu a sikeres és fenntarthato
agrarium terén.

Abstract

Without digitalisation and automation, it is not possible to gain a competitive advantage in
the current market situation, and this is also true for agriculture. Technological developments
make it possible to use methods, machines, precision tools and processes in agriculture that
reduce production costs and the negative impact on the environment. By reducing costs,
farmers will be able to increase production, despite the fact that the labor market is struggling
with a lack of resources, which is also true for agriculture. For emerging challenges such as
climate change, stringent food and nutrition security standards and changing consumer needs
can be addressed by seizing the opportunities offered by technology. To do this, farmers
need ready-made solutions based on exponentially generated data. The data needs to be made
available to producers in the form of services, thus supporting more efficient decision-
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making. This solution can also exist in framework of community realization, where there is
more trust within the farming community, as againts to technological solutions implemented
from the outside from the top down. It is not enough to create the right data environment and
usable service, but it is also important to bridge the generation gap and low digital literacy
problems. To do this, however, it is essential to create a non-profit data environment that
collects data from the digital tools used in the business value chain and then makes it
available to farmers in the form of services. This will help you make better management
decisions. Holistic and open system thinking is essential for success and sustainable
agriculture.

Kulcsszavak: adat, digitalizdacio, agrarium, szolgaltatds, informdcio, innovdcio
JEL besorolas: Q55
LCC: S560-571.5

Bevezetés

Hagyomany, tradici6 és népszokas harmasa jellemzi a magyar mezdgazdasagi termelést.
Kiilonosen igaz ez a sz0l6- és bortermelésre. Hiszen a gazddk az elmult évszdzadokban
digitalis technoldgiak hijan csupan sajat és elédeik megfigyeléseire és az 6rokolt tudasukra
tamaszkodhattak. Vagyis ,,a népi emlékezetre alapul statisztikara” (Szabo, 2019). Azonban
a mai gyorsulo vilag mar megkoveteli és természetessé teszi az élethosszig vald tanulds
sziikségességét, s az eddig 0sszeszedett tudas digitalis rogzitését, majd annak felhasznalasat.

Uj technologidk és eszkozok allnak rendelkezésre, mint példaul a dron- és
szenzortechnoldgia, nanotechnoldgia, robotika és automatizalas, precizios gazdalkodas stb.,
amelyek altal jobban megismerhetéek a széldiiltetvények igényei, s pontosithatéak a
termeléshez kapcsolddo technologia 1épései. (Szabd, 2019)

A piaci felméréseknek koszonhetéen egyre tobb tudhatdé a fogyasztok igényeirdl is:
kulcsszerepiik van abban, hogy a jovében milyen iiltetvényeket fognak telepiteni a gazdak,
mely szo6lofajtakat nemesitik tovabb, s melyek lesznek azok a technologidk, amelyek majd
elonyt élveznek a termelés soran. A digitalizacionak kdszonhetden a sz6lész-boraszoknak
rengeteg adat €s informacid all a rendelkezésére a termelésre vonatkozdan. Ugyanakkor
ezeket kontextusba kell helyezni, ki kell értékelni, majd dontés kell roluk hozni. A
szerzOparos feladata ez esetben az, hogy modellekkel segitse a jovOben ezen dontéshozatalt
(Szabo, 2019).

Anyag és modszertan

A XXI. szdzadban korlatlan mennyiségii informéacio all rendelkezésre vallalati és tarsadalmi
szinten egyarant, amely a robbandsszerli technologiai fejlédésnek koszonhetd. Masuda
szerint az informéaci6 adja egy tarsadalom gazdasagi sziikségleteinek az alapjat, tovabba ,,a
gazdasag €s a tarsadalom maga is az informacios értekeket termeld és felhasznaldo mag koriil
no, illetve fejlédik.” (Masuda, 1980) Erre a folyamatra épitett informacids technologia
exponencialis novekedése 1) kihivasok elé allitotta és allitja mai napig a gazdasag szereploit,
amelynek lekiizdésére csak a digitalizacid, az automatizacid, valamint az informdcié és
kommunikécids technoldgiak egyiittes alkalmazéasa adhat megoldast. Egy gazdalkodas vagy
vallalkozéas miikodéséhez és hosszu tdva fennmaradasahoz elengedhetetlen az informaciok
rendelkezésre allasa €s felhasznalasa szoftverek segitségével. Ezek megvaldsitdsdhoz és a
korlatozott eréforrasok hatékony felhasznaldsdhoz innovativ megoldasokra van sziikség. Az
automatizalas és a digitalizacid szorosan 6sszefiligg az ipar 4.0 fogalmaval, amely innovativ
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technologidk sokasagat oleli fel. Az ipar 4.0-at gyakran emlegetik egyiitt a digitalis gazdasag
fogalmaval. Yang szerint a digitalis gazdasag a teljes gazdasagi kibocsatasnak azt a részét
jelenti, amely a nemzetkdzi dimenziokbol szarmazo digitalis inputbol szarmazik, amely
magaban foglalja a digitalis kompetenciat, a berendezéseket (kommunikacids eszkozok,
szoftverek ¢és hardverek), valamint a termelésben felhasznalt koztes digitalizalt
szolgaltatdsokat és arukat. Mindezek a digitalizalt gazdasag alapjait jelentik (Williams,
2021).

A lehetoségek kihasznélasaval tudjak a gazdalkodok és a felhasznalok a kinalati és a
keresleti egyensulyt elérni, mindezt magas hozamok mellett, kimélve ezaltal a kdrnyezetet.
A magasabb hozamok noévelni fogjak a vilagviszonylatban a mezdgazdasag részesedését a
GDP-bdl, amely jelenleg 4% (World Bank). Az agrarium mikodése a 21. szazadban lassan
mar elképzelhetetlen informacios rendszerek haszndlata nélkiil: az online szamlazas, az
automatizalt feldolgozasi folyamatok, a személyes jelenlétet nem igényld, dronnal nyomon
kovetett termelési folyamatok s ezen informaciok felhdalapu adattaroldsa ma mar igényként
meril fel a hazai kistermel6k korében is. Hiszen jelenleg nagyon kevés példat latni arra,
hogy a gazda maga ,,adatbanyaszik”, s a levont kovetkeztetéseket hasznalja a kovetkezd évek
uj telepitésekor vagy mas digitalis technoldgiat alkalmaz a meglévd termoteriileteken. A
digitalis technologidk egyre szélesebb korli elérése atalakitja a mezdgazdasidgot és az
¢lelmiszertermelést. A ,,smart farming” vagy ,,agritech” a szamitégépeket és a miithold altal
tamogatott gazdalkodast foglalja magaban, a preciz digitdlis adatgylijtéstdl ¢és
rendelésfeldolgozastol a gépek feliigyeletéig és kezeléséig. Ilyenek példaul az IoT-
megoldasok, a képeket mitholdas adatokkal Osszekapcsold dronok, fejérobotok és mas
agraralkalmazasok. Az 1. abran is lathatjuk, hogy az intelligens eszkdzok €s rendszerek
miképpen valhatnak egy kiberfizikai rendszerré.

@

Intelligens érzékelés
&s monitoring

Felho alapu
esemény- €s
adatkezelés

Intelligens vezérlés Intelligens elemzés

v o vezelés

1. abra: Smart Farming Kiberfizikai rendszereinek korforgasa

Forras: Wolfert et al. (2014) alapjan sajat szerkesztés
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A nagy teljesitményli mezdgazdasagi gépek digitalis érzékeldkhoz kapcsolodnak, és
tovabbitjak a feldolgozott informaciokat a szant6foldon végzett tovabbi munkalatokhoz —
novelve a hatékonysagot. A termdfold ilyen jellegli miivelése noveli a szant6foldi kapacitast
olyan ¢lelmezési szempontbdl fontos terményeknél, mint példaul a buza, az arpa és a
kukorica. Ennek eredményeként tobb élelmiszer all a novekvd lakossag rendelkezésére.
Tovabbi elényok kozé tartozik, hogy ily mdédon kevésbé terhelik a kornyezetet, s lehetdség
nyilik a névényvédelem és a miitragya hasznalatanak optimalizalasara. Kihivasokkal kiizd a
mezogazdasag az élelmiszer-értéklanc ,,digitalizalasa” terén is: olyan kérdések, mint a
kiberbiztonsadg és az adatvédelem, a munkaerd helyettesitése és atképzése, valamint a
digitalis megosztottsag kockazata a gazdasagok, agazatok vagy az egyéni preferencidk
kozott 0 technologidk adaptalasat igényli.

A digitalis technoldgidk 0j lehetéségeket teremtenek a kistermelk szamara, integralni lehet
Oket a mezdgazdasag élelmiszeripari rendszerébe (USAID, 2018). A digitalizacio az agrar-
¢lelmiszeripar minden részére kiterjed, és optimalizalja az er6forrasokat, amelyek ezaltal
egyénre szabottd és intelligenssé valnak. Az értéklancok nyomon kdvethetoségét és
Osszehangoltsagat teszi lehetdvé részletekben menden. A digitalis mezdgazdasag proaktiv,
produktiv és alkalmazkod6 rendszerek létrehozasat eredményezi, ahol a készség szinti
gazdalkodas a technologia vezérlésével és az informaciok felhasznalasaval tudas alapu
gazdalkodassa valik. Ezaltal a gazdalkodok intelligens dontések meghozasara képesek,
tdmaszkodva az agrar és i1ddjards adatokra az adatvizualizicio segitségével, amely
minimalisra tudja csokkenteni a gazdalkodas kockazatat.

Az elérhetd adatok megfeleld ¢és hatékony felhasznalasat segitik a dontéstamogatd
rendszerek (Decision Support System). A temérdek mennyiségli adat a kiilonboz6 tartalma
miatt; képes olyan kovetkeztetésekre, amelyekre korabban nem volt példa (Szts és Jinil,
2016). A dontéstamogatd informacios rendszerek segitik a kiillonboz6 alternativak
létrehozasat és annak értékelését, valamint azt, hogy a legjobb dontést sikeriiljon meghozni
(Alter, 1980). Az informaciok felhasznalasa a dontési folyamatnal bizonytalansagot
csokkentd tényezo.

Az Ujgeneracidés mezOgazdasdgi milkodésben az adaton van a hangsily és az abbol
kinyerhetd informacidkon, amely a dontéshozatalt timogatja. Az adatok tények Osszessége,
amely az egyéni feldolgozas altal és tudassal képes kovetkeztetéseket levonni, értelmezni az
optimalis dontés érdekében. Az 2. abra mutatja azokat az elemeket és tényezdket, amellyel
az adat eljut az informécion keresztiil az egyéni dontésig.

ADAT

TARSADALMI ES
[ DOKUMENTUM ] [ KULTURALIS ERTEKEK ]

=,

—=
, P— £ £y
DONTES ‘: ERTEKTEREMTES \
A INNOVACIO S
e e

ADAPTIV, TANULT ES
TAPASZTALATI EGYENI TENYEZOK
I 1

TUDAS
I IDGPERSPEKTIVA I | ATTITOD I

BE
MOTIVACIO

2. abra: A dontést befolyasolo tényezok és az adatok feldolgozasi folyamata
Forras: Gabor (1997) otlete alapjan sajat szerkesztés
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Az informacio segiti a gazdalkodot abban, hogy az adott helyzetben a legjobb dontés
sziilessen, bar az egyéni sajatossagok, mint attitiid, idoprofil €s motivacio is befolyasoljak a
dontés folyamatat. Az informacidgazdalkodashoz tartozik az is, hogy egy gazdalkodo tud-e
aracionalitas mellett donteni, ha a meggy6zddése és az attitlidje mas. A motivacio is szerepet
jatszik a folyamatban, mert a belsé motivacio is befolyasolja azt, hogy az egyén miképpen
dolgozza fel a kapott informécidkat (Larson, etc, 2011). Herbert Simon korlatozott
racionalitds elmélete szerint ,,A komplex problémak megfogalmazéasaban és megoldasaban,
a valosagos helyzetekben eléforduld problémak nagysagahoz viszonyitva az emberi elme
kapacitasa nagyon kicsi ahhoz, hogy az objektiv racionalitds alapjan oldhassuk meg ezeket
a problémakat.” (Simon, 1947). Ezen elmélet alapjan az egyének észlelése és felfogasa
korlatozott az informéaciok feldolgozasa soran, amely befolyasolja az altala hozott dontést.
Erdekes kutatasi kérdés, hogy ezen esetekben a szoftverek a dontéstamogatd funkcion
keresztiil az optimalizald, a kielégitd vagy az intuitiv dontéshozatali modell meghozasat
tamogatja.

A Big Data a mezdgazdasagban vald felhasznalasa megvaltoztathatja a szerepeket és a
hatalmi viszonyokat a kiilonbdzd szereplok kozott az élelmiszer-ellatasi lanc halozataiban
(Wolfert et al., 2017; Carolan, 2017; Bronson és Knezevic, 2016; Carbonell, 2016). Itt az
egylittmiikdés és a bizalom a felek kozott elengedhetetlen, mert csak igy lehetnek
versenyképesek a piacon és az adott région beliil, ahol gazdalkodnak vagy mikddnek. Ennél
a pontndl fontos megemliteni a bizalomhidnyt, mint tdrsadalmi hatast, ami Magyarorszagra
jellemzd kozép- és kelet - eurdpai sajatossag, amely csokkenti versenyképességilinket. A
rendszerek segitségével €s a kolcsonds egylittmitkddés altal a kinyert adatokat a gyartok
felhasznalhatjak fejlesztéseikhez vagy személyre szabott 0 szolgaltatassal 1éphetnek piacra.
Az Osszekapcsoltsdg a munkafolyamatokat is tdmogatja, gondolhatunk itt a gépek
tavdiagnosztikdjara vagy akar proaktiv jelzésekre is a gazdalkodok felé. A gyartonal
Osszegyljtott és tarolt adatok képesek az adott lokéaciora vonatkozoan akar optimalizalt
gépbeallitasokat végezni. Az ABI Research eldrejelzése szerint a dolgok internetének (IoT)
kapcsolatai el fogjak érni a mezdgazdasagban 2025-re a 29,7 millioét a 2020-as 13,5 milliérol,
amely 17,1%-os Osszetett éves novekedési ratat (CAGR) jelent. Az loT-eszk6zoknek az
egymassal 6nallo kapcsolatot teremtd és kommunikélo eszkdzok halozatat nevezziik, amely
felhdalapu szolgéaltatasok is, ahol az adatokat, szoftvereket nem helyi adathordozén, hanem
egy kiilsds szolgaltatdo eszkozein, ugynevezett felhdben tarolddnak. Az IoT kapcsolatok
novekedési tliteme jol jelzi, hogy milyen mértékben képes az agrarszektor ndvekedni az
adatok hasznalataval, amely magéba foglalja az id6jaras adatokat, az aszalymonitoringot, a
talajra vonatkozé adatokat. Az adatok korszerli felhaszndlasdval novekedés és fejlodés
¢érhetd el, mindamellett a kiillonb6zOképpen jelentkezd kihivasokra is valaszt tud adni. A
mesterséges intelligencia alkalmazasa tovabb tudja ndvelni ennek hatékonysagat a jobb és
megalapozottabb dontéshozas altal.

A régi és 0 szoftverszolgaltatok szerepe folyamatosan véltozik a Big Data és a gazdalkodas
terén (Wolfert et al., 2017). A John Deere és a Monsanto cégek olyan technoldgiakba
fektetnek be, amelyek kiillonb6z6 magvakkal, talajtipusokkal és iddjarasi adatokkal
foglalkoznak. Cél, hogy a gazdalkodo csokkentse a termelési koltségeit €s ndvelje a
termelését, amelyhez digitalis gazdalkodast segitd és iranyitd rendszereket hasznal.

Az 3. abra mutatja, hogy egy ndvénytermesztéssel foglalkozd vallalkozasnak milyen
adatforrasai lehetnek.
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3. abra: Novénytermesztéssel foglalkozé gazdalkodas adatforrasai
Forras: Szoke, Kovacs (2020)

A digitalis startup-ok aktivan segitik és kinaljak a kiilonb6z6 megoldasaikat a teljes
gazdalkodasi lancban, amelyek lefedik a teljes értéklancot, kezdve az infrastrukturatol az
érzékelokig és az adatokat kezeld rendszerekig (Wolfert et al., 2017). Monostori és
szerzOtarsai szerint ezek ,.egylittmiik6dé szamitasi entitasok rendszerei, amelyek intenziv
kapcsolatban allnak a kornyez6 fizikai vilaggal és annak folyamatban 1évé folyamataival,
egyidejiileg biztositanak és hasznalnak adathozzaférési és adatfeldolgozasi szolgaltatasokat,
amelyek elérhetdk az interneten” (Monostori et al., 2020).

Feldolgozis
Nyilvintartis
Elemzés
Optimalizilas
Javaslattétel

Egyszerlibben fogalmazva a fizikai rendszereket feliigyelik, koordinaljak, ellendrzik és
integraljak a digitalis technologiaval, és egylitt dolgoznak a kdzos célok elérése érdekében
(Rajkumar et al., 2010; Sousa és Rocha, 2019). Ezeket a rendszereket kiberfizikai
rendszereknek (CPS) hivjék, ahol a fizikai és a szoftveres rendszerek Osszefonddnak
egymassal a céloknak megfeleld6 mdédon. Ezen rendszerek lehetnek egyszerii €s nagyon
Osszetett megoldasok. A teriileten zajlo digitalizacio feltételezhetéen ndvelni fogja az
emberek ¢és a technologidk Osszekapcsolhatosagat, amely a novekvd kapcsolodasi
lehetéségeknek koszonhetd (Fielke et al., 2020). Bronson (2018) szerint bizonyos digitalis
innovaciok a mezégazdasagban mar a tervezésiiknél meg fogjak erdsiteni a mez6gazdasagi
vallalkozasok hatalmat. A 4. dbra szemlélteti, hogy melyek azok a tényezdk, amelyek
hatassal lehetnek az agrardigitaliziciora és annak sikerére.
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4, abra Az agrardigitalizaciot befolyasolo tényezok (2022)
Forras: Sajat szerkesztés (2022)

Az agrarvéllalkozasok hatalmi szerepén kiviil a régiobéli sajatossagokkal is szdmolni
sziikséges, mert az hozzdadott érték formdjaban megjelenik a nemzetgazdasag
teljesitményében.

A mezdgazdasagban jelenleg extenziv gazdalkodas érvényesiil, amely a munkaerdre és a
tokére €pit. A technoldgia adta lehetdségek kihasznaldsaval az intenziv gazdalkodas felé
lenne érdemes elmozdulni, mert ezzel a munkaeré termelékenysége és a kibocsatas is
novekedni tudna. Ehhez viszont a 4. abran szerepld agrardigitalizacio terjedését segitd
elemekkel és azok hatasaival sziikséges mélyebben foglalkozni kutatdsi programok
keretében.

Modszerek
Kutatasi célok

1. A szOlészet és a boraszat agazat tevékenységi teriileteinek az elemzése, és az ahhoz
kapcsolodo vallalati informacios rendszerek, illetve szakigazgatas altal elérhetd
adatbazisok (kiilsé informdacios rendszer) vizsgalata.

2. Az adatok kiértékeléséhez sziikséges becslési modszerek elméleti hatterének
feltarasa: a hibrid modellek és a modellalapt vagy technoldgiaspecifikus modellek
ismertetése

3. Innovativ nagyvallalati adatgazdalkodasi szolgaltatasok alkalmazasanak (digitalis
iker) lehet6ségei az agrar kis-és kozépvallalkozasoknal (Jacony et al., 2021)

Primer kutatasok felépitése

1. Kérdoéives kutatas Osszeallitasa tevékenységfunkciok és dontési tipusok szerint.
2. Akérdoives kutatasban a kitoltok altal megadott €s az dgazatban elérhet6 rendszerek
képességeinek és moduljainak vizsgalata.
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3. A Kkifejlesztett becslési modellek Gsszehasonlitasa a vizsgalt adatgazdalkodas-
fejlesztési projekteknél a produktivitasra vonatkozoan.

Hipotézisek

1. A gazdak nem integralt médon hasznaljak a belso és kiilsé informécids rendszereket,
hanem 6nmagukban, kiilon-kiilon értelmezik a benniik levé adatokat.

2. Innovativ nagyvallalati adatgazdalkodasi szolgaltatasok relevansak az agrar kis- €s
kozépvallalkozéasok szdmara.

A vizsgalat koriilményeinek bemutatdsa

Az agrardigitalizacio kérdéskore a szerzOk szamara 2021 novemberében néhany
mintagazdasag és bordszat meglatogatasakor valt kiemelten fontossa, mivel
informaciotechnologiai, illetve innovacids kutatasokat folytatnak. A gazdak részérdl adodott
a kérdés, milyen informatikai eszkozoket és kiértékelési modszereket lehetne az
agrariumban hasznalni a kordbban Osszegylilt nagy mennyiségii adat feldolgozasara. A
kapott eredményeket hogyan tudndk a munkatdrsak hatékonyan felhasznalni és eddigi
munkakultarajukat ennek mentén fejleszteni.

Az egyik szerzd informéciotechnoldgiai kutatdsa 6t évvel ezeldtt azért jott 1étre, hogy a
fejlesztés alatt all6 alkalmazasokat egy adott vallalatnal még folyamataban megvizsgalja és
kiértékelje a kiilonb6zd becslési modszerekkel. Vagyis meghatdrozza azok funkcionalis
méretét — mint egy lakas négyzetméterét, majd a kapott eredmények alapjan dontson azok
tovabbi sorsarol: tovabbfejlessze-e vagy sem. Mindemellett 1étrehozzon egy olyan adat- és
tudasbazist, amely segitségével konnyen meghatarozhatd egy-egy szoftver iizleti értéke,
amely az egyes becslési modellekkel jol elérejelezhetd.

A korabban végzett produktivitasi elemzések fokusza leginkabb a szoftverek funkcionalis
méretének ¢és produktivitisanak a meghatarozasa volt. Nem vizsgalta még a tényleges iizleti
értéket s azt sem, milyen kiilonbségek mutatkoznak az egyes szektorokban - mint példaul az
agrariumban.

A masik szerzd kutatasa abbol indult ki néhany éve, hogy egyes kulturdlis dimenzidok
egyértelmil Osszefiiggést mutatnak az innovacios aktivitas terén, tovabba az egyének belsd
motivacidja befolyasolja a kreativitas létrejittét, amely az innovacio kiindulopontja. Ennek
hatdsdra a kutatd érdemesnek itélte, hogy megvizsgalja az egyének innovacidra vald
hajlanddsagat az idOperspektivajukkal, amely akar befolyassal lehet ugyanigy egy nemzet
innovéacios aktivitdsdra, mint a kordbbi vizsgélatok. A kutatds eredménye, amely nem
reprezentativ, de Osszefliggést mutatott az egyes idddimenzidk és az innovaciora vald
hajlandosag kozott.

A kutatok korabbi kutatdsi eredményeik alapjdn célszerlinek gondoltak ezek
Osszekapcsolasat, megvizsgalva mindezeket kiilonb6z6 projektek mentén.

A vizsgalati minta bemutatdsa

A szant6foldi novénytermesztés teriiletén megjelend adatgazdalkodasi gyakorlat mar tobb
szerz6 altal vizsgalt, szamos publikacioban olvashatd. Azonban azokban az agazatokban,
amelyekre kisebb lizemméret, ugyanakkor terliletegységre esé nagyobb termelési érték
jellemzd, ott ezek a vizsgalatok még jelentds bovitést igényelnek.

A most késziil6 kutatds célja borvidékenként legalabb 20 szblészeti és boraszati
tevékenységet végzd kis- és kozépvallalkozds megkeresése és bevondsa a kérddives
kutatasba.
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A mérés / vizsgalat Iépései

1. Felvenni a kapcsolatot olyan hazai kutatasi csoportokkal, intézetekkel, amelyek mar
elkezdtek foglalkozni a szdlészeti és boraszati agazatban elérhetd innovativ
technologiakkal.

2. Feltérképezni az agazathoz tartozo tevékenységeket Kis- és kozépvallalkozasi Szinten
kérddiv segitségével.

3. Elkésziteni az 4gazat szamara elérhetd adatok alapjan a hazai mezdgazdasagi
szoftvertérképet.

4. Meghatarozni egy egyetemleges (One.ERP) modell kialakitasanak a
feltételrendszerét, vagyis a vizsgalt adatok miképpen integralhatok egy szoftverbe.
Ez az alkalmazas, amely egyben a digitalis készségek hianyéra is igyekszik
megoldast nyujtani, a gazdalkodok szamara hogyan tehetd ingyenessé ¢és
felhasznalhatova.

A varhaté eredmények struktiuraja

Az innovaciok timogatjak a tarsadalmi és a gazdasagi fejlodést, amely hozzajarul az egyéni
jolét megteremtéséhez. A mezOgazdasagra és azon beliil iS a szOlészeti és a boraszati
teriiletek esetén is megjelenik a klimavaltozas negativ hatdsa, amelyek innovativ
megoldasok alkalmazdsidval mérsékelhetok. A digitdlis készségek problémdjara oktatasi
program létrehozasara van sziikség, amely kiterjed az alapvetd muveltségre, szamolasra,
miszaki és digitalis ismeretekre, képességekre.

A rendelkezésre allo adatok és a megjelend digitalis platformok innovativ hasznalata
lehetdvé tette a smart szolészet-boraszat kialakulasat.
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5. abra Szolész-boraszati szoftvertérkép (2022)

Forras: Sajat szerkesztés (2022)
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Az 5. abran egy koncepcioterv lathato arra vonatkozoan, hogy a kérddives kutatasbol kinyert
adatokat hogyan lehet tigy strukturalni, hogy abbdl felvazolhato legyen a hazai szdlészeti-
boraszati szoftvertérkép. Ez az éttekintés mar informaciot adhat arrol, hogy milyen mdédon
hasznaljak a gazdak a belso és kiilsé informaciods rendszereket.

A szerzok hosszutavu célja, hogy egy egyetemleges modellt alakitsanak ki, amely lehetévé
teszi, hogy a vizsgalt adatokat egy platformra hozzak.

Az ilyen integracok altal olyan hasznalhato és elérhetd szolgaltatasok johetnének létre,
amelyek értheté modon képesek rendelkezésre bocsatani az adatokat informaciok
formajaban a gazdilkodok szédmara, megsziintetve ezzel a gazdalkodok digitalis
korlatozottsagat. Az adatokat feldolgozo vallalati informécios rendszerek tekintetében meg
kell vizsgélni a kovetkezoket is:

e Milyen tényezOk befolyasoljak a vizsgalt agazatban alkalmazott szoftverek
fejlesztését?

e Milyen moddszerekkel lehet olyan technikai problémékat feloldani, amely
hatréltatja vagy ellehetetleniti az adatok kiértékelését, amelyre a kistermeldnek
sziiksége van.

e FErdemes-e invesztalni az adott alkalmazasba a késSbbiekben, vagy annak
funkcioit més alkalmazasba kell integralni; S az agrarszoftverprojektet
leallitani?

e Milyen alkalmazas tudja segiteni a digitalis atallast kdvetden az intelligens
dontések meghozasat?

Az lathatd, hogy ebben a folyamatban az allami szerepvallalas elkeriilhetetlen, mert enélkiil
nem lehetséges az agrarium digitalizacioja, az adatok gytijtése és aggregacioja. Fenntarthato
stratégia kidolgozasara van sziikség, amelynek alapjat a digitalis kormanyzas ¢és a
szabalyozas adja. Ezenkiviil a teljes értéklanc Osszes résztvevdinek szamara edukacios
programot sziikséges hirdetni. Mindezek mellett a régids adottsagokat sem szabad
figyelmem kiviil hagyni technoldgiai, illetve erdforras oldalrél. A digitalis technologia
létfontossagi informacioforrast jelent a gazdalkodok szédmdra, amely javitani tudja a
termelésiiket, az adatokhoz valé hozzaférésiiket, tovabba a mezdgazdasagi termékek
kiterjesztését és annak marketingjét.

Kovetkeztetésre alkalmas teriiletek
Connectivity

A termelési folyamatokbol, illetve a mezdgazdasagi tevékenységekbdl szarmazo szinte
valamennyi informacié globalis elérhetdsége lehetdvé teszi a vevoi és beszallitoi folyamatok
0sszevonasat, €és elképzelhetetlen rugalmassagot €s hatékonysagot teremthet az agrarvilag
digitalizacidoajban s annak logisztikdjdban. Ezen vizid gerincét a nagy internetes
savszélességek, az RFID, az IPv6, valamint a hatalmas adatmennyiség feldolgozéasara
szolgalo felhd- és big data technologidk alkotjak. A termelési folyamatok virtualizalasa és
onkontrollja alapvetden megvaltoztathatja az agrarium tizleti modelljeit, és végsd soron
megteremti a termelési és mezdgazdasagi eréforrasokhoz vald globalis, valos ideji
hozzaférés lehetdségét.
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6. abra Agrartechnolégiai térkép (2022)
Forras: Sajat szerkesztés (2022) Roland Berger alapjan

Hogy ez a modell milyen keretek kozott mozoghat, azt a 6. dbra szemlélteti. Maga az
alapmodell a Roland Berger véllalathoz k6tddik, amely azonositotta azon {6 technologidkat,
amelyek a gazdalkodas jovojét meghatdrozzdk. A szerzOk a magyar piacra jellemzo
technologiak meghagyasaval egyszertsitették a modellt — jelenlegi tudasuk szerint. A
kérdéives kutatas nyilvan jelentdsen modosithat ezen.

Egyetemleges modell — co-creation

A koz0s alkotas, vagyis a co-creation az intelligens gazdalkodas felépitésének kulcsa (Smart
Farming Welt, 2022). Akar emberi, akar technoldgiai (integralt szoftver) egytittmiikodésrol
legyen sz6. Az agrarium globalis kihivasokkal néz szembe, és gyors atalakuldson megy
keresztiil: olyan technologiai innovaciok jelennek meg a gazdalkodasban, amelyek egyik
honaprol a masikra gyakorlatilag elavultta tesz egyes korabbi folyamatokat. Ma még az
elédok tapasztalait haszndlva végezte a munkat a termeld, holnap mar az adatbazisok
kiértékelése alapjan telepiti az 1j iiltetvényt. A technologiai szakadék jelentds ebben az
agazatban. Mindez nyomast és bizonytalansagot r6 a piaci szereplokre. Kiilondsen igaz ez a
mezOgazdasagi termelékre, azon beliil kiilondsen a potencialis 0j belépdkre, akiknek a
szlikségesnél magasabb befektetési kockazatokkal és technoldgiai bizonytalansdgokkal kell
szembenézniiik és azt kezelniiik (Natz et al., 2022).

Kultura és oktatas

A véllalkozoi kultara gyakorlatat altalaban nem hozzak 6ssze egyértelmii médon egy adott
orszag GDP-jével, tarsadalmi értékeivel és kulturalis beallitottsagaval, pedig nagymértékben
befolyasolja a digitalizacio elterjedését €s az innovacid 1étrejottét. A fenntarthatd digitalis
mezdgazdasagi vallalkozasok 1étrehozasa a kultira egy hosszl tavl politikai és gyakorlati
folyamata, amelybe beletartozik a megfeleld iskolai oktatas is. Olyan koérnyezetet érdemes
létrehozni a digitalizacidnak, amely lehetdvé teszi a kockazatvallalast, a bizalmon alapulo
kapcsolatokat az érintettek kozott, a pénziigyi lehetdségeket, a magas szinti szolgaltatasokat,
a fenntarthat6 digitalis 6koszisztémat és a megfeleld készségek elérhetdségét. A digitalis
atallas sikere nagyban fligg a gazdalkodok technoldgia irdnti nyitottsagatol, az értéklanc
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szerepldinek egylittmiikodésétdl és a szolgaltatok agrardigitalizacids megoldasaitodl, azaz
azok mennyire kézzelfoghatdak a gazdalkodok szamara.

Osszegzés

A vallalatok tobbsége elkotelezett a nyilt digitalis Okoszisztémak kialakitasa mellett,
amelyek hangsulyozzdk a sokszinliséget ¢és a pluralitast, valamint tdmogatjak a piaci
szereplok kozotti tisztességes versenyt — vagyis célkitiizéseiket az ipar 4.0 platformja alapjan
fogalmazzak mar meg (Kraft et al., 2021). Ugyanakkor ezen szemléletet az agrariumban is
meghonositani mar nem is annyira egyszera feladat. Maga az agrarium az egyik legnagyobb
nyertese lehet a digitalizacié nyujtotta technologiaknak, amelyek megoldast adhatnak olyan
sz6l6termel6i problémakra is, amelyekre korabban eddig nem volt lehetéség. Ugyanakkor
gondolni kell arra is, mit engedhet meg magénak jelenleg technoldgiai-beruhazasi
szempontbol egy sz6lészettel és boraszattal foglalkozo kis- és kozépvallalkozas.

Szamos vallalat verseng azért — tobbek kozott a Deutsche Telekom is, hogy olyan vallalati
informécios rendszereket, kiértékeldszoftvereket fejlesszen le, amelyek hatékonyan fel
tudjak dolgozni az argrarszektorban felgyiilemlett adatokat, s olyan vizualizaciot tegyenek
lehetdvé, hogy a tobb mint 50 éve palyan 1évo kertészmérndk is fel tudja hasznélni azt a
mindennapokban.

Megkezd6dott tehat a multinacionalis vallalatok versenye is a jovo ,,adat-terméséért”, a
,digitalis adat-sziiretért”.

A TANULMANY A MAGYAR TUDOMANY UNNEPE 2021
PROGRAMSOROZATBAN MEGTARTOTT ,UJ EREDMENYEK A
FENNTARTHATO VIDEKI GAZDASAG ES TARSADALOM KUTATASABAN”
CIMU KONFERENCIA KERETEBEN KESZULT
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Abstract

The Central and Eastern European (CEE) countries have undergone exceptional economic
boom over the past two decades maintaining sustainable growth. The economic environment
determines that in these countries GDP grew more rapidly compared to the core EU states
implementing their continuous convergence, although some cyclical slowdown will be
observed. Nevertheless, due to the rapidly changing, globalising business environment and the
emerging unprecedented challenges linked to the constantly raising ratio of high added value
content knowledge-based products and services, digitization era including many disruptive
technological solutions, the shortcomings of the global supply and vendor chains, lack of
materials and components in many industrial sector, the negative social and economic impacts
of COVID-19 pandemic besides the unpredictable other events (e.g. outbroken war between
Russian and Ukraine), the CEE countries have been forcing to restructuring their economies.

This economic transformation process means making significant shift from the previous export-
oriented, foreign capital inflow (FDI) attractive exogenous factors driven economic growth
toward the endogenous, innovation and knowledge-based economy driven development to
speed-up their catching up processes to the developed core EU member states changing the
middle-income trap phenomenon. It means that due to raising of the labour workforce incomes
the CEE countries cannot compete anymore with their exogenous, FDI attraction-oriented
driven economic development model but they are weak yet for the time being to producing
innovation-based, high added value content products and cutting-edge technologies improving
their national economical competitive positions integrating on higher level in the global value
chains. In order to overcome these difficulties and find the best, adequate solutions for the next
time period 2021-2027, it is definitely need to analyse the past decade economic growth patterns
and regional disparities of CEE countries. Despite all of them have to face the almost the same
future challenges but their past economic structure have had different characteristics and
reached the economic growth on different pathways due to their historical, social and economic
background. The aim of this paper is to reveal the past economic growth patterns, development
dynamics and the regional disparities in the CEE region and the possible reasons beyond that
via comprehensive benchmark analysis.

Keywords: CEE region; digital transition; economic development patterns; FDI inflow;
knowledge transfer, benchmark

JEL: O14; 039
LCC: HD56-57.5; HD72-88
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Introduction

Convergence between the economic development of the individual countries and the catching-
up processes of the less developed countries are decisive elements of European integration.
Strengthening social, economic and territorial cohesion, and reducing regional disparities is that
the main goal of EU cohesion policy. As a significant EU tool to handle regional inequalities,
this policy provides a large vary of support for businesses and activities in areas like analysis,
setting, transport, employment, social inclusion, education and institutional capacity-building.
Nowadays, the rapidly changing, globalising business environment the major challenges posed
by the digital world, as well as the constantly raising ratio of knowledge-based products and
services, are the most important areas in which companies need to invest. In the current strong
market competition these areas are essential for all market leader actors, because the engine of
potential future growth can be based on consumption, FDI, EU funds and Digital Transition.
Currently, the performance of CEE region is less dependent on foreign capital inflows, has
greater room for applying fiscal incentives, gaining access to EU funds and multiplying benefits
from falling commodity prices compared to the EU core Member State.

This paper is aiming to investigate:

e What patterns of income convergence and inequality developments can be identified
for CEE countries that experienced a transition from non-democratic regimes and
centrally planned economies to competitive markets and representative
democracies?

e What kind of similarities and differences can be revealed among these economic
and social trends?

e What can be the possible reasons beyond these trends?

e What kind of prediction can be given for the near future related to the economic and
social catching-up processes in CEE countries?

Literature review: growth of economic patterns and regional disparities in CEE countries

For CEE countries, two types of economic growth theories are worth highlighted. The first
growth theory sets out the long-term regional economic equilibrium of individual countries,
where the development of each country is characterized by convergence with the EU core
countries. On the contrary, polarization theories do not see the nature of regional development
and growth in equilibrium, but rather in the widening of developmental differences and the
emergence of divergences (Monfort 2008; OECD 2015; European Commission 2015; European
Commission 2017, Toth-Kaposzta, 2021).

The convergence theories can be categorised into the following types:

The export-oriented exogenous theory is based on the assumption that the economic growth of
a region depends mainly on the development of export producing sectors, that is, the decisive
source of development is the interregional demand for the region's economy. The export of
scarce raw materials in a region may provide the basis for economic development in higher
developed regions. After all, export revenues are used partly to improve infrastructure and to
expand the export base and improve its production conditions. Investment tools and various
services are sourced from markets outside the region, but demand in the regional market is also
driven by increased exports (e.g. local suppliers). Export-producing sectors generate external
and internal savings, which then accelerate growth processes. Income growth may outweigh
the absorption effect of the export economy, resulting in the establishment of sectors that
expand the supply of regional markets. Factories based on regional demand increase domestic
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savings, which increases the competitiveness of regional industry, mainly in markets outside
the region, and allows for expansion of export structure. As a result of the export base
diversification processes, the income of the region is rising sharply. These growth mechanisms
lead to territorial equalization in the long run, precisely because of the different economic
conditions of the regions.

Theory of endogenous development: It sees the opportunities of economic catching-up in every
CEE country, realizing the internal potential, renewing and developing own resources. These
can be: a) capital potential (production bases and assets available), b) labour force, education,
qualification, c) infrastructure facilities, d) geographical location, €) environmental condition
and quality, f) market relationships (demand factors), g) socio-cultural background, h) decision-
making, institutional and power system. These endogenous factors are self-explanatory, but
they are interdependent through their mutual determinants and may even trigger activation
processes, trigger or carry the potential for renewal of a given region under certain social and
economic circumstances (Kaposzta et al. 2017).

On the contrary, polarization theories assumption is that regional development should be based
on exploiting the existing regional differences and disparities that lead to the regional
divergences. In the growth centres, the leading sectors, due to their maturity, enforce a specific
technology relationship system, which in turn stimulates the activities of other sectors. Income
polarization should be understood as the regional multiplier effect, the fact that dynamic sectors
significantly influence, stimulate consumption-oriented sectors and their development.
Regional innovation in the mostly developed EU countries (core regions or core member states)
can be considered as centres (hubs), while all other areas are considered peripheral. Centres
interact closely with peripheries and form a closed area system. The control of the centres over
the periphery is stimulated by self-amplifying polarization mechanisms, these feedback effects
being:

e power effects; economic weakening of the periphery, leakage of growth potential
into the centre,

e information effects; strengthening the interaction capacity of the centre through
dynamic growth of population, income, production factors,

e psychological effects; concentrating the conditions for sustained innovation in the
centre,

o effects of modernization; the transformation of the existing social system of the
centre due to the greater application of cumulative changes brought about by
innovation,

e synergy effects, new innovations generated by innovation
e appearance in the wider sphere of the economy,

e production effect; reducing the cost of innovation through internal and external
savings

Due to the unforeseen consequences of power relations, the centre's innovations will sooner or
later be introduced on the periphery and information will flow more and more rapidly to
dependent areas. If the diffusion of innovation and its accompanying effects accelerates in
peripheral countries, dependency relationships between centres and peripherals will gradually
disappear, and territorial development will become more and more balanced. The below Table
1. gives briefly summary about the convergence and divergence processes from different
aspects between the core and periphery (Kaposzta-Nagy, 2015)..

73 10.18531/Studia.Mundi.2022.09.02.71-89


https://doi.org/10.18531/Studia.Mundi.2022.09.02.71-89

Studia Mundi - Economica

Vol. 9. No. 2. (2022)

Table 1: Comparison of core and periphery regional characteristics and changes

Features of Core EU Member States
(mostly developed region)

Features Peripheral CEE countries

Economy

Capital and knowledge intensive, high-
value added sectors, activities with high
productivity and global competitiveness.
Application of cutting-edge technologies
and taking the strategic decisions.

Wide and strong R&D and innovation
system,  strong industry-university
linkages, entrepreneurial universities

low value-added
low level of

Labour-intensive,
sectors/activities,
technology advancement,
shortcomings in productivity and
competitiveness predominantly in
SME sector.

Mass production, assembling
products, no strategic decisions, low
R&D and innovation activity, weak
industry- university linkages

Labour-market Highly qualified, competent, skilled | Brain-drain of highly qualified
labour workforce, well developed | workers, lack of core competencies
and institutional system, transparent and | and entrepreneurial attitudes, skills.
o accountable business environment, social | Weak institutional system (education,
institutional wellbeing health-care), difficulties in business
system environment,  corruption, poverty,
income disparities.

Changes in peripheral CEE countries Changes in peripheral CEE

lead to convergence countries lead to divergences
Econom Capital intensive R&D investments, | Labour intensive, mass production
y effective  knowledge and top-level | investments, no economic
technology transfer, economic | restructuring, import of obsolete

restructuring (e.g. digitalization, | “mature” technologies

automatization, Industry 4.0.), moving
toward the high-value added activities

Labour market
and
institutional

system

Raising the ration of highly skilled,
competent, well-educated labour
workforce, crowding-out the workforce
with low qualifications. Building up
effective institutional system supporting
R&D and innovation, changing social
attitudes  toward innovations and
entrepreneurship.

Brain-drain, weak and insufficient
institutions insist of preserving the
status quo, high ratio of lowly
qualified labour workforce

Source: Own edition based own research based on Smetkowski (2015a), Smetkowski (2015b),
European Investment Bank (2018) and ESPON (2018)

The CEE countries show differentiation in their economic structures, educational and
institutional system and finally in their ethnic heterogeneity as well. The Visegrad (V4)
countries (Poland, The Czech Republic, Slovakia, Hungary) and Slovenia, plus the three Baltic
States (Estonia, Lithuania and Latvia) became members of the EU in 2004, while Bulgaria and
Romania in 2007 and Croatia in 2013. Furthermore, Serbia strives to become EU member state
as well in the near future and the negotiations related to its EU accession have been on progress.
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In the frame of the EU accession, concerted efforts of legal harmonization to the EU acquis had
to be completed, implying similar procedures but varying extent of harmonization for the
various countries and various fields. Three countries, Slovenia, Slovakia and Estonia have also
joined the Eurozone, making a large step towards a more complete integration of their economy
into the EU. In some of the countries, the reforms have been faster, while other countries have
adopted gradual methods. Poland was, at the beginning, an example of the ,,shock therapy”
approach, which means the sudden release of price and currency controls, withdrawal of state
subsidies, and immediate trade liberalization. In countries like Slovenia, Hungary or Romania
reforms introduced more incrementally. Reform strategies also differed in
complementarity/substitutability of reforms, their possible reversibility in view of needed
adjustments, and sustainability of their political economic conditions.

Economic convergence among the CEE countries
During the last several year time-period (between 2013-2017) certain signs of economic
convergence among the CEE countries can be observed. The first one is that in majority of the

CEE countries economic growth (GDP annual variation in %) exceeded the EU average took
place as you can see in Figure 1.

Czech Hungary Poland Slovakia Estonia Latvia Lithuania Bulgaria CroatiaRomanidSlovenia
Country groups H 2013 m2014 m2015 = 2016 m2017

&rowth in%
N H (93] (o)) ~N

=

Economic

o
|

[
I

Figure 1: Trends of economic growth (annual variation of GDP in %) in CEE countries
categorized into three subgroups (V4, Baltic States and other CEE countries) between
2013-2017

Source: Own edition based on Staehr (2015); SEB (2019); World Bank (2020)

Based on the above Figure, it can be calculated that the average economic growth rates in the
investigated time period in the V4 countries and the Baltic States were roughly around 3 %, and
the other CEE countries around 2,8 %, meanwhile the EU-average was 1,79 % (from 1996 until
2018). If these favourable trends will be proved to be sustainable on longer time scale, the
development gap between the centres (core EU member states) and the peripheral CEE
countries can be diminished leading to economic convergence.

The second convergence trends among the CEE countries can be characterised with the
GDP/per capita as you can see in Figure 2.
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Figure 2: Trends of GDP per capita (in USD) in CEE countries between 2013-2017

Source: Own edition based on SEB (2019); World Bank (2020)

GDP per capita indicates Gross Domestic Product (GDP) per capita (per person). Value GDP
per capita can be a vital indicator of economic performance and a helpful unit to create cross-
country comparisons of average living standards and economic successfulness. In this context,
you can observed that the most developed CEE countries in 2017: the Czech Republic (20502
USD); Estonia (20260 USD) and Slovenia (23495 USD) reached the two-third EU average
GDP per capita (36 757 USD respectively), while some other CEE countries reached the half
of the EU average: Slovakia (17 640 USD); Lithuania (18 407 USD). These trends can also
reduce the economic and social wellbeing between the centres and the peripheral countries if
the other conditions will be given. On the other hand, serious lag remained the less developed
CEE countries compered to either EU average or the developed CEE countries: Bulgaria (8300
USD), Serbia (6288 USD); Romania (10819 USD).

Material and Methodology

In this review paper, the authors focused mainly on comparing economic growth and
development trends in the previous EU Programing Period (2014-2020) via benchmark
analyses. The source of the data collection and processing were different, relevant, international
and national documents published by the European Commission, OECD, WEF, World Bank
and UNDP. Besides that, on-line literature sources, statistical data and scientific publications
were also used as additional secondary source. In the course of the benchmark methodology,
the authors made comparison using different indicators revealing the true nature of the regional
disparities and the possible reasons beyond the different economic growth patterns among the
CEE countries. These indicators mainly focused on the income inequalities, economic
inequalities, human capital inequalities. (The “classical” GDP/capita and annual variation of
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GDP in percentage indicators had already presented in the previous theoretical literature review
section illustrating the convergence processes of the CEE countries). The authors applied the
following indicators during their own research work:

The Gini index indicates the income inequality, from this aspect it is one of the widely applied
international index. Individual households compare the income of other households with that
of income distribution. The value of Gini coefficient can be between 0 and 100%. If the Gini
coefficient is 0% this would indicate perfect income equality, while the value of 100 % would
mean that all the income of the economy to just one household is concentrated, which would
testify to total income inequality (Catalano et al. 2009; European Parliament 2019; OECD
2019b; Ahlin-Jeong 2021). The poverty or poorness ratio is that the magnitude relation of the
amount of individuals (in a given age group) whose financial income falls below the poorness
line; taken as the median unit financial income of the full population. it's conjointly out there
by broad age group: kid poorness (0-17-years-olds), working-age poorness and aged poorness
(66-year-olds or more). However, two countries with identical poorness rates might dissent in
terms of the relative income-level of the poor (Laderchi et al. 2003; Medgyesi-Toth 2018;
OECD 2019a).

The Human Development Index (HDI) emphasizes that folks and their capabilities ought to be
the final criteria for assessing the other aspects of event of a country, not economic process
alone. The HDI is also define life as average action in key dimensions of human development:
an extended and healthy life, being knowledgeable and have a good commonplace of living.
The HDI is that the mean value of normalized indices for every of the three dimensions (Lind
2004; UNDP 2015).

Global Competitiveness Index (GCI): World Economic Forum GCI covering 140 economies,
the Global Competitiveness Index 4.0 measures national competitiveness—defined as the set
two main sub-index (with different weights): Growth Competitiveness Index macroeconomic
conditions + innovation factors and Business Competitiveness Index operation and strategy +
business environment (WEF 2018).:

World Competitiveness Index: World Competitiveness Yearbook: Ranking 63 countries based
on 340 criteria (2/3) official statistics - 1/3 own expert survey). Aggregate Ranking: a)
economic performance, b) government efficiency, c) the performance of the private sector, d)
infrastructure conditions (IMD 2018).

Doing Business: 190 countries evaluate the quality of the business environment 10 areas are
assess separately and then aggregate, Comparing Business Regulation for Domestic Firms in
190 Economies (World Bank 2018).

The conclusions and recommendations based on this ,,desk research” finding reflects the
authors' own subjective professional opinion and hopefully can contribute to understanding the
main driving forces of the CEE region economic trends

Results and discussion

Economic and social divergences in CEE countries
Income inequality - Gini index

The Table 2. indicates the values of Gini coefficient among the CEE countries. As you can see
the Gini coefficient shows lowest values in the Czech Republic 0,253 and Slovakia 0,241 (in
V4 country group), Estonia (0,314) in Baltic States and in Slovenia (0,244) among the other
CEE countries and on the contrary the highest in Bulgaria (0,374), Romania (0,359) and Croatia
(0,308).
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Table 2: Gini coefficient of CEE countries, 0 = complete equality; 1 = complete
inequality, 2017 or latest available

Country group

V4 countries Gini coefficient

Czech Republic 0,253
Hungary 0,288
Poland 0,284
Slovakia 0,241

Baltic states

Estonia 0,314
Latvia 0,346
Lithuania 0,378

Other CEE countries
Estimated World Bank 2015

data
Bulgaria 0,374
Romania 0,359
Slovenia 0,244
Croatia 0,308
Serbia 0,285

Source: Own edition based on Filauro (2018); SEB (2019); OECD (2019b)

It is quite interesting that the CEE countries formed a relatively homogenous group at the end
of the last century, but since the elapsed time currently serious differences (polarization trends)
took place. The possible reasons beyond this phenomenon can be the local features of the
taxation and poor income redistribution system (social transfers), the development of labour
market and business environment.

Furthermore, the faster income growth of upper social strata compared to the slower income
growth of the lower social strata than average income growth can also contribute to the rise of
income inequality. In case of the Baltic States (Estonia, Latvia, Lithuania) and certain member
of V4 countries (Hungary) and the other CEE countries (Bulgaria, Romania, Croatia) the
income inequality increased significantly, meanwhile in the Czech Republic, Poland, Slovakia,
Slovenia and Serbia managed to reduce this unfavourable trend.

Income inequality - Poverty ratio

The Table 3. indicates the values of Poverty ratio among the CEE countries. It can be observed
according to this table that the poverty ratio is the lowest in the Czech Republic (0,056), Estonia
(0,157) and Slovenia (0,087) which is strongly correlated to the small Gini coefficient. The
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situation worsened in the course of the last years in Bulgaria, Romania, Croatia and Serbia from
the same reasons than n case of the Gini coefficient.

Table 3: Poverty ratio of CEE countries, Total / 0-17-year-olds / 66-year-olds or more

2017 or latest available

Country group

V4 countries

Poverty ratio

Czech Republic 0,056
Hungary 0,101
Poland 0,103
Slovakia 0,085
Baltic states
Estonia 0,157
Latvia 0,168
Lithuania 0,169
Other CEE countries
Estimated World Bank 2015
and EUSTAT 2016 data
Bulgaria 0,234
Romania 0,194
Slovenia 0,087
Croatia 0,195
Serbia 0,259

Source: Own edition, 2022 based on Medgyesi and Toth (2018); OECD (2019a)

The standard deviations in Gini coefficient and the poverty ration among the CEE countries
reflects serious social divergences in certain countries that can be led back to unsolved
economic and competiveness challenges.

Human capital inequality - Human Development Index (HDI) in case of CEE countries

Based on the HDI index (Table 4.) the higher rank of the index clearly coincides with the lower
Gini coefficient and poverty ratio in the Czech Republic, Estonia and Slovenia and the lowest
HDI rank coincide with high Gini coefficient and poverty ratio.
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Table 4: HDI and ranking list of CEE countries, 2016 or latest available

Country group
V4 counties HDI (HDI rank)
Czech Republic 0,888 (27)
Hungary 0,838 (45)
Poland 0,865 (34)
Slovakia 0,855 (39)
Baltic states
Estonia 0,871 (30)
Latvia 0,847 (43)
Lithuania 0,858 (35)
Other CEE countries
Bulgaria 0,813 (50)
Romania 0,811 (52)
Slovenia 0,896 (24)
Croatia 0,831 (46)
Serbia 0,787 (66)

Source: Own edition based on UNDP (2018)

These results clearly indicate that the sufficient number of available, highly qualified, skilled,
competent motivated labour workforce can largely contribute to the improvement of
productivity via knowledge-intensive activities, creativity, critical thinking, multidisciplinary
approach and innovation. The necessary ex-ante precondition beyond that is the existing the
well performing, stable health-care and educational institutional system. The majority in the
CEE countries the weak institutional system and the poor infrastructural development can lead
to raising the regional divergences not only to the EU-average but among the (more developed)
CEE countries as well.

Economic inequalities - Competitiveness indicators of CEE countries

In case of economic competitiveness on national level, you can deal with different indicators.

The CEE region can be divided into three subgroups: the first country group consist of the
Visegrad (\VV4) countries: the Czech Republic, Hungary, Poland and Slovakia, the members of
the second group are the Baltic States: Estonia, Latvia and Lithuania. Finally, the other CEE
countries belong to the third group. In every subgroup can be regarded one member, which is
more developed compared to the other members inside its group: the Czech Republic in V4
region, Estonia in Baltic State and Slovenia among the other CEE countries performs best in
the field of various social and economic indicators (Gini index, Poverty ratio, HDI, GCI, IMD
rank and Doing Business). At the same time, the following countries proved the weakest actors
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in their subgroup based on the same indicators: Hungary in V4 countries; Latvia in Baltic States
and Romania, Bulgaria and Serbia.

It is not surprise that in the Table 5. Czech Republic, Estonia and Slovenia possess the most
favourable competitiveness ranking related to all the three different competitiveness indicators.

Table 5: Different competitive index ranking list of CEE countries, 2017 or latest available

GClI rank (2017) IMD rank Doing Business
Country group among 140 (2017) rank (2018)
countries among_63 among _190
countries countries

V4 countries

Czech Republic 29 33 30
Hungary 48 46 48
Poland 37 36 27
Slovakia 41 50 39
Baltic states

Estonia 32 25 12
Latvia 42 35 19
Lithuania 40 29 16

Other CEE
countries

Bulgaria 51 43 50
Romania 52 47 45
Slovenia 35 34 37
Croatia 68 44 51
Serbia 65 n. a. 43

Source: Own edition based on IMD (2018); SEB (2019); World Bank (2018; WEF (2018)

Foreign direct investment (FDI), which has been one of the main drivers of the region's
economic transformation in the past, particularly in terms of technology and knowledge
transfer, will continue to be important, but not to the same extent as in the previous decade. In
some sectors, Central and Eastern Europe has become a major part of Western European
production, and its FDI target has gradually shifted to more advanced sectors, with a growing
focus on services. Attraction of FDI is crucial in the CEE region but in different size depending
the infrastructural, labour market, educational system and the business environment conditions
and the competitiveness of the SME sector. Due to the poverty and underdeveloped
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infrastructure and the relatively low competitiveness predominantly in the other CEE country
group Romania, Bulgaria and Serbia are strongly interested in any large infrastructural and job-
creation capital investment. The typical example about this one is the Chinese Belt and Road
Initiatives (BRI) project, which was called earlier One Belt, One Road Initiative or New Silk
Road. This global project is aiming to the extension of the intercontinental transportation and
energy infrastructural investments and network between Europe, Asia and Africa make easier
to the global market access for the Chinese products and services. The total sum of investments
reached about 1.1 trillion US dollars at this time. As a basis, the team assumed investments
within the size of 1.067 trillion USD and 420 BRI projects. 59 % of the projects are development
of transportation infrastructure. Energy infrastructure as second most vital sector amounts to 17
%. These two sectors also account for the highest investment volumes.

e The need to scale back transportation prices for Chinese commodities —a major priority
of the country’s export-driven model;

e The overcapacity in certain sectors of China’s economy, such as its steel and cement
industries - currently, Chinese construction companies, manufacturers and other
businesses that have thrived on the country’s building boom increasingly have to look
for opportunities abroad;

e China’s eagerness to invest its huge foreign exchange reserves (estimated to be in excess
of $3 trillion in late 2016);

e The need to speed-up the economies via BRI routes and so increase demand for Chinese
merchandise and services.

CEE European countries, as well, as the Western Balkans, are also turning into progressively
concerned in connected discussions and comes on its western end. Meanwhile the region is
ringed by EU member states (Bulgaria, Croatia, Greece, Hungary, Italy, Romania, and
Slovenia), none of the alleged Western Balkans Six (WB6) — Republic of Albania, Kosovo, the
previous Yugoslav Republic of Macedonia, Serbia, Montenegro, and Bosnia and Herzegovina
— are part of the Union. In terms of project implementation, Serbia stands out once again as
Beijing’s key partner in the region. China has already invested more than $1 billion, mostly in
the form of loans, to finance the building of transport infrastructure and energy projects in the
country. Following the deal between Hungary, Serbia and China on upgrading the railway link
between Budapest and Belgrade in January 2015, the former Yugoslav Republic of Macedonia
and China agreed to prepare a feasibility study of the route and cost of modernising the
country’s railways. The next phase will involve defining models for financing the project, but
it is worth noting that the China Railway Rolling Stock Corporation is already supplying Skopje
with electric trains (Tonchev 2017, Baark 2019; Song-Qigi 2018).

Besides the BRI project, Agricultural trade between China and the Central and Eastern
European Countries (CEEC) has grown rapidly. The Chinese government proposed jointly
building agricultural “demonstration zones" with Bulgaria. Bulgaria has rich traditions in the
production and processing of high-quality agricultural products and food; therefore, Bulgaria
closely cooperate with the Chinese authorities to improve market access for Bulgarian
agricultural and food products (Guo et al. 2021).

As far as the V4 countries are concerned, plus Romania and Serbia as well, in these countries
the car and vehicle industry can be the most dominant industrial sector based on car assembly
plants strongly linked to the Germany without R&D, marketing and distribution activities, and
the strategic decisions (to whom and what and which quantity and which cost and price level
should be produced) have been taken in abroad in the headquarter of multinational companies
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(MNC’s). Furthermore, in the automotive industry, there is already a great deal of uncertainty
as to how long the products currently manufactured are still modern, and the countries of the
Central and Eastern European region over the past decade have very specialized in one
direction, explosives, which further narrows their room for economic restructuring. The
potential for further development of products manufactured in the region is very limited: when
the automotive industry was introduced on a larger scale in any CEE country, they mainly
introduced simple technologies, but over time, the factories also introduced more complex
processes and some product development operations. On the one hand, these technological
improvements can mean hidden opportunities to make steps forward, but looking at the product
lifecycle model, you can see that these improvements reported newer and more recent
involvement in production processes that are in a declining phase on global scale. Based on the
global market trends, the entire manufacturing industry is facing serious structural,
overproduction crisis, and this is particularly true of the automotive industry. The essence of
this crisis is that more and more unexploited capacity is being used, as more and more country
in the CEE region capable to take over standardized production, while there is a lack of effective
demand (due to mature markets) that could keep up with capacity building. As a result, a very
depressed profitability is being developed in this sector inside the CEE region. Cost-cutting
developments, big innovations are no longer born in the classic car industry. Of course, there
have been attempts to hybridize, and collaboration with software developers has intensified, but
truly creative and productive ideas tend to come from outside the industry and influence the
development of car-makers. Cost sensitivity and fierce competition are forcing large
manufacturers to increasingly deploy their capacities in peripheral regions, Eastern Europe,
Latin America and certain regions of Asia. Western manufacturers have even appeared in
Africa: VW has recently built a plant in Ethiopia and Renault in Morocco (ING 2020).

An additional consequence of the expansion of the automotive industry in Central and Eastern
Europe is that, in countries with a high level of capital poverty, the emergence of such a
concentration of capital also creates a specialization dependency. It is quite clear that in regions
where the automotive industry is emerging, it has a suction effect that other industries, possibly
more embedded in the local economy, are unable to keep up with, and thus have the detrimental
consequences of a strong specialization in island-based export production. Many companies are
beginning to specialize highly in order to meet the delivery conditions.

Depending on the workplace quality and safety (for example, can employees be easily
"exchanged” or develop their skills with the company) what types of contracts are they
employing, what skills are expected and what on-the-job and off-the-job training is required or
whether they have the opportunity to move up within the company, they talk about the “high
road” model and the “low road” model. It follows from the inequalities within the production
chain that the low-road model is dominant in the CEE region. The automotive production chain
looks like there are top-notch OEMs (Original Equipment Manufacturer), followed by a
hierarchy of first, second and third and fourth-tier suppliers. Hungarian companies can join this
chain at Tier 3 and 4 levels. This is the global value chain from which you can understand the
process of passing on costs: Seeing developments in recent decades, you see that the Eastern
European region has continued to rise in productivity relative to German productivity, but not
nearly as far as wage convergence is concerned: the productivity / wage gap remained just as
wide. Of course, wages have increased in the countries of the semi-periphery, but the
expectation has also increased: knowledge of production lines requires more work, more shifts
and more workers often feel they have no opportunity to move ahead their carriers.

The role of multinational companies operating in the region remains dominant: the value added
by foreign companies (which is the measure of GDP) accounts for more than 40 % of total value
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added in some countries, such as Hungary, Slovakia, Romania and the Czech Republic, which
are also the most integrated countries from the point of the European value chain (Velinov-
Bradac 2020).

The main constraints of economic growth in Central and Eastern Europe are tight labour
markets, especially in the Czech Republic and Hungary, as well as the potential hard Brexit,
which would be detrimental to new trade restrictions that dampen exports and investments by
CEE countries. In terms of the disadvantages of Brexit, Slovakia and the Czech Republic are
the most vulnerable CEE market largely due to the dominance of the car and vehicle industry,
which can be sensitive sector against the global changes.

Among the Baltic States 25% of Estonian, 22% of Lithuanian and 20% of Estonian SMEs
provide the opportunity to purchase goods or services online (related to digitalization of
SME’s). Estonian companies are the most eager to launch internet sales in the future, too.
Estonia has been one of the Eurozone’s fastest growing economies. During the first three
quarters of 2018, GDP expanded by 3.8%. However, the growth has not been broad-based, as
almost half of it came from the construction and real estate sectors, while businesses in
transport, health and education sectors are the most cautious. 8% of Estonian companies employ
foreign workers and 13% of companies are discussing such possibilities. These are the largest
number among Baltic countries. That is no surprising, as the employment rate is the highest in
Estonia. Latvia is the last one among Baltic States according to the share of companies, which
provide the clients opportunity to buy the products or services online. Lithuanian companies
operating in agriculture, IT, transport and manufacturing companies. Unexpectedly, the share
of companies focusing on domestic markets increased from 66% to 76%, while the share of
entities, which will pay the most attention on the current export markets dropped from 18% to
11%. The lack of skilled labour will remain in 2019 and successfully Baltic Business Outlook
2019 growing companies will have resources to attract people, while those struggling will have
difficulties with even retaining current staff as the labour costs continues rising (Broadny-Tutak
2022; Nord Regio 2017; SEB 2019).

Conclusions and recommendations

The transformation period following the change of regime resulted in a significant decline in
GDP, coupled inherited high debt levels, which led to a rapid disruption of external and internal
balance in the countries of the region in the 1990s. This followed by a short period of improving
equilibrium and rapid growth until the early 2000s. Between 1997 and 2001, vigorous growth
took place with the maintenance of external and internal balances and a reduction in public
debt, helping the CEE countries to catch up to the Austrian economic and social development,
which has been regard as a sample.

The Central and Eastern European countries (Bulgaria, Czech Republic, Estonia, Croatia,
Poland, Latvia, Lithuania, Hungary, Slovakia, Slovenia, Romania) that joined the EU since
2004 have reduced their gap compared to the EU core member states due to strong economic
growth in recent years. This improvement is increasingly being perceived by workers as result
of significant wage increases. Some countries in the region, especially those located near
economic centres in Western Europe, are already close to the EU average. Due to strong
domestic demand and foreign direct investment, the weak dynamics of world trade have so far
had little impact on the development of the countries of the region. However, the CEE countries
should to continue to catch up, it is necessary to maintain competitiveness and improve the
quality of institutions.

There are significant differences between the members of the group: in the Czech Republic and
Slovenia, GDP per capita is around 90% of the EU average, about 80% in Estonia, Lithuania
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and Slovakia, and about 70% in Poland, Latvia and Hungary, while in Croatia and Romania it
is around 60% and in Bulgaria it is only 50%.

The catching-up processes (regional convergence) have not led to worsening of macroeconomic
imbalances. This reflects in a decline in public debt-to-GDP ratio in all countries under review
and a decline in the debt-to-GDP ratio in almost all countries. However, there have been signs
of overheating in the labour market recently. The rate of wage growth in each of the countries
under review significantly outstripped productivity growth, leading to a sharp rise in labour
costs and a loss of competitiveness - adding that unemployment across the group as a whole
fell to an extremely low level of 4.3% last year. Wages and salaries increased by 8.2 %, well
above the 3.3 % increase in productivity.

An important factor in catching up is the increasing integration of the CEE economies into the
EU internal single market and the world economy. The degree of economic openness - the share
of exports and imports in GDP - has increased from 59 % to 64% in the last five years. This
process has involved the modernization of infrastructure, not least the support of the EU
Structural and Cohesion Funds. The stabilization of the economic framework with EU
membership has greatly stimulated foreign FDI and facilitated integration into cross-border
production networks.

Continuation of catching-up also depends on the quality of the institutional system and the
business environment being improved. They pointed out that, according to the latest World
Bank figures, the Czech Republic alone, according to the so-called Worldwide Governance
Indicators (WGI) Survey, is above the EU average in terms of governance effectiveness, quality
of regulation, rule of law, political stability, freedom of expression and accountability of the
state. Other countries in the region are sometimes lagging behind, particularly in terms of
quality of regulation, the rule of law and the fight against corruption.

The World Economic Forum (WEF), in its 2018 Global Competitiveness Survey, found that
while conditions in most countries in the region improved slightly, none of them reached the
EU average. Underdeveloped regional innovation systems, skills gap and poor institutional
quality undermine the growth potential of lagging regions. Innovation lacks efficient
interactions between higher education institutions and the productive sector. Lack of human
capital and poor institutional quality hampers competitiveness and investment decisions. Low-
income regions still have significant gaps in their infrastructure, while low-growths need well-
targeted investment to improve accessibility.

Improving the quality of the institutional system may also be a prerequisite for increasing
investment in research and development and high-value added investments. According to
Eurostat's EU Statistics Office data from 2017, R&D spending in the region under review
represents on average 1.2% of GDP, far below the EU average of 2%.

In addition to FDI, EU funds also play an important role in regional economic development
processes. In the period 2014-20, an average of 2.9% of EU GDP is flowing into the region (€
150 billion to EU member states, excluding Poland), and 2019-20 is a critical period for
resource use. The digital transition will create further growth opportunities in the region.
Internet penetration has increased by 20 % since the year 2010 in CEE countries and is now
close to 75 % of the population, measured by the number of people using the Internet. Mobile
penetration in the CEE countries is 120 % for mobile subscriptions per 100 people.

Recommendations

The world economy can undergo a major transformation over the next few decades, what are
such global megatrends such as demographics, technologies of the future, a new phase of
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globalization and changing energies. Breakthrough technologies are primarily advanced in the
short term however, globalization and the due to significant spill-over effects on developing
and they can also affect emerging countries. Advanced participation in technology research is
highly concentrated nowadays, both between countries and between companies in the long-run,
while maintaining balance new megatrends that can be exploited to help catch up with the
economy and tackle traps affecting the CEE countries economy may contribute to the increase
in domestic productivity.

In addition to high value-added ability, there is a healthy corporate structure and a productive
corporate sector it is the basis for long-term sustainable economic growth. Maximum
productivity reserve for SMEs identified.

The capital- and knowledge-intensive growth model is primary are the driving forces behind
productive businesses, and the entrepreneurs who build and operate them. There are several
factors impact on entrepreneurship. Such opportunities include recognizing opportunity, risk
taking and networking, as well as product and process innovation, technology or venture capital
use. The foundation of a vibrant entrepreneurial ecosystem is a accepting the possibility of
failure and deciding to restart. The willingness to take risks largely determines the
entrepreneurial culture and potential of an economy innovation. CEE countries are lagging
behind in innovation and productivity. Innovation also requires fair competition as it
encourages continuous improvement. It is important that companies do not compete for the
money of EU Structural and Cohesion Funds, Pre-accession Funds and other state support,
which has become a common practice in these countries. It is also not certain that the state can
decide for itself where the world is going, and what kind of innovation can be most successful
in these countries. Therefore, a broader strategic planning basis and professional discussion
with socio-economic actors would be need to allocate development funds as effectively as
possible.

Successful implementation and innovation would also require significant bureaucracy
reduction. The state would otherwise have the task of strengthening domestic companies, not
least because the domestic entrepreneurial sector could make the economy more crisis-resistant
and, at the same time, increase its dynamism with entrepreneurial spirit. Thinking in the long
timescale, competitiveness should be strengthening through domestic businesses based on high-
value-added knowledge-based activities. This mean that investment in public and higher
education, making efforts to develop well-educated, motivated human resource with
comprehensive competencies, and speed-up the less developed sectors of the domestic
economies and regions. The domestic SME sector in every CEE country should possess market-
knowledge and making own products and service development and entering into market with
their own brand besides or inside the supplier role of the MNC'’s.

The national economy’s competitiveness in the CEE countries means that their domestic
economy is capable to develop continuously in a sustainable way, they can avoid crises, they
can improve labour workforce's knowledge, they can constantly modernize their structure, and
they can sell more and more knowledge on the global market instead of purchasing knowledge,
which is the current situation. In this context, competitiveness of domestic owned companies
(primarily the SME sector) should be based on creativity, innovation, excellent management
and organization, under fair competition circumstances. Getting bid money, tax breaks, or
cutting red tape can help, but the money of an unimaginative company is not boosted by public
money. That is, in the latter case, we were wasting money because we were taking away the
chance of success from a company that could perform better. It is a big challenge if not
innovative companies get public or EU funding, because that amount will be a waste of money.
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In addition, it would be desirable to focus on harmonising university education with the
emerging labour market needs, prevent from being trouble largely due to gap between
educational services, portfolio and labour demands. It should be also pivotal to widening
lifelong learning processes since upgrading the knowledge can be inevitable for adaption to
new challenges and competition.
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