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1. BEVEZETES — INTRODUCTION

2008 nyaran egyetemiinkén masodik alkalommal keriilt megrendezésre a Kaposvari
Kozgazdasagtudomanyi Szeminarium (KAKTUSZ), melynek téméja a lakossig
ad6zasi moraljanak vizsgalata volt. A téma azért tekinthetd aktudlisnak, mert
Magyarorszagon becslések szerint a GDP harmadat is kiteheti a feketegazdasag, gy
hazank az Eurdpai Unidban a leggyengébb adémorallal rendelkezé orszagok kozé
tartozik.

A magyar adérendszer jellegzetessége, hogy magas az élémunka adéterhe és
szamos kivételt, kedvezményt és mentességet tartalmaz. Féként e kortlmények
meglétével magyarazzik az adofizetési hajlandésig gyengeségét. Iy e tényezdk
kikliszObolésével a jelenlegi adoreform tervezetek is nagy hangsulyt fektetnek a
lakossag adézashoz, illetve az addztatdshoz fiiz6d6 viszonyanak javitdsara.

Jelen tanulmany a magyar lakossdg adémoraljardl készitett kérddives felmérés
eredményeit és legfontosabb kdvetkeztetéseit mutatja be.

2. ANYAG ES MODSZER - MATERIAL AND METHOD

A kutatas elsé fazisaként 2008 tavaszan a Kaposvari Egyetem, a Budapesti Corvinus
Egyetem valamint a Debreceni Egyetem hallgatéi 300 £6s, kérdbives megkérdezést
folytattak. A minta jol jellemezte a vizsgalni kivant alapsokasagot, amely Kaposvar,
Budapest és Debrecen lakossaga volt. A reprezentativitast a kvotas megkérdezés
biztositotta, amelynek soran a megkérdezetteket dgy valasztottuk ki, hogy az
tiikr6zze a harom vizsgalt varos korbeli és végzettségbeli Osszetételét.

Ezt koévetSen a 2008. junius 29. és julius 2. koézott lezajlott négynapos nyari
szeminarium (KAKTUSZ) keretei k6z6tt kertl sor a felvett adatok kiértékelésére. A
harom egyetem hallgat6ibol, PhD-hallgat6ibol és oktatéibdl allé kutatécsoport 5-6
t6s csapatokban részletesen elemezte az egyes kérdésekre adott valaszokat. Az SPSS
program segitségével hisztogramok, kereszttabldk és statisztikai probak alapjan
kerestiink szignifikins kapcsolatokat a megkérdezettek ismeretei, attitGdjei és
felmért hattérvaltozoi kézott. A napok lezarasaként pedig minden csapat bemutatta
legfontosabb  feltart eredményeit, kovetkeztetéseit. Majd vita keretei kozt
probaltunk magyarazatot talalni a feltart Osszefiiggésekre, valamint javaslatokat
tenni a felmeriilt problémak orvoslasara.
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3. EREDMENY ES ERTEKELES — RESULTS AND DISCUSSION

A kérd6iv kérdései harom f6 téma koré csoportosultak. Vizsgaltak egyrészt a
lakossag adorendszerrel kapcsolatos altalanos ismereteit, masrészt az addcsalas,
adoelkertilés moralis megitélését. A kérd6iv harmadik részében pedig a
megkérdezettek arrdl nyilatkoztak, hogy véleményiik szerint milyen eszkdzokkel
lehetne javitani a tarsadalom adofizetési hajlandosagat.

A kérdbiv elsé része kapesan arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy az emberek
ismeretei igen hianyosak az elvonasi rendszer, az adonemek, és az dllam feladatainak
tekintetében. A megkérdezettek t6bb mint egyharmada nyilatkozta, hogy &
egyaltalan nem fizet adét. Ezutan arra kértik az ,adéfizetSket”, hogy soroljak fel
spontan ismereteik alapjan, hogy milyen adokat fizetnek. A kérdésre adott
valaszokat az 1. dbra szemlélteti.

1. Abra

Milyen adékat fizet? (n=189)
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Figure 1: What kind of taxes do you pay? (n=189)

(1) Corporate income tax (CIT), Simplified entreprenenrial tax (CET); (2) Duties; (3) Value
added tax (VAT); (4) Local taxes; (5) National insurance contributions; (6) Personal Income
Tax (PIT)

A 189 megkérdezett koziil 156 £6 emlitette, hogy 6 fizet személyi jovedelemadét, és
jelentSs azok aranya is, akik megemlitették a tarsadalombiztositasi jarulékokat. Az
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AFA-t és a helyi adékat mar csak a — sajat bevallisuk szerint — adét fizetSk
kevesebb, mint fele emlitette meg. Tehat arra a kévetkeztetésre jutottunk, hogy az
emberek féként azon adoénemek megtfizetésével vannak tisztaban, amelyek
kézvetlentl kapcsolodnak a foglalkoztatasukhoz. A helyi adok jelentSs aranya pedig
azzal magyarazhato, hogy ezt feltehetSen személyesen fizetik be a lakhelylk szerinti
onkormanyzatnal.

Ezt kévetSen arrdl kérdeztiik meg az embereket, hogy a sajat megitélésiik szerint
mekkoranak taldljak az Gket terhel6 adé nagysagat. A valaszok megoszlasat a 2. dbra
szemlélteti.

2. abra

On mennyi adét fizet sajat megitélése szerint? (n=189)
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Figure 2: How much tax do you pay in your opinion? (n=189)
(1) Little; (2) Average; (3) Much; (4) Do not know, no answer.

A megkérdezettek 53%-a soknak érzékeli az altala megfizetett adét, de magas azok
aranya is, akik ugy vélik, hogy az atlagos nagysagt. Az el6bbiekben azt tapasztaltuk,
hogy az emberek elsésorban a foglalkoztatashoz kapcsoléd6 adénemeket veszik
figyelembe, és nemzetk6zi viszonylatban tekintve Magyarorszagon kiemelkedéen
magasak az élémunka adoterhei. Ezzel magyarazhatd, hogy az emberek tobbsége
soknak itéli a megtizetett adot.

Becslést kértiink a megkérdezettektSl arra vonatkozodan, hogy a megtermelt
jovedelmik mekkora hinyada kertl az allami koltségvetése. A vilaszolok 1/4 része
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35 ¢és 40% kozott becstlte az elvonds mértékét. Ez nagyjadbdl megfeleltethetd a
személyi jovedelemadd hatarkulcsanak. Csak minden 10. megkérdezett becstlt 50%
korili értéket, mig 7% tgy gondolta, hogy ez a 60%-ot is meghaladja.

Az eddigiek alapjan arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy emberek ismeretei
hianyosak az adénemekrdl, f6ként azokat az addokat ismerik, amelyekkel kézvetleniil
keriilnek kapcsolatba. Az adofizetés mértékét nagynak itélik meg, azonban
tobbségik nem tudja redlisan felmérni, hogy mekkora az elvonds nagysiga a
jovedelmiik szazalékdban. Tovabbi problémat jelent, hogy az emberek nem tudjik,
hogy mire forditja az allam a beszedett adéforintokat. Amikor arrdl kérdeztiik az
embereket milyen koézszolgaltatisokat vesznek igénybe, legtobben csupan az
egészségiigyet emlitették meg.

A hianyos ismeretek mellé raadasul bizalmatlansag is tarsul. Azzal kapcsolatban
is megkérdeztitk a lakossagot, hogy felajanljak-e addjuk 1 vagy 1+1 szazalékat. A
megkérdezettek 54%-a, ugy nyilatkozott, hogy 6 nem ajanlja fel egyiket sem. Ezt
tobbnyire azzal indokoltk, hogy jelentéktelen 6sszeg vagy éppen nem érdekli Sket a
felajanlas lehetésége. Ez utan megkérdeztik Sket, hogy mit gondolnak, mi térténik
a fel nem ajanlott 1%-okkal. Erre a megkérdezettek fele azt valaszolta, hogy a
kormany szabadon dénthet a felhasznaldsardl. Ez az eredmény azért is kiemelkedd,
mert a megkérdezett 27%-a egyszerlen azt mondta, hogy nem tudja, vagy nem
valaszolt. Az emberek bizalmatlansaga egyrészt ismereteik, masrészt a korrekt
tajékoztatas hidnyossagaibol fakad.

A felmérés soran azt tapasztaltuk, hogy az addzassal kapcsolatos ismeretek
tekintetében jelentds szerepe van a médidnak. A megkérdezettek tObbsége példaul
tisztaban volt azzal, hogy mekkora az altalanos forgalmi adé dltalanos kulcsa és azt
is nagyjabdl realisan tudtdk megitélni, hogy mekkora ma Magyarorszagon a bruttd
minimalbér.

A kérd6éiv miasodik részében az emberek addcsaldssal, addkikertiléssel
kapcsolatos ismereteit mértiik fel, illetve hogy miként itélik meg azokat, akik nem a
torvénynek megfelelé nagysigu adét fizetik meg. Els6ként arrdl kérdeztitk Sket,
hogy milyen lehetéségekrdl, médszerekrdl hallottak mar az AFA befizetésének
kikertlésére. A leggyakrabban emlitett valaszok a 3. dbrdn lathat6ak.

Fontos hangsulyozni, hogy ennél a kérdésnél szintén az emberek spontin
ismereteire voltunk kivancsiak, tehat nem kaptak alternativakat a valaszolashoz. A
megkérdezettek tobb mint 60% volt tisztaban azzal, hogy ha szamla, nyugta nélkil
vasérol, akkor fenn 4ll a veszélye annak, hogy az eladé nem fizeti meg az AFA-t
vasarlasa utan. A megkérdezettek t6bb mint felének jutott eszébe a feketemunka,
mint lehetséges AFA-kikeriilési alternativa. A személyes fogyasztas koltségként
torténd elszamolasa f6ként azon megkérdezettek korében volt népszerd valasz, akik
maguk is folytatnak vallalkozéi tevékenységet. Lathatd, hogy a lakossag
adokikertlési modszerek terén tobb ismerettel rendelkezik, mint adobefizetés terén.
A média szerepe e kérdés kapcsan is megerésodni latszik. Gondolunk itt egyrészt a
hirmdsorokban elhangzottakra, masrészt olyan reklimkampanyokra, amelyek arra
Osztonzik a lakossagot, hogy a vasarlasok alkalmaval kérjenek nyugtat, illetve
szamlat.
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3. abra
Milyen lehetSségeket ismer az AFA kikeriilésére?(n=292)
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Figure 3: What kind of methods do you know to avoid 1V AT? (n=292)

(1) Purchase without bill or receipt; (2) Black job; (3) lllegal activities; (4) Personal consumption
acconnted as cost.

Ez utan azt kérdeztilk, hogy mit gondolnak, az emberek tobbsége a térvényben
cléirtnak megfelel adét fizet-e meg. Az megkérdezettek 82%-a erre a kérdésre
nemmel valaszolt. Ezt kévetGen azt kivantuk feltarni, hogy az emberek miként
vélekednek az ilyen magatartasrél: alapvetéen elitélend6 cselekedetnek, azaz
ado6csalasnak tartjak-e, vagy inkabb ugy gondoljak, hogy az adérendszerben 1évé
kiskapuk azért vannak, hogy azokat kihasznaljak, tehat ezt csak tigyeskedésnek itélik
meg. Az valaszok megoszlasat a 4. dbra szemlélteti.

A megkérdezettek 62%-a a térvényben el6irtnal kevesebb ad6 megfizetését
adocsalasnak {téli, tovabbi jelentés résziik (28%) Ugyeskedésnek véli. Az el6z6
kérdéssel egylittes értelmezésben megallapitottuk, hogy az 6sszes megkérdezett fele
ugy gondolja, hogy az emberek nagy része kevesebb adot fizet, mint amit a térvény
eloirt, és ezt a tevékenységet egyértelmien adocsalasnak {téli.

Az alabbiak alapjan megallapithatjuk, hogy a magyar lakossag habar alapvetSen
elitéli az addcsalast, mégis teljesen természetesnek véli, hogy az emberek eszerint
cselekednek. Tovabba elmondhaté, hogy nem tesznek kilénbséget az adokikertilés
és az adocsalas fogalma kozott, aki nem a térvény szerint adézik, azt adocsalonak
bélyegzik.
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4. Abra

A to6rvényben elGirtnal kevesebb ad6 megfizetését miként itéli meg? (n=292)
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Figure 4: How do you adjudge to pay less tax than ordered in law? (n=292)

(1) Normal economic activity; (2) Little tricks; (3) Tax evasion; (4) Other; (5) Do not know, no
answer.

Miutan megvizsgaltuk az emberek addcsaldssal, addkikeriilés kapcsolatos
attitdjeit, megkérdeztik a véleménytket arrdl, hogy kit karositanak meg az
ado6csalok. A kérdésre adott valaszok megoszlasat az 5. dbra mutatja be.

A megkérdezettek tobb mint fele Ggy véli, hogy az addcsalas a tarsadalmat
karositja. Tovabbi 8% gondolja egyenesen azt, hogy az & csaladja az addcsalas
szenved$ alanya. Az emberek csupan 1/3-a vilaszolta azt, hogy az allam a kérosult.
Tehat elmondhatd, hogy emberek tisztdban vannak azzal, hogy a nem megfelel6
ad6 megfizetése a tirsadalmat érinti hatranyosan, s6t ezen keresztil a sajat csaladjuk
érdekei is sértlnek.

A korabbiakkal egytittesen vizsgalva tehat arra a kdvetkeztetésre jutottunk, hogy
habar az emberek tobbsége tisztaban van azzal, hogy az addcsalassal a tirsadalmat,
és azon keresztil a sajat csaladjat karositja, mégis teljesen dltalanosnak ¢és
elfogadottnak tekinti a torvényben el6irtaknal kevesebb adé megfizetését. S6t a
megkérdezettek tobbsége tisztaban van vele, hogy ez térvénybe itk6z6 és el is {téli,
mégis teljesen elfogadjak, hogy az ember tobbsége igy cselekszik.
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5. abra
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Figure 5: Who do you think tax evasion damages? (n=292)
(1) Nobody; (2) My family; (3) State; (4) Society; (5) Other; (6) Do not know, no answer.

Ez utan azt vizsgaltuk, hogy mi az emberek vélemények a magyar lakossag
adofizetési hajlandosagarol. A megkérdezettek kozel 60%-a szerint Magyarorszagon
az addzasi moral nagyon gyenge vagy gyenge, valamivel tobb mint 1/3 részik
nyilatkozta azt, hogy kozepesnek, atlagosnak tekinthetd. Csupan 4 £6 vélte agy,
hogy az adémoral hazankban jonak tekinthet6. Tehat az emberek sajat maguk is tgy
érzékelik, hogy hazankban az adézasi fegyelem terén erdteljes problémak vannak.
Ezért megkérdeztitk a véleményiiket arrdl, hogy szerintik milyen eszkézokkel és
intézkedésekkel lehetne Magyarorszagon az adofizetési hajlandésagot javitani.
Felsoroltunk néhany alternativat, és arra kértitk Sket, hogy 1-t6l 5-ig terjed6 skalan
értékeljék, hogy az alabbi intézkedések mennyire Oszténéznék a lakossagot a helyes
viselkedésre. Ertékelésiik eredményét a 6. dbra foglalja ssze.

A megkérdezettek az adocsékkentés Otletét tartottak a legalkalmasabbnak az
adomoral javitasara, atlagosan 4,52 pontra értékelték. Masodik helyen az
adérendszer egyszertsitése szerepel 4,36 ponttal. A szigort, a korrekt tajékoztatast
és az addzasi kultira javitdsat szintén magas pontszamokkal értékelték. Tehat az
emberek szerint a magas addkulcsok jelentik az elsédleges kotlatot a helyes
magatartashoz vezet6 Gton, valamint az, hogy az adérendszer talsagosan bonyolult.
Nem latjak at, hogy mikor és milyen jogcimen kell adot fizetni. llletve, az
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adorendszer egyszersitése altal nem lenne olyan sok kiskapu, amely arra
Osztoéndzné az adofizetSket, hogy azokat lehet6ségeikhez mérten kihasznaljak. Az
adozasi kultara javitdsa, vagyis az emberek addzassal kapcsolatos attitlidjeinek
megvaltoztatasa csak hossza folyamat eredményeképpen valosithaté meg. De ehhez
elengedhetetlen, az emberek korrekt tdjékoztatasa is. A megkérdezettek feltehetGen
azért tartjak a szigort megfelel eszkéznek, mert tgy latjak, hogy az adéhivatal nem
képes 1épést tartani az adocsalok technikainak fejlédésével, {gy tobbnyire azokat az
embereket bintetik meg, akik t6bbé-kevésbé helyesen probaljdk megtfizetni
adofizetési kotelezettségeiket.

6. abra

On szerint a kovetkez eszkozok mennyire alkalmasak az adofizetési
hajlandésag névelésére? (n=292)
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Figure 6: How effective are the following tools to raise the willingness to pay taxes? (n=292)
(1) Tax increase; (2) Rigor; (3) Correct information; (4) Better tax culture; (5) To simplify the
tax system; (6) Tax reduction

4. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK — CONCLUSION
A magyar lakossiag addrendszerrel kapcsolatos altalanos ismereteit hidnyosnak
talaltuk. Azt tapasztaltuk, hogy f6ként azokkal az adénemekkel vannak tisztaban,

amelyekkel kozvetlentl kertilnek kapcsolatba, els6sorban foglalkoztatasuk kapcsan.
Az adoforintok elkdltésérél is  keveset tudnak és az allammal szembeni

72



Regional and Business Studies 170/ 6 No 1

bizalmatlansaguk is megmutatkozott. Az adodzassal kapcsolatos ismeretek
tekintetében jelentés szerepe van a médianak. Ez tobbek kozo6tt abban is
megmutatkozott, hogy széleskéribb ismeretekrdl tettek tantbizonysagot az AFA-
kikertilési technikak terén, mint az adénemek terén. Az adécsalds moralis megitélése
kapcsan arra a kévetkeztetésre jutottunk, hogy habar az emberek tébbsége tisztaban
van azzal, hogy az addcsaldssal a tarsadalmat, és azon keresztill a sajat csaladjat
karositja, mégis teljesen altalanosnak és elfogadottnak tekinti a torvényben
eléirtaknal kevesebb adé megfizetését. St tisztaban vannak vele, hogy ez térvénybe
utk6z6 és el is {télik, mégis teljesen elfogadjik, hogy az ember tobbsége igy
cselekszik. A lakossag is tisztiban van vele, hogy Magyarorszagon gyenge az
adéfizetési hajlandésag, véleményiik szerint ezen leginkabb az adék csékkentésével
és az adorendszer egyszerUsitésével lehetne javitani.

5. IRODALOM

1. Primer kutatds: kérd6ives megkérdezés Kaposvaron, Debrecenben illetve
Budapesten. 2008. aprilis — majus

6. OSSZEFOGLALAS

2008 nyaran egyetemiinkén masodik alkalommal keriilt megrendezésre a Kaposvari
Koézgazdasagtudomanyi Szemindrium (KAKTUSZ), melynek témaja a lakossag
ad6zasi moraljanak vizsgalata volt. A téma azért tekinthetd aktudlisnak, mert
Magyarorszagon becslések szerint a GDP harmadat is kiteheti a feketegazdasag, Igy
hazank az Eurdpai Unidban a leggyengébb adémorallal rendelkezé orszagok kozé
tartozik. A nyari egyetemet megel6zéen a hallgaték hiarom magyar varosban
(Kaposvar, Budapest, Debrecen) kérdéiv segitségével mérték fel a tarsadalom
adofizetéshez valé viszonyat. A kérdések harom f& téma koéré csoportosultak.
Vizsgaltak egyrészt a lakossig addrendszerrel kapcesolatos dltalanos ismereteit,
masrészt az adocsalas, adodelkeriilés moralis megitélését. A kérd6iv harmadik
részében pedig a megkérdezettek arrdl nyilatkoztak, hogy véleményilk szerint
milyen eszkézokkel lehetne javitani a tarsadalom adofizetési hajlandésagat. A négy
napos nyari szeminariumon a hallgatok feladata ezen kérdéivek alapjan nyert adatok
kiértékelése volt. Jelen tanulmany célja a konkrét eredmények és a legfontosabb
kovetkeztetések bemutatasa.

7. ABSTRACT

At the University of Kaposvar was organized the second “Seminar on Economic
Sciences at Kaposvar” (KAKTUSZ) in the summer of 2008. The main goal of the
seminar was to examine the taxation moral of the Hungarian society. This topic can
be regarded as current, because in the estimations the black economy in Hungary
can add up to the third of the GDP. Thereby Hungary has one of the worst
taxation moral in European Union. Before the summer school the students
surveyed the relationship of the population to the payment of taxes in three
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Hungarian cities (Budapest, Debrecen and Kaposvar) with the help of a
questionnaire. The questions formed three main groups: first of all they examined
people’s general knowledge about taxation, on the other hand the judgment of tax
evasion. Last but last least they wanted to know what kind of tools the society finds
good to improve the willingness of tax payment of the population. On the four
days long summer seminar the students had the duty to analyze and evaluate the
data of the questionnaire. The aim of this study is to present the specific
consequences and conclusions.
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