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FOGYASZTOI ATTITUDOK AZ ALMAPIACON

CONSUMER ATTITUDE TO APPLE

Apple is well-balanced by its content, therefore, it has a significant role in fruit consumption from the age of baby up to old age. Despite that

Hungarians like apple very much and consume it regularly, the apple consumption per capita a year has been around 14 kgs for years. The aim

of this survey was to reveal consumer behaviour to apple, and it was based on primary data collection. We had 30 species of apple tasted and

assessed by their appearance, which was conducted by 153 respondents. This value judgment was based on five traits of apple, namely taste,

flesh, peel, colour, and size-shape.

It is important to lay down that this is not a publication on how decisions were made on buying apple, rather on value judgement of consumers

on apple as a product.

1. BEVEZETES — INTRODUCTION

A vilig gyiimolcstermesztésében és -fogyasztidsiban kiemelkedd
szerepet tolt be az alma. A legjelent8sebb mérsékelt égovi gyii-
molesfaj, amely a fold mindkée féltekéjén eredményesen ter-
meszthet8. Az alma korszerti kereskedelmi viszonyok mellett
egész évben megtalilhat6 a piacon. Beltartalmi értékei alapjan
harmonikus és igen kiegyensilyozott Osszetételd gyiimdlcs,
benne t3bb sziz, az egészséget pozitivan befolydsolé &sszetevd
taldlhaté. Az almafogyasztis dlddsos hatdsaira mar Hippok-
ratész (ie. 460-377) is rdmutatott. Az emberi tiplilkozisban
kiilonleges szerepet tdlt be, fogyasztisinak kiemelkedden ked-
vezd étrendi hatdsa van. Szerepét jol kifejezi az egészség fenn-
tartisiban az a kozismert angol szélismondds, amely szerint
~naponta egy alma a doktort tdvol tartja”. Az étkezésben megha-
tirozd jelentdségli a friss alma szerepe, mert a keményhdsu,
ropogds, de bélevil, izletes gyiimélcs fogyasztisa az étvigy fenn-
tartisiban, az emésztérendszer karbantartisdban, a természetes
vitamin- 4svinyianyag-utinpétlisban nélkiilozhetetlen. Ala-
csony kaldriatartalma miatt idedlis gyiimoles fogySkarazok
részére (PAPP, 2004).

A KSH (2007) adatai szerint az elmult 6t évben a gyiimélcsfo-
gyasztisunk kismértékben csokkent. Az egy f8re juté 2002-es év
48 kg-os fogyasztisa 2006-ra 44 kg-ra csokkent. Ebbdl kisebb
ingadozdsokkal ugyan, de 14 kg kériil alakult az almafogyaszta-
sunk.

2. ANYAG ES MODSZER — MATERIALS AND
METHODS

A vizsgilat primer adatgy(jtésen alapult, ami 386 £6 vilaszadét
foglalt magaban. Kérdez8biztosok irdnyitisa mellett a struk-
turile kérddives felmérésre 2007-ben keriilt sor. A kérdések
els8dlegesen a fogyasztéi szokdsok felmérését szolgaltak, ugyan-
akkor szekunder és a kordbbi évek eredményeit felhaszndl6 adat-
gylijtés is tortént. A 3.1 fejezet a primer és a szekunder adat-
gylijtés eredményeit mutatja be.

A fogyasztéi értékitélet vizsgilatihoz 30 almafajtit vontunk
be a szokdsos termékbirilat eszkdzrendszerét alkalmazva. Ezt
organoleptikus vizsgalattal kotottitk egybe (,kdstoltatds” és bira-
lati lap kitoleés). A termékbiralatnal fontos kérdésnek tartottuk
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azt, hogy mitdl tetszik az adott alma? Vizsgiltuk, hogy miként
itélik meg az adott terméket a kiilsg jellemz38k, vagyis a szin és a
méret-alak alapjin. Az alma szineket 5 kategdriiba soroltuk,
vilagos piros, piros, sotétpiros, sirga, és zold. Ezzel egyiitt ter-
mészetesen a belsS jellemzdket is értékeltettiik, vagyis az iz, a héj
és az dllomany értékitélete is megtortént. A mindsitést kontrol-
lale koriilmények kozott 153 £8 végezte el.

Arra kerestitk a vélaszt, hogy mit tartanak szimukra meg-
felelének és ebben milyen szerep jut az egyes termékjel-
lemzdknek. Fontos leszogezni, hogy ez nem a vasirldsi dontés
vizsgilatinak, vagy nem azzal egyenértékidi eredményeknek a
kozlése.

3. EREDMENYEK ES ERTEKELES — RESULTS AND
EVALUATION

3.1. Almafogyasztds (mikor, honnan, hogyan, és mit?) —
Apple consumption (when, from where, how, and
what?)

A felmérés elsd lépéseként arrdl informalédunk, hogy jellemzden
mikor és milyen stllyal szerepel az alma a gyiimélesfogyaszta-
sunkban, illetve jellemz8en honnan szerezziik be ezt a gyiimaol-
csot.

Egy, az alma fogyasztdi szokds vizsgilatira szolgilé kérddives
felmérést 2001 juliusiban végeztek el. A felmérés elsddleges célja
a friss almafogyasztisi szokdsok vizsgélata volt. A kérddivekben
zart és nyilt kérdéseket tettek fel a gyiimdlcs, ezen beliil elsdd-
legesen az alma fogyasztisi szokdsokkal kapcsolatban. A meg-
kérdezett mintdban 905 f8 szerepelt, budapesti (17,7%), nagy-
varosi (48,4%) és falusi (33,9%) lakosok. Ez alapjin megal-
lapithatd, hogy az év elsd felében leggyakrabban fogyasztott gyii-
molcsok kozott a teljes mintiban a megkérdezettek majdnem
fele nevezte meg az epret, illetve cseresznye gyiimolesoket, kb.
egyharmaduk pedig a barackot, almat és a meggyet (1. dbra).
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1. dbra

Fig.1
Tavasszal és nyédron leggyakrabban fogyasztott gyiimélcsok relativ
gyakorisiga (Frequency of most consumed fruits in spring and
summer time)

Forris (Source): VANCZAK, TAKACSNE ES KOMAROMI, 2002

Az 8szi és téli id8szakot tekintve elsésorban almit (80%)
fogyasztanak, de jelent8snek mondhaté (40%) a bandn, a
narancs, a sz8l8 (40-38% koriili) fogyasztdsa, és a kortéé is (30%)
(2. dbra). A bandn és a narancs emlitésének gyakorisiga aldtd-
masztja a déligyiimoles fogyasztds novekvd tendencidjit. A hazai
piacon az elmdlt 30 évben a déli gyiimolesok egy fére jutd
fogyasztisa megkétszerez8dott. Ugyanakkor ezek alapjén nem
igazolédott az, hogy a déli gyiimolesdk levaltottik az almit, bir
jelentds piaci térnyerésen mentek keresztiil.
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2. dbra Fig. 2
Osszel és télen leggyakrabban fogyasztott gyiimélcsok relativ
gyakorisiga (Frequency of most consumed fruits in autumn and
winter time)

Forris (Source): VANCZAK, TAKACSNE ES KOMAROMI, 2002

Amikor alma fogyasztsrdl van szd, akkor jellemzden a friss
fogyasztds jut az esziinkbe, habar legalabb hatféle csoportot
tudunk képezni ebbdl az aspektusbsl. GONDA ES MTSAI (2007)
feltirtik, hogy az almit foleg siiteményekben és nem kevésbé
frissen szeretik (3. dbra). Ezeket kdveti az almalé és almakompét
kedveltsége, viszont alig fogyasztjik az almalekvart és az aszalt

almat.
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3. dbra Fig. 3
Az alma fogyasztis formdinak kedveltsége (Ways of apple con-
sumption)

Forras (Source): GONDA ET AL., 2007

Az élelmiszerlincok litvinyos térnyerése ellenére ezt a gyii-
molesdt igen viltozatos forrdsbdl szerzik be a fogyasztdk.
Leginkabb piacon (24%) és a zoldségesnél (18%) veszik az almit,
de még mindig jelentds a sajit termés (21%) fogyasztdsa.
Termeszt8t8l kozvetleniil véve, vagy ajaindékként kapott almit
10-12%-ban, mig szupermarketekben 8%-ban szerzik be. Alig
van jelent8sége az ABC-eknek és az egyéb forrdsoknak (4. dbra).
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4. dbra Fig. 4
A beszerzési forrasok megoszldsa (Structure of apple procurement

for human consumption)
Forras (Source): GONDA ET AL., 2007

Az alminak téplilkozds szempontjabdl egyik legfontosabb
tulajdonsdga, hogy a Magyarorszdgon termelt gyiimolesok koziil
az almaban talalhat6 a legtobb vitamin. Ebben a gyiimélcsben
osszesen tiz killonboz8 vitamin taldlhaté, amelyek elenged-
hetetlenek a szervezet napi miikddéséhez. Ezeket a vitaminokat
a 1. tdbldzat mutatja be.

1. tablizat Table 1
100 gr almdban talélhaté6 vitaminok mennyisége, valamint egy étla-
gos ember napi vitaminsziikséglete (Vitamin contant of 100 g of
apple and vitamin demand of an adult a day)

|folsav

fola-| ” | niacin
. vit

K- | karotin | E- | Bi- Bz2- | B6- | bio-

Megnevezés | vit | carotene| vit vit vit vit | tin
. cin
(denomination)

(pg)| (mg) |(mg) (wg) | (wg) |(mg)|(ug)| (ug) ((mg) (mg)

100 gr alma

2,5/ 0,05 |0,6| 50 50 |0,07| 1 | 6 | 5| 05
(apple 100 gr)

felndtt napi
vitamin igénye
(vitamin 65 0,8 12 1,3 15 2 60 | 200 | 60 | 1,7
demand of an

adult a day)

ardny (ratio) [4% | 6% |5% | 3846% |333% | 4% | 2% | 3% | 8% | 29%

Forras (Source): www.elelmezesvezetok.hu, 1998

3.2. A termékjellemzbknek az 8sszbenyomads kialakitdsdban
betsltstt szerepe — Role of apple traits in overall impres-
sion on apple

A tovibbiakban kizardlag a friss fogyasztisra koncentrilva
értékeljiik ot termékjellemzd alapjin a fogyaszték értékitéletét.
Az 6t jellemzd, vagyis az iz-illat, a héj, a szin, az dllomany, és a
méret alapjin értékeltek a fogyasztSk.

Az alma kedveltségét elsésorban az ize befolydsolja (34%),
majd azt kdveti az hisinak dllomanya (21%) és a héja (19%). A
szin jéval kevésbé befolydsol (14%), mig legkevésbé a mérettsl
(11%) filgg az adott termék (fajta) mindsitése (5. dbra).
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5. dbra Fig. 5
A termék-jellemz8knek az 8sszbenyomas kialakitdsiaban betdltott
szerepiik az sszes vilasz alapjin (Role of apple traits in overall
impression on apple)

Forris (Source): FELFOLDI, 2007

A termék-jellemz8knek az &sszbenyomds kialakitdsiban be-
toledte szerepiikrdl tdjékoztat a vilaszad Sk kora alapjdn a 6. dbra.
A termékjellemz8ket tekintve a fiatalok és kézépkortak kozel
hasonléan irhaték le. Tdlik egyértelmiien kiilonbdznek az
id&sek. Az értékitéletet mindhdrom korosztaly elsdsorban az iz
alapjin hozza, és nincs jelentds kiilonbség a kiilonboz8 koroszta-
lyok kézott, Viszont az dllomany szerepe sokkal kifejezettebb és
egyértelmiibb a fiataloknal és a kézépkortiaknal, mint az id8-
seknél. A szin és a méret szerepe nagyobb az id8seknél — bir
nem mondhaté nagy eltérésnek — mint a mdsik két koroszta-
lynil. A méret legkevésbé a fiatalokat befolydsolta az 3sszbeny-
omds kialakitisdban.
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6. dbra Fig. 6

A termék-jellemz8knek az 6sszbenyomis kialakitisiban betsltott
szerepiik a kor szerint (Role of apple traits in overall impression
on apple by groups of age)

Forris (Source): FELFOLDI, 2007

3.3. A korcsoportok szerinti alma-szinpreferencia — Colour
preferences of apple by groups of age

A korcsoportok szerinti, nemek kdzdtti szinpreferencia kiildnb-
ségek bemutatisit segitik a 7. és 8. dbrdk. A nd valaszad6k szin-
preferencidjit a 7. dbra mutatja. A n8k a piros, viligos piros szini
almét kedvelik. Kevésbé szeretik a sotétpiros szint, ha almérdl
van sz6. Viszont egyértelmii korosztilyhoz kéthetd kiildnb-
ségeket azonosithatunk. A leginkdbb elfogad6 az idds koroszta-
ly, mert mindegyik szint szeretik és a mdsik két korosztalyhoz
képest jobban is kedvelik. Inkabb elfogadjék a sirga szint, mint a
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z8ldet vagy a sotétpirosat. A fiatal és a kdzépkort ndk inkabb
elfogadjik a zold szinii almdt, mint a s6tétpirosat, de legkevésbé
a sargat kedvelik. Nagyon nem kedvelik a sirga szind almit a
fiatal ndi vilaszaddk, és a legszigoribb értékitélet az alma-
szineket illet8en a fiatal n8i korosztalyt jellemzi.
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7. dbra Fig.7

A korcsoportok szerinti alma-szinpreferencia a né vlaszadok
alapjan (Colour preferences of apple by female groups of age)
Forris (Source): FELFOLDI, 2007
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8. dbra Fig. 8

A korcsoportok szerinti alma-szinpreferencia a férfi vilaszadok
alapjan (Colour preferences of apple by male groups of age)
Forris (Source): FELFOLDI, 2007

A férfiak is a piros, viligos piros szinti almdt kedvelik.
Ugyanakkor itt is az id8sek azok, akik mindenféle szinti almat
elfogadnak, de legkevésbé a sotétpiros szintit kedvelik. A kozép-
kortak kevésbé szeretik a sdtétpiros és a sirga szinti almét, de a
piros és a z6ld almit kozel egyformdn szeretik. Itt is a fiatalok az
igazan kritikusak, nagyon nem kedvelik a sirga és a z8ld szint
almat.

4. KOVETKEZTETESEK — CONCLUSIONS

Az alma 8sszel és télen a leggyakrabban fogyasztott gyiimélcs.
Tavasszal és nydron szélesebb gyiimdlcs valasztékbdl vélaszthat-
nak a fogyasztdk, hiszen ekkor megjelennek a szezonilisan fo-
gyaszthaté gyiimolesok is. Viszont ebben az id8szakban is gyak-
ran fogyasztott gyiimélcs az alma.

Szinte minden értékesitési csatornin (helyen) elérthetd (rela-
tive konnyen), de f8ként piacon, z5ldségesnél veszik, és sajar tet-
mésbdl fedezik az igényt. Az egyre inkdbb a figyelem kézéppon-
tjaba keriil§ élelmiszerldncok (szupermarketek stb.) szerepe nem
meghatdrozo, mint ahogy az ABC-ké sem jelentds.

Féleg a friss fogyasztds, ezzel egyiitt a ,siiteményekben, dessz-
ertekben” valé fogyasztis dominil, jéval kisebb mértékben fo-
gyasztjuk almaléként, kompétként ezt az energidban szegény, de
vitaminokban gazdag (B-vitaminok, C-vitamin, stb.) gyiimél-
csot.

Az adott termékkel kapcsolatos 8sszbenyomdst az iz, az
illomany és héj, majd a szin és utdna a méret-alak befolydsolja.
A jellemzdk szerepét illet8en az id3sek fdleg iz alapjin értékel-
nek, igy eltérnek a fiataloktdl és a kdzépkoruaktdl. A fiatalokat
viszont a legkevésbé a méret érdekli, de a kozépkoriakkal egyiitt
az édllomdnyt szigortbban itélik meg. Vagyis az iz utin ez
kovetkezik, mint az dsszbenyomds kialakitdsit befolydsold
jellemzd.

A vildgos piros és piros szin domindl a sdtétpirossal szemben,
de a ,piros alma” a kedvenc. A fiatalok legkevésbé a z5ld szinti
almat, a kdzépkortak a sirga almat, mig az id8sek szinte min-
denféle szind almat kedvelnek. A sirga és a zold almidt is az
id8sek értékelték a legtsbbre.

A fiatal férfiak nem nagyon kedvelik a z8ld almat, de a kdzép-
kortiak igen. Akdrcsak a fiatal és kozépkort nék, akik sokkal job-
ban kedvelik a z6ld szinti almdt, mint a sargat.

s. OSSZEFOGLALAS - SUMMARY

Az alma beltartalmi értékei alapjin a legharmonikusabb és legki-
egyenstlyozottabb 3sszetételli gyiimoles. Gyiimolesfogyasztis-
ban a szerepe kiemelked§ jelent8ségti, a bébikortdl az id8skorig
egyardnt fogyaszthatd.

A vizsgalat primer adatgy(jtésen alapul, ami 386 £6 vilaszadét
foglal magéban. A kérdések a fogyasztdi szokdsok felmérését
szolgéltdk. Ugyanakkor szekunder és a kordbbi évek ered-
ményeit felhasznilé adatgy(jtés is folyt ebben a témiban. A
fogyasztéi értékitélet vizsgilatihoz 30 almafajta bevondsaval ter-
mékbirdlat folyt, amit organoleptikus vizsgilattal egybekdtve
153 {6 végzett el. Arra kerestiik a valaszt, hogy mit tartanak sz4-
mukra megfelelének és ebben milyen szerep jut az egyes
termékjellemz8knek. Fontos leszégezni, hogy ez nem a visarlsi
dontés vizsgilatinak, vagy nem azzal egyenértékli eredmények-
nek a kozlése.

Az adott termékkel kapcsolatos 8sszbenyomdst az iz, az
illomany és héj, majd a szin és utdna a méret-alak befolydsolja.
A vildgos piros és piros szin domindl a sotétpirossal szemben, de
a ,piros alma” a kedvenc. A fiatalok legkevésbé a zdld szinti
almat, a kdzépkortak a sirga almat, mig az id8sek szinte min-
denféle szinii almait kedvelnek.
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