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VALAMINT A DONTEST MEGHATAROZO TENYEZOK
VIZSGALATA NYUGAT-DUNANTULON
EXAMINATION OF CONSUMPTION HABITS AND PURCHASING
MOoTIVATIONS OF SOME Basic Foops IN THE WESTERN-

TRANSDANUBIAN REGION

Our research concentrates on the consumption of dairy, meat and bakery products in the Western Transdanubian Region and the motivations

for the choice. The liquid milk consumption is above the average of the product group. It is followed by the butter, ripened cheeses and fruit

yoghurts, which take precedence over traditionally Hungarian sour cream.

Poultry and pork consumption are extremely above the beef consumption in the region.

It can be stated that white bread is the most preferred bakery product, its consumption surpasses the consumption of all other product of the

product group. The most important point of views are the taste, the quality and the price of the product. Consumers lay almost the same stress

on wholesomeness which is ranked on the fourth position. The producer and its national character are among the last motivations.

1. BEVEZETES — INTRODUCTION

Az élelmiszerpiac napjainkban telitett piacnak tekinthetd. Ilyen
koriilmények kozott az élelmiszeripari marketing jelent8sége
ugrisszerien megnd. A termékértékesités novelésének elenged-
hetetlen feltétele a tdg értelemben vett marketingtevékenység
fejlesztése. Csak igy érhetd el, hogy a termékek minden szem-
pontbdl megfeleljenek a valtozé fogyasztdi igényeknek és prefe-
rencidknak. Az ut6bbi években szdmos felmérés késziilt a mag-
yar fogyasztdk téplilkozasi szokdsairdl. Jelen kozleményben az
alapvetd élelmiszerek fogyasztisinak alakuldsit elemezziik
primer informdcidk feldolgozdsival. Kéztudomdst és a nemzet-
kozi dsszehasonlitdsokbdl is kitlinik, hogy pl. vaj és sajtfo-
gyasztisunk igen alacsony (1,0 illetve 7,1 kg/f8/év), de husfo-
gyasztisunk is jelentdsen elmarad a nyugat-eurépai orszigok
szintjétSl, tehdt a fogyasztis ndvelése érdekében van még mit
tenni,

A tejtermékek, a has- és kenyérféleségek fogyasztisinak
fontossigit, a téplilkozdsban betdltott szerepének sziikségsze-

rliségét nehéz lenne vitatni. Az 1960-as évektdl kezdve a jelentds
dllami doticiénak, valamint a hathatés reklimpropagandanak
koszonhet8en — ,A tej, élet, erd egészség!”, ,Nem megmondtam,
hogy bontott csirkét vegyél!” — ezen termékféleségek fogyasztisa
novekedésnek indult. Ez a tendencia azonban az 1980-as évek
végén megtort és ezt kdvetden — az egyre mélyiils vilsig, a
ndvekvd inflicid és munkanélkiiliség kovetkeztében — fogyaszta-
suk drasztikusan visszaesett. Mindezek mellett a fogyasztisi
szokasokban is véltozisok torténtek.

A vev8k dontéshozataliban az 4drak mellett egyre nagyobb
szerepet kap az élelmiszermindség, az egészséges életmdd és
taplalkozds, valamint a kényelem (convenience foods) és az élel-
miszerbiztonsdg (food safety), de egyre inkdbb az organikus
szemlélet és az allatjoléc (animal welfare) is (SZAKALY, SZENTE
ES SZELES, 2008).

Munkank sordn célul tiiztiik ki a Nyugat-Dunantuli Régidban
alapvetd élelmiszereink fogyasztdsi szokdsainak és termékmar-
ketingjének vizsgilatit.
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2. ANYAG ES MODSZER — MATERIALS AND
METHODS

A mintavétel sordn a Nyugat-Dundntuli régiéban 220 &
kivélasztisira keriilt sor. Ezt a szdmot az indokolta, hogy a vizs-
galt régidban a lakossig 11%-a lakik. Az elsd kérddives megkér-
dezés 2007. 4prilis és 2007. mijus kozdte tortént, a hibds és
rosszul kitoledtt adatok pétldsira 2007. junius végén keriilt sor.
A vizsgalatot egy évvel késdbb, 2008-ban jbdl megismételtiik,
annak eredménye Osszevetésre keriil jelen cikkben a kordbbi
vizsgilatokkal és adatokkal.

Az alapsokasigbdl vett minta 6sszedllitisdnal célunk a repre-
zentativitds és a véletlenszer(iség biztositisa volt. Egy kordbban
kidolgozott tdbblépcsds mintavételi eljirds segitségével tobb-
sz3rds reprezentativitdst sikeriilt elérniink. A kvétarendszert
nem, kor és iskolai végzettség szerint dgy allitottuk 8ssze, hogy
titkrozze a magyar lakossigot. A vélaszaddk megkeresése esze-
rint a kvéta szerint tortént. A kérdezdbiztosok a kérddiveket a
vilaszad6k lakdsan toltették ki. A kérdéssorok megvilaszoldsa
10-15 percet vett igénybe. A kapott adatokat SPSS matema-
tikai-statisztikai programmal elemeztiik.

A kérdések tilnyomé részénél egy otfokozatt illetve nyol-
cfokozatt skaldn kellett a kérddivet kitdlt8knek bejelslni valasz-
tasukat. Ez a vilaszad6k szdmdra konnyen értelmezhetd volt, a
kapott eredmények pedig jol szemléltetik a megkérdezettek
véleményét.

A termékek fogyasztasi gyakorisiginak bemutatdsira a SZA-
KALY (1994) altal kidolgozott médszerrel illetve ennek a méd-
szernek HUSZKA (2006) 4ltal dtdolgozott viltozatival keriilt sor.
A médszer alkalmazdsival a termékek éves fogyasztisi gyako-
risiga is bemutatdsra keriil, vagyis hogy egy évben az adott
készitménybdl hiny alkalommal fogyaszt az dtlagos magyar élel-
miszerfogyaszté. A médszer azon alapszik, hogy a nyolcfokoza-
t gyakorisdgi skdla mindegyik értékéhez rendeltiink egy szdmot,
és ezzel a szdmmal szoroztuk meg a fogyaszték szdzalékos érté-
két. A ,naponta tobbszér fogyasztok” esetében 730-cal (ebben az
esetben napi két alkalommal tdrténd tejtermékfogyasztist
tételeztiink fel, ezért az év napjainak szdmit szoroztuk kettdvel),
a ,naponta” fogyasztokét 365-tel, a ,hetente 3-4 alkalommal”
fogyasztokét 182-vel, a ,hetente 1-2 alkalommal fogyasztdkat”
78-cal, a hétvégenként fogyasztékat 52-vel, a ,havonta 1-2 alka-
lommal fogyasztékat” 18-cal, az ennél ,ritkdbban” fogyasztdkat
6-tal, mig a ,nem fogyasztékat” — sohasem fogyasztékat — o-val.
Ezt kévet8en a szorzatokat dsszeadtuk, és az igy kapott szdm az
egy éven beliili fogyasztisi alkalmak szdmit mutatja.

Ha az év napjainak szdmadt, azaz a 365-6t elosztjuk az egy éven
beliili fogyasztdsi alkalmak szdmdval, akkor azt is kiszdmit-
hatjuk, hogy hiny naponta fogyasztunk egy bizonyos terméket.

3. EREDMENYEK ES ERTEKELESUK — RESULTS AND
DISCUSSION

A magyar lakossig alapvetd élelmiszer (tejtermék, hus, kenyér)
fogyasztisit egy gyakorisdgi skdldn vizsgiltuk. Ezen termé-
kenként kellett megjeldlni, hogy milyen gyakorisiggal fogyasztja

a valaszadd az adott termékeket (pl. 1: soha sem fogyasztja a ter-

méket, 4: hétvégeken fogyasztja, 8: naponta t&bbszér fogyasztja).
A gyakorisigi skilan kapott eredményeket az anyag és méodszer
fejezetben leirtakkal Gsszhangban hasonlitottuk &ssze. Igy
megkaptuk, hogy a kiilonboz8 tejtermékeket az év sordn hiny
alkalommal fogyasztjuk, illetve, hogy hényadik napon fogyasz-
tunk az egyes termékekbdl.

3.1. Tejtermékek és a margarin fogyasztdsa — The consump-
tion of different dairy products and the margarine

Az 1. tdbldzatban néhiny fontosabb tejtermék és a margarin éves
fogyasztisi gyakorisigit az e mutatészdm alapjin szdmitott
fogyasztisi sorrendben mutatjuk be.

A tiblazat adatai alapjin megillapithatjuk, hogy a lakossig
215 alkalommal fogyaszt évente margarint, azaz ezt a terméket
fogyasztja legnagyobb gyakorisiggal az alapvetd élelmiszereink
koziil. Egy kordbbi tudomanyos felmérés megéllapitisa szerint
ezt a terméket leginkabb reggelire és vacsordra fogyasztjuk.

K&zel hasonlé gyakorisiggal fogyasztunk folyadéktejet. Ez azt
jelenti, hogy évente 203 alkalommal keriil asztalunkra valamilyen
folyadéktej féleség.

Kedvezének mondhaté a vajfogyasztas alakuldsa is. A megkér-
dezettek ugyanis az év 138 napjin hasznéljék fel étkezésitkhoz
ezt a terméket. Ismerve a hazai fogyasztdsi adatokat feltételez-
het8, hogy a lakossig jelentds része nincs tisztdban azzal, hogy
valéjiban mit is fogyaszt.

1. tablazat Table 1
Tejtermékek éves fogyasztasi alkalmainak szdma a gyakorisigok
csokkend sorrendjében az orszigos dtlag tiikrében, napokban kife-
jezve (The number of consumption occasions of different dairy
products, in days)

n=210
) Fogyasztdsi alkalmak szdma (nap/év)
(;I)’erzlelicsoport) (The number of consumption occasions —
roduct group day/year)
Margarin (Margarine) 215
Folyadéktej 20
(Liquid milk) 3
Vaj (Butter) 138
Erlelt sajrok .
(Ripened cheese) 4
Gyiimélesjoghurtok
(Fruit yoghurts) 95
Tejfol (Sour cream) 87
Taré (Curds) 30
Jégkrém (Ice cream) 20
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A rangsor negyedik helyén az érlelt sajt (104), majd a gyii-
mélcsjoghurt (95) 4ll. Ez a mindkét termék esetében kozel évi
100 alkalommal térténd fogyasztas azt jelenti, hogy a gyiimdles-
joghurt 3,5 a sajt 3,8 naponta keriil a fogyasztdk asztalira. Fon-
tos ugyanakkor hangstlyozni, hogy mindkét termék esetében
csokkent a fogyasztds gyakorisiga egy, 2007-ben elvégzett kuta-
tishoz viszonyitva (13 ill. 7%-kal). A sajtoknil bekévetkezd
fogyasztis csokkenés jelent8snek mondhatd, ami egyrészt ma-
gyarizhaté a termék drinak emelkedésével, misrészt a redlke-
resletek 2007 évi csokkenésével is.

A termékek versenyében a fogyasztdsi gyakorisigok tekin-
tetében a ,kdzépmezdnyben” foglal helyet a tejfs] éves szinten 87
alkalmankénti fogyasztasi gyakorisiggal.

A sort a tird és végiil a jégkrémek (20) zdrjik. Erdekes megfi-
gyelés, hogy tirét minddssze 30 alkalommal fogyasztunk, —
feltételezhet8en hungarikum jellegii ételeinkben, mint a kors-
zOtt, tards tészta és rétes.

Az el8bbi megillapitdsainkat még szemléletesebbé tehetjiik,
ha a fogyasztisi alkalmak szdmit szembedllitjuk a fogyasztasi
gyakorisdgokkal, azaz azzal, hogy az adott termék étlagosan
hany naponta keriil a fogyaszt6 asztalira. Ebben az esetben az év
napjainak szdmit, azaz a 365-6t elosztjuk az egy éven beliili
fogyasztdsi alkalmak szdmadval, igy megkaphatjuk, hogy hiny
naponta fogyasztunk egy bizonyos terméket (1. dbra). Megilla-
pithatjuk tehat, hogy az olcsébb arkategéridba tartozé folyadék
tejeket kozel kétnaponta fogyasztjuk, amit csupdn a margarin
fogyasztisa el6z meg.

A vajat 4tlagosan kozel két és félnaponta tessziik asztalunkra
étkezéseink alkalmaval. A sort ezt kovetden az egyre kedveltebb
érlelt sajtok, majd a gyiimdlesjoghurtok és a tejfdl kovetik. Az
emlitett termékek esetében ez hirom, illetve négynaponkénti
fogyasztist jelent.

TE,
18
16
EIl
n‘!
= 1
-
E 5
1}
2] Y A
— oy o = S = M
g T EF 5 T Eo £ @ 2
g8 & E 5 B 5 & =g g E”g
mip T &, Fg B oz 2 15} i
2 ] =4 = (] =N} o b
EE =z ® =% = & T g T
= g‘é = £
(=N E
& st
1. dbra Fig. 1

Hiny naponta keriilnek a kiilonb6z4 tejtermékek a fogyasztok
asztaldra? (How often do consumers consume different dairy
products, in days), n=210

Az eldbb bemutatott fogyasztdsi gyakorisigok jol titkrdzik
dltalanossdgban a hazai fogyasztdsi szokdsokat. Miutan a lakos-
sag jovedelmi viszonyai, szerkezete, korbeli eloszldsa stb. nagy-
mértékben befolydsolhatjik az egyes termékek éves fogyasztasi
alkalmainak szdmdt (GFK, 2002), sziikségesnek tartottuk ezek
részletesebb vizsgalatat is.

A nemek szerinti kiilonbségeket vizsgilva megéllapithatjuk,
hogy a két csoport kozott a fogyasztisi alkalmak szdméban tobb
termék esetében jelentSs a kiilonbség. E tekintetben nem volt

eltérés a 2007-es (HUSZKA ET AL., 2008) és 2008-as felmérések
kozott. Jellemzden inkdbb a férfiak fogyasztanak gyakrabban
jégkrémeket és minimalis kiilonbséggel a vajat. A két nem kozott
latvinyos kiilonbséget tapasztalhatunk a n8k javira a tré, a gyii-
molcsjoghurt és a margarin esetében. A harmadik csoportba
keriiltek az érlelt sajtok, itt a ndk és férfiak kdzott a fogyasztasi
gyakorisigok tekintetében nincs, vagy minimilis kiildnbség talil-
haté.

A jovedelmek alapjan a gyiimdlcsjoghurt és az érlelt sajt-
féleségek érdemelnek kiemelt figyelmet. Az egy fdre jutd nettd
jovedelem emelkedésével a gyiimolcsjoghurt fogyasztisa mind
nagyobb gyakorisigot mutat. Amig példdul a 30 ooo forint nettd
jovedelem alattiak éves szinten csupén 72,6 addig a 85 ooo forint
felett keresdk mér 216,9 alkalommal fogyasztjdk a terméket.
Ilyen nagymértékdl kiilsnbség figyelhetd meg az érlelt sajtok
esetében is, hiszen mig a legalacsonyabb jévedelem kategéridba
tartozdk (30 ezer forintos fejenkénti nettd jévedelem alattiak)
mindé&ssze 53,3, addig a legmagasabb jovedelmiiek 220 alkalom-
mal fogyasztjik évente.

A margarin esetében a jovedelmek novekedésével pirhuza-
mosan csSkken a termékek fogyasztasi gyakorisiga.

Ha 2007-es adatokkal &sszevetjitk (HUSZKA ET AL., 2008) a
2008-ban elvégzett kutatds eredményeit megillapithatjuk, hogy
némiképp emelkedett a folyadéktej fogyasztds gyakorisiga,
ugyanakkor a magasabb hozzdadott értéket képviseld, ezaltal
dragibb arfekvésti termékek esetében (sajt, gyiimolcsjoghurt,
vaj) esetében a fogyasztisi gyakorisig csokkent. A csokkenés oka
feltételezhetSen a lakossig anyagi helyzetének visszaesésében
keresendd.

3.2. Hustermékek fogyasztdsi gyakorisiga — The consump-
tion frequency of meat products

A htstermékeket tekintve az elsd legfontosabb megillapitis az,
miszerint a felmérésben résztvevdk ritkdbban fogyasztanak tdke-
hist, mint tejtermékeket. A legmagasabb fogyasztisi gyako-
risdgi termékesoport a baromfihus (140,3 alkalom/év), ezek
éves szinten 63 alkalommal ritkibban keriilnek a vizsgilatba
bevont személyek asztalira, mint a fogyasztdi tej. A 2. tdbldzat-
ban a htstermékek fogyasztasi gyakorisigit mutatjuk be.

2. tablizat Table 2
Hustermékek éves fogyasztasi alkalmainak széma, napokban kife-
jezve (The consumption frequency of different meats in days),

n=207
Termékesoport Fogyasztdsi alkalmak szama (nap/év)
P (The number of consumption occasions
(Product group)
— day/year)

Baromfihis (Poultry) 140,3

Sertéshtis (Pork) 115,3

Marhahus (Beef) 12,1
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A hiisok toplistdja az elmult évek sordn nem valtozott — a GFK
(2002) felméréséhez képest —, tovdbbra is a szdrnyashus a
legkedveltebb. Ha a fogyasztasi alkalmak szdmit szembedllitjuk
a fogyasztisi gyakorisdgokkal — hasonléan mint a tejtermékeknél
—, akkor megkapjuk, hogy az adott termék dtlagosan hiny
naponta keriil a fogyaszt6 asztalira. Eszerint hetente dtlagosan
2,6 alkalommal fogyasztanak a megkérdezettek szdrnyasbol
késziilt ételeket ma is, akdrcsak 5 évvel ezelStt, és némileg tobbet
mint egy éve. A kedveltség fokozatos emelkedését egyrészt az
egészséges tiplilkozas irdnti igénnyel, masrészt pedig az egyes
husfajedk kozotti drardnyok véltozdsdval magyarizhatjuk. A
sertéshiis fogyasztdsi gyakorisdga alacsonyabb — miképp az egy
fére esd fogyasztis mennyisége is csokkend tendencidt mutat —
valészinileg a sertéshiis szempontjabdl kedvezétleniil alakuld
his 4rarinyok miatt. Ezt a hdsfajtit gyakorlatilag minden 3.
napon fogyasztjuk. A marhahis fogyasztisa pedig egyébként is
alacsony szinten (gyakorlatilag havi egy alkalommal) stagnal. Ha
a fenti fogyasztisi gyakorisigokat osszevetjitk a hazai husfo-
gyasztasi ardnyokkal és adatokkal, akkor az eredmények kiegé-
szitik, illetve aldtdmasztjik egymdst. A KSH adatai szerint ugyan-
is a baromfihiis hét éve 8rzi vezetd helyét az sszes hisfogyaszti-
son beliil, 2005-ben és 2006-ban is 47 szdzalék volt az ardnya
(nomindlisan 31 kg/f8). A sertéshis részesedése az Ssszes hus-
fogyasztdsbdl 42,3 szdzalék volt (28 kg/f8). Az Ssszes husfo-
gyasztas 5 szdzalékit kitevd marhahdsfogyasztas pedig 2006-ban
egy f8re vetitve 3,4 kg-ra emelkedett (KSH, 2008). Eredmé-
nyeinket alitimasztjik, illetve hasonlé tendencidkat fogalmaztak
meg a fogyasztds tekintetében BERKE (2003) és LENDVAI (2005)
kutatdsai is.

3.3. Kenyér és pékaruk fogyasztdsi gyakorisiga — The
consumption frequency of bread and baker’s wares

A kenyérféleségek piacin tovibbra is a fehér kenyér domindl. A
megkérdezettek tobb mint kétharmada (69,7%) kizarédlag ilyen
terméket fogyaszt. Kizdrdlag barna (félbarna) kenyeret a meg-
kérdezettek csupdn 2,5%-a fogyasztott. JellemzSbb volt a fo-
gyasztok kdzott az is-is pozicid, azaz ezt a kenyérfajtt taplilko-
zasuk véltozatosabbd tétele miatt (is) fogyasztjik. A péksiite-
mények jellemz8en ritkdbban keriilnek a fogyasztok asztalara,
valésziniisithet, hogy alkalmi étkezéseknél, illetve reggelire,
tizdraira és uzsonndra fogyasztjik. Ezt a sejtést erdsiti az is, hogy
jellemz8en a csalddosok kérében népszert.

Erdekes megillapitas lehet, hogy a megkérdezettek kozel egy
szézaléka (0,89%) nem visirol kenyérféleséget, 8k valdszintileg
otthon sajit maguknak készitik el ezt az élelmiszertipust, vagy
azt mis ceredlidkkal (pl. miizlik, kétszersiiltek) helyettesitik. A
fentiekkel 6sszhangban leggyakrabban fogyasztott élelmiszeriink
a fehér kenyér, amit gyakorlatilag naponta fogyasztunk. A vizs-
galt élelmiszerek kozott tehdt ez az élelmiszerfajta keriil leg-
gyakrabban asztalunkra (1,16 naponta). A péksiiteményeket
itlagosan minden 3. nap, mig barna kenyeret csaknem masfél
hetente tessziik asztalunkra. Az elmondottakat, illetve a fogyasz-
tasi alkalmak szdmdt a 3. tdbldzatban szemléltetjiik.

Erdekes, hogy a fehér kenyér kedveltsége az egészségiikkel
t6r8d8 fogyasztok korében is elég magas. Ezzel egyiitt a barna
kenyér fogyasztisa magasabb az egészségesen tiplilkozdk koré-

ben. A barna és a fehér kenyér fogyasztisi gyakorisigit nézve
éppen ellentétes tendencidkat figyelhetiink meg: mig el6bbié a 60
éven aluliak, a magasabb végzettségiiek és jovedelmiiek korében
magasabb, addig az utébbié ennek éppen a forditottjit mutatja.
Eles kiilonbség tapasztalhaté e tekintetben a kisebb telepiilé-
seken él8k és a Gydrben lakSk kozdte is: ez utdbbiak esetében a
barna kenyér fogyasztsi gyakorisiga jéval magasabb, mint a
kisebb telepiiléseken. Ezt az eddigiekben is észlelt torvénysze-
rliséget timasztja ald, hogy a ,reformkonyha” kovetdi kozott
tdbb nagyvirosi fogyasztét talalhatunk.

3. tdbldzat Table 3
Kenyérféleségek éves fogyasztasi alkalmainak szdma, napokban
kifejezve (The consumption frequency of baker’s wares in days),

n=220
Termékesovort Fogyasztdsi alkalmak széma (nap/év)
(Product P ) (The number of consumption occasions
roduct group ~ day/year)
Fehérkenyér s
(Whithe bread) 315
Barna (félbarna) kenyér (Half-
brown bread) 354
Pékaruk o
(Baker’s wares) 7

3.4. A fogyasztdk vésarldsi dontéseinek vizsgilata —
Examination of the consumers’ decision making

Mivel vasarldsainkat jelent8sen befolydsolja jovedelmi hely-
zetiink, az egyes termékek dra, valamint a termékek mindsége is,
roviden szemléltetjiik, hogy vizsgilatunk e téren milyen ered-
ményeket hozott. Ezzel sszefiiggésben a kérddivet kitoltsket
arra kértiik, hogy itéljék meg alapvetd élelmiszereink 4rit.

A vizsgilat eredménye szerint, amit korcsoportonkénti bon-
tisban és egész szimra kerekitve az 4. a és b tdbldzatban is bemu-
tatunk, megallapithatjuk, hogy a lakossig 18%-a elviselhetetleniil
driginak, 60%-a pedig driginak tartja az élelmiszer 4rakat.
Azok ardnya, akik még elviselhetdnek tarjak a tejtermékek,
huskészitmények és kenyér drit csupdn 18%. Redlisnak vagy ol-
csénak a megkérdezettek minddssze 6%-a tartja a készitmények
arait,

A 2007-es kutatisi eredményekkel 6sszehasonlitva a 2008-as
adatokat azt is tapasztalhatjuk, hogy az 4rak tekintetében atren-
dez8dés tortént. Mindkét évben ugyan kozel 80% volt azok
ardnya, akik drigdnak vagy elviselhetetleniil drdginak tartottak a
termékeket, de 2008-as felmérés azt mutatta, hogy (ha csak kis
mértékben is), de nétt azok ardnya, akik szdmdra ezen termékek
dra elviselhetetleniil dridga. Ha a korcsoportonkénti bontést is
szemiigyre vessziik, akkor szembet(ind, hogy a 30-39 éves
korosztilyba tartozok kérében jelent8sen nétt azok ardnya, akik
alapvetd élelmiszereinket dréganak gondoljik. Ez 6sszességében
azt jelenti, hogy 2008-ban a megkérdezetteknek méir 83%-a gon-
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dolta azt, hogy ezen termékek 4ra driga illetve tilsigosan driga
szemben a 2007-es 74%-kal. Feltételezhetd, hogy ezen csalidok
korében magasabb a gyermekesek ardnya, ami novelheti a kor-
csoport drérzékenységét. Ezt erdsitheti az is, hogy a legid8sebbek
korében dsszességében 3 %-kal csokkent azok ardnya, akik a ter-
mékek 4rardl hasonldan gondolkoznak. Az § esetitkben talin a
2007-2008-as évben bekovetkezd redlbér csokkenés kevésbé
érvényesiilt.

4.a tablazat Table 4.a
Milyennek tartja Ona magyarorszagi élelmiszer drakat 2007-ben
kérdésre adott valaszok korcsoportonkénti megoszlisa %-ban kife-
jezve (What do you think about Hungarian food prices in 20072),
n=220

Atlag
i 16-29 | 30-39 | 40-59 | 6o+
Ar megitélése (Average)
(Judgement of price) i
¢ f Eletkor(Age)
Elviselhetetleniil
draga (Unbearably 11,0 13,0 15,0 21,0 15,0
expensive)
Driga (Expensive) 58,0 61,0 63,0 64,0 61,5
Még elviselhetd
(Bearable) 270 | 170 | 150 | I1L0 17,5
Redlis (Adequate) 4,0 6,0 3,0 2,0 3,8
Olcsé (Cheap) 2,0 0,0 1,0 0,0 0,8
4.b tablazat Table 4.b

Milyennek tartja On a magyarorszagi élelmiszer drakat 2008-ban
kérdésre adott valaszok korcsoportonkénti megoszlisa %-ban kife-
jezve (What do you think about Hungarian food prices in 20082),

n=218
Atlag
Ar megitélése 16-29 | 3039 | 4059 | G0+ (Average)
(Judgement of price)
Eletkor(Age)
Elviselhetetleniil
driga (Unbearably | 15,0 20,0 18,0 17,0 17,5
expensive)
Driga (Expensive) | 50,0 63,0 60,0 | 65,0 59,5
Még elviselhetd o 1o 180 4o L
(Bearable) 75 , ) 4 7,5
Redlis (Adequate) 6,0 6,0 3,0 4,0 4,8
Olcsé (Cheap) 2,0 0,0 1,0 0,0 0,8

Erdekes, hogy a fiatal korosztaly tagjai szerint alapvets élelmi-
szereink 4ra a valaszadék 27%-a szerint még elviselhetd. A két

felmérés kozote eltelt id8szak alatt ezen véleményiik nem vilto-
zott, s6t némiképp csokkent azok ardnya akik szerint drigik a
vizsgilatba bevont termékek. Mivel ezen korcsoportban megkér-
dezettek kozote jelentds az iskoldsok ardnya (tobb mint 2/3)
feltételezhetd, hogy koriikben ,kevésbé tudatosul” a pénz értéke,
és napi kiaddsainkon til jelentkezd egyéb kéleségeket (pl. lakds-
fenntartdsi koltségek) sem 8k fizetik. Mindez eredményezheti
azt, hogy esetiikben a legmagasabb azok ardnya, akik szerint a
termékek dra még redlis.

Mindenesetre megillapithat6, hogy a lakossig nagy szdzaléka
gondolja gy, hogy tul sok pénzt hagy ott bevisirlisai sorin.

Ennek, és a kovetkezd fejezetben elmondottaknak némileg
ellentmondani ltszik, hogy felmérésiink szerint a vasirlok 45%-
dnak az a véleménye, hogyha kedvelt markis termékének édra
ndvekedne, akkor is megvisirolnd kedvencét. Ide val6szintileg a
magasabb feldolgozottsigi fokii termékek tartoznak, mint arra
BAJAI (2002) cikke is rdmutat. Az 4drnovekedés tekintetében a
felmérést kitslts személyek 87,9%-a legfeljebb 10%-0s emel-
kedést tolerdlna.

3.5. A termék kivalasztdsit befolydsolé tényezdk — Factors
affecting on choiche

Kérddives felmérésiink sordn a vélaszadéknak egy otfokozatt
skaln azt is meg kellett jeldlniiik, hogy az alapvetd élelmiszerek
kivilasztisakor a kiilonb6z8 szempontok mennyire befolya-
soljak 8ket. A 2. dbrdn a kivélasztast befolydsold szempontok
csokkend sorrendjében mutatjuk be azt, hogy mi és mennyire
befolyésol benniinket vésirldsaink sordn. Fontos megemliteni,
hogy a 2007-es és 2008-as felmérés jelentdsnek mondhatéd
kiilsnbségeket eredményezett. Az eredmények alapjin min-
denekeldtt megillapithatd, hogy a megkérdezettek szimira —
alapvetd élelmiszereink esetében — a termékek 4ra (4,6) a leg-
fontosabb vasirldst befolydsold tényezd (a 2007-es felmérésben
ez 4,4 pontos értékkel a minSséggel egyiitt a harmadik helyen
alle). Ezt kdveti az iz (4,4) és a min8ség (4,3) csupan a harmadik
helyen 4ll. A visarlé tehdt el8szor is azt a terméket vélasztja,
amelyik szdmdra megfizethetd, és j6 az ize. Az adott élelmiszer
egészségességének viszonylag kedvezd megitélése ugyanakkor

azt jelzi, hogy a lakossig szimdra az egészséges téplilkozis egyre
fontosabbi vilé tényezd.

§. % & 38,7 85 4 §‘3~~ W
R PR EYR PR ETSLEEFLIS ER O
IR ER I FIREI IR R IR
2. dbra Fig. 2

Az alapvet§ élelmiszerek kivalasztisat befolydsolé tényezdk sor-
rendje a valaszaddk véleményének dtlagiaban (The order of
factors affecting on choiche), n=220
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Mivel felmérésiink az év tavaszdn tdrtént, talin nem is annyi-
ra meglepd ez, hiszen az el8z3 évben a redlbérek teriiletén 4,8
szazalékos csokkenés kovetkezett be, és a 2008-as évben is
kismértékii csokkenés realizalhaté. Mindez, valamint a lakossig
nagymértékii eladésodottsdga, a folytatédd energiadr emelések
nagymértékben kozrejitszhatnak abban, hogy a lakossdg koré-
ben az 4r meghatirozé tényez8vé lépett eld.

A sorban utdnuk kovetkezik a termék egészségessége (4,3),
kiils§ megjelenése és frissessége (4,1 illetve 3,8). Ez utébbiak
nyilvinvaléan a his és kenyérféleségek esetében domindlnak.

4. KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK —
CONCLUSIONS

A tejtermékek fogyasztisit vizsgilva megillapitottuk, hogy
harom csoportot tudunk képezni a nemek viszonylatiban. Az
elsd azon termékek csoportja, melyeket a férfiak nagyobb gyako-
risdggal fogyasztanak, mint a ndk. Ezek kdzé tartoznak a jég-
krémek és a vaj. A mdsodik termékcsoportnil egyenstlyban van
a két nem. Ide sorolhatbak az érlelt sajtok. A harmadik termék-
csoportot elsésorban a n8k fogyasztjik. Ide a turé, a gyiimélcs-
joghurt és a margarin tartozik. Amennyiben ezen tendenciik
orszigos szintli felmérésekben is visszaigazoldédnak, akkor a jég-
krémek jellemzden ndies, mig a sajtok inkdbb férfias jellege a
jov8ben 4talakitdsra keriilhet.

Mindhirom termék fogyasztisa esetén markansan jelentkezd
tendencia az drak megitélésébdl fakadéan a magasabb hozzi-
adott étékii termékek hittérbe szoruldsa. 2007-r8l 2008-ra az
élelmiszeripari termékeket kisebb-nagyobb mértékben driganak
tartd fogyasztdk ardnya ndtt, ami kedvezdtlen valtozds mind a
hazai, mind a nemzetkdzi gydrtdk szdmdra. Ez két iizenetet hor-
doz magédban. Egyrészrdl a hazai lakossdg jovedelmi helyzetének
romldsdval egyre inkabb az olcsébb, kevésbé megbizhaté mind-
ségll termékek visirlisa felé fordul, ami az 4rverseny fel-
er8sddését hozhatja magédval. Mdsrészrdl ez a tendencia felerdsiti
a feldolgozdk szelekcidjat a piacon. Azon villalkozisok, akik
képesek jol kériilhatdrolni piacaikat, felismerni fogyasztéik
elvirdsait és az drversenyen tullépve a marketing eszkdztiranak
mds elemeit is alkalmazni, azok képesek lehetnek dtvészelni ezen
id8szakot. Ezt a tendencidt timasztja ald, hogy a vésirlist befo-
lydsolé tényezdk vizsgilata sordn az elsd helyen szerepel az 4r.

Kedvezg azonban, hogy az ir egyre nagyobb szerepe mellett
fontoss4 valnak olyan tényezgk is, mint az iz, min8ség vagy a ter-
mék egészségessége. A marketingorienticié erdsddését kénysze-
riti ki a feldolgozokbdl azon fogyasztdi csoportok megtaldlasi-
nak kényszere, akik esetében az drral szemben ezek az egyéb
szempontok erdteljesebben vannak jelen.

s. OSSZEFOGLALAS - SUMMARY

A tejtermékek, a his- és kenyérféleségek fogyasztisinak fon-
tossdgit, a tiplilkozdsban betoltdtt szerepének sziikségszerti-
ségét nehéz lenne vitatni. Mindezek ellenére e termékek fogyasz-
tdsa az 1990-es évek kdzepén jelentSsen visszaesett, majd az ezt
kovetd években ismételten novekedésnek indult.

A Nyugat-Dundntdli Régidban néhiny alapvetd élelmiszer
(tejtermékek, huisok és a kenyér) fogyasztasi szokdsait egy 220
f8s kérddives megkérdezés sordn igyekeztiink felmérni. A feldol-
gozott adatokbdl SPSS program segitségével végeztitk az elem-
zéseket.

Az olcs6bb arkategéridba tartozé fogyasztdi tejeket 4ltaldban
kétnaponta fogyasztjuk. A vajat atlagosan kozel két és félnapon-
ta tesszitk asztalunkra étkezéseink alkalmdval. Ismerve a hazai
fogyasztisi adatokat feltételezhetd, hogy a lakossig jelentds része
nincs tisztiban azzal, hogy valéjdban mit is fogyaszt. Mindezek
mellett az megéllapithaté, hogy a leggyakoribb kenyérre kenhetd
termékiink a margarin, aminek fogyasztisi gyakorisdga 1,7 nap.

A hiisok toplistdja az elmult évek sordn nem valtozott — a GFK
(2002) felméréséhez képest —, tovdbbra is a szdrnyashis a
legkedveltebb. A sertéshus fogyasztdsi gyakorisdga alacsonyabb
— miképp az egy fdre esé fogyasztds mennyisége is csokkend ten-
dencidt mutat.

A kenyérféleségek piacin tovibbra is a fehér kenyér dominal.
A megkérdezettek tobb mint kétharmada (69,7%) kizérélag
ilyen kenyeret fogyaszt. Kizdrdlag barna (félbarna) kenyeret a
megkérdezettek csupédn 2,5%-a fogyasztott.

A termék kivélasztésit befolydsold tényez8k vizsgilata alapjén
megillapithatd, hogy a visarlé tehidt el8szér is azt a terméket
vilasztja, amelyik szimdra megfizethetd, és j6 az ize. Az adott
élelmiszer egészségességének viszonylag kedvezd megitélése
ugyanakkor azt jelzi, hogy a lakossig szdmira az egészséges
taplilkozis egyre fontosabbd valé tényezd.
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