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CHANGING DEMANDS IN THE NUTRITION, NEW TRENDS

IN THE FOOD TRADE

The authors review a new test program, which is before listing. They endeavour to show those commercial, ethical and professional questions

which are necessary to answer in a nutrition program.

1. BEVEZETES - INTRODUCTION

Az élelmiszer kereskedelmi piacon ma egyidejiileg t3bb olyan
program, vagy irdnyzat van jelen, amelyek bizonyos tiplilkozdsi
szokdsokat, vagy termékeket megkiildnboztetett értékekkel
ruhdznak fel. Es bir a vilaszrotr értékek gyakran eltérnek
egymistdl, néhany elem kdz8s ezekben a programokban. Minde-
gyikiik erds marketingtimogatist élvezve, hangsilyos kommu-
nikdciéval igyekszik meggydzni a fogyasztét arrdl, hogy neki
éppen erre a programra van sziitksége. Miutdn az egyes prog-
ramok 4ltaldban meg is talaljik azt a fogyaszt6i csoportot, ame-
lyik 8ket valasztja, egymdssal pirhuzamosan futnak és fejlédnek
a programok viszonylagos békében, bir a hittérben komoly
iizleti érdekek 4llnak.

A taplilkozasi programokat a leggyakrabban maguk az élel-
miszer el8alliték inditjdk és finanszirozzik. A kereskeddk és for-
galmazdk biztositjdk a helyszint, ahol a programokban kiemelt
termékek és a fogyaszték egymésra taldlnak. Uzleti megfontolas-
bél a kereskedd altaliban 6rommel véllalja ezt a szerepet, sét akar
sajit programot is szeretne inditani. Mivel azonban a kommu-
nikdcié a legtdbb esetben az egészségrdl szdl, van ebben
felel8sség is. Mi az, ami mellé bétran odaillhatunk, mi az, ami
hiteles és vallalhaté.

2 A CORA BEMUTATASA - INTRODUCTION OF
CORA

Az els8 magyarorszdgi Cora druhdz Torokbalinton nyilt 1997.
méjusdban. Méra a Cora fontos kereskedelmi hélézattd alakul,
tdbb varosban is megtalilhatd, sszesen 7, nagy alapteriiletii dru-
hazzal. A véllalat el8térbe helyezi a mindséget, tigyel a fogyasztdk
igényeire, kedvezd drakat és széles valasztékot biztosit. A magas
szinvonalt kiszolgildsnak, szolgiltatdsoknak és csalddi progra-
moknak koszonhetden a Cora tdrzsvdsirléinak a szdma naprdl
napra nd. Gondosan iigyelnek az igények figyelembevételével a
folyamatos fejlesztésre és fejlédésre.

3. A CORA TAPLALKOZASI PROGRAMJA - THE
NUTRITION PROGRAM OF CORA

A Cora ,Ha fontos az egészség, akkor Cora” cimmel indit 4j
taplélkozasi programot. Egyenlére a szegedi Cordban vezetik be
programot kisérleti jelleggel, hogy aztén a tesztid8szak értékelése
utdn a teljes druhdzldncra kiterjesszék azt kedvezd tapasztalatok
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esetén. A program elsdsorban az iskoldskort gyermekeket neveld
csalidanydkat, hiziasszonyokat célozza meg. A Cora bizalom-
kirtyaval rendelkezd torzsvasirldinak jelentds része egyébként
éppen ebbdl a fogyasztdi csoportbdl keriil ki. A cél az egészséges
taplilkozdsra odafigyeld, igényes visirléknak 1j szortimentet,
szolgaltatist nytjtani szakember segitségével, valamint a biza-
lomkértyaval rendelkezS8knek az eddigitd] eltérd rendszer(i pont-
gylijtés és nyeremények Ssszedllitisa. Ezdltal szeretnének elérni
még nagyobb vevdi elégedettséget, és tovabb erdsiteni a bizalmi
kapcsolatot a vdsdrlokkal. A marketingstratégia a kovetkezdkép-
pen valdsul meg: a programot helyi katalégusban, direkt mailben,
és az druhdzban hirdetik majd a szlogen feltiintetésével. A prog-
ramba tartozé termékeket megjeldlik, és az druhdzakban kés-

toltatjik. A megvaldsitist ennek megfelelSen tervezik. A promé-
ci6k alkalméval a helyszinen a fogyaszték meghatdrozott idSpon-
tokban, allapotfelmérésben vehetnek részt, kiszdmitjak a test-
tomeg-indexiiket, és életmdd tandcsaddsban vehetnek részt.

A megfelel8 szakmai hattér és a hitelesség érdekében a Cora
szakemberhez fordult. Egy szegedi doktorndre esett a vilasztis,
aki sportorvosként dolgozik, méghozza a Szegeden oly népszerti
és sikeres vizi sportok teriiletén. Két iskolds gyermek édesanyja-
ként kiemelt jelentdséget tulajdonit az egészséges életmddnak, a
testedzésnek és a helyes téplilkozdsnak. A program keretében
minden hénapban mds és mds termékkorbdl keriilnek ki a pre-
feralt termékek, amelyeket aztin megfeleld proméciéval helyez-
nek a polcokra.
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