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In a constantly evolving, globalizing world, we are witnessing an ever-faster change in the way we live and consume today.
Nowadays, the lifestyle of a wide range of society is creating an ever-increasing demand for food that can be consumed immediately
or made with very little energy or time investment. The food industry already offers a lot of opportunities for this and a wide
range of convenience food can be found on the shelves of shops. According to food manufacturers’ forecasts, the importance of the
category of convenience food will continue to grow in the coming years.

In our research, with regard to the few domestic sources, we were looking for the answer what characterizes convenience food
consumption in our country and what consumer groups can be distinguished. 500 people were interviewed using the consumer
survey method, probability sampling. We analyzed the significant differences between different demographic groups and attitudes
by means of variance analysis (p < 0.05).

Based on our results, it can be stated that the consumption of convenience food and ready-to-eat products is more characteristic
of men and younger generations. Between the age of 50 and 69 consumers are less likely to consume convenience food and more
often spend at least one hour with cooking at weekends, while those who consume more convenience food (18-29, 30-39) spend
so much time in the kitchen less often. Furthermore, for those who have finished secondary education, the choice of convenience
food is typical, while those with a lower level of education or with finished tertiary education, this is less common.

With cluster analysis, we have separated four consumer groups, namely the indifferent to convenience food cluster, the convenience
food seekers, the convenience food avoiders, and the cooking avoiders groups.
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1.BEVEZETES Buckley és tarsai (2007) megallapitdsa szerint ,a kényelmi élelmiszerek ké-
pesek a fogyaszték szdmdra iddt és energidt megtakaritani az élelmiszerrel

kapcsolatos tevékenységeknél, ami magiban foglalja a bevisrlist, az étel

1.1. A kényelmi élelmiszerek jelent3sége, fogalmi meghatiroza-
sa, fogyasztdi

A folyton fejléds, globalizilédé viligban a tirsadalmunk életvitelének és
fogyasztisi szokdsainak egyre gyorsabb valtozdsit figyelhetjitk meg. A
technol6gia fejlédése, a multikulturalis tirsadalmak kialakuldsa, a viltozé
csalddi szerkezetek szintigy, mint a véltozé tirsadalmi normak és értékek,
szdmos egyéb tényez$ mellett hatissal vannak étkezési szokdsainkra és a
kényelmi élelmiszerek irénti egyre ndvekvd igényre (Buckley et al,, 2007),
amit Tor8csik (2007) egyenesen az élelmiszer-fogyasztast jellemz6 megat-
rendként értékel.

eldkészitését, a f0zést és az étkezéssel kapcesolatos utdlagos tevékenysége-
ket”. Vagyis a kényelem irdnti igény nemcsak a konyhdban eltoleott idg
lecsdkkentésére utal, hanem minden egyéb id8t és energidt (mind szellemi,
mind fizikai) magaban foglal, amit bevasarlssal, tiroldssal, el8késziiletek-
kel és elkészitésekkel, valamint az elfogyasztdssal toltiink.

Az elmult évtizedek alatt rengeteget viltozott a kényelem 526 jelen-
tése, ezdltal pedig a kényelmi élelmiszer kifejezés is. Ahogy azt Scholliers
(2015) is megfogalmazza: ,a legtdbb szerzd tovibbra is homélyosan fo-
galmaz, hogy val6jiban mit értenek kényelmi élelmiszer alatt”, és kiemeli,
hogy szitkség lenne egy egységes allaspontra ezt illet8en. Jackson és Vie-
hoff (2016) a kényelmi élelmiszerek definidlasindl Scholliershez (2015) és
Daniels és Glorieuxhoz (2015a) hasonléan szintén annak komplexitdsira
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hivja fel a figyelmet. Egyrészt megéllapitdsaik szerint a kényelmi élelmi-
szerekre hasznalt definicidk rendkiviil 6sszetettek és vitatottak, felvetik a
problémat, hogy nemcsak az egész kényelmiélelmiszer-kategéridra nin-
csen egységes meghatdrozis, de annak egyes termékesoportjaira, példaul
a készételekre sincs egy egységes meghatdrozds. Masrészt arra hivjak fel
a figyelmet, hogy a kényelmi élelmiszereket nem lehet teljesen kiilénall
kategériaként kezelni a hétkdznapi fogyasztis sordn, hiszen gyakran fo-
gyasztjuk ezeket az élelmiszereket friss alapanyagokkal vagy olyanokkal,
amelyek tovabbi feldolgozést igényelnek.

Buckley és térsai (2007) Anglidban végzett kutatdsuk sordn a fogyasz-
tok élelmiszerrel és étkezéssel kapcesolatos életvitele, kiilsnosképpen a ké-
nyelmi élelmiszerekkel kapcsolatos életvitele (CFL, jelentése Convenience
Food Lifestyle) alapjin négy kiilonbsz8 élelmiszer-fogyasztasi életvitelti-
pust kiilonitettek el:

1. Elelmiszer—inyencek/ -szakértdk (,food connoisseurs”)

2. Otthon f8z8k (,home meal preparet”):

3. Konyhakeriil8k (,kitchen evaders”):

4. Kényelemkeresdk (,convenience-seeking grazers”):

Daniels és térsai (2015b) a fogyasztdkat szintén klaszterekbe soroljik
a kényelmi élelmiszerekkel kapcsolatos életvitelitk alapjin. Belgiumban
végzett kutatdsukban, annak érdekében, hogy megismerjék a belga hdztar-
tisok kényelmiélelmiszer-vilasztdsinak okait, el6szor felmérték, hogy az
egyes hdztartisok a bevételitknek hany szdzalékat koltik kényelmi élelmi-
szerre, Ezek alapjin a belga haztartdsokat négy csoportba osztottik:

5. hagyoményos, nem kényelemorientalt fogyasztéi csoport (,the tra-
ditional non-convenience-oriented food group”),

6. vegyes tipusti élelmiszer-fogyasztasi csoport (,the mixed food con-
sumption clustet”)

7. kényelmiélelmiszer-orientalt fogyasztdi csoport (,the convenien-
ce-oriented food cluster”),

8. kevés otthoni fogyasztisra sznt élelmiszert fogyasztdk (,Low do-
mestic food spending pattern”).

A kényelmi élelmiszerek fogyasztisit szdmos tényezd befolydsolja,
Brunner és kollégii (2010) 15 £ befolydsold tényezdt hatiroztak meg.
Eredményeik érdekessége, hogy mig a kényelmi élelmiszerek alapvet8en
a konny elkészithetdséget, id8sporolist és az id8 nyomdsdnak csokken-
tését szolgaljak, egyik tényezd sem befolyisolja szignifikinsan a kényel-
miélelmiszer-fogyasztist. A Daniels és Glorieux (2015a) altal készitett
kutats arra is rimutat, hogy a hiztartdsok nagysiga is befolydsolja a ké-
nyelmiélelmiszer-fogyasztast, eredményeik szerint az egyfds haztartisok
jellemz3en jobban keresik az ilyen termékeket, mint a parok vagy csalddok.

Olsen (2012) kutatasiban kvalitativ médszetrel azokat a tényezdket
mutatta be, melyek akaddlyozzak a kényelmiélelmiszer-fogyasztist. Ezek
koriil a jelentdsebbek az életmindség, a csalid, a hagyomdnyok és a kultd-
ra, valamint a vendéglitds.

Olsen és tirsai (2010) megallapitottik, hogy a fogyasztéi dontéseknek
fontos el8rejelzdje lehet a termék vagy a termékkategéria irdnti érzelmek.
Egy termék irdnt érzett elégedettség, 5rom és izgatottsig mind olyan ér-
zelmek, amelyek hatdssal vannak a kényelmi élelmiszerek fogyasztisira. A
kényelemhez tarsitott negativ jelz8k, igy a kényelmi élelmiszerek fogyasz-
tésa is, a fogyasztok szdmdra a blintudat, a megbands vagy a feladatuk elha-
nyagoldsinak érzését keltheti, ezaltal nem kivintta téve ezek fogyasztasat.
A fogyasztisuk nagymértékben 8sszefligg az egyén kompromisszumkész-
ségével, a kényelem érdekében az egészségrdl, a tipértékedl és/vagy érzék-
szervi tulajdonsdgokrol kell lemondania a fogyaszténak. Ez mind hatdssal
van a kényelmi élelmiszerek fogyasztdsira, valamint az 0j termékek piaci
bevezetését is nehezitik (Costa et al., 2007).

2. ANYAG ES MODSZER

Szekunder kutatisunk sordn alig taldltunk a kényelmi élelmiszerek fo-
gyasztdi magatartdsival foglalkozé magyar forrést. Ezért kutatdsunkban
célként tliztik ki, hogy felmérjiik, mi jellemz8 a magyar fogyasztok kii-
16nb6z8 rétegeinek kényelmiélelmiszer-fogyasztisira Magyarorszigon,
valamint megtudjuk, milyen fogyasztéi csoportok kiilonithet8k el egy-
mdstol.

Ennek felmérése érdekében primer kutatdst végeztiink, 2018 tava-
szan orszigos fogyaszt6i megkérdezést hajtottunk végre. A kérd8ivek ki-
toltése kérdez8biztosok segitségével, valdszintiségi mintavétellel tortént,
melynek sordn 500 {8 megkérdezésére keriilt sor. A minta reprezentativ
régi6ra és korra. Ugyanakkor mi azok valaszaira voltunk kivancsiak, akik
els8dlegesen felel6sek az élelmiszer-visirldsdére, igy mds valtozdkra a
minta nem kévethette az alapsokasag dsszetételét. Az 1. tibldzat a minta
véltozdk szerinti megoszldsit mutatja be.

1. tiblazat: A valaszad6k csoportjai a véltozok alapjin

(n = 500)
Viltozé N )
Féri 125 25,0
Nem
Ng 375 75,0
18-29 64 12,8
30-39 87 17,4
Korcsoport 40-49 116 23,2
50-59 108 21,6
60-75 125 25,0
8 4ltaldnos vagy kevesebb 66 13,2
Szakmunkds végzettség 175 35,0
Végzettség ” -
Erettségi 157 31,4
Felssfoku végzettség 102 20,4
Ko6zép-Magyarorszag 149 29,8
Kézép-Dundntul 55 11,0
. Nyugat-Dunantal 50 10,0
g,;’khely regr- Dél-Duninedl 47 |94
Eszak-Magyarorszig 59 11,8
Eszak-Alfsld 75 15,0
Dél-Alfsld 65 13,0
sziikds 124 24,8
Erzékelt  jove- dtlagos 265 53,0
delmi belyzet | jg 87 17,4
NV 24 4,8
300 ezer Ft alatti 260 52,0
{Zozst‘z’;ij nii: 390 ezer és 1 millié Ft ko- 120 24.0
t6 jovedel ot
NV 120 24,0
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A kérd8ivben megkérdeztiik a fogyasztktdl a tabldzatban ssze-
foglalt valtozékon kiviil a 18 év feletti felnSttek szidmdt, a 13 és 18 év
kozotti, valamint a 13 év alatti gyermekek szdmat a héztartisokban.
Tovibb4 hétfokozatt skéla segitségével mértiik fel az egyes attitlid-
4llitdsokkal vald egyetértés mértékée (1 — egyéltalin nem jellemzd, 7
— teljes mértékben jellemz3). A kérd8ivben alkalmazott llitdsokat a
2. tiblazatban foglaltuk ssze.

P

2. tablazat: Alkalmazott attitiidallitisok a kérddivben

F8zéskor gyakran hasznélok elére elkészitett szészokat és pa-
cokat.

El8nyben részesitem a kdnnyen és gyorsan elkészithetd ételeket.

A fagyasztott élelmiszerek mindsége legalabb olyan j6 tud lenni,
mint a frisseké.

Szdmomra az élelmiszer-vilasztisnil az iz a legfontosabb tulaj-
donség.

Szeretek f6zéssel iddt tdlteni a konyhdban.

A f8zés egy olyan feladat, amit a legjobb gyorsan letudni.

Sok fogyasztdsra kész élelmiszert hasznilok a hiztartisomban.

Jobban szeretek konyhakész termékbdl f8zni, mint a nyersanya-
goktdl kezdeni a f6zést.

Az élelmiszer-fogyasztis csak egy sziikséglet.

A fagyasztott élelmiszerek nagy részét teszik ki azoknak az élel-
miszereknek, amiket a hiztartisomban hasznailok.

Gyakran eszem inkdbb ingdzds kézben vagy az iréasztalomnil,
minthogy leiiljek az étkezdasztalhoz.

Hétkdznapokon t8bb mint egy 6rét t5ltdk a konyhdban a f8étel
elkészitésével.

Hétvégéken tdbb mint egy orat tdltdk a konyhaban a f8étel el-
készitésével.

T6bb mint egy 6rét toltok siitéssel.

Otthon reggelizem.

Utkézben reggelizem.

A munkahelyemen ebédelek.

Utkézben falatozgatok.

Sés snackeket (chips, pattogatott kukorica, ropi, mogyoré stb.)
eszem.

Az eredmények kiértékeléséhez SPSS 25.0 statisztikai szoft-
vert alkalmaztunk, statisztikai médszerek segitségével elemeztiik
a kérd8iv adatait. Szignifikdns kiilonbségeket vizsgaltunk varian-
ciaanalizissel, ANOVA-tiblik segitségével (szignifikanciaszint
p < 0,05). A kérd8iv skalds kérdéseinek felhasznaldsival klasz-
terelemzést hajtottunk végre, melynek sordn nem hierarchikus
moédszert, K-kdzép-klaszteranalizist alkalmaztunk. Az elemzés
lefuttatdsa el8tt az adatokat standardizéltuk, igy az 4tlagtdl vals
eltéréseken keresztiil vizsgilhattuk az eredményeket.

3. EREDMENYEK ES ERTEKELESUK

A vizsgilt demogréfiai és tirsadalmi jellemz8k koziil szignifikins
kiilonbség mutatkozott a fogyasztdk neme, életkora, végzettsége
és jovedelmi helyzete esetében, annak vizsgalatdnil, hogy meny-
nyire jellemz8 a héztartdsra a konyhakész termékek hasznalata/
fogyasztisa. A tovibbiakban a kiilonb6z8 demografiai, tarsadal-
mi jellemz8k (nem, kor, jévedelemérzet, végzettség), valamint a
kényelmiélelmiszer-fogyasztds, illetve az ehhez kapcsolédé tevé-
kenységek kozotti 8sszefiiggések koziil mutatjuk be a jelentdsebb
eredményeket. Ezt kovetden a klaszteranalizis eredményeit ismer-
tetjiik.

3.1. A férfiak és a nSk kozti kiilonbségek a kényelmiélelmi-
szer-fogyasztissal kapcsolatos attitiidallitdsok tiikrében

A n8k és a férfiak konyhaban toledtt ideje kdzott szignifikdns killsnb-
ség (p < 0,01) tapasztalhaté. A n8k hétkéznapokon és hétvégéken is
tobb idSt toltenek f8zéssel-siitéssel, mint a férfiak, emellett inkabb
rdjuk jellemz8, hogy szeretnek f8zéssel idSt tolteni a konyhaban.
Szignifikdns kiilénbség (p < 0,01) mutathaté ki a fogyaszté neme és
a kényelmiélelmiszer-fogyasztds kozott. Azoknak a hdztartdsoknak
az esetében, ahol a férfi tekinthet$ az élelmiszer beszerzéséért felelés
személynek, nagyobb valészin(iséggel hasznalnak kényelmi élelmisze-
reket, mint nyersanyagokat az ételek elkészitéséhez. Az 1. dbraa job-
ban szeretek konyhakész termékekbdl f6zni, mint a nyersanyagokedl
kezdeni a f8zést” attittidéllitds nemek kozti kiildsnbségét szemlélteti.

1. dbra: Konyhakész termékekbdl kiindulé f3zés megitélése —
nemek kozti kiilonbségek

Az 1. abran lithat6, hogy inkdbb a férfiakra jellemzd az, hogy
konyhakész termékekbdl szeretnek f8zni. Szintén szignifikéns kii-
16nbség tapasztalhaté a fogyasztd neme és az utkdzbeni vagy iré-
asztal eldtti evés gyakorisdga kozott. A férfiakra inkdbb jellemzd,
hogy utkdzben falatoznak (3,27) és a reggelijiiket is gyakrabban
fogyasztjak el igy (3,27), mint a n8k (2,42, ill. 2,39). C)sszességé‘
ben elmondhaté, hogy a férfiak nagyobb hajlandésigot mutatnak
a kényelmi élelmiszerek fogyasztdsa irdnt, mint a n8k, és kevesebb
id&t toltenek a konyhdban. A siités-f6zések alkalméval is inkdbb a
gyorsan elkészithetd, konyhakész termékeket részesitik elényben
a nyers, friss alapanyagokkal szemben (3,90).
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3.2. Az életkori csoportok kozti kiilonbségek a kényelmi élel-
miszer-fogyasztissal kapcsolatos attitiidallitdsok tiikrében

Szignifikdns kiilonbséget (p < 0,05) taldltunk a fogyasztok életko-
ra és a kényelmi élelmiszerek fogyasztasi szokdsai kozétt, valamint
a f8zési gyakorisig kozote is. Leginkabb a fiatalabb (1829 éves)
korosztaly kérében gyakori a kényelmi élelmiszerek fogyasztisa
(4,05), illetve 8k toltenek kevesebb idét a konyhdban (4,66). A
30-39 éves korosztily kérében is kiemelkedd ezeknek a termé-
keknek a hasznilata (3,78), illetve a legfiatalabb korcsoport utdn
rdjuk jellemzd legkevésbé, hogy tobb 6rit toltenek el a konyhaban
(4,70). A 4049 éves korosztily esetében megfigyelhet, hogy ki-
emelked8en sok id8t tdltenek a konyhaban (5,29), és kevésbé jel-
lemz3 rajuk kényelmi élelmiszer fogyasztisa (3,03). A két idésebb
kotesoport (az 50-59 és a 60—75 évesek) kdrében a f8zésre szant
id8 megitélése hasonlan alakul (5,04, ill. 4,98), azonban az 50-59
évesek esetében gyakoribb a kényelmi élelmiszereknek a hasznila-
ta (3,38). Péld4ul eldre elkészitett pacokat és szészokat inkdbb az
50-59 éves korosztaly haszndl (3,22), mint a 6075 évesek (2,94).
Ugyanakkor fontos megemliteniink, hogy a kor el8rehaladtaval
egyre kevésbé jellemz§ az ilyen jellegli termékek fogyasztdsa. A 2.
sz4dmu abra szemlélteti, hogy korcsoportonként mennyire jellem-
z8 a konyhakész (kényelmi) élelmiszerekbdl valé ételkészités, a 3.
dbrdn pedig az lithatd, hogy a kiilonbéz8 fogyasztéi korcsoportok
milyen gyakran f8znek legaldbb egy érat hétvégenként.

A 2. és 3. 4brit 6sszehasonlitva ldthatd, hogy a korcsoporto-
kon beliil a kényelmi élelmiszerek hasznilata forditottan ardnyos
a f8zés gyakorisigival. Vagyis azok a korosztilyok, akik kevesebb
kényelmi élelmiszert fogyasztanak, gyakrabban f8znek hétvégente

2. ibra: Konyhakész termékekbdl kiindul6 f6zés megitélése —
korcsoportok kozti kiilonbségek

3. 4dbra: F8zés gyakorisiga (hétvégén, legalabb egy 6ra)

korcsoportonként

legaldbb egy 6rat, mig azokndl akik, tobb kényelmi élelmiszert fo-
gyasztanak, kisebb a f8zés gyakorisiga.

A kényelmi élelmiszereken beliil hirom termékesoportot ki-
emelve (el8re elkészitett sz6szok és pacok, fagyasztott termékek és
s6s snackek), az el8z8ekhez hasonlé kovetkeztetéseket vonhatunk
le. Mindharom megvizsgalt termékcesoport és a fogyasztéi koreso-
portok kozott szignifikdns kiilonbségek tapasztalhatdk. A két fia-
talabb (18-29 és 30-39 éves) korcsoportba tartozék nagyobb va-
16szintiséggel fogyasztanak az emlitett hirom kiilonbézd kényelmi
élelmiszerbdl, mint az id8sebb genericié tagjai. Az 50 év feletti
korcsoportokba tartozék mindhdrom kényelmiélelmiszer-kategs-
ria ritkabb fogyasztéja. Megdllapithaté az is, hogy az el8re elké-
szitett sz6szok és picok hasznalata és a ss snackek fogyasztisa a
18-29 évesek kérében kiemelked8en magas a tdbbi korosztilyhoz
képest (4,14, ill. 4,38), mig a 60 évesnél id8sebbekre jéval kevésbé
jellemz8 ezeknek a termékeknek a fogyasztisa. Fagyasztott élel-
miszerek esetében mir nincsenek annyire jelents eltérések, mint
a szészok, pacok és a s6s snackek esetében, sét a 30-39 évesek
szdmitanak a fagyasztott élelmiszerek leggyakoribb fogyasztéinak

(3,67).

3.3. A végzettség hatdsa a kényelmiélelmiszer-fogyasztis
attitlidéllitisainak megitélésére

Szignifikdns kiilénbséget (p < 0,05) taldltunk a fogyasztok vég-
zettsége és a kényelmi élelmiszerek fogyasztisa kozott. Ered-
ményeink szerint, azok, akik nyolc dltaldnossal vagy kevesebbel
rendelkeznek, sokkal inkdbb tekintenek az élelmiszerre szitkség-
letként, mig azok szdmdra, akik legalabb szakmunkas végzettség-
gel rendelkeznek az étel tdbbet jelent egy sziikségletnél, és fonto-
sabb szerepet tulajdonitanak az ételnek az életiikben. Szignifikdns
kiilonbség van a végzettség és a hétkdznapokon f8zésre szant idd
kozott, Minél alacsonyabb végzettséggel rendelkezik a fogyaszts,
anndl inkabb jellemz3 r4, hogy hétkéznapokon tébb, mint egy 6rdt
tole el a £ fogasok elkészitésével (8 4ltaldnos — 5,17, szakmunkas
- 4,86), mig egy felséfoki végzettséggel rendelkezdre ez kevésbé
igaz (4,41). A végzettség nemcsak a f8zésre szant iddt befolyasolja,
hanem azt is, hogy milyen tipust termékek keriilnek felhasznalas-
ra. Tovébbi eredményeink alapjin a kényelmi élelmiszerek vélasz-
tdsa leginkabb a szakmunkds végzettséggel (3,65) és az érettségivel
rendelkezdk esetében (3,56) magas, ezzel szemben a két véglet,
vagyis a 8 ltalinossal vagy kevesebbel rendelkezdk, illetve a felss-
foku végzettséggel rendelkez8k fogyasztanak legkevésbé kényelmi
élelmiszereket (2,95, ill. 2,98).

3.4. A jovedelemérzet hatdsa a kényelmiélelmiszer-fogyasztis
attitlidéllitisainak megitélésére

A kiilonbz8 jovedelemérzetii fogyasztdk és az egyik kényelmiélel-
miszer-kategéria — elére elkészitett pacok és sz6szok — fogyasztdsi
gyakorisiga kozott szignifikdns kiilonbséget taldltunk (p < 0,05).
Ennek eredményeit szemléltetjitk a 4. dbrén.
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4. dbra: ElSre elkészitett picok, sz6szok fogyasztisa és a
valaszadék jovedelemérzete kozti szignifikins kiilonbségek

A 4. abran jol lithatd, hogy minél jobbnak érzik a fogyasztok
jovedelmi helyzetiiket, annal inkdbb jellemz8 rdjuk az elére elké-
szitett pdcok és szdszok fogyasztisa. Tovdbba szignifikdns kii-
16nbség (p < 0,05) van annak a kérdésnek a megitélésében, hogy
a fagyasztott élelmiszerek mindsége legaldbb olyan j6, mint a friss
élelmiszereké, Ezzel az dllitdssal inkdbb a j6 anyagi helyzetben 1évd
fogyasztok értettek egyet (4,74), mig a masik két jévedelmi cso-
port ezzel kevésbé. A j6 (3,72) és a szlikds anyagi koriilmények ko-
zdtt €18 fogyasztdk (3,73) azok, akik inkabb nekiallnak kényelmié-
lelmiszer-termékekbdl f6zni, mint nyers hozzaval6kbdl, az atlagos
jovedelmi helyzetben lévikre ez kevésbé igaz (3,10). Ezzel 6ssz-
hangban 4ll az az eredményiink, mely szerint a j6 anyagi helyzetd-
ek otthondban t5bb fagyasztott élelmiszer talilhaté (3,67), mint a
misik két jovedelmi csoportnal (sziikds jovedelemérzet — 3,22, ill.
atlagos jovedelemérzet — 3,17). Tovéabbi szignifikans kiilonbség (p
< 0,05) van a konyhdban t6ledtt id8 és a jovedelmi csoportok ké-
zdtt: azok, akik hétkéznapokon tdbb mint egy 6rét toltenek ebéd
készitésével, leginkdbb az 4tlagos jovedelmiiek (4,94).

3.5. Fogyaszt6i csoportok a kényelmiélelmiszer-fogyasztis
jellemzdi alapjin

Annak érdekében, hogy megtudjuk, a kényelmiélelmiszer-fogyasz-
tast jellemzd allitdsok alapjin hogyan kiilonithetdk el hazankban
fogyasztdi csoportok, klaszteranalizist végeztiink. A szakirodalom
és a statisztikai elemzés alapjin 4 csoport elkiilonitése relevins,
melyek jellemzdit és a statisztikai elemzés eredményeit a 3. téb-
ldzat szemlélteti.

A 4 csoportnil tdbb vagy kevesebb klaszter nem magyardzta
kell8 pontossiggal a klaszterek kozotti kiilonbségeket.

A 4 kialakult klasztert a kdvetkez8képpen definidltuk az 4llita-
sok elemzését kdvetSen:

+ f8zéskeriils kényelmiélelmiszer-fogyasztdk (17,4%),

+ kényelmiélelmiszer-keressk (23%),

+ kényelmiélelmiszer-keriilsk (28,4%),

+ és kozombések csoportjat (31,2%).

A klaszterek bemutatdsdnal el8szor a rdjuk jellemzd allitdsokat
Ssszegezziik, majd a demografiai tulajdonsdgokat is 6sszegezziik.

A f8zéskeriil8k csoportjiba a teljes minta 17,4%-a keriile (87
£8). A klaszterre az atlagosnal sokkal inkabb jellemz8, hogy a f&-

zésen csak til szeretne esni, inkdbb {8z mar elére feldolgozott
élelmiszerekbdl, mint nyers termékekbdl. Sokszor ingdzis kozben
vagy az iréasztaluk mellett étkeznek, kifejezetten jellemz3 rajuk,
hogy reggelijiiket is itkozben fogyasztjak el. A f8zéskeriildk cso-
portjit jellemz8en a 18-29 éves Kézép-Magyarorszigon él8 fo-
gyasztok alkotjdk,

A kényelmi élelmiszert keresSk a minta 23%-4t tették ki (115
£8). Jellemz8en meglehetdsen sok el8re elkészitett pacot, szdszt
hasznilnak, hdztartdsukban nagy a fagyasztott élelmiszerek ari-
nya is. Az élelmiszerre csak mint egy szitkségre tekintenek, sok ké-
szételt fogyasztanak. Kisebb mértékben, de rajuk is jellemz3d, hogy
utkozben falatoznak. Korabbi eredményeinkkel 8sszhangban, a
kényelmi élelmiszert keres8k csoportjit nagyobb ardnyban a fia-
talabb korosztaly (18-29 és 3039) keresi. A mintdban 1év8 30-39
évesek ebben a csoportban vannak jelen legnagyobb ardnyban
(36,8%). Lakhelyiiket tekintve a klaszter tagjai az Alfsld kiilén-
b6z8 tajaibél valék (nagyobb ardnyban a Dél-Alfsldr8l (30,7%). A
kényelmi élelmiszert keresdk jovedelemérzetiik alapjin jellemz8en
j6 anyagi kériilmények kozott élnek (37,9%).

A kényelmi élelmiszert keriil6k csoportjinak mérete a teljes
minta 28,4%-a (142 £8), és épp az el8z8 csoport ellentéte jellemz3
rd. Sokkal kevésbé jellemzd rajuk, hogy el8re elkészitett pacokat,
szészokat hasznidlninak, a fagyasztott termékeket gyengébb mi-
ndségiinek tekintik, mint a frisset, ebbdl adédéan hédztartdsukban
meglehetdsen kicsi a fagyasztott termékek ardnya. Sok id8t t5l-
tenek a konyhdban mind a hétkéznapokon, mind a hétvégéken.
Otthon fogyasztjdk el reggelijitket, az ttkozbeni étkezés nem jel-
lemz3 rijuk. Jellemz8en az id8s korosztaly tagjai (60—75 évesek)
tartoznak ide (40,8%). A kényelmi élelmiszert keriildk nagyobb
ardnyban az észak-alfoldi régiéban élnek. A nemeket tekintve ez
az egyetlen csoport, ahol nagyobb ardnyban vannak jelen a ndk
(35,2%). A csoport tovabbi jellemzdje, hogy az dtlagos jévedelmi
fogyasztok tartoznak ide nagyobb ardnyban (31,7%).

A kézdmbdsek csoportjit a minta 31,2 %-a (156 £8) alkotja.
Kevésbé emelhetd ki rajuk jellemzd 4llitds, mivel a legtdbb eset-
ben nem mondhaté az allitdsokra, hogy kifejezetten jellemzd ri-
juk. Harom allitdssal kapcsolatosan emelhetjiik ki 8ket, szimukra
nem az iz a legfontosabb az élelmiszer kivilasztisa sordn, nem
jellemzd rdjuk, hogy utkdzben falatoznanak, illetve az sem, hogy
s6s snacket fogyasztandnak. A klaszter tagjai nagyobb ardnyban az
id8sebb korosztilyokba tartoznak (50-59, ill. 60-75). Az 50-59
éves korosztaly legnagyobb ardnyban ebben a csoportban van jelen
(a teljes minta 41,7%-a). Jellemz8en a Dunantilon, azon beliil is
nagyobb ardnyban a Nyugat-Dunintilon (48%), illetve sziiks-
sebb anyagi kériilmények kozott élnek (38,7%).

4, KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

Kutatisunkban arra kerestiik a valaszt, hogy Magyarorszdgon hogyan
jellemezhetdk a kényelmi élelmiszerek fogyasztdi, mivel a szakirodalom-
ban erre nem kaptunk valaszt. A kényelem megatrendként van jelen az
élelmiszerek korében (Térdcsik, 2007), illetve a kényelmi élelmiszerek
irdnti igény is egyre né (Brunner et al,, 2010). Igy fontosnak tartottuk,
hogy megismerjiik, hazinkban mi jellemz3 ezen termékek fogyasztisara.

Orszagos, régidra és korra reprezentativ kutatdsunk sorin bebizo-
nyitottuk, hogy a magyar hdztartisokra az alibbi kényelmiélelmiszer-fo-
gyasztasi magatartdsok jellemzdk:
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3. tiblazat: A klaszteranalizis eredményei és a kapott klasz-
terek jellemz3i

Alkalmazott allitasok

Fézéskeriildk Kényelmi-

Kényelmi- Ko6zombések
élelmiszer

keriil6k

élelmiszer
keresdk

A f8zésen jobb minél elébb tdlesni. 0,54018 0,27174 -0,02305
Szivesebben f6zok kényelmiélelmiszer-termé-

kekbsl, mint nyers élelmiszerekbél. 054537 0,61096 0,02073
Sokszor inga'zds, kb’zlzen, vagy az iréasztalndl 0,60451 0,59523 -0,44743

eszem, nem az étkezbasztalndl.

Utkozben reggelizem. 1,00664 0,36964 -0,57087
Utkézbenfalatozom‘ 0,96723 0,55321 -0,49629 -0,49548
Sos snackeket (chips, pattogatott kukorica,

ropi, mogyoré sth.) eszem. 0,56391 0,57803 -0,26524 -0,49916
Elvezem a konyhdban f6zéssel eltsltott idot. 0,42425 0,55313 -0,27617
Heétkoznapokon tobb mint egy érdt toltsk el

a konyhdban az ebéd készitésével. 025617 070216 -0,30745
Hétvégente tobb mint egy ordt toltok el a

konyhdban az ebéd készitésével. 0,22581 0,69985 -0,27729
T6bb mint egy érdt toltok siitéssel. 0,35455 0,52027 -0,23487
Otthon reggelizem 0,03233 0,55562 -0,15348

Eyakrfzn haszndlok elére elkészitett szészo- 0,12633 0,7063 -0,03578
at, pacokat

ggﬁ‘készételt fogyasztunk a hdztartdsunk- 0,09664 0,55345 0,00829
A fagyasztott termékek mindsége legaldbb

olyanjé, mint afrissé 0,3587 0,42253 -0,03823
A hdztartdsunkban fogyasztott élelmiszerek

teszik ki az élelmiszerek nagy részét 0,05658 067769 0,11044
Az élelmiszer csak egy sziikség -0,01478 0,57022 -0,21058 -0,22043
Az 1z a le/gfontos/abb szdmomra az élelmiszer 0,48066 0,18308 0,11862

kivdlasztdsa sordn

A kénnyen és gyorsan elkészithetd ételeket

részesitern elb’nyben 0,33046 0,21543 -0,27202 -0,0955
A munkabelyemen ebédelek 0,47076 0,3482 -0,36888 -0,18344

- a fogyaszt neme befolydsolja a kényelmiélelmiszer-fogyasztast, a
férfiak gyakrabban fogyasztanak kényelmi termékeket, mint a n8k;

- a fogyasztd életkora befolyasolja a kényelmiélelmiszer-fo-
gyasztist: a 18-39 év kozodttiek szdmitanak a leggyakoribb fo-
gyasztoknak, mig a 40—49 éves korcsoport fogyaszt a legkisebb
mértékben ilyen termékeket;

- a fogyaszték végzettsége szintén befolydsolja a kényelmié-
lelmiszer-fogyasztist. A szakmunkds végzettséggel rendelkezdk
szdmitanak a legnagyobb kényelmiélelmiszer-fogyasztéknak, a 8
dltaldnossal vagy kevesebbel rendelkezdk pedig a legritkabban fo-
gyasztanak ilyen termékeket.

Klaszteranalizis segitségével négy fogyasztéi csoportot kiiloni-
tettiink el: a f8zéskeriil8k, kényelmi élelmiszert keresdk, kényelmi
élelmiszert keriil8k és a kdzombések csoportjat.

Eredményeink segitenek abban, hogy képet kapjunk a magyar
fogyasztok korében a kényelmiélelmiszer-fogyasztasi szokdsokrdl,

illetve felmérjitk milyen fogyasztéi csoportokat tudunk elkiiloni-
teni. Mind a két statisztikai elemzés eredménye segithet a piac
szegmentaldsdban, termékfejlesztési és innovécids irdnyok kijels-
lésében.
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