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To solve ecological problems the contribution of international organizations, national governments, civil organizations, companies,
academic researchers, and individuals is required. The unsustainable buyer, consumer and user patterns have to be changed.
Fortunately, nowadays there are more and more efforts on the part of consumers, according to the results of consumer researches eco-
logical consciousness of consumers is ascendant over the world. The ecologically conscious consumer segment persistently rises, and
this segment can be featured accurately not by demographic, but by psychographic variables. Individuals have several opportunities
to lower own environment use, one form of it is proenvironmental purchasing behaviour (Buy eco-labelled products, organic food or
energy-efficient household appliances, refuse animal tested cosmetics, disposable products and plastic bags, etc.). According to our
research, the Hungarian population have positive general environmental attitudes and can be divided into five clusters: Neglectful
townspeople, Environment sensitive people, Distance-keeping inquirers, Doubters, and Responsibility-taking countrymen. Hungarian
people are not environmentally conscious in their purchases. In demographics gender, age and education have a weak or possibly a
medium, property status and residence has a strong, significant influence. Positive attitudes increase while negative attitudes decrease
the possibilities of such activities.

1. BEVEZETES — INTRODUCTION
Nyilvanvalé, hogy nem elegendéek a kormanyzatok, a

civil szervezddések és a vdllalatok kornyezetvédelmi

Napjainkra teljesen nyilvanvaléva vilt, hogy a vilag egy fenn-
tarthatatlan ,,fejl6dési” mintat kovet, mutatja ezt a természeti
kornyezet megromlott dllapota, a kornyezeti problémdék sora.
MEADOWS Do., RANDERS és MEADOWS De. (2004)
ugy fogalmaznak, hogy a ,tillovés” dllapotdba értiink,
vagyis atléptiink bizonyos hatdrokat, természeti korlatokat.
Ok a tillovés elsddleges okat a novekedésben, méghozza a
rohamos novekedésben latjak. Novekszik példaul a népesség,
az élelmiszer-termelés, az ipari termelés, az erGforras
fogyasztds és a szennyezés is — éspedig exponencialis
novekedési mintat kovetve.

A kornyezeti problémdk megolddsdban, és az dhitott fenn-
tarthat6 fejlodés elérésében mind a kormdnyzatok (nemzeti
és nemzetkozi szinten is), mind a gazdasagi szervezetek,
mind a civil szervezetek, mind a fogyasztok, mind pedig a
tudomanyos élet képviselSi kiveszik, ki kell hogy vegyék a
résziiket.

torekvései, hiszen a problémdk gyokere valahol a végsG
fogyasztok szintjén taldlhatd, a 20. szazad mdasodik felére
kialakult fenntarthatatlan fogyasztasi mintdkban rejlik.

Mikor és miért valt fenntarthatatlannd az emberiség

fogyasztdsa? A tendencia a 20. szazad masodik felében
kezdgdott, amikor a fejlett orszagok népességének
fogyasztdsa ugrdsszeri novekedésnek indult', és senki sem
foglalkozott sem a termelés, sem pedig a termékek
kornyezeti hatdsaival. Ennek a fogyasztasnovekedésnek sza-
mos oka létezik, a teljesség igénye nélkiil kiemeliink néhany
fontos momentumot.

- Novekedésorientdlt gondolkoddsmdd, a novekedés,
gyarapodds jelentségének felértékel6dése mind
nemzetgazdasagi (folyamatos gazdasagi novekedés
kényszere) (BUZAS et al., 2004; KILBOURNE et al.,
2001; MEADOWS Do., RANDERS é MEADOWS
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De., 2004), mind pedig egyéni (materialista értékek, bir-
toklasi vagy) szinten.

- A folyamatos technoldgiai innovacio, egyrészt tijabb és
djabb vildgijdonsidgnak szamité termékek megje-
lenéséhez vezet (vided, személyi szamitdgép, mobiltele-
fon, GPS, stb.) (BURGESS, 2003), masrészt pedig a
meglévs termékek folyamatos tokéletesitése €s ezaltal
gyors avuldsuk elGsegitése révén general dj igényeket.

- A tomegmédia egyre tobb termék és szolgéltatds irant
gerjeszt egyre novekvd keresletet. Féként a 2.
vildghabord utdn gyorsult fel ez a tendencia a vilag fejlett
orszagaiban, f6ként az USA-ban (de nem kivétel ez aldl
Europa és Japan sem), ahol ekkor indultak be azok a rek-
lamok, amelyek célja nem a valdsagos igények
felébresztése volt: egyre nagyobb auték megvételére
buzditottdk az embereket, kiilon varosi és kirandulds
autot vetettek veliikk, a hdztartdsonkénti tobb
hiitGszekrény, mos6gép, toalett sziikségességét hirdették,
megjelentek a kozmetikai cikkek férfias illatai, stb.

- A fogyasztds fogalmanak atalakuldsa. Napjainkban a
fogyasztasnak a sziikségletek kielégitésén tul szamos
célja létezik. Az individualizmus és az onmegvaldsitas
eszméjének terjedésével jelentSs szerepet kapott a
fogyasztas szimbolumjellege, ezzel Osszefiiggésben ir
TOROCSIK (2000) onkifejez8 és onmegnyugtatd
fogyasztasrol’. El6térbe keriilt a fogyasztds élmény- és
élvezetjellege is: a fogyasztds Onmagaért valé lett,
onmagaban valé értékké valt (BAUMAN, 2001). Sét,
maga a vasarlasi folyamat is élményszerd, élményorien-
talt lett (HOFMEISTER-TOTH és TOROCSIK, 1996;
TOROCSIK, 2000). BAUMAN (2001) szerint a
fogyasztas a valtozé vilaghoz valé alkalmazkodds
eszkoze, segitségével a fogyasztok egyszerre tobb
szerepnek, szerepelvarasnak is meg tudnak felelni,
megvdsdrolva azokat a targyakat amelyek egy adott
szerephez/életstilushoz sziikségesek.

- A ,rendes emberi élet” fogalmanak atalakulasa. Hidba
jelent meg az 1970-es években a materialista értékrendet
felvalté posztmaterializmus®, az értékrend-valtozds nem
a fogyasztas csokkenésével, hanem novekedésével jart
egyiitt. SIMANYT (2004) szerint — aki azt tekinti materi-
alista embernek, aki az adott kultdraban elfogadott ,,ren-
des emberi élet”-hez sziikséges javakon feliil fogyaszt —
megnétt a ,rendes emberi élet’-hez feltétleniil sziik-
ségesnek tartott javak mennyisége.

- Olyan demogrifiai véltozasok, mint példaul a haztarta-

sok létszamcsokkenése. A 20. szazad masodik felében az

egymast kovet§ nemzedékek haztartdsai egyre kisebb
létszamuak lettek, jellemz&vé valt a sziili haz
elhagydsa, n6 az egyediilélSk ardnya. A kisebb haztarta-
sok pedig a kordbbinal jobban felszereltek, koszonhetSen

az elébb mar felsorolt okoknak (NADUDVARI, 2004).

Fogyaszt6i hitelek kiterjesztése (BUZAS et al., 2004), és

a hitelkartydk terjedése (NADUDVARI, 2004).

A fogyasztas tehat ,,a fejlett ipari orszagok kozponti dog-
mdja, életelve, az élet 1ényegi, meghatirozé eleme lett”
(BUZAS et al., 2004).

Sziikség van tehat a fogyasztasi szokdsok, fogyasztasi
mintdk megvaltoztatasara, leginkdbb a tilfogyasztds — mint
onpusztito tendencia — mérséklésére, hiszen a termelés foko-
zott kornyezethasznélatinak elsGsorban az egyre novekvd
kereslet az okozdja. S6t, a probléma még ennél is Gsszetet-
tebb, hiszen ezek a megallapitdsok az iparilag fejlett orsza-
gokra igazak, a fejl6d6 orszagokban nem a kereslet visz-
szafogasa a legfGbb feladat, hanem a fenntarthatésag
eléréséhez novelni kell a vildg szegényeinek fogyasztasi
szintjét, és emellett kell csokkenteni az emberiség teljes
okologiai labnyomat: ez egy igazi globdlis kihivas (MEAD-
OWS Do., RANDERS és MEADOWS De., 2004).

2. A KORNYEZETTUDATOS FOGYASZTASSAL KAP-
CSOLATOS NEMZETKOZI KUTATASI ERED-
MENYEK — INTERNATIONAL RESULTS IN CON-
NECTION WITH ENVIRONMENTAL CONSCIOUS
CONSUMPTION

Mindenekel6tt fontos tisztdzni mit is jelent a fogyaszt6i
kornyezettudatossag, kiket is tekinthetiink kornyezettudatos
fogyasztoknak.

A kornyezettudatos fogyasztdi szegmens egyrészt leirhatd
demograéfiai valtozékkal. OTTMAN (1998) szerint példaul
az ide tartoz6 tipikus személy: iskolazott, magas jovedelem-
mel rendelkezd, 30-44 kozotti nS. Azonban a kép nem ilyen
egyértelmd. Végignézve a demografiai jellemzSket is vizs-
gélo kutatasi eredményeket, azt taldljuk, hogy a nem, az isko-
lai végzettség, az életkor és a jovedelem nem mindig ilyen
irdnyu hatast fejt ki, s6t, van amikor nincs is szignifikdns
hatdsuk a vizsgalt kornyezetbarat attitidokre vagy tevé-
kenységekre. Tobb kutatd is egyetért azzal, hogy ugyan a
demogrifiai jellemzGkkel val6 leirds egyszerd (és gyors ered-
ményt hozd) feladat, de az eredményessége erGsen vitathato
(példdul OTTMAN, 1998; SCHLEGELMILCH, BOHLEN
és DIAMANTOPULOS, 1996; SHRUM, MCCARTY és
LOWREY, 1995; STRAUGHAN és ROBERTS, 1999).

Tehat ha definidlni szeretnénk a fogyasztéi kornye-
zettudatossagot, jobb, ha pszichografiai jellemz&khoz
nyulunk. Szakirodalmi definicidk, elméletek és kutatdsi ered-
mények alapjan azt a megallapitdst tehetjiilk, hogy a
kornyezettudatos fogyasztdi 1étnek tobb vetiilete 1étezik:

- A fogyasztéi kornyezettudatossdg egy specidlis
vilagszemléletet, értékrendszert és hitrendszert takar,
amely szerint az ember és a természet egyenrangd,
fontos a kdrnyezet, és az embernek nem csak kotelessége
a problémak megoldasaért tevékenykedni, de képes is
hatékonyan tenni ezekért a célokért.

- A fogyasztéi kornyezettudatossag pozitiv kornyezettel
szembeni attitiidoket takar, amely kedvezs bedllitodas az
el6bb jelzett specialis érték- és hitrendszerbdl taplal-
kozik.

- A fogyaszt6i kornyezettudatossag végsS soron egy saja-
tos viselkedésmodot is jelent, amelynek célja a kornye-
zetterhelés csokkentése.
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A fogyasztok sokféle tevékenységen keresztiil fejezhetik ki
kornyezettudatos életszemléletiiket. A kornyezettudatossig-
gal foglalkozé kutaték a kornyezetbarat tevékenységek kozé
soroljak a kornyezettudatos vasarlasokat, a szelektiv hul-
ladékgytjtést, az autbhaszndlat csokkentésére iranyuld
torekvéseket, a viz- és energiatakarékossagot, a kiilonbozd
kornyezetvédd aktivitdsokat (példdul szervezeti tagsag,
demonstracidkon valé részvétel, aldirasgydjtés, stb.), a
kornyezettudatos onképzést és aktiv informdacidkeresést
(példaul kornyezetvédd tjsag elSfizetés vagy kornyezet-
védelemmel kapcsolatos televiziomidsor megnézése for-
madjaban).

Az altalunk attekintett koriilbelil 100 fogyaszt6i
kornyezettudatossaggal foglalkozé nemzetkozi kutatas jelen-
tds része foglalkozik valamilyen formédban a kornyezet-
tudatos vasarlasokkal, kiilonos tekintettel az azt befolyasold
tényezlk lefrasara.

Végignézve ezeket a kutatdsokat, a kovetkezd termékekre,
illetve terméktulajdonsdgokra iranyulé vasarldsokat tekint-
hetjiik kornyezettudatosnak:

- Kornyezetbardt cimkével elldtott termékek, markak
valasztasa (BLEND és RAVENSWAAY, 1999; TAN-
NER, KAISER és KAST, 2004; WESSELS, JOHN-
STON és DONATH, 1999).

- Valamilyen terméktulajdonsag alapjan kornyezetbarat-
nak tekinthet§ termék preferdldsa, példaul djrahasznosi-
tott vagy Ujrahasznosithat6 termékek valasztasa (példaul
CORRALIZA és BERENGUER, 2000; DOMINA és
KOCH, 2002; IVERSEN és RUNDMO, 2002; OLLI,
GRENDSTAD és WOLLEBAEK, 2001;
SCHLEGELMILCH et al., 1996; STANLEY és
LASONDE, 1996; STRAUGHAN és ROBERTS, 1999),
kornyezetbardit mososzer vdasdrldsa (SCHLEGEL-
MILCH, BOHLEN és DIAMANTOPOULOS, 1996;
STRAUGHAN ¢és ROBERTS, 1999; WEBSTER, 1975),
energiatakarékos hdztartdsi gépek, izzék vasarlasa
(CORRALIZA és BERENGUER, 2000; STRAUGHAN
és ROBERTS, 1999), fehéritetlen papir és klérmentes
tisztitoszerek keresése (STAATS, 2004), dllatkisérletek
segitségével  kifejlesztett  termékek  elutasitisa
(SCHLEGELMILCH, BOHLEN és DIAMANTOPOU-
LOS, 1996), eldobhaté termékek elutasitasa (OLLI,
GRANDSTAD és WOLLEBAEK, 2001), stb.

- Bioélelmiszer-vasarlas (OLLI, GRANDSTAD és
WOLLEBAEK, 2001; SCHLEGELMILCH, BOHLEN
és DIAMANTOPOULOS, 1996; STAATS, 2004).

- Odafigyelés a csomagolasra, méghozza kornyezetbarat
csomagolas keresése (SCHWEPKER és CORNWELL,
1991; SHRUM, MCCARTY és LOWREY, 1995), az
egyenként csomagolt termékek elutasitdsa (ALWITT és
BERGER 1993), felesleges csomagolds elutasitasa
(OLLI, GRANDSTAD és WOLLEBAEK, 2001;
STRAUGHAN és ROBERTS, 1999), minimalisan cso-
magolt termékek keresése (TANNER, KAISER és
KAST, 2004).

- A vasarlohelyen ingyenesen felkinalt nejlontdska vissza-
utasitisa (CORRALIZA és BERENGUER, 2000;

GATERSLEBEN, STEG és VLEK, 2002, STANLEY és
LASONDE, 1996).

Ami a kornyezetbardt vasarloi magatartist befolydsold
demografiai jellemzGket illeti, mivel tobb esetben
taldlkozhatunk egymadsnak ellentmond6 kutatdsi ered-
ményekkel, ezeknek az ismertetésétl eltekintiink. Minden
bizonnyal a vizsgalt terméktsl, a megkérdezettektSl
(egyetemista vagy reprezentativ minta), illetve a kutatdsnak
helyet ad6é orszdgtdl és annak kulturdlis sajatossagaitdl is
nagymértékben fiigg egy-egy demogrifiai jellemz&vel kap-
csolatos eredmény. A magyarorszagi tapasztalatokat a 3.
fejezet mutatja be, egy reprezentativ kutatds eredményei
alapjén.

A pszichografiai valtozok tekintetében viszont egységesek
a kutatdsi eredmények, a legfontosabb megallapitdsokat az
alabbiakban foglaljuk Gssze.

- A kedvezd kornyezettel szembeni dltalanos attittidok
pozitivan hatnak a kornyezetbardt vasarléi magatartdsra
(ALWITT és BERGER, 1993; BOHLEN,
SCHLEGELMILCH és DIAMANTOPOULOS, 1993;
LOUREIRO, MCCLUSKEY és MITTELHAMMER,
2002; SCHLEGELMILCH, BOHLEN és DIAMAN-
TOPOULOS, 1996). A specidlis attitidok koziil példaul
a szeméttel szembeni negativ attitidok és a
kornyezettudatos élettel szembeni pozitiv attitidok
jotékony hatdssal vannak a csomagolds-vélasztasi szoka-
sokra (nagyobb csomagoldst vasarol ritkdbban, kevésbé
attraktiv, udjrahasznosithaté, lebomlé csomagolast
valaszt, stb.) (SCHWEPKER és CORNWEL, L 1991).

- Az értékek koziil kutatok kimutattdk az altruizmus és a
liberalizmus pozitiv (STARUGHAN és ROBERTS,
1999), valamint a materializmus negativ hatdsait
(BANERIJEE és MCKEAGE, 1994).

- A kornyezet irdnti pozitiv érzelmi érintettség (involve-
ment) erdsebb ,,z0ld” vasarlasi szandékot és tobb ,,z61d”
vasarlast eredményez (CHAN és LAU, 2000).

- Ha a fogyaszté ugy érzi, képes valtoztatni a kornyezetén,
képes hatékonyan tenni annak védelme érdekében, ez
pozitiv hatdssal van kornyezetbarat vésarldsaira
(SCHWEPKER és CORNWELL, 1991; STRAUGHAN
és ROBERTS, 1999).

A kornyezettudatos vasarl6i magatartdst egyéb tényezdk is

befolydsoljak, ezek a teljesség igénye nélkiil a kovetkezdk:

- BOHLEN, SCHLEGELMILCH és DIAMANTOPOU-
LOS (1993) valamint RUNDMO (1999) szerint a
kornyezetbarat vasarlasok és mds kornyezettudatos
tevékenységek  (szelektiv ~ hulladékgytjtés  és
kornyezetvédd aktivitas) szignifikans pozitiv korrelaciot
mutatnak egymassal.

- BOHLEN, SCHLEGELMILCH és DIAMANTOPOU-
LOS (1993) és CHAN és LAU (2000) hangsilyozzdk a
magasabb szinti 6koldgiai tudds pozitiv hatdsat.

- SCHWEPKER ¢és CORNWELL (1991) valamint
STRAUGHAN és ROBERTS (1999) kiemelik a
kornyezet, a kornyezeti problémdk miatt érzett
aggodalom, MOON et al. (2002) pedig az élelmiszerbiz-
tonsdgért valé aggodalom pozitiv hatdsat.
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- A kornyezetbarat termékek irdnti vasarldsi, illetve
fizetési hajlanddsagra tin. piaci véltozok is hatdssal van-
nak, mint példaul az 6kocimkével ellatott termékek ara
(BLEND és RAVENSWAAY, 1999; VLOSKY,
OZANNE és FONTENOT, 1999; WESSELS, JOHN-
STON és DONATH, 1999), és észlelt mindsége
(LOUREIRO, MCCLUSKEY és MITTELHAMMER,
2002).

3. A MAGYAR LAKOSSAG KORNYEZETI ATTIT{iDJEI
ES KORNYEZETBARAT VASARLASAI —
ENVIRONMENTAL ATTITUDES AND PROENVIRON-
MENTAL CONSUMER BEHAVIOUR OF HUNGARIAN
PEOPLE

2005 nyardn végeztiink egy kutatdst, melynek céljai a
kovetkez8k voltak: a magyar lakossdg kornyezettel kapcso-
latos éltaldnos attitlidjeinek vizsgélata, az energidval és az
energiatakarékossaggal kapcsolatos specidlis attitdok
feltérképezése, és az (alternativ) energiahordozokhoz vald
viszony leirdsa, valamint kiilonb6z6 kornyezetbarat
tevékenységek vizsgdlata. A kutatds anyagi tdmogatdsat az
E.ON Zrt. biztositotta.

A kutatds médszere a kérdGives face-to-face megkérdezés
volt, amelyet egy 1000 fGs, orszdgosan reprezentativ mintan
kérdeztiink le. A kérd6iv négy részbdl tevddott ossze: 19
attitdallitast tartalmazott az altalanos kornyezeti hozzaallas-
sal kapcsolatban, 13 attittidallitast tartalmazott az energidval,
energiatakarékossaggal Osszefiiggésben, valamint rakérdez-
tink 19 tevékenység (vasarlasok, energiatakarékossdg,
szelektiv hulladékgytjtés) végzési gyakorisdgira és a
demografiai hattérvéltozokra is. Az eredmények koziil az
altalanos attitidokre és a kornyezettudatos vasarlasokra
vonatkoz6 f6bb megallapitasainkat emeljiik ki.

A kornyezettel kapcsolatos dltaldnos attittidoket 19 4llitas-
sal mértiik fel, amelyekre a megkérdezettek egy 1-5-ig ter-
jed6 Likert-skdla segitségével valaszoltak bejelolve
egyetértésiik mértékét (1: nagyon nem értek egyet — 5: nagy-
on egyetértek). Eredményeink alapjan a magyar lakossag a
kornyezet irant alapvetSen kedvezd altaldnos attittidoket
mutat, jellemz§ a pozitiv attitiidallitisok magas szintid elfo-
gaddsa és a negativ Aallitisok hatdrozott elutasitidsa. Az
atlagok tiikrében a legnagyobb mértékd egyetértés az ember
és a természet harmonikus egyiittélésének sziikségességére
és a természet sebezhetdségére utald négy kijelentés kapcsan
mutatkozott (atlagok: 4,43-4,56), a leghatdrozottabb elu-
tasitas pedig a természet felett uralkodé emberiséggel kap-
csolatos allitdsok esetében volt (atlagok: 2,29-2,38).

Megvizsgalva, hogyan fiiggnek az daltalanos kornyezeti
attitidok az egyes demografiai hattérvaltozoktol, nem, isko-
lai végzettség, vagyoni helyzet és telepiiléstipus alapjan
mutatkoztak szignifikans kiilonbségek. Az atlagok Osszeha-
sonlitdsanal az egyutas varianciaanalizist (ANOVA) hasznal-
tuk.

- A férfiak és a nSk véleménye kozotti kiillonbség csupan

egy éllitas tekintetében szignifikans, a n6k kevésbé értet-

tek egyet azzal, hogy a média eltilozza a kornyezeti
problémaékat, mint a férfiak (2,34-es atlag vs. 2,51-es
atlag).

- Iskolai végzettség szerint Ot esetben mutatkoztak jelen-
t6s  kiilonbségek, méghozzd az iskolazottsiag
novekedésével novekvs kornyezettudatossagot taldltunk.
A legmarkdnsabb valasztévonal mindegyik esetben a
szakmunkds végzettséggel, illetve az érettségivel ren-
delkezdk kozott huzédott.

- A vagyoni helyzetnek is ot dllitdsra van szignifikdns
hatdsa, és dltalanossdgban a vagyoni helyzet pozitiv
befolydsold hatdsardl beszélhetiink.

- Messze a legtobb viéltozora, 19-b8l 17-re, a telepiilésti-
pusnak van szignifikdns hatdsa. A 10.000 lakos alatti
telepiiléseken €16k szignifikdnsan pozitivabban viszo-
nyultak a természet kényes egyenstilyaval, a Fold korla-
tozott eltarté képességével valamint az ipari és tarsadal-
mi ndvekedés hatdraival kapcsolatos allitdsokhoz és
szignifikdnsan nagyobb felelGsséget éreznek a kor-
nyezetért, mint a nagyobb telepiilések lakéi. Ugyanakkor
nemigen hisznek abban, hogy személy szerint elegendd
tudassal rendelkeznek annak megdvasdhoz. Az antropo-
centrikus hiteket (a természet, a novények és az éllatok
alarendelt szerepben vannak) viszont leginkabb a buda-
pestiek utasitjdk el, mikozben a 2000 lakos alatti
telepiiléseken é16k elfogadjak azokat.

Altaldnossdgban megallapithaté, hogy eredményeink
alapjan a magyar lakossdg vasarldsaiban még nem igazan
kornyezettudatos. A valaszadoknak csak egy szik kore
véasarol rendszeresen bioélelmiszert (15,7 %) vagy Oko-
cimkével elldtott terméket (23,8 %), illetve keriili el az allat-
kisérletek segitségével késziilt termékeket (26,2 %).
Szé€lesebb korben elterjedt az energiatakarékos berendezések,
nagyobb kiszerelés, utantoltd csomagolds preferaldsa.
Kevéssé jellemz6 a vasarlohelyi nejlontdska visszautasitisa
is. A kornyezettudatos vasarlasokkal kapcsolatos f&bb sta-
tisztikai mutatokat az /. tdbldzat szemlélteti.

A kornyezettudatos vasdrlasok teriiletén a hattérvaltozok
koziil szintén nem, iskolai végzettség, vagyoni helyzet és
telepiiléstipus alapjan mutatkoztak szignifikdns mértékd
kiilonbségek. Statisztikai probaként itt is az egyutas varianci-
aanalizist (ANOVA) alkalmaztuk.

- Nemek szerint csak két magatartds esetében adddtak
szignifikdns eltérések. A nék inkdbb odafigyelnek arra,
hogy ne vasaroljanak allatkisérletek segitségével késziilt
kozmetikai cikkeket és inkdbb vdlasztanak nagyobb
kiszerelést, mint a férfiak.

- Iskolai végzettség szerint harom magatartds esetében
taldltunk szignifikdns eltérést. A magasabb iskolai
végzettséggel rendelkezdk taplalkozasat inkabb jellemzi
a bio élelmiszerek vasarldsa, fogyasztdsa, valamint az
allatkisérletekkel kifejlesztett kozmetikai cikkek mel-
16zése. A diplomasok korében a legelterjedtebb a
kornyezetbarat termékek preferalasa.

- A vagyoni helyzetnek mar a 7-b6l 6 kornyezettudatos
véasarloi magatartasra van szignifikdns hatdsa. A fels6
vagyoni kvartilisbe tartozok figyelnek oda leginkabb
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arra, hogy lehetSleg bio élelmiszereket vdsaroljanak és
keriiljék az allatkisérletekkel kifejlesztett kozmetikumo-
kat. Kornyezetbarat termékeket és energiatakarékos haz-
tartasi gépeket vagy nagyobb kiszerelésti termékeket is
inkdbb a jobb méduiak szoktak védsarolni.

- Atelepiiléstipus 6t kornyezetbarat vasarldsi magatartasra
van szignifikans hatéssal. A kistelepiiléseken €16k vasa-
rolnak legszivesebben energiatakarékos berendezéseket,
nagyobb kiszerelést és utantoltd csomagolast. Mindezek
legkevésbé a budapestiekre és a 10.000 lakos feletti tele-
piiléseken él6kre jellemzdek. A budapestiek utasitjak el
legkisebb szamban a véasarl6helyeken ingyenesen
felkindlt reklamtaskat. A megyeszékhelyen élSkre jel-
lemz§ leginkébb, és a fGvarosiakra jellemzd legkevésbé
az okocimével ellatott termékek preferalasa.

1. tdbldzat Table 1
Kornyezettudatos vasarlasok - Az értékek fébb statisztikai
mutat6i
Proenvironmental purchases — Descriptive statistics

Tevékenység Atlag | Szords
Buying behaviour Mean |St. Dev.

Odafigyelek arra, hogy energiatakarékos hdz-
tartdsi gépet, izz6t vasaroljak. (Buy energy-effi- | 2,87 1,04
cient household apliances and bulbs.)

Inkédbb utdnt6lté csomagoldst valasztok a
kevesebb hulladék érdekében. (Choose refillable | 2,72 0,96
package.)

Inkdbb nagyobb kiszerelést és/vagy utantolts
csomagoldst védlasztok a kevesebb hulladék 2,71 0,96
érdekében. (Choose bigger prepackage.)

Nem fogadom el a vdsdrlohelyeken ingyenesen

felkindlt nejlontdskat. (Refuse plastic bag.) 19 1,07
Az azonos funkciét betolts termékek koziil a
kornyezetbarat mindsit§ védjeggyel, cimkével 205 | 0.80

ellatott terméket vdlasztom. (Buy eco-labelled
products.)

Odafigyelek arra, hogy ne vasdroljak allatkisér-
letek segitségével késziilt kozmetikai termékeket.| 1,99 1,01
(Avoid animal tested products.)

Ha csak tehetem ellenérzott 6koldgiai
gazdalkoddsbdl szarmazd bio élelmiszert 1,82 0,76
védsdrolok. (Buy organic food.)

Forras (Source): sajat kutatds (own research)

Megvizsgaltuk az altaldnos attitlidok és a kornyezetbarat
tevékenységek kozotti osszefiiggéseket is, Pearson-féle kor-
relacios egyiitthatok kiszamitasaval. F6bb megallapitasainkat
az aldbbiakban Osszegezziik.

Erdekes, hogy a kornyezettel kapcsolatos 4ltalanos
attitidok inkabb a kornyezetvédelemmel nem kozvetlen

Osszefiiggésben 1€ve, illetve inkdbb koltségtakarékosnak
tekinthetd vasarldsi tevékenységekre hatnak. Kevésbé vagy
egyéltalin nem hatnak azokra, amelyeket kifejezetten
kornyezetvéddnek tekinthetiink (bio-, Okotermék-vasarlas,
bolti nejlontdska visszautasitisa). Ez alapjan a
kornyezetbarat vasarldsokat alapvetGen két csoportra
oszthatjuk.

- A bio- és az okotermék-vasarlasra valamint az allatkisér-
letek segitségével kifejlesztett termékek elutasitdsdra
csak két attitdidallitdsnak van gyenge szignifikans hatdsa:
akik dgy érzik, nem rendelkeznek elegendd tudassal a
kornyezetvéds tevékenységek gyakorldsahoz, azok
kevésbé; akik pedig magasabb szintli kornyezeti
felelGsséget éreznek, azok inkabb vasidrolnak ilyen ter-
mékeket.

- Az energiatakarékos berendezések, utantolté csomagolas
illetve nagyobb kiszerelés preferdldsara viszont majd-
nem mindegyik kornyezeti attitid hatdssal van, a pozitiv
attitiidallitasok pozitivan, a negativ attitidallitdsok pedig
negativan korreldlnak ezekkel a tevékenységekkel. Ezek
a kapcsolatok gyengék, maximum kozepesek, erGsnek
egyediil az észlelt kornyezeti felel§sség hatasa
tekinthetd.

Ha kereszttablak segitségével mélyebben megvizsgdljuk
ezt az Osszefiiggést, akkor azt taldljuk, hogy tendencia az els§
csoportba tartozé magatartdsok esetén is van arra, hogy a
pozitivabb hozzdillassal rendelkez6 emberek nagyobb
val6szinlséggel vasarolnak oko- vagy biotermékeket, de ez
az Osszefiiggés ezen tevékenységek igen ritka volta miatt
nem szignifikdns. Ezt értelmezhetjik dgy, hogy ma
Magyarorszagon a kornyezettudatos attitidokkel rendelkezd
emberek egyel6re még inkdbb olyan tevékenységekkel
tesznek a kornyezetért, amelyek nem jarnak pluszkoltséggel
szamukra (s6t inkdbb megtakaritdst eredményeznek), nem
pedig a gyakran driagabb és nehezen hozzaférhets
kornyezetbarat termékek vasarlasaval.

SPSS szoftver segitségével elvégeztiink egy klaszter-
analizist, hogy megtudjuk, a magyar lakossag kornyezet-
tudatossagi szempontb6l milyen tobbé-kevésbé homogén
csoportokra oszthat6. Ehhez az 4ltalanos kornyezeti
attitidoket hasznaltuk fel, és eredményiil 5 klasztert kaptunk.
A Klaszterek rovid jellemzését a 2. tdbldzat tartalmazza.

4. OSSZEFOGLALAS — SUMMARY

Eredményeink alapjan kijelenthetjiilk, hogy a magyar
lakossdg a kornyezet irdnt alapvetSen kedvezd 4ltaldnos
attitidoket mutat: jellemzd a pozitiv attit@idallitdisok magas
szintd elfogaddsa és a negativ kijelentések elutasitdsa.
Ugyanakkor ez a pozitiv hozzaalldas még nem tiikroz6dik a
vasarl6i magatartasban, a magyar lakossdg vasarlasaiban
nem igazan kornyezettudatos. Hattérvaltozok koziil a nem, az
életkor és az iskolai végzettség csak gyengén, esetleg
kozepesen szignifikdns hatdssal rendelkezik. JelentGs
befolydssal a vagyoni helyzet és a telepiiléstipus bir. Az
attitidok elsGsorban a nem tipikusan kornyezetbarat vasarla-
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sokra (energiatakarékos berendezések, nagyobb kiszerelés,
utantoltd csomagolds preferdldsa) hatnak, méghozza ugy,
hogy a pozitiv attittidallitisok elfogaddsa és a negativ

attitddallitasok elutasitasa hajlamosit ezen vasarlasokra.

2. tdbldzat
Kornyezettudatossaggal osszefiiggd klaszterek
Environmental clusters

Table 2

Klaszter neve
Cluster’s name

%

Altaldnos kornyezeti attitiidok
General environmental attitudes

Kornyezetbardt vdsdrldsok
Proenvironmental purchases

Nemtor6dom nagyvarosi-
ak (Neglectful townspeo-
ple)

22,1

Tartézkodtak kornyezettel kapcsolatos attitlidjeik kinyilatkoztatdsatol. Az
esetek tobbségében a kozépss (3-as) értéket jelolték meg, igy akarvan
kibujni a konkrét véleménynyilvanitds terhe aldl.

Minden magatartis esetében lefelé hiz-
zdk az atlagot.

Kornyezet-érzékenyek
(Environment sensitive
people)

Pozitiv kornyezeti attitGdokkel rendelkeznek. Felelgsnek érzik magukat a
kornyezetért, 4tlag felett hisznek abban, hogy az egyes emberek képesek

tenni valamit a problémdk megolddsdnak érdekében, és ez jelentds élet-
stilusbeli vdltoztatdsokat igényel.

Osszességében véve 6k az egyik
leglelkesebb csoport, kiilondsen a
kornyezetbardt cimkével elldtott ter-
mékek és az energiatakarékos beren-
dezések vdsdrldsdban jeleskednek.

Tavolségtart6 érdeklédsk
(Distance-keeping inquir-
ers)

20,9

Pozitiv kornyezeti attitidokkel rendelkeznek. Elfogadjdk a kornyezeti
problémék létezését, Sk valljak legerdsebben, hogy ,,A kornyezeti prob-
1émak megoldésa jelentSs életstilusbeli véltoztatdsokat igényel”, viszont
nem hiszik, hogy az egyes emberek képesek lennének hatékonyan tenni

valamit a kdrnyezeti problémdk megolddsanak érdekében.

Biotermékek és okocimkével elldtott ter-
mékek irdnt 4tlag alatti keresletet mutat-
nak, az dllatkisérletek ténye sem igen
érdekli Sket.

KétkedSk (Doubters)

19,2

A kornyezethez, a kornyezeti problémékhoz valé hozzadllasuk negativ és
ellentmonddsos. Ugyan elfogadjdk a természet kényes egyensilydval, a
Fold korldtozott eltartéképességével és az életstilus-viltds sziikségességév-
el kapcsolatos allitdsok igazsdgat, ugyanakkor 6k hisznek legkevésbé a
kornyezeti problémdkban (a média eltilozza azokat), és az egyes emberek
hatékony problémamegold6 képességében sem hisznek.

Kornyezetbarét vésarlasok teriiletén
koriilbeliil 4tlagosan teljesitenek.

FelelGsségvallald
vidékiek (Responsibility-
taking countrymen)

19,3

Ok tandsitjak a legpozitivabb kornyezeti attittidoket. Atérzik a természet
sériilékenységét, elfogadjdk a kornyezeti problémdk meglétét, egyenrangi
ember-természet viszonyt tételeznek fel. Felel6snek érzik magukat a
kornyezetért, és hisznek az egyes emberek hozzdjaruldsdban.

Minden kornyezettudatos vasdrl6i maga-

tartds esetén dtlag felett teljesitenek,

kivéve a bolti ingyenes nejlontdska
visszautasitdsat.

Forras (Source): sajét kutatds (own research)
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Jegyzetek - Notes

' Az ENSZ egyik jelentése szerint az egyéni fogyasztds volumene 1998-ban 24 billi6 dolldr volt, ami dupldja az 1975. évi
értéknek, és hatszorosa az 1950. évi hasonl6é adatnak (HOFMEISTER, SIMON és BODI, 2006).

* Az onkifejez§ fogyasztassal az a célunk, hogy a termék — funkcidjanak betdltése mellett — a szikebb-tdgabb szocidlis
kornyezetre hatast gyakoroljon ugy, hogy kifejezze személyiségiinket, identitasunkat, és pozitiv képet hivjon el rélunk a szem-
1é16ben” (TOROCSIK, 2000). ,,Az 6nmegnyugtaté fogyasztds esetén a termék azzal tolti be funkci6jdt, hogy pozitiv érzelmeket
valt ki a fogyaszt6jabol” (TOROCSIK, 2000).

’ A posztmaterialista értékrend a magasabb szint{ esztétikai és etikai elvek szerint szervez&dik, kozéppontjdban egyéni szin-
ten a személyes autondmia és dnmegvaldsitas, tarsadalmi szinten pedig az egyenjogisag, a béke, tolerancia és a kornyezet
védelme all” (SIMANYT, 2004).
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