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According to the results of the representative food consumption surveys done in 2009, both the macro- and micronutrient intake
of Hungarian consumers is insufficient (BIRO etal,, 2010; LUGASI et al., 20124, b). To suppliment the incomplete nutrition the
intake of dietary supplements can be an alternative solution, one whose number is continuously rising on the Hungarian market.
The aim of this study is to give an overview of Hungarian consumers’ opinions and consumption habits regarding dietary
supplements, furthermore to identify and characterise similar consumer groups. To get acquainted with Hungarian consumers’ at-
titudes regarding healthy nutrition a questionnaire survey was conducted. The questionnaire contained questions about opinions
and consumption frequency of dietary supplements. The survey was performed amongst Hungarian residents over 18 years old
(N= 273). Results were analysed with the help of SPSS 21 statistical software. Even though Hungarian consumers rather rely on
the nutritional value of foodstuffs than on dietary supplements, half of the respondents (59.7%) answered that they consume sup-
plements containing vitamins and mineral substances regularly or periodically, mainly in case of prevention (38.4%) and for daily
consumption (20.8%). The most popular supplements are vitamin and multivitamins preparations. Consumers of dietary supplements
showed conscious patterns of consumption, thus they have a higher risk of overconsumption (dietary supplements, fortified
foodstuffs in addition to a healthy diet). On the basis of our results it can be stated that healthy foodstuffs (e.g. functional foods)
and the dietary supplements are rivals of each other, because the same health conscious consumer group prefer them. This has to
be taken into consideration in producers’ (functional foodstuffs and dietary supplements) communication strategy. With the help
of K-means cluster analysis three significantly distinct groups were identified: ‘supporters, ‘opponents’ and ‘thinking traditionally’
On the basis of their characterization it can be said that beside the ‘supporters, members of the ‘thinking traditionally’ group
showed positive attitude towards dietary supplements, which can be risen with adequate communication. Composition of the
Hungarian consumers’ diet differs from both the national and the international recommendations in many regards, so it can be im-
proved with further propagation of balanced food consumption and healthy diet, as well as with the adequate and reasonable
intake of certain dietary supplements.

1.BEVEZETES - INTRODUCTION al., 2010; LUGASI et al,, 2012b), réz- és cinkbevitele alacsonynak

bizonyult (LUGASI et al., 2012b).

A 2009-ben végzett magyarorszagi reprezentativ tapldlkozasi fel-
mérések eredményei alapjin, a magyar lakossdg tapldlkozisa to-
vibbra sem megfelel8. A vitamin bevitel tekintetében a D-vitamin
és a foldt bevitele igen alacsony (BIRO et al., 2010; LUGAST et
al., 2012a), tovabbi az Orszigos Elelmiszer Fogyasztdsi Vizsgalat
alapjan a javasolt mennyiségekhez képest (Magyar Elelmiszerkonyv
1-1-°%s96) a C- és a B-vitamin csoport egyes tagjainak bevitele is
alacsonynak mondhaté (BIRO et al., 2010). Az Orszigos Taplal-
kozés és Tiaplaltsagi Allapot Vizsgilat rimutatott a lakosok elég-
telen biotin és pantoténsav fogyasztdsira (LUGASI et al,, 2012a).
Az 4svényi anyagok esetében a lakossdg ndtrium és foszfor bevitele
magasnak, mig kalcium (BIRO et al., 2010; LUGASI et al., 2012b)
és kalium (LUGASI et al., 2012a), valamint a n8k vas- (BIRO et

A kiegyenstilyozott, viltozatos tapldlkozdsnak és az egészséges
életmddnak a mai napig nincs alternativdja, azonban a kiilsnb6z8
élethelyzetekbdl ad6dé nem megfeleld taplalkozas (pl. fogydkura,
diéta, hajszolt vagy felgyorsult életvitel) kiegészitésének egyik le-
hetséges megoldisa lehet az étrend-kiegészit8k fogyasztisa. Az
étrend-kiegészitsk olyan élelmiszerek, amelyek koncentréltan tar-
talmaznak tdpanyagokat (vitaminokat és dsvdnyi anyagokat), va-
lamint egyéb élettani vagy téplalkozisi hatdssal rendelkezd anya-
gokat (LUGASI et al., 2010a). Az els étrend-kiegészitdk a 80-as
évek mésodik felében jelentek meg a hazai és az eurépai piacokon
(HORACSEK et al., 2006), amelyek szdma az elmult évtizedben
rohamos ndvekedést mutat, 2004 és 2010 kozott tobb mint 6400
termék keriilt legalisan a piacra, vagyis egy munkanapon kozel 6t
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termék keriil nyilvintartdsba (LUGASI et al,, 2010a). Az Eurépai
Unidhoz térténd csatlakozds 6ta hazdnkban az étrend-kiegészitsk
forgalmazisa elézetes engedélyezéshez nem kotott, legkésdbb a
piacra helyezés napjin elegendd bejelenteni azt az Orszdgos Elel-
mezés- és Taplilkozdstudomdnyi Intézetnél (OETT). A termékek
forgalmazasat, 5sszetételét, jelolését (cimkén megjelend informa-
ci6kat) szdmos el6irds és jogszabaly rendezi, azonban bizonyos
teriileteken a kozdsségi szinten harmonizélt rendeletek hiinya
komoly gondokat okoz (LUGASI et al,, 2010a; b). Nagy elérelé-
pésnek szdmitott az Eurdpai Bizottsdg 2012, december 14-én ha-
talyba lépett rendelete (+*%2012 EU), amely alapjin az étrend-ki-
egészitdk esetében az egészségre vonatkozdan csak a valésdgnak
megfeleld, viligos és megbizhaté dllitisok keriilhetnek a csoma-
goldsokra és a fogyasztknak szdnt kommunik4cids platformokra.

1.1. Etrend-kiegészitSkkel kapcsolatos fogyasztéi szokisok,
vélemények — Consumer habits and opinions regarding
dietary supplements

Egy reprezentativ felmérés alapjin a magyar lakossdg jelentds része
(68,1%) gondolja tigy, hogy a tiplilkozds megfeleldbb médja az
egészségvéds tdpanyagok bevitelének, mint az écrend-kiegészitsk
fogyasztdsa (SZAKALY, 2009). A Magyar Gydgyszerészeti Ka-
mara és a Szinapszis 1000 f8s kozés tanulmdnya alapjén a gydgy-
szer és a nem-gydgyszer tipust készitmények kozotti killonbség
tizbdl 8-9 magyar vilaszadd szerint,,csupdn annyi” hogy a gydgy-
szerek alkalmazasa orvosi feliigyelet mellett tdrténik. A lakossig
70%-a gondolja, hogy a gydgyhatdsu készitmények a gydgysze-
rekhez hasonlé szigorti ellendrzésen mennek 4t, és 60%-uk, hogy
megegyezd kutatdsi hittér all mogottiik. Legkevésbé azt a tényt
ismerik a fogyasztok, hogy a gydgyhatist készitmények minden
Ssszetevdje mindennapi tiplalkozdsunkban is megtaldlhaté (@M
INTERAKTIV MAGAZIN, 2010a).

A Synovate iltal 17 orszdg bevonasival végzett felmérés ered-
ményeibdl kideriil, hogy az egészségi 4llapot javitdsit célzé leg-
gyakoribb fogyasztéi cselekedetek kdzé tartozik a zoldség és gyii-
molcs fogyasztés novelése, a rendszeres mozgis, a vitaminok
szedése, valamint a fogydkirizds (@M INTERAKTIV MA-
GAZIN, 2010b).

A magyar lakossig 38%-a, abban az esetben ha sziikséges, in-
kébb a természetes gydgymddokat valasztja, 24%-uk f8ként az al-
ternativ gydgymodok alkalmazdsit helyezi el6térbe (GFK, 2011),
mig 25,5%-uk szed valamilyen étrend-kiegészitst (BIRO et al.,
2010). A lakossigot azonban a gyégymddok alkalmazdsa alapjin
nem lehet szigort csoportokra osztani, hiszen sok esetben atfe-
dések lehetnek. Amig az egyik egészségiigyi problémara az egyik
gydgymodot alkalmazzik, addig a masik esetében egy mésikat.

A magyar fogyaszték 55%-a kolt gydgyndvény készitményekre
(havonta 4tlagosan 2592 Ft, 9,4 Eurd?, a netté 4tlagkereslet® 1,95%-
a), mig étrend- és téplalék-kiegészitdkre 27%-uk (havonta dtlagosan
3925 Ft, 14,2 Euré?, az dtlagkereslet® 2,06%-a), gydgyhatds készit-
ményekre 28%-uk (havonta dtlagosan 2298 F, 8,3 Eurd?, az tlag-
kereset® 1,7%-a), biotermékekre pedig 23%-uk (havonta 4tlagosan
4042 Ft, 14,7 Euré’, az 4tlagkereset® 3,1%-a) (@M INTERAKTIV
MAGAZIN, 2010a). A visdrolt étrend-kiegészitsk t5bb mint ne-
gyede az tigynevezett egyéb kategoridba tartozik, amelyek egy-egy
konkrét egészségiigyi problémit kezelnek (pl. iziileti problémak).

* A 2010-es Euro drfolyam alapjin (KSH, 2015)

Kozel egynegyedes ardnnyal a mdsodik helyen szerepelnek a multi-
vitaminok és 4svdnyi anyagok. Az egy komponens( vitamin és 4s-
vényi anyag kiegészit8k (C-vitamin, magnézium, kilcium, B-vitamin)
alacsonyabb részesedéssel zdrja a listat (NIELSEN, 2013).

Az étrend-kiegészitdt fogyasztok egyes tanulminyok szerint
t3bb zoldséget és gyiimélesot fogyasztanak (PATTERSON et al.,
1998; REEDY et al., 2005) és fizikélisan is aktivabbak (PATTER-
SON et al,, 1998; MARQUES-VIDAL et al., 2000, 2009; ISHI-
HARA et al, 2003). Azonban egy svijci tanulmany eredményei
alapjan VAN DER HORST és SIEGRIST (2011) arra a megél-
lapitdsra jutott, hogy a vitamin és dsvdnyi anyag tartalmu készit-
ményeket fogyasztok, illetve nem fogyasztdk tiplalkozdsi szokdsai
nem térnek el jelentdsen egymastdl. Szdmos tanulmdny taldlt kap-
csolatot a szocio-demogrifiai tényez8k és az étrend-kiegészitk
szedésének gyakorisiga kdzdtt, mint példdul hogy a nék (PIET-
RUSZKA és BRZOZOWSKA, 1999, MARQUES-VIDAL et
al., 2009; BYRNE, 2009; VAN DER HORST ES SIEGRIST,
2011), az id8sek (ISHIHARA et al,, 2003; VAN DER HORST
és SIEGRIST, 2011), a magasabb végzettséggel rendelkezdk
(MARQUES-VIDAL et al,, 2000; BYRNE, 2009; @M INTER-
AKTIV MAGAZIN, 2010a; VAN DER HORST és SIEGRIST,
2011; BAILEY etal.,, 2011; DICKINSON, 2012), a f8vérosi lako-
sok (PIETRUSZKA és BRZOZOWSKA, 1999) valamint, hogy
a magasabb keresettel rendelkez8k gyakrabban fogyasztanak ét-
rend-kiegészit8ket (AL-NAGGAR és CHEN, 2011).

2. ANYAG ES MODSZER - MATERIALS AND
METHODS

A magyar fogyasztok egészséges életmbddal kapesolatos attittid-
jének megismerése céljibdl kérdSives megkérdezést végeztiink,
amely az étrend-kiegészitskkel kapcsolatos vélemények és azok
fogyasztisi gyakorisagdnak feltdrdsdra irdnyuld kérdéseket is tar-
talmazott, Nem reprezentativ felmérésiinket a 18 éven feliili ma-
gyar lakosok kérében végeztitk (N=273). A kérddivek kitltetésére
a hélabda médszert hasznaltuk.

Jelen munkénk célja az étrend-kiegészit8kkel kapcsolatos fo-
gyasztdi vélemények és fogyasztasi szokdsok bemutatisa, valamint
azok szocio-demogrifiai jellemzdk (1. tdbldzat) alapjin tdrténd
értékelése, valamint a kozos attitliddel rendelkezd fogyasztéi cso-
portok azonositdsa és jellemzése. A kérddivek értékelését SPSS
21 statisztikai programcsomag segitségével végeztiik (gyakorisig
vizsgilat, ANOVA, piros t-préba, Chi* vizsgélat, K-kozép klasz-

terelemzés).

3. EREDMENYEK ES ERTEKELESUK - RESULTS
AND DISCUSSION

3.1. Elelmiszer vagy étrend-kiegészit3? — Foodstuffs or
dietary supplements?

Az élelmiszerekkel és az étrend-kiegészitSkkel kapcsolatos véle-
mények feltirdsie 12 4llitds segitségével végeztitk. A megkérde-
zetteket arra kértiik, hogy egy 1-5-ig terjedd Likert skdldn (1:
egyaltalan nem jellemz, 5: teljes mértékben jellemzd) éreékeljék,
hogy a felsorolt dllitisokat, mennyire tartjik jellemzdnek az élel-
miszerekre, illetve az étrend-kiegészitSkre.

2 A 2010-es teljes munkaidében foglalkoztatottak havi netté dtlagkeresete alapjin (KSH, 2012)
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1. tdblizat Table 1
A megkérdezettek szocio-demogrifiai megoszlisa (N= 273)
(Distribution of socio-demographic factors)
Szocifa—demogrdﬁai' tényezék N %
(Socio-demograpbhic factors)
Nem N& (Female) 181 66,3
(Gender) Férfi (Male) 92 33,7
18-24 éves (18-24 years) 42 15,4
25-34 éves (25-34 years) 95 34,8
Kor 35-44 éves (35-44 years) 40 14,7
44 év - ar )
(Age) !
45-59 éves (45-59 years) 72 26,4
60 év feletti (over 60 years) 24 8,8
Budapest (Budapest) 105 38,5
Lakhely i .
(Place of residence) Viros (City) o3 23t
Kbzség, falu, egyéb (Village, other) 105 38,5
Altalanos iskola vagy szakmai (szakmunkis) vizsga (Primary school or Industrial school) 31 11,4
Erettségi (School leaving examination) 84 30,8
Legmagasabb iskolai végzettség Felsdfokd végzettség az agrobizniszben (folyamatban/befejezett) .
(Highest level of education) (Finished/in progress degree in the agribusiness) 49 79
Felséfoku végzettség egyéb teriileten (folyamatban/befejezett) o
(Finished/in progress degree in other area) 0 39:9
Atlag alatti jovedelem (Below average income) 68 24,7
Jovedelemi helyzet < .
(Financial situation) Atlagos jévedelem (Average income) 177 64,9
Atlagosndl jobb anyagi helyzet (Better than average income) 28 10,3

Az élelmiszerek szdmos 4llitds alapjin kedvezbb megitélést
kaptak. Az élelmiszereket a szervezet szimdra jobban hasznosit-
haténak, megfeleldbb hatéanyag tartalmiinak, izletesebbnek, ter-
mészetesebbnek, olcsobbnak tartottdk, mint az étrend-kiegészi-
téket. Az élelmiszerekre véleményiik szerint érdemes dldozni, és
ugy gondoljak, hogy ki is tudjik vilasztani a szimukra megfeleldt.
Az étrend-kiegészitdk pozitivuma az élelmiszerekkel szemben,
hogy egyszertibbnek tartjik fogyasztisukat, beszerzésiiket, illetve
taroldsukat. Vagyis az étrend-kiegészitSket f6ként kényelmi tu-
lajdonsdgokkal jellemezték. Viszont tigy gondoljik, hogy mind
az élelmiszerek, mind az étrend-kiegészit8k gyartasit megfelelSen
ellendrzik, illetve mindségiik megbizhaté és egyenletes (2. tdbldzat).

3.2. Az étrend-kiegészitSk fogyasztisinak gyakorisiga és a
fogyasztok jellemz8i — Frequency of dietary supplement
consumption and consumers’ characteristics

Kérddives megkérdezésiink sordn a résztvevék étrend-kiegészitd
fogyasztisit eldszor egy eldontendd kérdés alapjin vizsgaltuk.
Felméréseink sordn a résztvevdk tobbsége (59,7%) éllitotta, hogy
~rendszeresen” vagy ,idészakosan” szed valamilyen vitamin vagy
dsvinyi anyag tartalmd étrend-kiegészitdt. Koziiliik legtdbben
,ktraszertien, megel8zésként” (38,4%), illetve napi rendszerességgel
(20,8%) fogyasztanak étrend-kiegészitSket. Kevesebben 4llitottdk,
hogy ,csak télen” (18,0%) ,betegség esetén” (15,7%), illetve, hogy
csak ,hetente” (6,3%) alkalmazzik ezen készitményeket.

A kereszttdblas elemzés alapjan (p<0,05) a megkérdezetrek
kéziil azok a vélaszaddk, akik vitamin és dsvanyi anyag tartalmu
étrend-kiegészitSket fogyasztanak, egészségesebbnek vélik t4plal-
koz4sukat, tigy gondoljik, hogy jobban ismerik a zoldségek és
gyiimélesok egészséges Ssszetevdit, nagyobb érdekl8dést mutatnak
az egészséges életméddal kapcesolatos média hirekkel (televizid
misorok, jsdg cikkek) kapcsolatosan, valamint az egészséges ét-
rendért tdbblet kiaddsokra is hajlandéak szemben az ezen termé-
keket nem fogyasztokkal. Az étrend-kiegészits készitményeket
nem fogyaszt6 csoport tagjai koziil jelentdsen tobben egyetértettek
azzal az 4llitdssal, hogy nem engedhetik meg maguknak az egész-
séges taplalkozdst, mert azt tdl drigénak vélik.

A szocio-demogrifiai jellemz8k alapjdn végzett kereszttablds
elemzések eredményei alapjan megillapithaté, hogy a nék szigni-
fikdnsan (p<o,05) gyakrabban fogyasztanak vitamin és dsvényi
anyag tartalmu étrend-kiegészit8ket, mint a férfiak.

3.3. A kiilonboz8 étrend-kiegészitSk fogyasztisi gyakorisiga
— Consumption frequency of the different dietary
supplements

A résztvevik a felsorolt étrend-kiegészitd kategoridk koziil leg-
gyakrabban vitamin (83,2%), multivitamin (68,1%), valamint
4svanyi anyag (59%) készitményeket fogyasztanak. Legkevésbé
gyakori a szellemi frissességet segitd (17,9%), illetve a fehérje
készitmények (5,9%) alkalmazasa (3. tdbldzat).
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2. tdbldzat Table 2
Az élelmiszerek és az étrend-kiegészitSk jellemzése
(Characterization of foodstuffs and dietary supplements)
Elelmiszer Etrend-kiegészits
Allitdsok (Foodstuff) (Dietary supplement)
itdso
Statements , i
( ) N Atlag Szords N Atlag Szords
(Mean) (SD) (Mean) (SD)
Jobban hasznositja a szervezet. 6 oor 0.06 260 b o
. . 2 5 B 2, I,
(Human body utilizes it better.) 4 * 905 74 >5
Egyszerti a fogyasztasa. b .
(Easy to consume.) 263 3,84 0,965 261 4,00 1,195
Megfeleld a hatdanyagtartalma. 26 . 0051 260 " 1086
(Contains eligible active ingredients.) 4 349 95 327 ’
Szigortian ellendrzik a gyartdsit.
. . 26 , 1,018 2 ,2 1,16
(Rigorously controlled production.) > 334 >0 324 3
Jé izt N b
(Good taste.) 269 418 0,964 260 2,41 0,968
Egészséges. . b
(Healthy.) 267 3,79 0,996 261 2,97 1,045
Természetes eredetti. b
(Natural origin ) 266 3,82a 1,113 263 2,48 1,021
Olesé. . b
(Cheap.) 265 3,03 0,947 259 2,05 1,028
Egyenletes és megbizhat6 a mindsége. 26 L 0,816 260 . Loto
(Steady and reliable quality.) 0 313 ’ 319 ’
Egyszer(i a beszerzése és a tdroldsa. 26 o 0,802 261 . 1200
(Easy to purchase and to store.) 7 33 59 379 ’
A j6 életmindségért érdemes ra dldozni. 26 - o 26 580" 118
(It is worth buying it for the good quality of life.) 4 v 934 3 59 185
Ki tudom vélasztani a nekem hasznosat. p . Lo 261 b L 228
. 2 ,93° ,012 2, »
(I can choose the beneficial one for myself.) 0 393 93

*b: Szignifikins (p< 0,05) kiilénbség az dtlagok kozdtt soronként (Significant difference (p< 0,05) between the means in a line); 1: egyaltalin nem jellemz3 (not typical

at all); 5: teljes mértékben jellemz§ (very typical)

A szocio-demogrifiai tényez8k alapjin tortént elemzés alapjén
a szignifikdnsan (p< 0,05) kimutathaté kapcsolatok tekintetében
elmondhaté, hogy a multivitaminokat gyakrabban fogyasztjik
srendszeresen” a féviros és nagyvirosok lakéi, mint a kdzségek és
falvak lakéi. A napjainkban igen népszer(i pre- és probiotikum
készitményeket betegség esetén az alacsonyabb végzettséggel ren-
delkez8k (legfeljebb érettségizettek) gyakrabban fogyasztjak, mint
a magasabb végzettséggel rendelkezdk. A haj és kordmerdsitsk
fogyasztisa a n8kre, mig a fehérjekészitményeké inkabb a férfiakra
jellemz8. A multivitamin, valamint a pre- és probiotikum termékek
rendszeres fogyasztisa a jovedelmi szint emelkedésével nd.

Felmérésiink alapjén a vilaszaddk 43,8%-a o-2000Ft kdzotti
Ssszeget koledte havonta étrend-kiegészitdkre. Csupén 11,7%-uk

4llitotta, hogy ettdl tdbbet, mig 44,5%-uk, hogy egyiltalin nem
kolt étrend-kiegészitdkre. Ezek az adatok — bér a kiilonbozd kér-
désfeltevés miatt — kézvetleniil nem vethetSk dssze a Szinapszis
felmérésével (@M INTERAKTIV MAGAZIN, 2010a), j6l mu-
tatjak az étrend-kiegészitd fogyasztis lakossdgi elterjedését és hoz-
zdvetdleges fogyasztisi kiad4sait.

3.4. Klaszterelemzés eredményei — Results of the cluster
analysis

A résztvevk csoportokba rendezésének céljabol a kérdSivben sze-

repld dllitisokra adott vilaszok alapjan klaszterelemzést végeztiink.
A klaszter elemzés sordn 180 f8 eredményeit tudtuk értékelni
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3. tdbldzat Table 3
Kiilonboz8 étrend-kiegészit8k fogyasztdsdnak gyakorisiga (N= 273)
(Intake frequency of different dietary supplements)
Fogyasztds gyakorisdga, %
- . F intak
Etrend-kiegészits (Frequency of intake)
(Dietary supplement) i i B i
Betegség esetén | Idbszakonként | Rendszeresen
) . Soha (Never)
(In case of illness)|  (Periodically) (Regularly)
Multivitamin (Multivitamin) 20,9 41,4 5,9 31,9
Kélcium csonterdsitésre (Calcium for stronger bones) 9,9 33,3 3,7 53,1
Vitamin (pl. C-vitamin) (Vitamin e.g. vitamin C) 31,9 39,6 11,7 16,8
Asvanyi anyagok (pl. magnézium) (Mineral substances e.g. magnesium) 15,4 39,2 4,4 41,0
Pre/probiotikum tartalmu kiegészitdk (Pre/probiotic containing supplements) 9,5 16,8 2,6 71,1
Antioxid4dnsok (pl. béta karotin, likopin, flavonoidok)
.. T . . 7,0 22,3 3,3 67,4
(Antioxidants e.g. beta carotin, licopin, flavonoids)
Immuner38sitd (Immune system booster) 19,4 22,3 2,2 56,0
Haj és korom erdsitd komplex (Hair and nail booster complex) 3,3 17,9 1,5 77,3
Fehérje készitmények (izomfokozé szerek)

. . . 0,4 4,8 0,7 94,1

(Protein preparations (to build muscle))

Porcépitd, csonterdsitd készitmények
. . 5,9 17,9 0,7 75,5
(Preparations for cartilage and bone health)
Omega-3 zsirsav tartalmu készitmény
. o 4,4 21,2 4,0 70,3
(Omega-3 fatty acid containing supplements)
Szellemi frissességet segit8 készitmény (pl. ginkgo tartalmit) o L o
. . . . I, 15, » » I
(Preparations promoting mental alertness e.g. ginkgo contained) > > >

(vdlaszaikat az 1-5-ig terjedd Likert skalin megjeldlték és nem
éltek a,nem tudom” vilasz lehet8séggel), akiket étrend-kiegészi-
t8kkel kapcsolatos véleményiik alapjin hirom szignifikdnsan
(p=0,000) elkiildniils klaszterbe tudtuk besorolni: ,timogatdk’,
sellenz8k” és ,hagyomanyosan gondolkoddk”. A klaszterek kiala-
kuldsira legerdsebb hatdsa a, Aki ad magéra, az szed étrend-ki-
egészitét” (F=80,072) valamint a,Nagyanydink kordban még volt
a z0ldségnek, gyiimolesnek zamata, azok még gydgyitottak, ma
meg ehetjitk az étrend-kiegészitdket” (F=72,114) 4llitdsoknak
volt, ezen kérdésekben volt a legjelent8sebb vélemény kiilonbség
a megkérdezettek kdzdtt. Legkevésbé viszont azon 4llitds alapjan
lehetett elkiildniteni a klasztereket, hogy, Az élelmiszerekben 1év
anyagok jobban hasznosulnak, mint az étrend-kiegészitsk”
(F=0,265), valamint, hogy , A zéldségek gyiimolessk egészsége-
sebbek, mint a mesterséges étrend-kiegészitsk” (4,938). Vagyis
attdl fiiggetleniil, hogy ,tdmogatdkrdl’ ellenz8krdl” vagy ,hagyo-
miényosan gondolkodékrél” beszéliink az élelmiszerek és f6ként a
z8ldségek és gytimélesok taplilkozdsban betoltott jelentdsége a
résztvevdk szdmdra vitathatatlan (4. tdbldzat). A klaszterek jel-
lemzése sordn azokat a jellemzdket mutatjuk be, ahol szignifikdns
(p< 0,001, vagy p< 0,05) kapcsolatot talaltunk.

1. Tamogaték — Advocates

A ,tdmogatdk” okos, j6 divatnak tartjik az étrend-kiegészitsk
szedését, ami véleményiik szerint nem csak fontos, de hasznos is,
valamint tgy gondoljik, hogy manapsig aki ad magdra, az szedi

azokat. Taplalkozdsunk mar nem tartalmazza a szervezetiink sza-
méra fontos anyagokat, igy azokat étrend-kiegészitd forméjiban
kell bevinniink, amit kényelmes médszernek tartanak. Azonban
véleményiik szerint mindezt csak természetes anyagokbdl kivont
hatbanyagokat tartalmaz készitmények formdjiban szabad meg-
tenni. A piacon jelenleg taldlhaté sok termék kdzdtt 8k is nehezen
igazodnak el.

El8szeretettel fogyasztanak vitamin és 4svdnyi anyag tartalma
készitményeket (78,0%) ezen fogyasztdi csoport tagjai. A multi-
vitaminokat (45,8%) és az 4svdnyi anyagokat tartalmazé készit-
ményeket (55,4%) nem rendszeresen fogyasztjak. A klaszter majd-
nem felét (45,6%) nagyvirosok lakéi, valamint a felsdfokd
végzettséggel rendelkezdk teszik ki. Az dtlagos jovedelemmel ren-
delkez8k tobbsége (69,5%) fontosnak érzi az étrend-kiegészitdk
fogyasztisat. A timogatdk t3bb mint fele (55,4%) havonta 0-2000
Fe-nyi 6sszeget kolt étrend-kiegészitdkre.

2. Ellenzék — Doubters

A Klaszter tagjai tigy gondoljdk, hogy egészséges taplalkozas mellett
nincs sziikség étrend-kiegészitSkre, elég a megfeleld zoldség és
gyiiméles fogyasztis, tovibbd nem hisznek az étrend-kiegészitk
természetességében sem. Ugy vélik, hogy til sok ilyen termék van
a piacon, amely csak az el8allitdknak hoznak hasznot, nem hisznek
azok valds sszetételében és azonos hatdanyagtartalmiban. Al-
kalmazdsuk esetén véleményiik szerint rendszeresen konzultalni
kell haziorvosunkkal.
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4. tabldzat Table 4
Az étrend-kiegészitGkkel kapcsolatos vélemények alapjin kialakitott fogyasztdi csoportok
Consumer clusters based on the opinions related to dietary supplements

Klaszterek (Clusters)

Allitsok Tamogatok Ellenzék Hagyomdnyosan gondol-| g Sig.
(Statements) (Supporters) (Opponents) | kodék (Thinking tradi-
(N=83) (N=57) tionally) (N= 40)

Ma aki ad magdra, az szed étrend-kiegészitdt.
. 3,458 1,825 1,550 80,072 | 0,000
(Those who care about themselvesconsums dietary supplements.)

Nagyanydink kordban még volt a zéldségnek, gyiimélesnek zamata, azok
még gybgyitottak, ma meg ehetjiik az étrend-kiegészitsket.
(In our grandmothers’ time fruits and vegetables had flavour, and benefi-
cial effects, nowadays we have dietary supplements.)

3,687 4,070 1,875 72,114 | 0,000

Végre egy okos divat, az étrend-kiegészitsk az egészségiinket szolgéljak!

. ,108 1, 1,550 64,36 ,000
(At last a clever fashion, supplements serve our health!) 31 44 > 4362 0

A szervezetnek sziiksége van az étrend-kiegészitSkre, mert a természetes
taplilkozdsunk mir nem tartalmaz bizonyos fontos anyagokat.
3,675 2,193 2,150 52,937 | 0,000
(The human body needs supplements, because our foodstuffs do not con-

tain certain important substances any more.)

Az étrend-kiegészitSk rendszeres szedése felesleges,
elég csak betegség idején szedni.
(Regular consumption of dietary supplements is not necessary;
it is enough in case of illness.)

3,325 4,579 4,200 24,063 | 0,000

Rendszeres fogyasztasuk esetén nem art konzultalni a hdziorvosunkkal.
. .. 3,133 4,386 3,875 21,890 | 0,000
(In case of regular consumption, it is useful to consult the GP.)

Az étrend-kiegészitdk csak az eldallitonak hoznak hasznot, nem is
tartalmazzdk azon vitaminokat/mikroelemeket melyeket feltiintetnek.
(Supplements provide profit only for producers, do not contain those
vitamins/mineral substances labelled on the packaging.)

2,795 3,456 2,150 20,413 | 0,000

Csak természetes anyagokbol kivont hatéanyagokat tartalmazé
étrend-kiegészitdt szabad enni.
(Only dietary supplements containing ingredients extracted
from natural sources should be consumed.)

3,880 3,860 3,075 8,226 | 0,000

Az étrend-kiegészitdk csak természetes anyagokat tartalmaznak.

. . . . 2,482 1,842 1,950 8,0 0,000
(Dietary supplements contain only natural ingredients.) & o4 95 0991 O

Az étrend-kiegészit8kben mindig azonos a hatéanyag tartalom.
. . . L . 2,663 1,895 2,575 7,939 | 0,000
(Dietary supplements contain consistent active ingredients.)

Mir tal sok étrend-kiegészitd van a piacon,
igy nehéz megtalalni a megfeleldt.
(There are too many supplements on the market,
so it is difficult to find the proper one.)

4,096 4,263 3,450 6,883 | 0,001

Az étrend-kiegészitd kényelmes megold4s az élelmiszereinkbd]
hidnyz6 anyagok pétlasira.

. Y Aok p . . 3,783 3,298 3,147 5,081 | 0,007

(Dietary supplements are convenient solutions

for the replacement of substances missing from foodstuffs.)

A zoldségek gyiimolesok egészségesebbek,
mint a mesterséges étrend-kiegészit8k. 4,518 4,912 4,525 4,938 | 0,008
(Fruits and vegetables are healthier than artificial dietary supplements.)

Az élelmiszerekben 1év8 anyagok jobban hasznosulnak,
mint az étrend-kiegészitsk.
(Substances from foodstuffs are better utilised
than those of dietary supplements.)

3,892 3,860 4,025 0,265 | 0,767
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ETREND-KIEGESZITOKKEL KAPCSOLATOS FOGYASZTOI VIZSGALAT EREDMENYEI

A Kklaszter tagjainak alig harmada fogyaszt vitamin és dsvinyi
anyag tartalmu étrend-kiegészitSket (38,6%). Az ellenz8k tsbb
mint negyede (27,7%) falvak és kdzségek lakosa, érettségivel (31,6%),
vagy anndl alacsonyabb végzettséggel rendelkeznek (12,3%), vala-
mint 4tlag alatti jovedelmiinek (35,1%) valljak magukat.

A multivitaminok szedését nem tartjik fontosnak (47,4%), még
betegség esetén sem, azonban bizonyos esetekben 4svdnyi anyag tar-
talmu készitményeket esetleg (19,3%) szednek. Az ellenz8k taboranak
tobb mint fele (64,9%) egyéltalan nem kdlt étrend-kiegészitdkre.

3. Hagyomdnyosan gondolkodok — Traditional thinkers

A Klaszter tagjai nem tartjik sem hasznosnak, sem fontosnak az ét-
rend-kiegészitdk szedését. Ennek oka lehet, hogy véleményiik szerint
a zoldségek/gyiimolesck értékes anyag tartalma nem romlott az id8k
soran. Ugy tartjak, hogy az élelmiszerekben 1év8 anyagok jobban
hasznosulnak, igy szervezetiinknek nincs sziiksége étrend-kiegészi-
t8kre, elegendd a rendszeres zoldség és gytimaoles fogyasztis.

A vitamin és dsvinyi anyag tartalmi készitme’nyek fogyaszté.sét
nem utasitjak el teljesen (62,5%). A klaszter résztvevdinek tSbbsége
(67,5%) févirosi lakos, az agrobiznisz teriiletén tanulvtanul
(42,5%), valamint az atlagosnal jobb anyagi helyzettinek (20,0%)
vallja magét. A klaszterre jellemz8, hogy ,betegség esetén” 8k al-
kalmazz4k leggyakrabban (35,0%) a multivitaminokat, mig az 4s-
vanyi anyag tartalmi készitményeket (pl. magnézium) még abban
az esetben sem szedik (47,5%).

4. KOVETKEZTETESEK - CONCLUSIONS

Kérddives felmérésiink eredményei egyértelmiien bizonyitottak,
hogy a vilaszaddk szdmdra az élelmiszerek kedvezdbb tulajdon-
sagokkal rendelkeznek, mint az étrend-kiegészitdk. SZAKALY
(2009) vizsgalati eredményeit megerdsitve, a vilaszaddk szerint a
megfelel élelmiszerek fogyasztisa megfelelsbb médja az egész-
ségre kedvezd hatdst gyakorlé komponensek bevitelének, mint az
étrend-kiegészit8k. Mindemellett az élelmiszereket jobb iziinek,
természetesebbnek és olcsébbnak is vélik. Az étrend-kiegészitsk
egyetlen el8nyét azok egyszer(ibb beszerzésében és tirolasiban
litjak az élelmiszerekkel szemben. Vagyis az étrend-kiegészitdk
piacidnak és népszeriiségének egyik oka lehet, hogy fogyaszedsuk
kényelmes, azaz id8t sporolnak a fogyasztdknak. Nem kell az élel-
miszerek csomagoldsat, 5sszetevdit bongészni, elkésziteni az ételt,
hanem elég csak az alkalmazni kivint 3sszetevdt tartalmazé ké-
szitményt bevenni.

A résztvevSk tobb mint fele (59,7%) 4llitotta, hogy rendszeresen,
vagy id8szakonként fogyaszt valamilyen vitamin vagy 4svinyi
anyag tartalmi étrend-kiegészitSt, amely meghaladja BIRO ¢és
munkatdrsai (2010) 4ltal taldlt ardnyt (25,5%). Ennek egyik oka
lehet, hogy vizsgilatunk nem volt reprezentativ, a megkérdezettek
elsésorban a tanultabb vérosi rétegbdl keriiltek ki. Az étrend-ki-
egészitd készitményeket fogyaszté megkérdezettek jellemzése so-
rdn nem taldltunk szignifikinsan kimutathaté kapcsolatot a zold-
ség és gyiimdlesfogyasztis, illetve a fizikai aktvitds tekintetében,
igy eredményeink szdmos munka kovetkeztetését nem tudta meg-
er8siteni (PATTERSON et al,, 1998; MARQUES-VIDAL et
al,, 2000, 2009; ISHTHARA et al.,, 2003; REEDY et al,, 2005). A
szocio-demogrifiai jellemzdk esetében igazolni tudtuk szekunder
eredmények koziil, hogy a nék szemben a férfiakkal (PIET-
RUSZKA és BRZOZOWSKA, 1999, MARQUES-VIDAL et
al.,, 2009; BYRNE, 2009; VAN DER HORST és SIEGRIST,

2011), valamint hogy a magasabb iskolai végzettséggel rendelkezsk
(MARQUES-VIDAL et al., 2009; BYRNE, 2009; @INTER-
AKTIV MAGAZIN, 2010B; VAN DER HORST és SIEG-
RIST, 2011; BAILE etal,, 2011; DICKINSON, 2012) gyakoribb
étrend-kiegészitd fogyasztdi csoportoknak tekinthetsk. Tovibba
az étrend-kiegészit§ fogyasztokra jellemzd, hogy taplélkozdsukat
egészségesnek vélik, valamint gy gondoljdk, hogy ismereti szintjiik
kell8képpen magas, érdeklddést mutatnak a témaval kapcsolatos
média hirek irdnt, valamint a kedvezd élelmiszerek esetében felir
fizetési hajlandésdgot is mutatnak. Vagyis taplilkozdsuk tudatos-
nak tekinthetd, és esetiikben nagyobb kockazatot jelenthet egyes
dsszetevdk halmozott bevitele (étrend-kiegészitdk, dusitott élel-
miszerek és bizonyos 6sszetevSkben természetes formaban bé-
velkedd élelmiszerek) ennek kovetkeztében azok esetleges tiilfo-
gyasztdsa. Felmérésiink szerint tehat az egészséges tdplilkozasba
beilleszthetd élelmiszerek (pl. funkcionlis élelmiszer) és az ét-
rend-kiegészitd készitmények egymads versenytdrsai, hiszen elss-
sorban ugyanazon egészségtudatos fogyasztéi csoport részesiti
elényben. Ezen megallapitisunknak ellentmond egy sv4jci felmérés
(VAN DER HORST és SIEGRIST, 2011), ahol nem talaltak
Ssszefliggést az egészségtudatossig és az étrend-kiegészitd fo-
gyasztis kozote, feltehet8en a készitmények sokkal 4ltalanosabb
alkalmazdsa miatt. Hazankban a funkcionilis élelmiszereket és
az étrend-kiegészitSket gydrtéknak versenytdrs pozicidjukat cél-
szerli szdmitdsba venni kommunikicids stratégidjuk kialakitdsa
sordn. Az étrend-kiegészitSket nem fogyasztok ugy vélik, hogy az
egészséges tiplilkozds koltséges és azt nem engedhetik meg ma-
guknak.

A vélaszaddk kérében a vitamin (83,2%), multivitamin (68,1%)
és az 4svanyi anyagokat tartalmazé (59%) készitmények fogyasz-
tdsa a leggyakoribb. A multiveaminok fogyasztdsa a f6virosi lako-
sok korében, mig a pre- és probiotikumok alkalmazésa az alacsony
végzettséggel rendelkez8k korében némileg gyakoribbnak tekint-
het8. Azonban mindkét készitmény fogyasztisinak gyakorisiga
a jévedelmi helyzet javuldsdval ardnyos emelkedést mutat. A haj
és kordm erdsitd készitmények fogyasztisa a ndkre, mig a fehér-
jekészitményeké inkdbb a férfiakra jellemzd. A vilaszaddk kevesebb
mint fele (43,8%) havi 0-2000 Ft-ot kélt étrend-kiegészit8kre, mig
ettd] tobbet alig 11,7%-uk, amely elmarad a Magyar Gydgyszeré-
szeti Kamara és a Szinapszis k6zds tanulmanyédban tal4lt havi 4¢-
lagos 3925Ft-tél (@M INTERAKTIV MAGAZIN, 2010a).

A kérddivben szerepld llitdsok alapjan elvégzett klaszterelemzés
alapjin elmondhaté, hogy a legtdbb résztvevd a,tdmogatk” cso-
portjiba tartozik, akik olyan felséfokti végzettséggel rendelkezd,
4tlagos jovedelmi nagyvdrosi lakosok, akik az élelmiszerek értékes
beltartalmi 8sszetevdinek csokkenése miatt indokoltnak vélik az
étrend-kiegészitSk fogyasztsit, és 8k maguk is gyakran szednek
ilyen készitményeket. Veliik szemben az ,ellenz8k” olyan alacso-
nyabb végzettséggel rendelkezd, 4tlag alatti jovedelmii falvak és
kézségek lakosai, akik bizalmatlanok az étrend-kiegészitdkkel
kapcsolatosan, alkalmazdsukat nem vélik fontosnak. A legkisebb
klasztert a, hagyomanyosan gondolkodd” fogyaszték alkotjék, akik
olyan 4tlagosndl jobb anyagi helyzet(, févérosi lakos szakemberek
(agrobiznisz teriiletén tanultanult), akik hisznek az élelmiszerek
beltartalmi értékében, és a kiegyenstilyozott, zoldség és gyiimol-
csokkel dusitott étrend elégséges hatdsiban, azonban az étrend-
kiegészit8k fogyasztdsit egyértelmiien nem utasitjak el.

Az eredmények alapjén megéllapithatd, hogy az élelmiszereket
szdmos tulajdonsig (pl. egészségesség, iz, 4r) alapjén kedvez8bben
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itélik meg a fogyasztdk, azonban klaszterelemzés rimutatott azon
csoportokra (,tdmogatdk” és, hagyomanyosan gondolkodd”), akik-
nek az étrend-kiegészitSkkel kapcsolatos vélekedése pozitiv.

OSSZEFOGLALAS - SUMMARY

A magyar fogyasztdk az élelmiszereknek t5bb kedvezd hatdst tu-
lajdonitanak, mint az étrend-kiegészitSknek. Felmérésiink alapjan
a vilaszaddk tobb mint fele (59,7%) vallotta, hogy ,rendszeresen”
vagy ,id8szakosan” fogyaszt valamilyen vitamin vagy 4svinyi anyag
tartalmu készitményt. Gyakorisig tekintetében az étrend-kiegé-
szit8ket f8ként , karaszertien, megeldzésként” (38,4%) illetve ,na-
ponta” (20,8%) alkalmazzik. Az étrend-kiegészitdk koziil a mul-
tivitaminok és a vitamin készitmények a legnépszeriibbek.

A ndk és a magasabb végzettséggel rendelkezdk, gyakrabban
egészitik ki taplélkozasukat valamilyen készitménnyel. Az étrend-
kiegészitSket alkalmazdkat tudatos fogyasztdknak tekinthetjiik,
mivel ismereti szintjiiket kellsképpen magasnak vélik, tovibb4 ér-
dekl8dést és felar fizetési hajlandésdgot mutatnak ezen termé-
kekkel kapcsolatosan. Ezen fogyasztéi réteg kiemelt kockdzattnak
tekinthetd az egyes sszetevk tulfogyasztisinak tekintetében.

A klaszter elemzés sordn hdrom jol magyarizhaté fogyaszedi
csoportot sikeriilt elkiildniteniink (,timogatd’, ,ellenz8” és ,ha-
gyomanyosan gondolkodd”), melyek elemzése alapjén elmondhat,
hogy a ,tdmogatd” csoport tagjai mellett a ,hagyomanyosan gon-
dolkodd” klaszter tagjai is pozitiv hozz44llist mutattak az étrend-
kiegészit8khoz.

A vizsgalat eredményei rimutattak, hogy az egészséges tdpldl-
kozasba beilleszthetd élelmiszerek, mint példdul a funkcionilis
élelmiszerek, valamint az étrend-kiegészitSk egymds versenytarsai,
hiszen fogyasztisukat az egészségtudatos fogyasztdk részesitik
el8nyben. A magyarorszagi fogyasztok taplélkozdsinak Ssszetétele
szdmos pontban eltér mind a hazai, mind a nemzetkézi ajinld-
soktdl, melyet a vegyes és kiegyensulyozott tiplilkozis tovibbi
népszeriisitésével, valamint bizonyos élethelyzetekben (pl. krénikus
nem fertdz8 betegségek megel8zésében, a téli honapokban az ét-
rendbdl hidnyz6 anyagok pétlasira, specidlis étrendek kiegészité-
séhez) az étrend-kiegészitdk megfeleld és atgondolt fogyasztasival
javitani lehetne. Tovabba az étrend-kiegészitdkkel kapcsolatos
kommunikicié kialakitisa sordn fontos figyelembe venni az egyes
fogyasztdi csoportok attittidjét és jellegzetességeit.

Opinions contained herein are those of the authors an do not
necessarily represent the views of ILSI Europe.
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KECSKETE] TERMEKEK FOGYASZTOI MEGITELESE*

CONSUMER PERCEPTION OF GOAT MILK PRODUCTS

Consumer research on the perception of goat milk products was conducted using quantitative (nationwide questionnaire of 1000
respondents) and qualitative (three focus group interviews) research methods. Compared to previous national studies, no cardinal
changes could be detected. Results of the survey showed that goat milk products were still rarely consumed; less than one third of
the respondents consume goat milk products with some frequency. Especially cheese and milk consumption dominates. Breeders

are considered to be the most reliable source. Respondents are not willing to pay additional price (or only a small amount) for goat
milk products. The market position of the product remains favourable; goat milk products are considered to be tasty, healthy and
traditional. The main reason for refusing goat milk products is a negative attitude towards the products.

1.BEVEZETES - INTRODUCTION

2012-ben a vildg kecsketej termelése kozel 18 millid tonna volt
évente (1. dbra), amelynek negyedét India 4llitotta el (FAO, 2014).
Szamos fejlddé orszigban és régidban, kiildndsen a Foldkozi
tenger kornyékén, a Kozel-Keleten, Kelet-Eurdpidban és Dél-Ame-
rikdban, a fejlett orszdgokkal ellentétben a kecsketej fontos szerepet

tolt be a gazdasagi életben és a taplilkozasban, mivel a kecsketej a
tehéntejet helyettesiti.

Kémiai 8sszetevdi és jellemz8i miatt a termékek széles skaldja
el8allithatd beldle, felhaszndlhato, pl. a kovetkezd teriileteken, ital-
gyirtds, UHT tej el8allitds, fermentélt élelmiszeripari termékek,
mint sajt, joghurt, ezen kiviil fagyasztott termékek, vaj, siiritett és
sz4ritott termékek, édességek. A kecsketej (haj- és bdrapold) koz-
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1. dbra Fig.1
A vilag kecsketej termelése 1961 és 2012 kozott
(World goat milk production between 1961 and 2012)
Forris (Source): FAO, 2014
Megjegyzés: World=vildg, tonnes=tonna, M=millié
* A kutatds a BO/807/11 szdmit Bolyai Janos Osztondij Program témogatdsdval késziilt.
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