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ABSTRACT

In the study the author first makes clear the notion of nutrimarketing, and its place in
modern marketing. He states that there are several factors that are responsible for the spread
of the civilization diseases; one of the most important ones is the quality of nutrition. The
health state of the Hungarian population is among the worst ones in the world, and it is well
reflected in the unfavourable life expectancy at birth and the death rate. It is also proved that
the mortality indexes are a lot more unfavourable than they would be justified by the food
consumption, but in spite of this the quality of our nutrition is still far behind the optimal. He
also reports that the nutrition of the Hungarian population is unfavourably formed by the
consumers’ misbelieves, as well as the distrust towards different foods. The strategic foods of
the future — from among them the author analyses the market situation of and the
opportunities of functional, organic and regional foods — can have a key role in putting an
end to the health and nutrition anomalies. He states that the examined food-groups have
distinctive and well-communicatable product properties and nutrition advantages, and their
improvement potential is far behind that of the traditional products. The so-called
nutrimarketing activity has a key role in the market positioning of the outlined food-
categories, that is why the most important fields of the nutrimarketing strategy will be defined
as well. The author hopes that the results of the research will help the nutrition of the
Hungarian population reach the optimal level.

1. BEVEZETES - INTRODUCTION

A kozeli évtizedekben vildgviszonylatban az un. civiliziciés betegségek rohamos
terjedése kovetkezett be és az altaluk okozott haldlozdsok mar jo ideje a legnagyobb
aranydak. A rikféleségeket, az elhizdst, az érelmeszesedést, a magas vérnyomast, a
szivinfarktust €s az idegrendszeri karosoddsokat gyiijtonéven magadban foglald civilizacids
betegségek kezdetben a vilag legfejlettebb részén valtak egyre tomegesebbé, mig a
fejletlenebb 4llamok mentesek voltak ezektdl. Mara a helyzet dgy alakult, hogy a
betegséghullam elérte a kozepesen fejlett orszagokat, mig a vilag fejlett dllamaiban a folyamat
megfordult és mar jé ideje csokkend tendencidji (BIRO, 1990; SZAKALY, 1994; WHO,
2004).

A sok irdnyban elindult kutatdsok viszonylag hamar kideritették, majd a felismerést egyre
tobb megdllapitdssal gazdagitottdk, miszerint a civilizdcidés betegségek terjedéséért az
emberiség megvaltozott életmddja a felelds. E sommds megdllapitds mogott dontden az
hizodik meg, hogy az egyre ndvekvd kornyezetszennyezOdés és fokozddd személyi



hajszoltsdg mellett a 20. szdzad méasodik felében nagymértékben csokkent az emberiség
fizikai igénybevétele, mozgdsmennyisége, mikézben mindezt nem kompenzilta tréning-
jellegli mozgdssal és évezredes taplalkozasi szokdsai is valtozatlanul megmaradtak.

A betegséghullim azokban az orszdgokban indult csokkenésnek, ahol az okok
felismerésén tdl allami torvényekbe iktattdk az egészségvédelmet, ahol minden eszkozzel
elosegitették az életmdd és a tradiciondlis taplalkozas célszerli megvaltoztatasat. Ennek
legjobb példdja az Amerikai Egyesiilt Allamok, ahol &llami programot hirdettek a
megvaltozott életmédhoz igazodé mozgdsi és taplalkozdsi kultira meghonositasaért.
Eredményeként mara a civilizacids betegségek gyakorisdga latvanyosan, mintegy 40 %-kal
csokkent (SZAKALY, 1994; BERKE, 2003). Ezzel szemben a magyar lakossig egészségi
allapota — a volt szocialista orszdgokhoz hasonléan — vildgviszonylatban a legrosszabbak kozé
tartozik (SZAKALY, 2002; WHO, 2004). A rovid attekintésbdl is kitilinik, hogy a civilizaciés
betegségek és a taplalkozasi kultdra (méd) kozott szoros a kapcsolat.

A fejlett orszdgok piacai mar sokszorosan visszaigazoltdk, hogy a mai sikerélelmiszerek
valamilyen tapldlkozési eldnyt hordoznak (POTTER, 1990; JELEN és LUTZ, 1998; JONAS
és BECKMAN, 1998). Ilyen elony példdul az energiaszegényités, foként a zsirtartalom
csokkentése €s a cukormentesités, egyes dsvanyi anyagokban szegényités (pl. Na), masokban
(pl. Ca, K, Mg, Se) dusitds, a multivitaminozds. A piac azt is visszaigazolta, hogy nem
elégséges a taplalkozasi eldny onmagaban, hanem annak tarsulnia kell a természetes eredettel,
a kivalo izzel, szinnel, dllomédnnyal, gyiijtdnéven a nagy élvezeti értékkel, a j6 megjelenéssel,
a kényelemmel és az elfogadhaté arral (ROWAN, 2001). Ma, amikor az élelmiszerekre
vonatkoztatva a mindségrol, avagy a cstcsmindségrol szot ejtenek, mindig belefoglaljak
egyik oldalrdl a taplalkozasi eldnyt, a mésik oldalrdl pedig a természetességet, a nagy élvezeti
értéket, a jO megjelenést, az elfogadhaté arat, egyszéval a piacképességet (LAKNER és
SARUDI, 2004).

A tanulményban els6ként tisztdzzuk a taplialkozdsmarketing fogalmat, illetve helyét a
modern marketingben. Az 4j marketingkoncepci6 alatdmasztasa érdekében elemezziik a hazai
lakossdg egészségi dllapotat és éElelmiszer-fogyasztasit nemzetkézi Osszehasonlitisban,
alatimasztva ezzel az egészségvédd Elelmiszerek piaci bevezetésének fontossagit. A
tovabbiakban vizsgaljuk a hazai lakossdg élelmiszerfogyasztasét torzitd tényezoket, majd ezt
kovetéen bemutatjuk a stratégiai élelmiszernek mindsiilé funkciondlis-, illetve az organikus és
a regiondlis élelmiszerek piacat. Végezetiill meghatarozasra keriilnek a taplalkozasmarketing
stratégia fontosabb teriiletei.

2. A TAPLALKOZASMARKETING FOGALMA ES HELYE A MARKETING
RENDSZEREBEN - THE DEFINITION OF NUTRIMARKETING AND ITS
PLACE IN THE MARKETING SYSTEM

A modern marketingben ma mar tidlhaladott az a megkozelités, miszerint a vevok igényeit
a lehetd leghatékonyabb mddon kell a vallalatoknak kielégiteniiik. Kérdés, hogy azok a
szervezetek, amelyek magas szinten elégitik ki az egyes fogyasztok rovid tavi igényeit, azok
valdjéban a vevok, illetve a tdrsadalom hosszu tavua érdekeit is szolgdljak-e (KOTLER, 1998).
Sokszor ugyanis a vevok rovid tavi sziikségletei (pl. a kényelem) Osszeiitk6zésbe keriilnek a
vevok és a tarsadalom hosszu tdva érdekeivel (kdrnyezetszennyezés elkeriilése, életmindség
javitdsa). Az élelmiszerek és az iiditditalok piacdn j6 példa erre az eldobhaté csomagolds
sz€les kor elterjedése, amely ugyan hatékonyan szolgdlja a fogyasztok kényelmét, de a
kornyezet terhelése szempontjabdl szdmos negativ kovetkezménnyel jar. A pozitiv példak
sordban emlithet6k ugyanakkor a funkciondlis élelmiszerek, koztiik pl. a zsirszegény (és
cukormentes) é16flords joghurtok, amelyek amellett, hogy megfelelnek a fogyasztok
elvardsainak, hosszi tdvon még védik is a fogyasztok egészségét. Ezt a ,tovabbfejlesztett”



marketingkoncepciét sokan tobbféleképpen nevezték el, gyakori példdul az ,0koldgiai
marketing”, vagy az ,etikus marketing” elnevezés, de leginkdbb a ,tirsadalom-kdzponti
marketing” kifejezés terjedt el. Az 4j marketingkoncepcid szerint a szervezetnek az a feladata,
hogy meghatdrozza a célpiacok sziikségleteit, igényeit és érdekeit, s azokat a konkurencidnal
hatékonyabban elégitse ki oly moddon, hogy megorizze, illetve javitsa a fogyasztok és a
tarsadalom jolétét egyarant.

A tarsadalom-kozponti marketingkoncepcié  egészségvédd  élelmiszerekre  utalo
megfeleléje az angol ,nutrition” és ,,marketing” szavakbdl képzett szoosszetétel, az un.
nutrimarketing, magyar kifejezéssel a taplalkozdsmarketing (SZAKALY és mtsai, 1996 és
1998; SZAKALY, 2002). A kifejezés arra utal, hogy a vevok és a tarsadalom hosszi tava
érdekeinek figyelembevétele megkivanja olyan élelmiszerek kifejlesztését, amelyek amellett,
hogy izletesek, még egy vagy tobb taplalkozasi (funkciondlis) elénnyel is rendelkeznek. E
téren, pl. a tejtermékek szerepe kiemelkedd, hiszen kozismert szinte valamennyi tejtermék-
féleség egészséges tdplalkozdsban betoltott pozitiv szerepe. Tomor megfogalmazdsban
taplalkozdsmarketing az a célcsoportokra irdnyulé marketing tevékenység, amely tdplalkozasi
informdcidkat 4llit a marketing- €s kommunikdcids stratégia kozéppontjdba.

3. A MAGYAR LAKOSSAG EGESZSEGI ALLAPOTA NEMZETKOZI
OSSZEHASONLITASBAN - THE HEALTH STATE OF THE
HUNGARIAN POPULATION IN INTERNATIONAL COMPARISON

Ha korbetekintiink Nyugat-Eurépa joléti dllamaiban, mindeniitt azt latjuk, hogy a lakossag
egészségi dllapota folyamatos javuldst mutat. Ezzel szemben a magyar lakossagét az orvosi
szakirodalom a ,,valsdgos” jelzdvel illeti. Az 1. tablazat a magyar férfiak sziiletéskor varhat6
atlagos é€lettartamat szemlélteti nemzetk6zi 6sszehasonlitasban.

Table 1. 1. tablazat
A férfiak sziiletéskor vdarhato dtlagos élettartama kiilonbozo orszdgokban, 2002-ben (The average life
expectancy of men at birth in different countries in 2002)

Orszag (Country) Sziiletéskor varhato atlagos | Kiilonbség az adott orszag és
élettartam (Average life Magyarorszag kozott
expectancy at birth), (Difference between the given
év (year) country and Hungary),
év (year)

1. Japan (Japan) 784 10,0
2. Svédorszag (Sweden) 78,0 9,6
3. Ausztralia (Australia) 77,9 9,5
4. Svéjc (Switzerland) 71,7 9,3
5. Izrael (Israel) 77,3 8,9
6. Kanada (Canada) 77,2 8,8
7. Uj-Zéland (New Zealand) 76,6 8,2
8. Norvégia (Norway) 76,4 8,0
9. Ausztria (Austria) 76,4 8,0
10. Egyesiilt Kirdlysdg (United 75,8 7,4
Kingdom)

11. Finnorszdg (Finland) 74,8 6,4
12. Déania (Denmark) 74,8 6,4
13. USA (United States) 74,6 6,2
14. Csehorszag (Czech Rep.) 72,4 4,0
15. Lengyelorszag (Poland) 70,6 2,2




16. Szlovakia (Slovakia) 69,8 1,4
17. Bulgéria (Bulgaria) 68,8 0,4
18. Magyarorszag (Hungary) 68,4 -

19. Romdania (Romania) 68,0 -0,4
20. Torokorszag (Turkey) 67,9 -0,5

Forras (Source): WHO — World Health Report, 2004.

A férfiak varhaté élettartalmat tekintve szembetiind, hogy Magyarorszdg a 20 fejlett
orszag rangsordban 2002-ben a 18. helyet foglalta el, és csak két orszagot, Romaniat és
Torokorszagot elézte meg. A listavezetd Japan és Svédorszag (78,4 ill. 78,0 év), valamint
Magyarorszag (68,4 év) férfi lakossdganak varhaté atlag-élettartalma kozott tiz év a
kiilonbség, ami igen jelentds. Tovabbi 11 orszdghoz mérten is legaldbb 6 év az elmaradasunk.
Az utols6é harmadban tobb olyan orszagot is talalunk, amelyek hasonl6 gazdasagi fejlettséggel
rendelkeznek mint Magyarorszdg (pl. Csehorszdg, Lengyelorszdg, Szlovédkia), a férfiak
atlagos élettartama mégis magasabb. A vildgadatok elemzése utin a 2. tdblazat a férfiak
sziiletéskor varhat6 atlagos élettartamat mutatja be az Eurépai Unidban.

Table 2. 2. tablazat
Az EU 15 és az ujonnan csatlakozo 10 tagorszag sziiletéskor vdarhato dtlagos élettartama férfiakndl,
2002-ben (The average life expectancy of men at birth in EU 15 and in the 10 newly accessed
countries in 2002)

EU 15 Sziiletéskor varhaté EU 10 Sziiletéskor varhaté
atlagos élettartam atlagos élettartam
(Average life expectancy (Average life expectancy
at birth), év (year) at birth), év (year)
Svédorszag 78,0 Malta (Malta) 76,1
(Sweden)
Olaszorszag (Italy) 76,8 Ciprus (Cyprus) 75,5
Ausztria (Austria) 76,4 Szlovénia (Slovenia) 72,8
Spanyolorszig 76,1 Csehorszag (Czech 724
(Spain) Republic)
Hollandia 76,0 Lengyelorszag 70,6
Netherlands) (Poland)
Franciaorszig 76,0 Szlovakia (Slovakia) 69,8
(France)
Egyesiilt Kirdlysag 75,8 Magyarorszag 68,4
(United Kingdom) (Hungary)
Gorogorszag 75,8 Litvania (Lithuania) 66,2
(Greece)
Luxemburg 75,7 Esztorszag (Estonia) 65,1
(Luxemburg)
Németorszag 75,6 Lettorszag (Latvia) 64,6
(Germany)
Belgium (Belgium) 75,2
Finnorszag (Finland) 74,8
Dania (Denmark) 74,8
frorszég (Ireland) 74,4
Portugdlia (Portugal) 73,6
Atlag (Average) 75,7 Atlag (Average) | 70,1

Forras (Source): WHO — World Health Report, 2004.



Az Eurépai Unidban leghosszabb ideig a svéd férfiak élnek, akiket az olaszok és az
osztrdkok kovetnek. Az emlitett orszagok és Magyarorszdg férfinépességének sziiletéskor
varhaté élettartama kozott legaldbb 8 év a kiilonbség. Magyarorszag az EU 15 4tlagéatdl 7,3
évvel marad el, ami nagyon jelentds kiilonbség. Az tjonnan csatlakozé tiz orszag rangsorat
Mailta és Ciprus vezeti, ahol a sziiletéskor varhaté atlagos élettartam igen magas.
Magyarorszagnal rosszabb 4tlaggal csak a Balti Allamok rendelkeznek, ezen orszdgokban a
véarhat6 élettartam még a 67 évet sem éri el. A magyar férfiak ugyanakkor 1,7 évvel rovidebb
€lettartamra szamithatnak az djonnan csatlakozé 10 orszdg atlagdhoz képest. A tablazat
alapjan még az is megallapithat6, hogy Magyarorszag az EU 25 tagorszdganak rangsordban a
nem tul elokeld 22. helyen 4ll.

A tovabbiakban azt is megvizsgaltuk, hogy mely orszdgok azok, amelyekben a férfiak
sziiletéskor varhaté atlagos élettartama a legkozelebb esik a magyar atlaghoz az egy fore jutd
GDP fiiggvényében (3. tablazat).

Table 3. 3. tablazat
Magyarorszdghoz legkozelebb dllo orszdgok a férfiak sziiletéskor vdarhato dtlagos élettartamdt tekintve
az egy fore juto GDP fiiggvényében, 2002-ben (Countries closest to Hungary considering men’s
average life expectancy at birth depending on GDP per capita in 2002)

Orszag (Country) Sziiletéskor varhatoé atlagos | Egy fore juto GDP (GDP per
élettartam (Average life capita),
expactancy at birth), év (year) USD (in PPPY)

Kina (China) 69,6 5 000
Bulgéria (Bulgaria) 68,8 7 600
Marokké (Morocco) 68,8 4 000
Sziria (Syria) 68,8 3300
Jordania (Jordan) 68,6 4300
Magyarorszag (Hungary) 68,4 12 830
Gruzia (Georgia) 68,4 2 500
Szaud-Arabia (Saudi Arabia) 68,4 11 800
Romadnia (Romania) 68,0 7 000
Torokorszag (Turkey) 67,9 6700
Libanon (Lebanon) 67,6 4 800
Algéria (Algeria) 67,5 6 000
Albania (Albania) 67,3 4500

Forras (Source): WHO - World Health Report, 2004; Eurostat Yearbook, 2004; The World
Factbook, 2004.
1 Vasarloerd parités

A tablazatban bemutatott orszdgok sziiletéskor varhato atlagos élettartam tekintetében
nagyon kozel allnak Magyarorszaghoz, pozitiv illetve negativ irdnyban mindossze 1 év a
kiilonbség a felsorolt nemzetek és hazank kozott. Ha a kiilonbséget az egy fore juté GDP
fliggvényében elemezziik, akkor szembetiind, hogy Szaud-Ardbia kivételével a tobbi orszag
gazdasagi fejlettsége lényegesen elmarad Magyarorszagétdl. Kirivé példaként emlithetd
Grizia, ahol az egy fore jut6 GDP minddssze 20%-a a magyarorszaginak, mikozben a férfiak
atlagos életkora azonos. Kovetkezetésként levonhatd, hogy a gazdasagi fejlettség ebben a
tekintetben nem magyardzza (és indokolja) a hazai szomord demogrifiai helyzetet sem a
férfiak, sem a nok esetében.

A 4. tablazat a fejlett orszdgok, koztiik Magyarorszdg n6i lakossidganak sziiletéskor
véarhat6 atlagos €lettartamat mutatja be.



Table 4. 4. tablazat
A nok sziiletéskor vdarhato dtlagos élettartama kiilonbozo orszdgokban, 2002-ben (The average life
expectancy of women at birth in different countries in 2002)

Orszag (Country) Sziiletéskor varhato atlagos | Kiilonbség az adott orszag és
élettartam (Average life Magyarorszag kozott
expectancy at birth), év (year) | (Difference between the given
country and Hungary), év
(year)

1. Japan (Japan) 85,3 8.5

2. Svéajc(Switzerland) 83,3 6,5

3. Ausztralia (Australia) 83,0 6,2

4. Svédorszag (Sweden) 82,6 5,8

5. Kanada (Canada) 82,3 5,5

6. Ausztria (Austria) 82,2 5,4

7. Norvégia (Norway) 81,7 4,9

8. Finnorszdg (Finland) 81,5 4,7

9. Izrael (Israel) 814 4,6

10. Uj-Z€land (New Zealand) 81,2 4.4

11. Egyesiilt Kirdlysdg (United 80,5 3,7

Kingdom)

12. USA (United States) 79,8 3,0

13. Déania (Denmark) 79,5 2,7

14. Csehorszdg (Czech Rep.) 79,0 2,2

15. Lengyelorszag (Poland) 78,7 1,9

16. Szlovakia (Slovakia) 78,3 1,5

17. Magyarorszég (Hungary) 76,8 -

18. Bulgdria (Bulgaria) 75,6 -1,2

19. Romdania (Romania) 75,0 -1,8

20. Torokorszag (Turkey) 72,2 -4,6

Forras (Source): WHO — World Health Report, 2004.

A helyzet a n6k véarhat6 élettartalmat tekintve sem sokkal kedvezdbb: ebben az esetben a
17. helyet foglaljuk el a 20 orszdg rangsordban. A listavezetd Japdn (85,3 év) és
Magyarorszag (76,8 év) ndi lakossdganak vérhatd élettartama kozott igy is kozel 9 év a
kiilonbség, és tovabbi 5 orszdghoz mérten legaldbb 5 év a lemaraddsunk. A volt szocialista
orszagok koziil hazankat megel6zi Csehorszag, Lengyelorszag és Szlovakia is, mig Bulgaria
€s Romadnia n6i lakosai kozel 1,2-1,8 évvel kevesebb ideig élnek, mint a magyarok. Altaldnos
tendencia ugyanakkor, hogy a n6ék minden orszdgban hosszabb élettartamra szdmithatnak,
mint a férfiak.

Az adatok ravilagitanak arra, hogy fiiggetleniil a nemekt6l a napjainkban megsziileto
magyar allampolgar 3-10 évvel rovidebb élettartamra szamithat, mint egy fejlett orszagban
616 lakos (HORVATH és LAKNER, 1998; SZAKALY, 2002; BERKE, 2003). Tovibbi
érdekes Osszefiiggésekre vilagitanak rd az 5. tablazat adatai, amelyben a magyar nok atlagos
élettartaméat az Eurépai Uni6 orszagainak hasonlé adataival hasonlitottuk ossze.



Table 5. 5. tablazat
Az EU 15 és az djonnan csatlakozo 10 tagorszdg sziiletéskor vdrhato dtlagos élettartama néknél,
2002-ben (The average life expectancy of women at birth in EU 15 and in the 10 newly accessed

countries in 2002)

EU 15 Sziiletéskor varhaté EU 10 Sziiletéskor varhaté
atlagos élettartam atlagos élettartam
(Average life expectancy (Average life
at birth), év (year) expectancy at birth),
év (year)

Franciaorszig 83,6 Malta Malta) 81,2

(France)

Spanyolorszig 83,0 Szlovénia (Slovenia) 80,5

(Spain)

Svédorszdg (Sweden) 82,6 Ciprus (Cyprus) 79,1

Olaszorszag (Italy) 82,5 Csehorszag (Czech 79,0
Rep.)

Ausztria (Austria) 82,2 Lengyelorszag 78,7
(Poland)

Luxemburg 81,7 Szlovakia (Slovakia) 78,3

(Luxemburg)

Németorszag 81,6 Litvania (Lithuania) 77,6

(Germany)

Finnorszag (Finland) 81,5 Esztorszag (Estonia) 77,1

Belgium (Belgium) 81,5 Magyarorszag 76,8
(Hungary)

Gorogorszag 81,1 Lettorszag (Latvia) 75,8

(Greece)

Hollandia 81,1

(Netherlands)

Egyesiilt Kirdlysag 80,5

(United Kingdom)

Portugdlia (Portugal) 80,5

frorszég (Ireland) 79,8

Dania (Denmark) 79,5

Alag (Average) 81,5 Atlag (Average) | 78,4

Forras (Source): WHO — World Health Report, 2004.

A tablazat adatai alapjan szembetiinik, hogy a kordbbi 15 unids tagorszag koziil 13-ban (!)
a nok tobb mint 80 évig élnek. Az Ujonnan csatlakozd orszdgok koziil ugyanakkor csak
Maltan és Cipruson haladja meg a sziiletéskor varhaté dtlagos élettartam a 80 évet. A magyar
ndk atlagosan 76,8 évig élnek, vagyis 4,7 évvel kevesebb ideig, mint az EU 15 tagorszagdban
€16 azonos nemiiek. Magyarorszag helyzete ebben a tekintetben is — akdrcsak a férfiaknal — a
Balti Allamokhoz hasonld, ugyanakkor elgondolkodtatd, hogy az EU 25 tagorszdg
rangsordban hazdnk a 24. helyen all (vagyis relativ értelemben helyzetiik rosszabb, mint a
férfiaké).

Az atlagos élettartam mellett a masik fontos egészségiigyi makro-mutaté a haldlozasi réta,
amely a tanulmdny adta sziik keretek miatt csak az Eurdpai Unié orszdgaival torténd
0sszehasonlitasban keriil elemzésre (6. tablazat).



Table 6. 6. tablazat
Az EU 15 és az djonnan csatlakozo 10 tagorszdg haldlozdsi rdtdja, 2002-ben (The mortality rate of
EU 15 and the 10 newly accessed countries in 2002)

EU 15 Halalozasi rata EU 10 Halalozasi rata
(Mortality rate), %o (Mortality rate), %o
Dania (Denmark) 10,9 Lettorszag (Latvia) 14,7
Svédorszdg (Sweden) 10,6 Esztorszdg Estonia) 13,4
Belgium (Belgium) 10,3 Magyarorszag 13,1
(Hungary)
Egyesiilt Kirdlysag 10,3 Litvania (Lithuania) 12,9
(United Kingdom)
Németorszag 10,2 Csehorszdg (Czech 10,6
(Germany) Republic)
Portugalia (Portugal) 10,2 Szlovakia (Slovakia) 9,6
Olaszorszag (Italy) 9,9 Lengyelorszag (Poland) 9,4
Finnorszag (Finland) 9,5 Szlovénia (Slovenia) 9,3
Gorogorszag (Greece) 9,5 Malta (Malta) 7,8
Ausztria (Austria) 94 Ciprus (Cyprus) 7,6
Franciaorszag (France) 9,1
Spanyolorszdg (Spain) 9,0
Hollandia (Netherlands) 8,9
Luxemburg 8,4
(Luxemburg)
frorszég (Ireland) 7,5
Atlag (Average) 9,6 Atlag (Average) | 10,8

Forras: Magyar Statisztikai Evkonyv (Hungarian Statistical Yearbook), 2002.

Amig az Eurdpai Uni6 korabbi 15 tagorszaganak egyikében sem haladja meg a haldlozasi
rata a 11 %o-et, addig az djonnan csatlakozé EU 10 koziil 4 orszagban is 1ényegesen nagyobb
annal a mortalitasi ardny. Kiugréan kedvezStlen a helyzet a Balti Allamokban és
Magyarorszagon, ugyanakkor Malta és Ciprus mortalitisi adatai az Eurépai Unién beliil a
legkivalébbak kozé sorolhatok. Svédorszag helyzete elgondolkodtatd: amig a férfiak és a nok
egyarant magas atlagos élettartamra szadmithatnak, addig haldlozasi ratdjuk is a legmagasabb a
fejlett orszdgok kozott. Ez a latszélagos ellentmondds részben annak koszonhetd, hogy a 60
év felettiek részardnya Svédorszdgban mar eléri a 23%-ot, vagyis a lakossdg egynegyede
nyugdijas kord. Sajndlatos ugyanakkor, hogy Magyarorszdg mind a sziiletéskor varhat6
atlagos élettartam, mind a haldlozasi rata tekintetében igen kedvezétlen pozicidban van,
mikdzben a 60 év felettiek részardnya mér eléri a 20%-ot, vagyis alig marad el a svédekétdl
(WHO, 2004).

A sziiletéskor varhatd atlagos élettartamon belill a WHO azt is vizsgdlja, hogy a vildg
orszigaiban é16k milyen hosszu egészséges élettartamra szamithatnak. A 7. tdblazat a vilag 20
fejlett orszdgara (koztiik Magyarorszdgra) vonatkozéan mutatja be a sziiletéskor varhat6
egészséges Elettartam alakuldsét a teljes népesség vonatkozdsdban.



Table 7. 7. tablazat

A sziiletéskor vdrhato egészséges élettartam alakuldsa és a betegen eltoltott évek ardnya a sziiletéskor

vdrhato élettartamon beliil 2002-ben nemzetkozi dsszehasonlitdsban (a teljes népesség korében) (The

healthy life expectancy at birth and the ratio of years spent in bad health within the life expectancy at
birth in international comparison among the total population in 2002)

Orszag (Country) A sziiletéskor varhato A betegségben eltoltott évek aranya a
egészséges élettartam (Healthy sziiletéskor varhaté atlagos
life expectancy at birth) , év élettartamban (Percentage of total
(year) life expectancy lost), %
1. Japan (Japan) 75,0 8,4
2. Svédorszag (Sweden) 73,3 8,8
3. Svéjc (Switzerland) 73,2 9,2
4. Ausztralia (Australia) 72,6 9,7
5. Kanada (Canada) 72,0 9,8
6. Norvégia (Norway) 72,0 9,0
7. Izrael (Israel) 71,4 10,1
8. Ausztria (Austria) 71,4 10,1
9. Finnorszag (Finland) 71,1 9,1
10. Uj-Zéland (New 70,8 10,3
Zealand)
11. Egyesiilt Kiralysdg 70,6 9,7
(United Kingdom)
12. Déania (Denmark) 69,8 9,6
13. USA (United States) 69,3 10,3
14. Csehorszag (Czech 68,4 9,8
Republic)
15. Szlovakia (Slovakia) 66,2 10,5
16. Lengyelorszag 65,8 11,9
(Poland)
17. Magyarorszag 64,9 10,6
(Hungary)
18. Bulgdria (Bulgaria) 64,6 10,5
19. Romania (Romania) 63,1 11,6
20. Torokorszag 62,0 11,4
(Turkey)

Forras (Source): WHO — World Health Report, 2004.

Akdrcsak a férfiak €s a ndk sziiletéskor varhato atlagos élettartama tekintetében, ebben az
esetben is Japdn vezeti a listdt. A volt szocialista orszdgok a tdbldzat utolsé harmadédban
foglalnak helyet, 6-11 évvel lemaradva a legegészségesebb orszagok mogott. Magyarorszag
lakossaga a 20 fejlett orszag rangsoraban a nem tdl elokeld, 17. helyet foglalja el, mindossze
hiarom orszagot megel6zve. Nyilvanvalé az is, hogy a legtobb magas €lettartamu orszagban a
hosszabb egészséges élettartamhoz ardnyaiban kevesebb betegségben eltoltott év tarsul, mint
pl. Magyarorszag, vagy a tobbi kelet-eurépai orszdg esetében. A helyzet dramaisagéat jol
érzékelteti, hogy amig Magyarorszdgon az egészségesen eltoltott 64,9 évhez 7,7 ,,beteges” év
kapcsolddik (ardnya a sziiletéskor varhaté atlagos élettartamon beliil 10,6%), addig Japanban
a lakossag 75 évig él egészségesen, €s mindossze 6,9 évet betegen (8,4%). Ha a betegségben
eltoltott évek aranyat a sziiletéskor varhaté atlagos éElettartamhoz viszonyitjuk, akkor
Magyarorszaghoz képest csak harom orszdgban kedvezotlenebb a helyzet; Lengyelorszagban,
Romaénidban és Torokorszagban.



A ténylegesen kimutathat6 negativ tendencidk ellenére hazai kutatdsok azt igazoljak, hogy
a magyar lakossag sajdt egészségi 4llapotat inkdbb jénak, mint rossznak véli (BERNAT 2002;
BERKE 2003). Egy 2002-ben végzett orszidgos reprezentativ lakossdgi felmérés a
megkérdezettek jelenlegi egészségi allapotat vizsgalta egy 1-5-ig terjedd intervallumskalan (8.
tablazat).

Table 8. 8. tablazat
A szubjektiven megitélt egészségi dllapot 1-5 intervallumskdldn szdzalékban kifejezve (The subjective
health state on a 1-5 interval scale expressed in %) (n = 1000)

On milyennek itéli sajat egészségi allapotit? (How | Valaszok megoszlasa (Ratio of answers), %
do you consider your state of health?)
Kifejezetten jonak (Definitely good) 5,0
Tobbnyire jénak (Mostly good) 32,0
Atlagosnak (Average) 43,0
Tobbnyire rossznak (Mostly bad) 10,0
Kifejezetten rossznak (Definitely bad) 2,0
Nem tudja, nem valaszol (Do not know, no answer) 8,0

Forras (Source): Berke, 2003.

A konkrét szdmokat kiemelve: a vizsgdlatban részt vett fogyasztok 43%-a tartja egészségi
allapotat datlagosnak, 32%-uk az dtlagosndl jobbnak, 5%-uk pedig kifejezetten jonak.
Mindossze 10%-uk mondja azt, hogy egészsége rosszabb az atlagosndl, illetve 2% allitja azt,
hogy kifejezetten rossz. A megkérdezettek 8%-a nem vélaszolt a kérdésre, Ok feltehetéen ez
utébbi két kategéria valamelyikébe tartoznak, de igy sem novekszik szdmottevden az
egészségi allapotukkal elégedetlenek ardnya.

Az eredmények alapjdn levonhatjuk azt a kovetkeztetést, hogy a magyar fogyasztok a
ténylegesnél kedvezobbnek itélik meg sajat egészségi allapotukat, ellentmondva a valds
statisztikai adatoknak. Ugy is mondhatjuk: a megkérdezettek e tekintetben igen dertilatéak,
esetleg elhallgatjdk betegségiiket, és egészségiiket mesterségesen ,,jo szinben” tlintetik fel.

Lényegében ezt a paradox helyzetet tdmasztja ald a 9. tdblazat, amely a f6bb haldlokok
gyakorisdgit és %-os megoszlasat mutatja Magyarorszagon.

Table 9. 9. tablazat
Fobb haldlokok gyakorisdga (10 000 lakosra szdmitva) és %-os részesedése Magyarorszdgon, 2001 -
ben (Frequency and the percentage ratio of the main causes of death per ten thousand population in

Hungary in 2001)

Halalokok Férfiak (Males) Nok (Females) Egyiitt (Total)
(Causes of Gyakorisag % Gyakorisag Yo Gyakorisag %
Death) (Frequency) (Frequency) (Frequency)

A keringési 63,9 45,3 68,3 57,2 66,2 51,0
rendszer
betegségei
(Circulation
system)
Daganatok 39,3 27,8 27,6 23,1 33,1 25,5
(Malignant
neoplasms)
Az emészto- 12,4 8,8 6,6 5,5 94 7,2
rendszer
betegségei
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(Digestive
system)
Balesetek és 12,6 8,9 6,3 5,3 9,3 7,2
ongyilkossdgok
(Accidents and
suicides)

A 1égz0rendszer 5,3 3,7 3,3 2,8 4,3 3,3
betegségei
(Respiratory
system)
Egyéb (Other) 7,7 5,5 7,3 6,1 7,5 5,8
Osszesen 141,2 100,0 1194 100,0 129,8 100,0
(Total)
Forras (Source): Czeizel, 2003.

A téblazat adatai jol mutatjak, hogy Magyarorszdgon a keringési rendszer betegségei és a
rosszindulatd daganatok okozzdk az Osszes haldlozds kozel 80%-at, ugyanakkor
elkeriilhet6ségéhez képest nagyon magas a balesetek és az dngyilkossdgok sulya is. A ndknél
ardnyaiban magasabb a keringési rendszer betegségeibdl bekovetkezd haldlozés (57,2%), a
férfiakndl viszont a daganatok okozta mortalitds silya nagyobb (27,8%).

A viazolt eredmények felvetik annak a lehetdségét, hogy a magyar fogyasztok tobbsége
azért nem figyel tudatosabban sajat egészségének menedzselésére (pl. taplalkozds, mozgis),
mert agy véli, kedvezd egészségi dllapota nem igényli a fokozottabb odafigyelést. Masrészrol
valdszintsithetd, hogy a fogyasztok egy jelentdés hdnyaddnak nincs ismerete az életmdd,
benne a tapldlkozéds és az egészségi dllapot kapcsolatinak milyenségérol, annak mogottes
tényez0irdl.

4. AZ ELELMISZERFOGYASZTAS HELYZETE MAGYARORSZAGON
NEMZETKOZI KITEKINTESBEN - THE SITUATION OF FOOD
CONSUMPTION IN HUNGARY IN INTERNATIONAL COMPARISON

A XX. szazad utolsé évtizedeiben a joléti dallamok gazdasigi fejlodése az
élelmiszerfogyasztds mennyiségének szerény novekedését, valamint szerkezetének jelentOs
atalakuldsat vonta maga utdn. A mennyiségi telitédésre jellemz6, hogy 1970 és 1990 kozott az
EU-ban a tapanyagfogyasztas atlagosan évi 0,4 szazalékkal emelkedett, €s varhatdéan tovabb
mar nem is fog novekedni (LAKNER, SOMOGYT és HORVATH, 1998; BERKE, 2003).

A hazai élelmiszerfogyasztds szerkezetét elemezve elmondhatjuk, hogy Magyarorszagon
is gyokeres valtozasoknak lehettiink tanui. A valtozdsokat részletesebben 1950 és 2001 kozott
a 10. tablazat segitségével kovetjik nyomon. A vizsgilt idészakban az 1950. év a
kiindul6pont, a 2001. évet a jelen, az 1989. évet pedig a magyar élelmiszerfogyasztas
mennyiségi csicspontja miatt valasztottuk.
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Table 10. 10. tablazat
Az élelmiszerek és élvezeti cikkek fogyasztdsa Magyarorszdgon 1950 és 2001 kozott hdarom kiemelt
évben (The consumption of foodstuffs and consumer goods in Hungary in three distinguished years

between 1950 and 2001)

Megnevezés Fogyasztas az (Consumption in Index
(Denomination) |  1950. |, 1989. | 2001. 1989/1950 | 2001/1950 | 2001/1989
évben (year)
(Elelmiszerek, kg/f6/év) (Foodstuffs, kg/capita/year)
Hustermékek 34,3 81,0 67,5 2,36 1,96 0,83
(Meat products)
Hal (Fish) 2,31 2,8 2,9 1,22 1,26 1,04
Tejtermékek 99,0 189,6 165,02 1,92 1,67 0,87
(Dairy products)
Tojas (Eggs) 4,7 20,2 15,8 4,34 3,36 0,78
Zsiradékok (Fats) 18,7 39,2 37,4 2,10 2,00 0,95
ezen beliil 4llati 16,8 28,7 19,6 1,71 1,17 0,68
(within it animal) 1,9 10,5 17,8 5,53 9,37 1,69
novényi
(vegetable)
Ceredlidk 142,1 112,2 94,0 0,79 0,66 0,84
(Cereals)
Burgonya 108,3 55,2 68,2 0,51 0,63 1,24
(Potatoes)
Cukor (Sugar) 16,3 40,5 30,3 2,48 1,86 0,75
Zoldség 57,3 82,1 111,7 1,43 1,95 1,36
(Vegetables)
Gyiimdlcs (Fruits) 37,7 77,5 99,9 2,06 2,65 1,29
(Elvezeti cikkek, kg/f6/év) (Consumer goods, kg/capita/year)
Kavé (Coffee), kg 0,1 2,6 2,8 26,00 28,00 1,08
Tea (Tea), dkg 1,0 12,6 27,8 12,60 27,80 2,21
Bor (Wine), 1 33,0 22,8 35,1 0,69 1,06 1,54
Sor (Beer), 1 8,3 104,0 71,0 12,53 8,55 0,68
Egetett szeszes ital
50% alk. (Spirits), 1,5 10,1 34 6,73 2,26 0,34
1
Dohény 1,1 2,2 1,5 2,00 1,36 0,68
(Tobacco), kg
Uditéital (Soft 5,2 84,2 90,7 16,19 17,44 1,08
drink), 1

Forras (Source): KSH, Statisztikai Evkbnyv (Statistical Yearbook), 2002; Elelmiszermérlegek és
tdpanyagfogyasztds (Food Balances and Foodstuff Consumption), 1970-2002.

1= 1970. évi adat (Data from 1970)

2= 2002. évi adat (Data from 2002)

A téblazat adatai azt jelzik, hogy a vizsgdlt els6 négy évtizedben (1950-1989) ink4bb
romld, majd a szdzad utolsé évtizedében inkdbb javuld tendencia figyelhetd meg a magyar
lakossag taplalkozdsaban.

A roml6 iddszakot a cukor, a zsiradékok fogyasztisdnak novekedése, a burgonya és a
ceredlidk felvételének csokkenése, a kavé, a sor, az égetett szeszes italok, a dohdny és az
iiditditalok novekedése, illetve a borfogyasztis csokkenése jellemezte. A javuld idszakban a
hazai tdplalkozds Osszességében a tapldlkozdsi ajanldsok irdnydba valtozott, bizonyos
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vonatkozdsokban igazodva a fejlett nyugati orszdgokban tapasztalhaté fogyasztasi
szerkezethez. Ennek tiikrében nétt a zoldségek és gyiimodlcsok, tovdbbd a novényi olajok,
ugyanakkor nagymértékben csokkent az éllati eredetli zsirok felvétele. Ezen kiviil jelentds
mértékben visszaesett a cukor és egyes élvezeti cikkek (sor, égetett szeszes italok, dohany)
fogyasztasa. A javuld tendenciat erételjesen gyengiti a hal, a tej- és hustermékek, illetve a
ceredlidk alacsony fogyasztasi szintje.

Részben pozitiv, részben negativ tendencidk levondsdra nyilik lehetség, ha a hazai
élelmiszerfogyasztas szerkezetét az Eurdpai Unid orszdgaihoz viszonyitjuk (11. tdblazat).

Table 11. 11. tablazat
Egyes élelmiszerek fogyasztasa Magyarorszdgon és az Europai Unioban, 2001-ben (Consumption of
certain foodstuffs in Hungary and EU countries in 2001 )

Megnevezés Eurdépai Unié Magyarorszag Index
(Denomination) (European Union) (Hungary) EU/Magyarorszag
(kg/f6/év) (kg/capita/year) (EU/Hungary)
Hustermékek (Meat 92 68 1,35
products)
Hal (Fish) 26 3 8,67
Tejtermékek (Dairy 246 165 1,49
products)
Tojés (Eggs) 13 16 0,81
Allati zsiradék (Animal 14 20 0,70
fats)
Novényi olajok 22 18 1,22
(Vegetable oils)
Cerealiak (Cereals) 116 94 1,23
Burgonya (Potatoes) 78 68 1,15
Cukor (Sugar) 36 30 1,20
Z06ldség (Vegetables) 126 112 1,13
Gyiimolcs (Fruits) 114 100 1,14

Forras: Elelmiszermérlegek és tdpanyagfogyasztds (Food Balances and Foodstuff Consumption),
1970-2002.

A kordbban véazolt kedvezd tendencidk ellenére kijelenthetd, hogy minden olyan
élelmiszerbdl tobbet fogyasztanak az Eurépai Unid orszdgaiban, amelyekbdl tobbet, és
minden olyan élelmiszerbdl kevesebbet, amelyekbdl kevesebbet ajanl a taplalkozdstudomany.
Kiilonosen jelentds az eltérés az EU orszdgai javdra a tej- és histermékek, a novényi olajok és
a ceredlia-, kisebb mértékben a burgonya-, a zoldség- és gyiimolcsféleségek, valamint
kirivéan (!) a halfogyasztas tekintetében. Ezzel szemben az Eurépai Unidban — a 1ényegesen
magasabb vajfogyasztas ellenére — 30%-kal alacsonyabb az allati eredetli zsiradékok, és 20%-
kal a tojas fogyasztasa.

Az FEurépai Unié orszagai kozott ugyanakkor jelentds eltérések vannak az
élelmiszerfogyasztds szerkezetében. Tovabbi kutatdsaink sordn ezért az egészségiigyi
mutatdkat hasonlitottuk Gssze az élelmiszerfogyasztds struktirdjaval tobb orszagban. Ezzel
arra prébaltunk valaszt keresni, hogy vajon a tapldlkozds oldalar6l magyarazhat6-e a
rendkivill rossz magyar egészségiigyi helyzet, illetve kijelolhetok-e a termékfejlesztés 6
irdnyai. A 12. tdblazat érdekes Osszefiiggésekre vilagit rd néhany, magyar szempontbdl fontos
orszag esetében.
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Table 12.

12. tablazat
A sziiletéskor vdrhato élettartam (2002) és az élelmiszerfogyasztds (2001) kozotti kapesolat elemzése
néhdny kiemelt orszdgban (The analysis of the connection between life expectancy at birth in 2002 and
food consumption in 2001)

Orszagok Sziiletéskor Hus Hal Tej Tojas | Allati | Nové- | Cukor
(Countries) | varhato atlagos | (Meat) | (Fish) | (Milk) | (Eggs) | zsira- nyi | (Sugar)
élettartam dék | olajok
(Average life (Ani- | (Vege-
expectancy at mal table
birth), év (year) fats) oils)
Férfiak | N6k kg/fo/év (kg/capita/year)
(Males) | (Fe-
males)

Skandindy és északi dllamok (Scandinavian and Northern-European countries)
Svédorszag 78,0 82,6 72 31 345 31 17 17 44
(Sweden)

Finnorszag 74,8 81,5 67 32 350 9 12 10 37
(Finland)
Dania 74,8 79,5 116 27 234 14 26 7 36
(Denmark)
Irorszig 74,4 79,8 109 16 271 8 16 15 40
(Ireland)

Mediterrdn térség (Mediterranean countries
Olaszorszdg | 76,8 82,5 96 25 265 12 10 27 29
(Italy)
Spanyol- 76,1 83,0 118 45 162 11 5 28 30
orszag
(Spain)
Francia- 76,0 83,6 109 31 259 16 19 17 36
orszag
(France)
Gorog- 75,8 81,1 93 25 265 10 4 27 30
orszag
(Greece)

Egyéb fejlett nyugat-europai orszdg (Other developed Western-European countries)
Ausztria 76,4 82,2 107 15 283 12 14 18 43
(Austria)

Hollandia 76,0 81,1 93 21 268 20 10 16 45
(Nether-
lands)
Német- 75,6 81,6 88 15 232 12 22 21 36
orszag
(Germany)

Kelet-europai orszdgok (volt szocialista orszdgok) (Former socialist countries)
Szlovénia 72,8 80,5 103 7 222 12 17 10 16
(Slovenia)
Csehorszag 72,4 79,0 81 13 204 16 9 17 38
(Czech
Republic)
Lengyel- 70,6 78,7 72 12 190 11 14 13 42
orszag
(Poland)
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Szlovékia 69,8 78,3 70 7 123 13 17 18 35
(Slovakia)

Magyar- 68,4 76,8 70 3 161 15 21 18 33
orszag

(Hungary)

Forras: WHO, 2004; Elelmiszermérlegek és tipanyagfogyasztis (Food Balances and Foodstuff
Consumption), 1970-2002.

Az orszagok csoportositisa alapjan néhdny szembetind Osszefiiggést tartunk fel.
Mindenekel6tt jol lathatd, hogy egy-két kivételtdl eltekintve a férfiak és a nok sziiletéskor
véarhat6 atlagos élettartama egyes foldrajzi régidkban, pl. Skandindvidban, vagy a mediterran
térségben kozel azonos. Ez az azonos kulturélis szokdsokra, azon beliil az egységes életmddra
és taplalkozasra hivja fel a figyelmet. Az északi és skandindv orszdgokban ill. a mediterran
allamokban kiugréan magas a hal-, Spanyolorszdg kivételével pedig a tej- és
tejtermékfogyasztds (utobbi kiemelkedd az egyéb nyugat-eurdpai allamokban is). Az észak-
eurdpai allamok tovabbi kozos jellemzdje a mérsékelt novényi olaj- és a kiemelkedd
cukorfogyasztas (Svédorszagban 44 kg). A mediterrin térség orszdgai az 4tlagosnal
lényegesen tobb novényi olajat fogyasztanak, mikozben az éllati zsiradék bevitel igen
alacsony. Kivételt képez ez aldl Franciaorszag, ahol az allati zsiradék/novény olaj ardny
éppen forditott, vagyis az dllati eredetli zsirok fogyasztdsa magasabb, mint a névényi olajoké.
A volt szocialista orszdgok koziil Szlovénia kozelit leginkdbb a fejlett nyugat-eurdpai
orszagok fogyasztasi kultdrdjadhoz, a tobbi orszag tiplalék felvétele viszonylag kiegyenlitett,
ugyanakkor szembetlind, hogy Magyarorszdg az emlitett dllamok koziil utolsé a hal, ill. utolsé
eldtti a tejtermék-fogyasztasban, viszont els6é az allati zsiradék-bevitelben (és egyuttal elsd a
daganatos megbetegedésekben).

Tanulsidgos az is, hogy a skandindv édllamokban a legalacsonyabb a daganatok okozta
haldlozdsok ardnya, a mediterrdn térségben viszont a legkedvezdbb a keringési rendszer
betegségeibdl bekovetkezd mortalitds. A skandindv dllamokban a kedvezd helyzet az
életmdddal, a tiszta kornyezettel és részben a helyes tdpldlkozdssal magyardzhatd, a
mediterrdn orszagokban inkdbb a magas novényi olaj- és halfogyasztassal, vagyis a pozitiv
taplalkozasi szokasokkal. Magyarorszdg szamédra mindkét térség példaértékii, ezért a
taplalkozasi szokdsok vizsgélata indokolt.

A vazolt tényez6kbdl egyértelmiien kovetkezik, hogy a magyar lakossdg taplalkozasat
kozeliteni kell az egészséget szolgdld, a betegségeket megeldzd taplidlkozds jol ismert
kritériumaihoz. Ennek el6feltételeire megfelel tdplalkozaspolitikai stratégiat kell kidolgozni.

5. A HAZAI LAKOSSAG ELELMISZERFOGYASZTASAT TORZITO
TENYEZOK ELEMZESE NEMZETKOZI OSSZEHASONLITASBAN -
THE ANALYSIS OF THE DISTORTING FACTORS OF HUNGARIAN
POPULATION’S FOOD CONSUMPTION IN INTERNATIONAL
COMPARISON

Az  el6zéekben  bemutatott,  Osszességében  kedvezdtlen — demografiai  és
élelmiszerfogyasztasi helyzetet tovabb bonyolitjdk azok a tudati tényezdk, amelyek a
fogyasztéi tdjékozatlansdgbol, a tévhitekbdl, valamint a lakossdgi aggodalmakbodl
szdrmaznak.
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5.1. A fogyasztoi tdjékozatlansdg és tévhitek nemzetkozi és hazai példdi — International and
Hungarian examples for consumers’ lack of information and misbelieves

Szamos informdci6 utal arra, hogy a magyar lakossag nincs tisztdban bizonyos termékek
eredetével, alapanyagaival és legfoképpen az egyes termékek taplalkozasbioldgiai elonyeivel.
Ekes példa erre az, hogy a hazai fogyasztok 40%-a teljes mértékben egyetért azzal a
kijelentéssel, miszerint ,,A margarin is tejterméknek tekinthet6”. Elgondolkodtaté az is, hogy
az altalunk megkérdezett fogyasztok kozel 60%-a hiszi Ugy, hogy a tejtermékek tartdsitd
szereket tartalmaznak, 45%-uk szerint pedig a tejtermékekben mesterséges szinezékek
vannak. A megkérdezettek 64,5%-a tobbé-kevésbé egyetért azzal kijelentéssel, hogy ,,A
tartds tej hosszu szavatossigi idejét a tartositoszereknek koszonheti.” A ,,probiotikus™ sz6
jelentését a lakossdg mindossze 10%-a ismeri helyesen, a ,,funkciondlis élelmiszer” kifejezést
pedig szinte senki (BERKE, 2003; SZAKALY, 2003).

A vevok nem kell6 mélységii informéltsdgéra utal az a Németorszdgban késziilt felmérés
is, amely szerint a fogyasztok 50%-a kevéssé vagy egyéltaldn nem érzi magét kielégitéen
tdjékozottnak az élelmiszerek mindségével kapcsolatban. Ausztridban a hisok mindségével
kapcsolatban a fogyasztok minddssze 7%-a tekinti magat eléggé, 25%-a némileg
informéltnak. Riaszté ugyanakkor, hogy a vdlaszadok majdnem fele kevéssé vagy egydltalan
nem érzi magit tdjékozottnak (ELELMISZERMARKETING KORKEP, 2001).

5.2. Fogyasztoi bizalmatlansdg és bizalmi vdalsdg — Consumers’ distrust and lack of trust

A vézolt tévhitekbdl ad6dé dilemmadkat tovabb bonyolitjdk az 13. tabldzat eredményei,
amelyek az élelmiszerek egyes Osszetevoinek észlelt veszélyességét mutatjdk a megkérdezett
fogyasztok véleménye alapjan.

Table 13. 13. tablazat
Elelmiszerekben 1évo osszetevok ,,veszélyességének” vizsgdlata (Analysis of the “dangerousness” of
different foodstuff compounds) (n=200)

Mennyire veszélyes az élelmiszer, Kifejezetten veszélyes (Definitely dangerous),
ha ..... tartalmaz? (How dangerous is the %0
foodstuff if it contains .....?)
E-szamot (E-number) 43,5
Alloményjavitét (Stabilizers and emulsifiers) 31,5
Szinezéket (Colorants) 31,5
Tartositoszert (Preservatives) 27,0
Adalékanyagot (Food additives) 23,0
Koleszterint (Cholesterol) 21,0
Allati zsiradékot (Animal fats) 9,5
Konyhasét (Salt) 2,0
Novényi zsiradékot (Vegetable oils) 1,5
Cukrot (Sugar) 1,0

Forras (Source): Tarnavolgyi, Szakaly S., Szakaly Z., 2003.

Az eredmények azt jelzik, hogy a hazai fogyasztok jelentds része kifejezetten
veszélyesnek tekinti az E-szdmokat, koztik az dllomdnyjavitdkat, a szinezékeket és a
tartositoszereket. Amig az E-szdmokat a megkérdezettek 43,5%-a tartja kifejezetten
veszélyesnek, addig a tartdsitészereket ,mindossze” 27%-uk. A felmérés alapjan
megdllapithatd az is, hogy napjainkban az élelmiszeripari adalékanyagok észlelt
veszélyessége fokozottabb, mint a koleszteriné és az allati zsiradékoké. Masképpen dgy is
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fogalmazhatunk, hogy a koleszterinhisztériat felvéltotta az E-szdm pdnik, amelynek
kialakuldsdban dontd szerepe van a médidnak. Az adalékanyagok veszélyességének lakossagi
megitélése ugyanakkor egyértelmiien eltilzott (tévhiteken alapul), amelyre a 14. tdblizat
eredményei utalnak.

Table 14. 14. tablazat
Az élelmiszerfogyasztds veszélyforrdsainak jelentosége eltér forrdsok alapjdan (The importance of the
dangerousness of food consumption based on different sources)

Veszélyforrasok (Sources Tényleges, Sajté altal Lakossag altal
of danger) objektiv (Objective kozolt (Danger észlelt (Danger
(danger) reported by the perceived by the
media) population)
veszély (a szamok az adott tényez rangsorat jelolik) (ranking
numbers)
Mikrobiologiai 1 5 5
(Microbiological)
Tapléalkozas-€lettani 2 4 4
(Nutritional)
Kornyezeti szennyezddés 3 2 3
(Environmental pollution)
Toxinok (Toxins) 4 6 2
Szermaradvanyok (Chemical 5 1 6
contaminants)
Adalékanyagok (Additives) 6 3 1

Forras (Source): Trail, 1992.

JOl lathat6, hogy az objektiv veszélyforrdsok jelentdsége (sorrendje) jelentds mértékben
eltér a lakossdg éaltal észlelt és a sajtd 4dltal kozolt adatoktdl. A fogyasztdk tényleges
veszélyességiikhoz képest mar a kilencvenes évek elején feliilértékelték az adalékanyagokat, a
toxinokat, ugyanakkor alulértékelték a mikrobioldgiai és taplalkozas-€lettani tényezoket. A
tdblazat adatai azt is jol tiikkrozik, hogy a sajté altal kozolt sorrend a szermaradvanyok €s a
toxinok kivételével 1ényegében megegyezik a fogyasztok altal észlelt helyzettel. A hasonldsag
mogott dontéen az hizédik meg, hogy a média, a sajté 1ényegesen nagyobb hatdssal van a
fogyasztéi vélemények alakitdsdra, mint az objektiv tényeket kozld szakemberek és a
(kozosségi) marketing tevékenység. A vazoltak alatamasztjdk azt a megéllapitast is, mely
szerint a vilag fejlett orszdgaiban él6k korében komoly bizalmi valsag alakult ki az iparilag
eléallitott tomegtermékekkel (€s gyartdikkal) szemben. Ugyanakkor mindennapi tapasztalat a
hazai piacon, hogy a fogyasztok vasarlaskor csak korlatozottan olvassdk el az Osszetételre
vonatkozé informdcidkat.

Az Eurépai Bizottsdg felmérése szerint az Eurdpai Unié fogyasztdinak egyharmada
aggddik az élelmiszerfogyasztds egészségiigyi kockdzatai miatt, az osztrdk fogyasztok 40%-a
pedig bizalmatlan az élelmiszerek eredetével, mindségével és gyartdival szemben
(LEBENSMITTEL ZEITUNG, 1998; ELELMISZERMARKETING KORKEP, 2001). Az
eredmények jelzik, hogy a fejlett orszdgok fogyasztinak korében is jelentds a bizalomvesztés
az élelmiszerek megbizhatosagat illetden. A sajtd éltal rendszeresen kozolt informécidk a
kiilonboz6 élelmiszerbotranyokrdl, a vitatott termelési eljardsokrél és az élelmiszerek
,veszélyes” adalékanyagairdl csak tovabb fokozzdk a fogyasztéi aggodalmakat. Ehhez tarsul
még a fejlett orszdgok egyre inkabb Attekinthetetlenné vald (mennyiségi) élelmiszerkindlata,
sokszinlisége és komplexitdsa, amely a fogyasztok tovabbi elbizonytalanodasdhoz vezet.
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Az élelmiszeripar szdmdra ugyanakkor a lehetséges kitorési pontot az tn. funkciondlis
élelmiszerek jelentik, amelyek amellett, hogy tdplédlkozési eldnyoket hordoznak, mentesek a
negativ lakossagi elditéletektdl is.

6. FUNKCIQNALIS ELELMISZEREK TESZTPIACI VIZSGALATAINAK
EREDMENYEI - THE RESULTS OF TESTMARKETING ANALYSIS OF
FUNCTIONAL FOODS

Kutatdsaink ennek megfeleléen a funkciondlis élelmiszerek piacdnak elemzésére
irdnyultak. A fogyasztéi tesztelésekbe vont Uj funkciondlis élelmiszereket a Magyar
Tejgazdasagi Kisérleti Intézet Pécsi Részlege fejlesztette ki, és a kutatdsok elsdként az un.
probiotikus, illetve a kalciumban dusitott tejtermékek fogyasztéi tesztelésére irdnyultak. A
felmérések elsddleges célja a piacra keriild termékek élvezeti értékének optimalizaldsa volt.
Fogyasztoi tesztelésekre a kovetkezd készitmények keriiltek (15. tablazat).

Table 15. 15. tablazat
A Pécsi Tejgazdasdgi Kisérleti Intézet dltal kifejlesztett funkciondlis tejtermékek kore és a kifejlesztett
termékekre irdnyulo kutatdsok (Functional foods developed by the Hungarian Dairy Research
Institute of Pécs and researches aimed at them)

Kifejlesztett tejtermékek (Developed dairy products) A piackutatas iranya (Direction of
market research)

Kiilonboz6 izesitésl probiotikus energiaszegény
vajkrémek (Different taste, low calorie probiotic butter

creams)

Probiotikus f6z¢sall6 tejfol (Probiotic cooking stable Fogyaszt6i fokuszcsoport-elemzések,
sour cream) kérddives tesztelések (tejfolok esetében
Kalciumban ddsitott natidr tiré rudi (Natural quark f6zéspréba is) (Consumer focus group
dessert enriched in calcium) analyses, questionnaires (in case of sour
Kalciumban ddsitott natdr és marvanysajtos 6mlesztett creams cooking test too)

sajtok (Natural and marble cheese taste processed
cheeses enriched in calcium)

Kiilonboz6 izesitésh probiotikus sajtkrémek (Different
taste probiotic cheese creams)

Az adatgyiijtés sordn egyrészt kvalitativ fokuszcsoportos interjikat, masrészt kvantitativ
kérdbives megkérdezést alkalmaztunk. A csoportos interjuk hasznélatit mindenekelStt az
indokolta, hogy a piacra keriild termékvaltozatok optimalizdldsdhoz elsGsorban feltard jellegii
informéacidkra volt sziikségiink. A kérdéives megkérdezés (tesztelés) soran jellemzden 80-100
fot vontunk be termékenként a kutatdsokba, akiket meghatarozott szempontok (nem és kor)
szerint véalasztottunk ki. A kutatdsi cél ebben az esetben is inkdbb az irdnymutat6, kvalitativ
tipust informaciok megszerzése volt, és nem a teljeskorliség (reprezentativitds) biztositasa.

A 15. tablazatban bemutatott termékekre irdnyuld felmérések arra hivtdk fel a figyelmet,
hogy a hazai piac az egészségvédo funkciondlis élelmiszerek fogadasara nyitott. A kutatasok
tisztaztdk azt is, hogy a funkciondlis élelmiszerekkel szemben nem alakult ki fogyasztéi
bizalmatlansdg, ugyanakkor e termékkornek kifejezetten kedvezd egészségimdzsa van. A
termékek taplalkozasi elonyeinek megismertetése ugyanakkor a marketingstratégia kézponti
eleme. Tudatos vallalati €s kozosségi marketingmunkdaval a piac tovabbi bdviilése varhato a
kozeli jovOben.
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7. A TAPLALKOZASMARKETING-STRATEGIA ELEMEI A
FUNKCIONALIS ELELMISZEREK PIACAN - THE ELEMENTS OF THE
NUTRIMARKETING STRATEGY ON THE MARKET OF FUNCTIONAL
FOODS

A termékstratégia (Product strategy)

A kiilonbozd egészségvédd élelmiszerek fogyasztids-novelése alapvetd feladata a hazai
feldolgozéiparnak. A jelenlegi fogyasztdsi szintet egyik oldalrdl a kozgazdasdgi tényezok (ér,
jovedelem), mésik oldalrdl pedig a fogyaszt6éi szokdsok hatdrozzdk meg. Viarhatéan az
élelmiszerek drai a kozeljovében inkdbb emelkednek, mint csokkennek, ezért a redljovedelem
novekedése adhat alapot a fogyasztdsi gyakorisdg javuldsiara. A fogyasztdi szokdsok és
attitidok modositdsdnak szdmos eszkoze 1étezik. A termékstratégidba sorolhatd
marketingeszkdzok a kovetkezok lehetnek: megkiilonbodztetd markazasi stratégia, esztétikus
és vonzé csomagolds, egyediildllé termékjellemzOk, valamint a mindségszint célcsoport-
centrikus kialakitdsa.

Felméréseink eredményeibdl kitlinik, hogy a termékek egészségessége viszonylag
lényeges vasarlast befolydsold tényezd, és mint tarsadalmi érték a legfontosabb a fogyasztok
szamara. A vdllalatok ezért markazasi stratégidjukat Osszekapcsolhatjdk elsdsorban az
élelmiszerek egészségességével, vagyis az ,,egészségimazs” szemiivegen keresztiil Iényegesen
javithaté lehet a véllalati markdk elfogadottsdga is. Kiilon elényt élveznek ezen a téren a
tejtermékek, amelyek egészségességét Osszességében a megkérdezettek kedvezdbben itélték
meg, mint a tobbi élelmiszerkategdriét.

Nagy €s kiaknazatlan lehet6ség rejlik az un. egészségességet tanisitd kozosségi védjegyek
alkalmazasaban. Felméréseink bizonyitottak, hogy jelenleg kevesen keresik, pl. a ,,Szivbarat”
védjeggyel ellatott élelmiszereket.

Hasonléan a markanevek megitéléséhez a csomagolds szerepe sem tul fontos vésarlast
befolydsold tényezd. Ezen a téren vélhetden valtozni fog a helyzet, az életszinvonal
emelkedése ugyanis magaval hozza a csomagolds szerepének felértékelodését. Errdl az
eszkozrol az egészségvédo termékek esetében sem szabad lemondani.

Az 1j termékjellemzoknek azokra a tiplalkozasi elonyokre kell koncentralniuk, amelyeket
a lakossdg dont6 tobbsége fontosnak tart. Ezek kozé tartozik az alacsony koleszterin- és
zsirtartalom, az adalékanyag-mentesség, valamint a magas vitamin-, kalcium- és asvanyi
anyag-tartalom. A tejiparnak hatdsosabban kell kommunikdlnia az 4j tejtermékek bélazonos
tejsavbaktérium tartalmanak taplalkozasi eldnyeit, felméréseink ugyanis azt mutatjak, hogy
ezt az eldnyt a fogyasztok nem tartjék tdl fontosnak, ill. hatdsat nem ismerik pontosan.

A kutatdsok bizonyitottdk, hogy a mindség szerepe az élelmiszerek megitélésében
kiemelkedd. Ennek ellenére sokan hivatkoznak arra, hogy a magyar fogyaszt6 inkdbb ar-,
mint mindségérzékeny. A mindség és az ar szerepének megitélése ugyanakkor nem
vélaszthat6 szét élesen egymadstdl. Véleményiink szerint a hazai fogyasztok legaldbb annyira
érzékenyek a mindségre, mint a fejlett orszdgok vésarldi, csak az alacsonyabb jovedelemszint
miatt kénytelenek lemondani a jobb mindségrdl. A megoldds természetesen ebben az esetben
is az, hogy a legjobb ar/érték ardnyt kell a hazai vevOknek biztositani.

Az drstratégia (Price strategy)

Az el6z0 pontban mdr tortént utalds az ar szerepének fontossdgira. Az élelmiszerek
arszinvonala alapvetOen meghatdrozza az élelmiszerek keresletét, és ezt az Osszefiiggést jol
mutatja, pl. a sajtféleségek iranti fogyasztéi igény alakuldsa. Felméréseink szerint a
tejtermékek koziill a legkedveltebbek a sajtok, ugyanakkor fogyasztasi volumeniik és
gyakorisdguk nem magas. A sajtok drai varhatéan nem fognak csokkenni, ezért az ilyen
magas hozzaadott értékll termékek esetében az imazs-elvil arképzés johet szamitasba.
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Az un. egészségvédd élelmiszerek, koztik a funkciondlis tejtermékek drszinvonala
Iényegesen magasabb, mint a hagyoméanyos készitményeké. Magyarorszdgon a funkciondlis
tejtermékek dra, pl. 2002-ben 11-52%-kal haladta meg a hagyomdnyos véltozatok arat. A
helyzet meglehetdsen ellentmonddsos, mivel az egészséges taplilkozds jotéteményeit
mindenekel6tt a szegényebb tirsadalmi rétegeknek kellene €lvezniiik, 0k azonban anyagi
okok miatt képtelenek megvasirolni ezeket a termékeket. A magas drak miatt
valészintisithetd, hogy a funkciondlis élelmiszerek csak nehezen vilnak tomegpiaci
termékekké, inkdbb bizonyos piaci szegletek, pl. sportoldk, gyerekek, magas jovedelmil,
egészségtudatos fogyasztok mindennapi élelmiszerei lesznek.

Az elosztdsi stratégia (Distribution strategy)

Az élelmiszerek értékesitési csatornai koziil kiemelt jelentésége van a hiper- és
szupermarketeknek, valamint a nagy bevasarlo6 kézpontoknak. Ezekben a nagy alapteriiletii
druhdzakban széles és mély valasztékban taldlhatok meg ezek a termékek. Miutdn az
egészségvédd élelmiszerek dontd tobbségét nagy multinaciondlis élelmiszeripari vallalatok
fejlesztik ki és gyartjak, ezért ezek a termékek el6bb-utébb megjelennek a nagy druhdzlancok
polcain is. Mint szakmai korokben kozismert a polcelhelyezés nagy mértékben befolydsolja
az élelmiszerek értékesitését. Ha az egészséges tapldlkozds trend a tovdbbiakban erdsodik,
akkor védrhatéan a kiskereskeddk is kedvezObb polcelhelyezést biztositanak az egészségvédd
élelmiszereknek. A nagyobb élelmiszer druhdzak un. egészségsarkokat alakithatnak ki, ennek
azonban gitat szab a kiilonb6zd tipust élelmiszerek eltérd taroldsi igénye.

A kommunikdcios stratégia (Marketing communication strategy)

Az integrilt kommunikidcié gondos megtervezése az egészségvédd éElelmiszerek
elterjesztésének kulcstényezdje. Jelenleg a legnagyobb gondot az jelenti, hogy a fogyasztok
nincsenek tudatdban az egészségvédd éElelmiszerek, koztik a funkciondlis tej- és
haskészitmények taplalkozasbioldgiai elényeinek. Ennél mar csak az a nagyobb probléma,
hogy a gyakorl6 haziorvosok felkésziiltsége sem mindig megfelel az egészséges étrend és az
egészség/betegség kapcsolatit illetden. Ebben a helyzetben a legfontosabb kommunikécios
feladat az iparagi érdekektdl mentes objektiv, tényszer( tijékoztatds és oktatds. Egyre tobb az
olyan véllalat, amelyik mar nem ,kozvetleniil eladni” akar, hanem els6ként megprobalja
nevelni és informdlni a potencidlis fogyasztokat. Marketingkiadvanyaikban példaul
részletesen elmagyarazzak, hogy mit jelentenek, pl. a pre- és probiotikumok, vagy milyen
eldnyokkel jar a koleszterinbevitel csokkentése. Ha el akarjuk érni, hogy az egészségvédd
élelmiszerek forgalma emelkedjen, akkor mindenekeldtt egyszerli, kozérthetd tizeneteket kell
a fogyasztékkal kozolni, és keriilni kell a tudomdnyos-technoldgiai kifejezéseket. Kutatdsaink
bizonyitottdk, hogy a fogyasztok szdmdra fontos az egészség, szeretnének egészségesen
taplalkozni, ugyanakkor informaciéhidny miatt nem ismerik fel kell6képpen a tdpldlkozasi
kockazatokat, de a tdplalkozdsi elonyoket sem.

Az elkovetkezd idOszakban, fOként a funkciondlis élelmiszerek kifejlesztésében és
értékesitésében stratégiai szovetségesekké vilnak a nagyobb élelmiszer- és gydgyszeripari
véllalatok. A stratégiai partnerség mind a két fél szdmdra elOnyoket hordoz. Az
élelmiszeripari véllalatok rendelkeznek gyartdsi tapasztalatokkal és marketing know how-val,
a gyogyszeripar pedig a tudomanyos kutatdsi hatteret biztositja. Egyiittes fellépésiik a piacon
hatdsosabb kommunik4ciét biztosithat.

A kozeljovoben varhatéan megjelennek a piacon az un. bio-funkciondlis élelmiszerek is,
amelyek dra természetesen még magasabb lesz, mint az ,egyszeri” funkciondlis
élelmiszereké. Az ilyen termékek esetében a tdplalkozdsi elonyok mellett kommunikéacids
iizenetként jelentkezik az élelmiszerek ,tisztasdga” is. A két tényezd Osszekapcsoldsa
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elsdsorban a magas életszinvonalon €106, igényes fogyasztok korében alakithat ki potencidlis
piacot.

Az egészségvédd élelmiszerek népszerlisitésében kulcsszerepe van a kozosségi
marketingnek. Magyarorszagon ez elképzelhet6 azonos ipardgban miik6dd vallalatok kozos
marketingakcidiként, avagy terméktanacsi szinten. Az FVM Magyar Kozosségi
Agrarmarketing Centruma ugyancsak ellathatja (legalabbis részben) ezt a feladatot, azonban
ennek a megolddsnak a hatranyaként jelentkezik, hogy igy egyetlen szervezeten beliil valésul
meg a helyettesito termékek promdcidja, ami sokszor silyos érdekellentétekhez vezet.

8. AZ ORGANIKUS ES A KEGIONAL}S ELELMISZEREK PIACANAK
MARKETING SZEMPONTU ELEMZESE - THE ANALYSIS OF THE
MARKET OF ORGANIC AND REGIONAL FOODS

Az iparilag nagy volumenben elddllitott €lelmiszerek gyartasiaval és fogyasztasaval
kapcsolatos fogyasztéi bizalmatlansdg (bizalmi valsdg) természetesen hatdssal van az
élelmiszer-fogyasztéi magatartasra. Az egyik kovetkezmény az, hogy napjaink fogyasztoi
egyre inkdbb keresik az olyan élelmiszereket, amelyek
¢ biztonsiagosan fogyaszthatok és nem karosak az egészségre,

e eredetiik igazolt, gyartdjuk pedig hiteles €s autentikus,
o fogyasztasuk élvezetet €s 6oromot, s6t élményt jelent,
o cldallitdsuk megfelel a kornyezetvédelem és egyre inkdbb az dllatjolét szempontjainak

(BERKE, 2003; SZAKALY, 2004).

A nemzetk6zi és a hazai trendek azt mutatjdk, hogy a fogyaszték a vazolt kedvezo
preferencidkat egyre inkdbb a regiondlis (koztiik a hagyoméanyos €s téjjellegli) és az organikus
(bio-) termékekkel tarsitjak, amelyek éves novekedési potencidlja lényegesen meghaladja a
tobbi élelmiszerkategdriaét (SARUDI, 2003; SZAKALY, 2004). Mindkét élelmiszercsoport
megkiilonboztetd és jol kommunikédlhaté termékjellemzOkkel rendelkezik, ugyanakkor
egyenldre az un. niche-termékek korébe sorolhatok, vagyis csak kisebb, specidlis piacok
igényeit elégitik ki napjainkban.

A Miincheni Miiszaki Egyetem Agrér- és Elelmiszergazdasdgi Intézetének munkatarsai
1998-ban kozel 200 német fogyasztot kérdeztek meg a regiondlis élelmiszerek értékesitésével
és vasdrlasdval kapcsolatban. A kapott eredmények azt mutattdk, hogy a megkérdezettek a
regiondlis termékeket magasabb értékiinek tekintik, mint az iparszerlien eldéllitott
tomegtermékeket. Figyelemre méltd, hogy a fogyasztok 80%-a hajlandé az igazoltan
regiondlis termékekért tobbet fizetni, amely datlagosan 20% feldrat jelent. A felar
elfogadottsdga a magasabb jovedelmi kategdridkba tartozo 30 és 50 év kozotti vevok esetében
a legmagasabb, ugyanakkor a biotermékeket vasarlok még ennél is intenzivebb koltésre
hajlandék (DLG-MITTEILUNGEN, 1999).

Lényegében ezeket a kedvezd és er8s0dd preferencidkat tdmasztja ald egy Ausztridban
késziilt lakossagi felmérés is, amely szerint az osztrdk fogyasztok tobb mint 60%-a a hus jo
mindségét az eredetére vonatkozé adatokbdl, valamint a hiitépultokon elhelyezett ,,bioldgiai
mez8gazdasighdl szarmazik” feliratb6l 4llapitja meg (ELELMISZERMARKETING
KORKEP, 2001). Napjainkra jellemz8, hogy a visarlk alig jutnak hozza hiteles
informdcidkhoz az élelmiszerek eredetérdl, ezért a termék mindsége mellett egyre inkdbb az
elddllitds mindségét is figyelembe veszik vasarlaskor (N.N., 2001).

Magyarorszagon 2004-ben, 500 fogyaszté megkérdezésével végzett, kecsketejbdl késziilt
termékek (regiondlis termékek) és organikus élelmiszerek fogyasztasdval kapcsolatos
felméréseink igazoltdk, hogy a magyar fogyasztok preferencidi 1ényegében kovetik az Eurdpai
Unié lakosainak attitiidjeit (SZAKALY, SZIGETI és SZENTE, 2004). A megkérdezettek

21



67%-a szerint a kecsketejbdl késziilt termékek egészségesebbek, mint a hagyoményos
tejtermékek. Ebben az eredményben mir nyomon kovethetd a tehéntejbdl késziilt
tejtermékekkel szembeni bizalmatlansig és aggodalom. Lényegében ennek tudhaté be, hogy a
fogyasztok 62%-a egyértelmilen tobbet vasdrolna a kecsketej-alapd termékekbdl, ha azok
alacsonyabb dron lennének kindlva az élelmiszeriizletekben.

Az organikus termékek esetében az eredmények még kedvezobbek. Felméréseink szerint a
hazai fogyasztok 83%-a a bioélelmiszereket egészségesebbnek tartja, mint a hagyomanyos
élelmiszereket, 43%-uk szerint pedig az organikus termékek jobb iziiek, mint az alternativ
véltozatok. Figyelemre mélté az is, hogy a megkérdezettek 64%-a gondolja ugy, hogy az
organikus €lelmiszerek fogyasztasaval tesz valamit a kornyezetéért. Alacsonyabb arak esetén
pedig a vevék 71%-a gyakrabban visdrolna biotermékeket (SZAKALY, SZIGETI és
SZENTE, 2004).

Magyarorszagon a megkérdezett fogyasztok elsGsorban azért fogyasztanak biotermékeket,
mert ez altal védik egészségiiket, megeldzik a betegségeket, hosszabb lesz az élettartamuk,
javul életmindségiik. Az organikus termékek mindségét kivalonak tartjdk, és az ilyen
termékeknek véleményiik szerint jobb az {ziikk is, mint a hagyomdnyos vdltozatoknak
(SZAKALY és mtsai, 2003).

A bemutatott eredmények mind azt mutatjdk, hogy a hazai fogyasztok is egyre
tudatosabban fordulnak az egészségesebbnek és jobb izlinek vélt, egyuttal igazolt eredett
élelmiszerek felé, s ez a tendencia a magyar agrartermel0k szdmdra is Oridsi lehetdségeket
jelent. Ugyanakkor kozismert az is, hogy féként a bioélelmiszerek -elterjedését nagy
mértékben gitolja nehéz beszerezhetdségiik, valamint a rekldmozds és felvildgositd
kampanyok hidnya (SZAKALY és mtsai, 2003).

9. A TAPLALKOZASMARKETING-STRATEGIA ELEMEI AZ UN. NICHE-
TERMEKEK PIACAN - THE ELEMENTS OF THE NUTRIMARKETING
STRATEGY ON THE MARKET OF THE SO-CALLED NICHE
PRODUCTS

A niche (piaci réseket betoltd) termékek megjelenése Uj tipusi kozosségi
marketingkoncepcié kialakitasat teszi szikségessé, amelynek kozéppontjdban a sajat
védjegyek kialakitdsa, az un. regiondlis védjegykozosségek létrehozdsa és az eredetvédelem
all. Ezen a téren Magyarorszag lehetdségei kivaloak, az elonyok kihaszndlasat az dgazati és az
orszagos kozosségi marketingstratégidknak is segiteniiik kell. Ehhez adhat kapaszkoddkat az
is, hogy az Eurépai Unié hozzdjarul olyan akcidk finanszirozdsdhoz, amelyek célja a
mezdgazdasigi termékek és élelmiszerek megismertetése vagy a kereskedelem fellenditése az
EU bels6 piacdn. Ezek olyan PR-tevékenységek, rekldmok lehetnek, amelyek elsdsorban az
EU-s termékek beltartalmi jellemzodit és értékeit emelik ki, kiilonos tekintettel azok
mindségére, az élelmiszerbiztonsagra, a specidlis eldallitdsi mddszerre, az eredetvédelemre és
nem utols6 sorban arra, hogy fogyasztasuk egészséges-e. Vonatkozhatnak tovdbbd az
allattartds koriilményeire (dllatjolét) és a kornyezetvédelemre (2826/2000 EK rendelet).

Kifejezetten aktudlis kérdés a hungarikumok eredetvédelme. A szabdlyozdsban 3 f6
megjelolés van, amelyek mindegyike a jogi oltalom hasonld fokat nyujtja:

e Védett eredetmegjelolésrél akkor beszéliink, amikor kozvetlen és elvalaszthatatlan
kapcsolat van a termék mindsége és a foldrajzi kornyezet kozott, beleértve a természeti és
az emberi tényezoket is, tovdbba a termék eldallitisdnak minden 1épése a nyersanyag
eloallitasatol a fogyasztisra kész termék gyartasdig a koriilhatarolt foldrajzi teriileten
torténik.
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o A ,Védett foldrajzi drujelzés” esetében a kapcsolat a termék jellemzdi és a foldrajzi
kornyezet kozott kevésbé szoros. A termék kdszonheti hirnevét, tulajdonsédgait a foldrajzi
kornyezetnek, fliggetleniil a természeti és emberi tényezOoktol.

e A ,Garantdltan hagyomdnyos és kiilonleges” tulajdonsdg tanusitisa nem a szdrmazdsra
vonatkozik, a hanem a nemzeti jellegzetességre utal a termék Osszetételében vagy az
el6allitdas moédszerében. Tehat ezek a termékek Eurdpa-szerte barhol eldallithatok, de csak
az elfogadott termékleirdsban meghatirozott hagyomanyos anyagokbol és/vagy
hagyomdnyos eljards alkalmazasaval (OSZ, 2003).

Az Eurdépai Uniéban kozel 650 terméket regisztraltak, ebbdl a friss husok és
haskészitmények szdma majdnem eléri a 200-at. A huskészitmények kozott Olaszorszag,
Portugdlia és Spanyolorszdg regisztriltatta a legtobb terméket, dontéen kolbdsz- és
sonkaféléket. A friss hiisokndl Franciaorszag kozel 50 termékkel vezeti a listat, a 25 portugal
termék elétt (OSZ, 2003).

A témdhoz kapcsoléddan fontos tudni, hogy az Eurdpai Unidban csak olyan termék
nyerhet védelmet, amelynek hatterében termeldi csoportosulds all, igy a kérelem benyujtéja és
a termékleiras elkészitdje mar most is az adott terméket eldallitok csoportosuldsa kell, hogy
legyen. Magyarorszagon a termeldi csoportok €és TESZ-ek, mint kozosségi marketingformak
hidnya egyértelmiien akaddlyozza az 4dgazati és az orszdgos kozosségi marketing hatékony
mitkodését! Ugy is fogalmazhatunk, hogy lehetéségeinket csak tgy tudjuk optimdlisan
kihaszndlni, ha minden eszkozzel torekediink az egyiittmiikodés kiilonb6z6 formdinak
kialakitdsara, az egyiittmiikodési hajlanddsag erdsitésére. Magyarorszdg szdmdra éppen a
regiondlis és az organikus termékek esetében nyilik kivalo lehetdség az alulrdl épitkezd és
adott esetben a feldolgozast is integral6 szovetkezések kialakitasara.

A marketing- és az értékesitési stratégia szempontjabdl igen fontos felismerés az is, hogy
szamos nemzeti termék kiemelkedd taplalkozasi eldonyokkel rendelkezik (pl. a mangalica,
mint keringés és szivbarat termék, a Makdi hagyma vagy a fliszerpaprika bioaktiv anyagai),
amelyeket az egészséges taplalkozasi trendnek megfelelden a marketingkommunikacié
kozéppontjdba lehet allitani. Ennek megfeleléen a tdplalkozdsmarketing eszkdzrendszere
kialakithat6 a niche-termékek korében is.

10. OSSZEFOGLALO - SUMMARY

A tanulmidnyban a szerzé elsOként tisztizza a tdpldlkozdsmarketing fogalmadt, illetve
helyét a modern marketingben. Megéllapitja, hogy a civilizdcidés betegségek terjedéséért
szamos tényezo felelds, koztik az egyik legfontosabb a tapldlkozds milyensége. A magyar
lakossdg egészségi éllapota vildgviszonylatban a legrosszabbak kozé tartozik, amelyet jol
titkroz a sziiletéskor varhatd élettartam és a halalozasi rata kedvezdtlen alakuldsa. Bizonyitast
nyert az is, hogy a halandésidgi mutatok sokkal kedvezdtlenebbek, mint azt az
élelmiszerfogyasztds szerkezete indokolnd, ennek ellenére tapldlkozdsunk mindsége még
messze elmarad az optimdlistol. Megallapitja azt is, hogy a magyar lakossag
élelmiszerfogyasztasdnak alakuldsat kedvezotleniil befolydsoljdk a fogyasztéi tévhitek,
valamint az élelmiszerekkel kapcsolatos bizalmatlansag. A vazolt egészségiigyi és
taplalkozasi anomadlidk felszdmoldsdban kulcsszerepet tolthetnek be a jovo stratégiai
élelmiszerei, amelyek koziil a szerzo a funkciondlis, az organikus és a regiondlis élelmiszerek
piaci helyzetét és lehetOségeit elemzi. Megéllapitja, hogy vizsgalt élelmiszercsoportok
megkiilonboztetd €s jol kommunikdlhaté termékjellemzokkel, taplalkozasi elonyokkel
rendelkeznek, éves novekedési potencidljuk pedig messze meghaladja a hagyomadnyos
termékekét. A vazolt élelmiszerkategdridk piaci poziciondldsdban kulcsszerepe van az un.
taplalkozdsmarketing-tevékenységnek, ezért meghatarozasra keriilnek a tapldlkozdsmarketing
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stratégia fontosabb teriiletei. A szerz0 bizik abban, hogy a kutatds eredményei eldsegitik a
magyar lakossag taplalkozdsdnak kozelitését az optimalis értékekhez.
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