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The Suvet Research, on behalf of Univer Product PLC, examined what kind of images and attitudes are linked to the concept of
“healthy eating” in Hungarian consumers’ consciousness and how this is manifested in their decisions and actions. The research,
backing product development, lasted from November 2009 to January 2010 in two steps. Focus group research first explored con-
sumers' spontaneous opinions and then had them fill out an extensive questionnaire. This survey was given to a representative
sample from Hungarian households.

This paper contains the major results of that research about consumers’ beliefs and habits regarding healthy nutrition, the
importance of health in eating, different ways of healthy eating, preferred and avoided foods and food ingredients. Additionally, it
explored respondents’ opinions about the relationship between traditional Hungarian cuisine and healthy eating. A second part of
this publication will describe the methodology (cluster analysis) and the results of a market segmentation in order to support the
development process of a specified vegetable product.

A basic nutritional awareness, unchanged for decades, is dominant in Hungarian consumers’ minds, but some new information
and beliefs has penetrated it. Certain new scientific discoveries about nutrition scarcely register in consumers’ consciousness.
Attitudes like love of traditional foods and the ambition to be healthy exist side by side, and, for most of the respondents, these
two attitudes are not mutually exclusive.

1. BEVEZETES - INTRODUCTION 2. A KUTATAS FELEPITESE, MODSZERTANA —
STRUCTURE AND METHODOLOGY

Az Univer Product Zrt. megbizisibdl a Suvet Research 2009 no-

vemberétdl 2010 janudrjdig egy kétlépcsSs, termékfejlesztést ta-
mogatd kutatds keretében — a termékfejlesztési elképzeléseket
kozvetleniil timogaté kérdések mellett — annak feltdrdsira tett
kisérletet, hogy az ,egészséges étkezés” fogalma milyen képekkel,
attitlidokkel térsul a magyar fogyasztdk tudatdban®. A kutatdk
arra a kérdésre kerestek gyakorlatban hasznosithaté vilaszokat,
hogy Magyarorszig 18—65 éves f6bevisirléi milyen valds vilasz-
tasokat, cselekvéseket értenek az egészséges étkezés fogalma alatt.
A kutatds sordn a konkrét termékfejlesztés timogatdsa érdekében
elvégzett piacszegmentalds mddszerét (klaszter analizis) és ered-
ményét jelen publikicié késdbbi, 2. része fogja ismertetni.

Az egészséges étkezéssel és a termékaotletekkel kapcsolatos részletes
piackutatds célja a termékotletek virhatd piaci fogadtatisanak eld-
rejelzése és a potenciilis célcsoportok (méretének, Ssszetételének,
igényeinek) meghatdrozdsa volt. A kutatés el8tt a termékatlet vole
biztos; a pontos termékkoncepcié kidolgozdsihoz jirult hozz4 a
kutatas. Ennek részeként pirhuzamosan igyekeztiink a potencialis
fogyasztdi szegmenst, illetve e szegmens igényeit, az ahhoz illesz-
kedd koncepciét megtaldlni (KOTLER és KELLER, 2006).

Céljaink eléréséhez alapvetden orszigos reprezentativ mintdn
felvett felmérés lebonyolitdsa volt szitkséges. Tekintettel azonban
a termékfejlesztési elképzelések tjszertiségére — egy jol hasznilhat6

*A kutatdst az Univer Product Zrt. és a Suvet Research az NKTH tdmogatdsdval megvalésuls TECH-09-A3-2009-0230_USOK2009 projekt keretében végezte el.
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kérdsiv elkészitése gondos eldkésziileteket kivan — a kérdezést
egy el8készitd kutatdsi szakasz el8zte meg. A fdkuszcsoportos
modszer alkalmazisa els8sorban a kérddiv kérdéseinek megfo-
galmazisat volt hivatott segiteni, emellett azonban az egészséges
étkezéssel valamint a tervezett termékekkel kapcsolatos spontin
fogyasztdi vélekedéseket is feltdrta (HOFMANN, KOZAK és
VERES,2000.

2009 novemberében a Suvet Research lebonyolitotta a fenti ku-
tatas el6készitd szakaszat: dsszesen 4 fokuszcsoportos beszélgetést,
Budapesten és Debrecenben, 8-8 fével, olyan hiziasszonyokkal,
akik viszonylag gyakran f8znek és nem idegenkednek a zoldségé-
telektd], részben maguk is szivesen készitenek ilyeneket. Utdbbira
azért volt sziikség, hogy a résztvevk érdemben hozza tudjanak
sz0lni a termékfejlesztéssel kapcsolatos kérdésekhez. A csoport-
résztvevdk életkor és iskolai végzettség szerinti Ssszetétele vegyes
volt, hogy minél kiildnbdz8bb , helyekrdl érkezd” attittidoket meg-
ismerjiink. Az ebbdl késziilt tanulmany az el8készit8 szakasz fo-
gyasztoi attitlidokkel és termékotletekkel kapesolatos legfontosabb
tanulsdgait foglalta dssze. A kvalitativ kutatds tapasztalataira is
tdmaszkodd kérddiv 2009 decemberében keriilt véglegesitésre, az
adatfelvételre 2010 janudrjéban keriilt sor. A kutatds mdsodik
része — orszdgos, a magyarorszigi hdztartisokra reprezentativ
mintén felvett felmérés — soran kérdezdbiztosok személyesen kér-
dezték meg 1027 hdztartds f8bevasirléinak (illetve a hadztartds
azon tagjénak, aki a legtdbbet f8z) véleményét. Mivel a bevisarlds,
f6zés ,hdztartdsi szintll tevékenységnek” tekinthetd, az elemzés
tirgyit nem a személyek, hanem a hdztartdsok képezték. A min-
tiba kizdrdlag 18—65 éves megkérdezettek keriilhettek be.

A kérdez8biztosok tn. hiztartdskvéta alapjin dolgoztak, vagyis
el8re meg volt hatdrozva szdmukra, hogy milyen telepiiléstipuso-
kon mekkora haztartisokat kell kérdezniiik. Az egyes kategéridkon
beliil azonban a megkérdezendd haztartdsok kivilasztisa mér vé-
letlenszertien tortént. A mintavételi hiba + 3 szdzalékpont. A ku-
tatds adatfelvételi feladatait az Adatgyjjt8 Intézet végezte. A minta
megye, telepiiléstipus és hdztartisnagysig szerint reprezentilja a
magyarorszigi hdztartdsokat, utdbbi két szempontbdl az 1. tdbld-
zatban lathat6 ardnyok szerint,

3. VELEKEDESEK ES SZOKASOK AZ EGESZSEGES
TAPLALKOZASSAL KAPCSOLATBAN. A
FOKUSZCSOPORTOS KUTATAS EREDMENYEI -
BELIEFS AND HABITS ABOUT HEALTHY
NUTRITION. RESULTS OF FOCUS GROUP
RESEARCH

Ahogy azt a médszertani fejezetben emlitettiik, a fokuszcsoportos
kutatas sordn a zoldségételektd] nem idegenkeds, esetleg ilyeneket
szivesen is készit8 hiziasszonyok attitiidjeit ismertitk meg. Ennek
készonhetd tehdt, hogy e kutatdsi szakaszban az egészséges tap-
lalkozést (természetesen, mindig az egyéni lehetdségeken beliil) a
megkérdezettek dltaliban fontosnak tartottak. Legjellegzetesebb
vélekedéseik a kdvetkez8képpen foglalhatSk roviden ossze:

a Az egészség megSrzése mindenki szdmdra fontos.

b Az egészséges tiplilkozds,egyenls’ a betegség megelSzésével;
ink4bb erre kell 4ldozni, figyelni, mint késébb gydgyszerekre
kolteni.

c Az egészséges tiplilkozas kapcsin sokszor kiemelkedden
fontosak a gyerekek ,érdekei” — a beszélgetések alapjin valds
torekvésnek (és nem csak az elvardsoknak megfelelni kiviné

vélekedésnek) gondoljuk, hogy legaldbb a gyermekek szamaéra
gondoskodjanak a megfelel§ élelmiszerekrdl, igyekezzenek
étkezési kultirajukat kiegyenstilyozottabb, egészségesebb jel-
legtivé alakitani.

Amit az egészséges taplalkozdsért tenni lebet...

A résztvevSk dltalinossigban fontosnak tartjak, hogy megbiz-
haté alapanyagokbdl, egészséges osszetevokbdl készitett, megbiz-
haté forrasbdl szirmazé élelmiszereket fogyasszanak. A 2. tdbld-
zatban azt gy(ijtottiik 8ssze, hogy milyen ételcsoportokat tartanak
egészségesnek (és ezért — is — fogyasztandénak), s minek milyen
dltaldnos élettani hatdst tulajdonitanak.

...6s amit az egészség megbrzése érdekében keriilni kell

Az altaldnos szdndék az, hogy az élelmiszereink koziil a nem
természetes vagy nem annak t(in8 anyagokat szdm{izziik. Az 4l-
taldnos szdndék nem jelenti azonban azt, hogy minden vélasztdst
ennek rendelnek ald. Bir a résztvev8k elmonddsuk szerint nem
egyszeriien csak iz alapjin visdrolnak, de egy nem egyértelmiien
egészségtelen (pl. sertészsirt nem tartalmazd) étel esetében sok
esetben nem is foglalkoznak azzal, hogy milyen, szerintiik egyéb-
ként kdros anyagokat tartalmazhatnak egyes termékek!

A legtobben természetesen keriilik azokat az anyagokat, ame-
lyekrdl azt gondoljdk, hogy karosak lehetnek (3. tdbldzat). Ilyen
esetekben még azt is megnevezik, hogy véleményiik szerint melyik
anyag milyen bajt okoz. Mindezeket azonban csak akkor keriilhetik
el, ha el is olvassik az egyes termékek Ssszetevdit — ami azonban
még az dtlagnél valamivel egészségtudatosabb fékuszcsoport részt-
vev8inek esetében sem volt ltaldnos.

4. EGESZSEGES ETKEZES, ELETMOD,
ATTITUDOK. A REPREZENTATIV FELMERES
EREDMENYEI - HEALTHY EATING, LIFESTYLE,
ATTITUDES: RESULTS OF THE
REPRESENTATIVE SURVEY

A kutatds megvilaszolta, hogy a fogyaszték (ez alatt ez esetben a
héztartasok vasarléit ill., konyhafeleldseit” értve) mennyire figyel-
nek oda arra, hogy egészségesen éljenek, mit értenek egészséges
életmdd alatt, mit tesznek val6jaban egészségiikért. Fény deriilt
az étkezés, valamint az élelmiszer vasdrlds és az egészséges életmod
fogyasztéi tudatban betdledtt viszonyara. Lathatové véle, hogy a
fogyasztok a,maguk médjin” figyelnek egészségiikre az étkezések
sordn, gondolkoddsmédjukban visszakdszdnnek az évtizedes hi-
edelmek, reklamiizenetek. Ugyanezen hatisok érzékelhet8ek a
keriilt vagy preferdlt élelmiszer-dsszetevSk megvalasztisinal.

A,Mennyire figyelnek oda, hogy egészségesen éljenek?” kérdésre
adott vélaszokat az 1. dbrdn foglaltuk 6ssze. A valaszaddk t5bbsége
az,annyira, mint misok” kategériat jelslte meg. Elgondolkodtatd,
hogy a,nem figyeliink erre’,,,egészségteleniil éliink” valaszok ardnya
kifejezetten alacsony. A magyarorszigi egészségiigyi statisztikdk
ismeretében a vilaszadds arra mutat r4, hogy a magyar fogyasztdk
szeretnének egészségesen élni. Arra a kérdésre, hogy konkrétan
mit tesznek az egészségiik érdekében, a vilaszaddk 57%-a el-
mondta, hogy egészségesen taplilkozik, 50% szlirdvizsgalatokra
jér, 44% elegend8nek tartja, ha nincsenek karos szenvedélyei, 22%-
a sportol, 4% mdst tesz egészségéért.

A 2. dbrdn bemutatott, az egészség étkezésben betsltott szerepét
bemutatd valaszok az el6z8 kérdést annyiban arnyaljék, hogy azon
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1. tablizat Table 1
A reprezentativ minta dsszetétele telepiiléstipus és hdztartdsnagysig szerint
(Composition of the representative sample in terms of settlement type and household size)
‘ Haztartdsok szdma (Number of households) Szdzalék (%)
TELEPULESTIPUS (Type of the settlement)
Févaros (Capital) 186 18
Megyei jogt varos (Capital of a country) 199 19
Mis varos (Other town) 357 35
Kézség (Township) 285 28
HAZTARTASNAGYSAG (Size of the households)
1 8s (1 person) 209 20
2 f8s (2 persons) 306 30
3 f8s (3 persons) 209 20
4 f8s vagy nagyobb (4 persons or more) 303 30
OSSZESEN (Total) 1027 100
2. tdblizat Table 2

Egészségesnek tartott élelmiszerek és érvek a fogyasztisuk mellett

(Foods considered healthy and arguments for their consumption)

Egészséges élelmiszerek

Ervek a fogyasztasuk mellett (Arguments for their consumption)

(Healthy foods)
Nyers zoldség »Vitaminforrds” (Azt, hogy melyik vitamin mire j6, nem nagyon tudjék.) (Source of vitamins (They do
(Raw vegetables) not know, that which vitamin good for what.))
Zoldség +Magas rost- és vitamintartalom, segiti az emésztést, nem hizlal” (High fiber and vitamin content, help-
(Vegetables) ing digestion, against weight gain.)
G(}II:L;Z:SSI)C s Ugyanazok az érvek, mint a zoldségek esetében. (The same arguments, like in the case of vegetables.)

Tejtermékek Altalanossigban tipanyagokban gazdagok a vélekedések szerint. (They are rich in nutrients generally ac-

Dairy products cording to the perceptions.
YP g percep

Biotermékek, de fenntartdsokkal és ritkab-
ban, mint az el8z8ek
(Organic foods, but with reservations and
more rarely than the above foods)

A vegyszermentesség érték, a magas 4r ellenérv (és a bizalom sem tal er8s). (Organic foods are free from
chemicals, this is a value, the high price is an argument against them (confidence is not strong).)

Viltozatos étrend
(Varied menu)

Az emberi szervezetnek mindenféle tdpanyagra sziiksége van, ennek biztositdsit a sokféle taplalék
bevitelétdl varjik. (Human body needs the all sorts of nutrients, people expect taking in many kinds of
foods to assure themselves of it.)

Omega-3 zsirsavak

#Sziv- és érrendszeri betegségek megel8zésére, a szellemi képességek javuldsira lehet szimitani — azért
van szitkség akdr a pétldlagos bevitelére is, mert kevés halat esznek, viszont ennek az anyagnak a primer
forrdsa a hal” (We can count on preventing cardiovascular diseases and bettering of mental capacity —

3 f i
(Omega-3 facy acids) people need to take in additionally, because they eat few fishes, but the primary sources of these matters
are fishes.)
Olai zsir helvett Mara altaldnosan elterjedeté vélt, a legtobbszor kiilondsebben nem is indokoljak hasznalatat. Ha mégis,
( O'la'J zstlr de );ef 9 akkor a koleszterinszint csdkkentése miatt fontos. (It is quite widespread, people usually do not give rea-
1 istead ob sons for using it. If they do it nevertheless, using oil is important for decreasing cholesterol in blood.)
Vitaminok A vitaminok hatdsdrél nincsenek ismereteik, de azt megtanultak, hogy létfontossigtiak. (People do not
Vitamins have knowledge about effects of vitamins, but they have learnt their vital importance.
24 Y p

Barnacukor vagy niddcukor répacukor
helyett (Brown sugar or cane sugar instead
of beet-sugar)

A répacukornil egészségesebbnek vélik, de nem tudjik megindokolni, miért. (People think that brown
sugar and cane sugar are healthier than beet-sugar, but they cannot give the reason for it.)

Hazai (itthon honos) gyiimélessk
(Native fruits)

»Az ide sziiletett emberi szervezetnek ezekre van igazdn sziiksége.” (Native human body really needs
these fruits.)
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3. tablazat

Table 3

Egészségtelennek tartott élelmiszerek és érvek a mell8zésiikre

(Foods considered unhealthy and arguments for avoiding them)

Egészségtelen, keritlends élelmiszerek, dsszetevok
(Foods and ingredients considered unhealthy)

Ervek haszndlatuk mellozésére (Arguments for avoiding them)

Tulzott s6fogyasztas
(Excessive salt consumption)

Keringési betegségek megel8zése miatt keriilik.
(People avoid it to prevent cardiovascular diseases.)

Cukor (Sugar)

Fehérlisze (White flour)

»Minden, amitd] hizni lehet, vagy ami emeli a koleszterinszintet, rossz.” (Everything because of
what we can put on weight or increases cholesterol in blood is bad.)

Zsir (Fat)
Tartosics +Sokféle allergids reakciét valthatnak ki, vagy a meglévéd allergids problémékat fokozhatjak.”
artositdszer . . . . ; . .
. (These materials can cause many kind of allergic reactions or can increase the existent allergic
(Preservatives)

problems.)

Mesterséges szinezék (Artificial colourant)

Tzfokozé (Flavour enhancer)

Pontosan nem tudjék, miért rosszak; azt gondoljék, ami mesterségesen keriil az élelmiszerekbe, az
eleve rossz (hatdst). (People do not know exatly why are these materials bad, they think that every
artificial component in foods is harmful to their health.)

Light termékek (Light products)

Rossz hiriik van, kifejezetten kirtékonynak gondoljak ezeket. (They have bad reputation, people
think them definitely harmful.)

Fémdobozos csomagolés (Foods in cans)

A fémmel val6 érintkezést egészségtelennek gondoljik. Rdaddsul a min8ségromlds még érezhetd
is: ,a fémdobozos termékeknek mas/rosszabb az iziik” (People think that touching metals is un-
healthy, moreover deterioration smacks of the food:,Foods in cans have different/worse taste”.)

Aszpartam (édesitdszer)

(Aspartame, sweetener)

»Altaldban a nem természetes, vagy nem felismerhet8en természetes adalékanyagok rosszak.”

(Generally the artificial or not recognizable natural ingredients are harmful.)

m very much, much more than the average
a little more than the average
W just like everyone else

m it is not really important for us

M does not know, no answer

1. dbra

Fig. 1
Az egészséges életre torténd odafigyelés mértéke

(Paying attention to healthy life)

57% koziil, akik a korabbi vilasz alapjin egészségesen taplalkoznak,
nem mindenki tartja étkezését kiugréan” egészségesnek. Ez arra
utal, hogy szdmottevd kiildnbség van a valdsig és a vigyott, he-
lyesnek tartott allapot kdzote.

A megkérdezettek zome — 95 szdzaléka — az egészséges tiplal-
kozas mikéntjére vonatkozé nyitott kérdésre (Az étkezésben, £6-
zésben hogyan figyelnek Onok az egészségességre? Mondjon konk-
rét példakat, legyen szives!) tudott érdemi vélaszt adni (3. dbra).
A fennmaradé 5% vagy nem mondott semmi érdemit, vagy meg-
mondta, hogy nem figyel az egészséges téplilkozasa, egy résziik
azt is hozzitette, hogy ennek oka a pénz- ésvagy az iddhiany.

A vilaszok természetesen az egészséges taplilkozis kiilonbozd
szintjeit jelenitik meg, egészen a,zsir helyett olajt hasznéléktdl” a
vegin és vegetdridnus étrendig, vagy a bioételek fogyasztasaig.

m we are not interested in this question, we live an unhealthy life

= very important
more important, than for the average
| same as for anyone else
mitis not really important for us
m e are not interested in this question, we eat unhealthy food
m does notknow, no answer

2. dbra

Fig. 2
Az egészség fontossiga az étkezésben
(Importance of health in eating)

73% egynél tobb példit is emlitett, mint sajit egészséges tép-
lalkozasi gyakorlatdnak/igyakorlatuknak elemeit.

Spontin 45% emlitette, hogy sok zoldséget eszikéesznek, igy ez
az ,egészséges tipldlkozasi elem” a masodik helyen 4ll (az elsd az
olaj hasznélata zsir helyett). Tovabbi 25% egy mdsodik, egyes le-
hetséges egészséges taplilkozasi elemeket felsorol6 kérdésre kiva-
lasztotta a,sok zoldséget esziink” valaszt, mint sajit magdra vagy
csalddjira jellemzd gyakorlatot.

Olyan, aki sem spontin, sem a vélaszkartydkat megnézve sem
tudott egyetlen olyan dolgot sem emliteni, amivel a tiplilkozds
sordn vigydznanak az egészségiikre, minddssze 1% volt a minti-
ban.

Akik magukat az egészséges taplilkozasra az atlagnil jobban
odafigyeldnek vallottdk az el6z8 kérdések sordn, azok édtlagosan
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3-3, mig akik azt mondtak, nem érdekli ket az egészséges téplal-
kozis, vagy nem figyelnek r4, azok atlagosan 1-3 példit mondtak
arra, hogy hogyan figyelnek az étkezésben, f8zésben az egészsé-
gességre.

A 3. dbra eredményeit mds hasonld célu, de a fSvirosra és a
nagyvérosokra kiterjedd (n=500) kutatdssal (SZAKALY, 2011) &sz-
szevetve tobb figyelemre méltd hasonldsagot, ill. eltérést taldlha-
tunk. Az egészséges étkezés vélt médozatai, ill. az ezen fogalom
alatt értett taplilkozdsi szokdsok tekintetében hasonlan szerepelt
pl. a,sok z&ldség fogyasztasa” (spontdn 45% ajelen ill. 36,6% a hi-
vatkozott felmérésben), vagy a mértékletes tiplalkozds (spontin
9% ajelen, ill. 8,2% a hivatkozott felmérésben). Viszont igen nagy
az eltérés az olaj fogyasztisaval kapcsolatban (spontin 51% gon-
dolja az egészséges tiplalkozas zdloginak a zsir helyett olajjal
f8zést jelen kutatds szerint, mig a ,zsirmentes étrend” 17%-4hoz
hozzivéve az ,olajban ételt késziteni” 1,9%-4t Gsszesen is csak

using oilinstead of fat

mentioned spontaneously eating lots of vegetables
notusing a lot of fat or oil
eating little sugar

eating more fiber

eating only organic foods (no artificial ingredients)
noteating too much

paying attention to the cholesterol level

eating litle pasta

eating litle meat

using olive oil, virgin oil

eating light foods

diets connected toillnesses, allergies

no white flour/sugar — whole grain, brown sugar
special diet (e g. for losing weight)

alkaline diet

eating only vegetable foods

eating no meatat all

3. dbra Fig. 3
Az egészséges étkezés kiilonféle vélt médozatai és el6forduldsi gya-
korisaguk a mintdban (Different ways of healthy eating and their
frequency in the sample)

m yes, frue no,false  mdoes notknow
You like to try special foods ] ) 51 : 0
If you have to save, you spend less on foods | ‘ 46 |
You are willing to pay more for a good food ] ‘ 43 | 2
You eatin a distinguished way ‘ ‘ 26

T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%
5. dbra Fig. 5

Min@ség és ar viszonya az étkezésben — allitdsok

(Relations between quality and price in consumption — statements)

m areally tasty, very good quality product, which is 50 percent more expensive

ora worse quality, less tasty product, which meets the regulations and is 50 percent
cheaper?

m depends on, he/she does notknow

7. dbra Fig. 7
A megkérdezettek hajlandésiga a magasabb ar megfizetésére a ma-
gasabb min&ségért

(Willingness to pay more for higher quality)

mangalica (special Hungarian pig type)

18,9% a hivatkozott kutatdsban). Tovabbi vizsgilatot igényelne
annak megvalaszoldsa, hogy a zsirvolaj kérdéskorénél a két kutatds
eredménye kozti eltérés a virosokon kiviili mintabdl ésvagy a min-
taszdm kiildnbdz8ségébdl adédik-e.

Az élelmiszervisirlds és egészség dsszefiiggéseit vizsgdld kér-
désekre adott vilaszokbdl kideriilt, hogy a megkérdezettek har-
mada 4ltaliban megnézi a vasarolt druk Ssszetevdit, harmaduk
pedig néha megteszi ezt. Az élelmiszervisirlis sordn keriilt és
el8szeretettel vilasztott 3sszetev8ket a 4a és 4b dbrdkon mutatjuk
be.

Az étkezésben az 4r és mindség viszonyit a . és 6. dbrdk mu-
tatjik be. Az étkezésre koltésre, a kiilonleges ételek szeretetére
vonatkoz6 allitdsokra adott valaszok erdsen dsszefiiggenek egy-
mdssal — vagyis aki szeret kiilonleges ételeket is kiprobdlni, az jé
eséllyel az arit is hajlandé megadni. A hdztartdsi koltségvetés pri-
oritdsi sorrendjében azonban ettd] még nem feltétleniil 4ll élen az

a freshood
presenvatives

healthy food
caliyioo choasing healthy food

honey muchiat

free-range eggs .
g€ €99 asfew as possible E-numbers

lightfood ready-to-eatmeal

s
foodspoorin calories flavorenhancer

whole flour, bread foods richin calories

products declared light choosing lightproduct

olive oil artificial sweetener

butter (not margarine) white flour, white sugar
foods ichin omega 3 fatty acids margarine
refined oil
brown sugar meat

nothing nothing

0 20 40 60

4a, b dbra Fig. 4a, b

Eldnyben részesitett (a) és keriilt (b) élelmiszerek és 5sszetevik

(Preferred [a] and avoided [b] foods and ingredients)

m 4 points— Theywantto and willing to spend on quality
foods
3 points— They spend on quality foods.

W 2 points— They restrictedly spend on quality foods

= 1 point- They do not really spend onit

m 0 point— They donotspendon it atall

6. dbra Fig. 6
Mindség és ar viszonya az étkezésben — indexpontszimok

(Relations of quality and price in eating habits — index scores)

m amealthat needs more preparations and made from fresh ingredients,
amealthat can be prepared relatively quickly, from pre-cooked ingredients,
mor a ready-to-eat meal, which only needs warming up?

mdoes notknow

8. dbra Fig. 8
Hajlandéség a t5bb munkdra a friss hozzavalokbol késziil§ ételért
(Willingness to work more over food to make it from fresh
ingredients)
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m Traditional, heavier foods,
both of them equally,
48% m orlighter, healthier foods?

m cannotanswer

9. dbra Fig. 9
Hagyomanyos és egészséges ételek kedveltsége
(Popularity of traditional and healthy foods)

étkezés. A ,ha sporolni kell, kevesebbet koltenek élelmiszerre” 4l-
litas kilog a sorbdl, vagyis abbdl, hogy valaki szivesen ad t3bb
pénzt egy j6 ételért, még nem kovetkezik, hogy ha megszorulnak,
ne épp az étkezési kiaddsait fogna vissza — de ennek ellenkezdje
sem.

A mindségi ételekbe t5rténd anyagi befektetés erdsen megosz-
totta a valaszadékat. A friss hozzavalokbél késziil§ ételért azonban
a tdbbség t8bb munkat hajlandé vallalni az elkészités sordn (7. és
8. dbrdk).

Mindamellett, hogy az élelmiszerek magyar szdrmazdsa egyér-
telmiien fontos a vilaszaddknak (a vilaszadds nem a vasirlds
helyén késziilt), arra is vdlaszt kaptunk, hogy az egészséges tap-
lalkozast — véllalati kommunik4cidban legalibbis — nem szabad
szembedllitani a magyarossal. Emellett a tdpldlkozasi szokdsok
megvaltoztatisira irdnyuld explicit szdndék is sokakban valthat
ki ellenérzéseket (9. és 10. dbrdk).

5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK -
CONCLUSIONS, PROPOSALS

A magyar lakossdg egészséges taplilkozdssal kapcsolatos megnyi-
latkoz4sait latva tilz4s nélkiil jelenthetd ki, hogy a nagy tobbség
tdjékozottsdga a '70-es és '80-as években meghatirozé un. lipid-
elmélet irdnyzatain alapul, ami a zsiranyagcsere vonatkozdsiban
a koleszterint és telitett zsirsavakat azonositotta {8 egészségiigyi
veszélytényez8ként. A vilaszaddk részérdl a ,zsir helyett olajjal
f8z” és a . kevés zsirt vagy olajat haszndl” 4llitasok 1. 1ll. 3. helyen,
nagy szdzalékban t3rténd spontdn és Ssszesitett emlitettségben
részesiiltek, valamint a ,figyel a koleszterinszintjére” allitds vi-
szonylag magas (kdrtyardl torténd) kivdlasztdsban kdszont vissza.
Kiilonésen igaz ez, ha emellett figyelembe vessziik, hogy sem
omega-3 zsirsavakrél vagy omega-3/omega-6 ardnyrél, sem transz-
zsirsavakrdl nem trtént észrevehetd spontdn emlités. Tehdt az
étrendi zsiradékok élettani hatisa terén az utébbi két évtizedben
lezajlott tudomanyos ismeretbdviilés gyakorlatilag nem titkr5z8-
dote vissza kutatdsunk sordn. Hasonléan széls8séges ismerethidny
volt megfigyelhetd a tilzott sébevitel egészségiigyi kockdzatainak
szinte teljes figyelmen kiviil hagydsa révén (SZAKALY, S., 2007).

Mindkét jelenség komoly adéssagot illetve feladatot jelez a kéz-
oktatdsban, ill. az ismeretterjesztésben valamint a vallalatok
kommunikiciéjiban. Ezeket a feladatokat rdaddsul nagy kériilte-
kintéssel kell megkdzeliteni, hiszen megallapitdsaink szerint a
taplalkozési szokdsok megvaltoztatdsdra irdnyulé szdndék — nem
megfeleld kommunikacié esetén — sokakban valthat ki ellenérzést,
igy eredménye kétséges lehet.

Hungarian cuisine is popular around the world.
Hungarianseatunhealhily |
Hungarian productsare ofhigh quality
Itis dificultto eatin a healthy way as basicmaterials are not available

Ther

much fuss about healthy nutrition’ nowadays

don't have confidence in the

called additive-free foods; in fact they are not

Hungarians like to eat white bread; there s no pointin pu

Traditional Hungarian foods are justas healthyas the trendy lightfoods

Eatingina healthy way is expensive

doesn'tagree atall agrees totally

10. dbra Fig. 10
Magyar konyhaval és egészséges étkezéssel kapcsolatos
allitasok megitélése
(Judgement of claims about Hungarian cuisine and
healthy nourishment)

6. OSSZEFOGLALAS - SUMMARY

Az Univer Product Zrt. megbizasabél a Suvet Research 4ltal vég-
rehajtott kétlépcsds fogyasztoi kutatds révilagitote arra, hogy az
~egészség’ egészséges életmdd’; egészséges étkezés” fogalmak kli-
sék, melyek a fogyasztéi tudatban léteznek. E kliséket gyakran
haszniljuk, de mar fogalmi szinten kiildnbz8 dolgokat térsitunk
hozz4juk. Hovatovabb a tettek, vagy bizonyos dolgok elkeriilésének
szintjén személyrdl személyre teljesen mést jelent az egészség.

A kutatdsbdl kideriilt, hogy a fogyaszték mit értenek egészséges
életmdd alatt, mit tesznek valdjiban egészségiikért. A valaszok
rdmutattak az étkezés, valamint az élelmiszer vasarlds és az egész-
séges életmdd fogyasztdi tudatban betdleste viszonydra. A fo-
gyasztok sokféleképpen prébilnak figyelni egészségiikre az étke-
zések soran. Gondolkoddsmédjukban uralkodénak mondhatdk
az évtizedekkel korabban a tirsadalom széles rétegei szdmira is-
mertté tett f6bb tdplalkozastudomdnyi tételek (zsir helyett olajok
hasznilatinak, sok z6ldség, kevés cukor, sok rost fogyasztisanak
egészségessége), melyeket kiegészitenek tjabb kelet(i hiedelmek
(pl. ,ltgositds” egészséges volta) és mindez parosul a kdzelebbi
mult tudomanyos eredményeinek alacsony szintti ismeretével (pl.
tulzott séfogyasztas vagy transz zsirsavak kdros hatdsinak zérus
spontdn emlitése!).

A kutatds eredményei rdvildgitottak arra, hogy az egészséges
tapldlkozds sokaknak — a maguk médjén — fontos, de ez nem
jelent a hagyomdanyokkal, vagy a magyar konyhdval szembenall$
elkdtelez8dést. A hagyomanyos ételek szeretete és az egészséges-
ségre torekvés egymas mellett 1étez8 attitliddk, a megkérdezettek
tobbségének szdmdra a kettd nincs ellentmonddsban egymassal.
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