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FOGYASZTOI PREFERENCIAK, ATTITUDOK
ELEMZESE AZ ESZAK-ALFOLDI REGIOBAN L.
ANALYSIS OF CONSUMER PREFERENCES AND ATTITUDES OF
Pork CONSUMPTION IN THE NORTH GREAT PLAIN 1.

This research concentrates on the consumption of pork and pork products in the North Great Plain Region. The research is aimed at the pork

meat consumption because it is one of the most popular meats in Hungary, although in recent years, the major rival - the poultry meat — based

on the per capita annual consumption, has preceded the pork meat. Regarding the consumption of meat products it can be stated that there are

significant differences — there are some that we consume less from and others that we consume more from — and the consumption of there prod-

ucts has either or positive or a negative effect on the state of health of the Hungarian population. Besides this the product features and some

other factors (trend, fashion, consumer misconception), which can decrease or increase our pork meat consumption, are also examined.

1. BEVEZETES — INTRODUCTION

Az elmilt évtizedekben viligviszonylatban az un. civilizicids
betegségek rohamos terjedése kovetkezett be és az 4ltaluk oko-
zott halalozasok mar j6 ideje a legnagyobb ardnytak. A rakbeteg-
ségeket, az elhizist, az érelmeszesedést, a magas vérnyomist, a
szivinfarktust és az idegrendszeri kdrosoddsokat gyiijt8 néven
magaban foglalé civilizéciés betegségek kezdetben a vildg legfej-
lettebb részén viltak egyre tomegesebbé, mig a fejletlenebb 4lla-
mok mentesek voltak ezekt8l. Mara a helyzet gy alakult, hogy a
betegséghullim elérte a kozepesen fejlett orszdgokat, mig a vilig
fejlett 4llamaiban a folyamat megfordult és mir j6 ideje csSkke-
nd tendencidji. A kialakult helyzetre az egyik lehetséges megol-
dést a megvéltozott életmddhoz illeszkedd téplilkozas jelenthe-
ti.

Az elmult évek felfedezései és kutatisi eredményei minden
kétséget kizdrdan igazoljik azt, hogy a téplalkozis erdteljes (leg-
alabb egyharmad részben) hatdssal van az ember egészségére
(SZAKALY, 2002).

A téplélkozdssal dsszefiiggd megbetegedések szdma azokban
az orszdgokban indult csokkenésnek, ahol az okok felismerésén
tdl 4llami tdrvényekbe iktattdk az egészségvédelmet, ahol min-
den eszkozzel elésegitették az életmdd és a tradiciondlis tdpll-
kozds célszerli megvaltoztatisit. Ennek legjobb példija az
Amerikai Egyesiilt Allamok, ahol 4llami programot hirdettek a
megviltozott életmédhoz igazodd mozgisi és tiplalkozasi kul-
tira meghonositisiért. Eurépédban is vannak hasonlé megoldasi
lehet8ségek, példdul Finnorszégban és az Egyesiilt Kirdlysigban,
ahol nemzeti szinten prébaljik meg a lakossdg korében a tplil-
kozassal 6sszefiiggé megbetegedések kockdzatit csokkenteni.
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A magyar lakossig egészségi dllapota viligviszonylatban a leg-
rosszabbak kozé tartozik. Hazdnkban ez a kedvezdtlen egészsé-
gi dllapot elssorban a tradicionalis tiplilkozsra, misodsorban
a mozgisszegény életmddra vezethetd vissza. A jelenlegi tradici-
ondlis tiplilkozis egyértelmiien fokozza az étrendfiiggd betegsé-
gek kockazatit, el8segiti kialakuldsukat, silyosbitja hatdsukat, és
erdteljesen hozzdjirul a lakossig kedvezdtlen egészségi dllapoti-
hoz.

A fogyasztdi szokdsok vizsgilatinak éppen azért van nagy
jelentdségiik a magyarorszégi élelmiszerpiacon, mert a hazai tip-
lalkozast a tlzott sé- és zsirbevitel, a kevés ceredlia, a kevés zold-
ség- és gylimolcsfogyasztis jellemzi, mikozben az ellentétes
ardny lenne kivinatos. A megvaltozott és felborult téplilkozasi
szokdsok helyes mederbe valé visszatereléséhez fontos lenne az
egészségtudatos taplilkozis széles koril megismertetése a lakos-
saggal.

Munkdm sordn célul tliztem ki, hogy megvizsgiljam, hogyan
alakul az Eszak-Alfoldi régiéban a lakossig sertéshuisfogyaszti-
sa, és milyenek a sertéshiishoz kapcsolédé fogyasztdi preferenci-
4k és attittidok napjainkban.

2. ANYAG ES MODSZER — MATERIALS AND
METHODS

A fogyaszté6i oldal felmérésében kérddives megkérdezést alkal-
mazok. A mintavétel sorin 525 darab kérddiv kitoltetésére
keriilt sor az Eszak-Alfsldi régi6 telepiilésein. Ezt a szdmot és
helyszint az indokolja, hogy az Eszak-Alfoldi régié Magyar-
orszag teriiletének 19,1%-4t adja, népessége az orszig népességé-
nek 15,5%-a. A kérddives felmérés sorin figyelembe vettem azt
is, hogy nemcsak a megyeszékhelyen folytattam a lekérdezést,
hanem t3bb kisebb telepiilésen is, pontosan azért, hogy minél
jobban tudjam reprezentilni a lakossig sertéshuisfogyasztisat.

A kérdezdbiztosok a kérddivek kitodltetését tobb véletlensze-
rien kivalasztott helyszinen végezték el, véletlenszertien kivi-
lasztott emberekkel. A kérd&iv kitdltése 10-15 percet vett igény-
be, ennél hosszabb kérd8ivet sajnos nem lehet kitoltetni. A kér-
ddives megkérdezés 2009. oktdber és november hénapjiban tor-
tént meg, jelenleg az adattisztitds és az adatbevitel folyik, majd
2010-ben az eredmények publikéldsira keriil sor.

A kapott adatokat az SPSS statisztikai programmal kivinom
elemezni, és a vizsgilatot az alapvetd statisztikai mdédszerekkel
(gyakorisdgi sorok, kereszttdblak, dsszefiiggés vizsgalatok) kiva-
nom feldolgozni.

Az adatelemzés végén a kapott eredményekbdl egy probléma-
fat szeretnék feldllitani, amely a vizsgalt probléma mélyebb felts-
rasit segiti el6. A problémdk Osszegyijtése utin ok-okozati
osszefiiggéseket kell feltirni, meghatirozni az egyes problémik
relativ stlydt, és a befolydsolhaté illetve a nem befolydsolhatd
problémdk korét. Ha az egyik probléma a mésik probléma oka,
akkor aldhelyezziik, ha a kdvetkezménye, akkor felé helyezziik,
ha se nem oka, se nem kévetkezménye, akkor pedig melléhelyez-
zitk. A gyakorlatban ennek az eredménye egy 4gakra boml6 fast-
ruktdra, amely viligosan megmutatja a sertéshiisfogyasztissal
kapcsolatos problémék ok-okozati dsszefiiggéseit. Ezek alapjin a
felallitott problémafa nem mds, mint egy olyan eszkéz, aminek a

segitségével logikai sorrendbe rakhatjuk a problémdkat és az
okokat, tovibba ezek csoportjibdl kiemelhetjitk a f8 okot, és
emellett a problémafa mér kérvonalazza a megoldis felé mutaté
célkitlizéseket is (GRASSELLI és SZUCS, 2005).

3. EREDMENYEK ES ERTEKELESUK — RESULTS AND
DISCUSSION

Kutatdsom azért a sertéshisra irdnyul, mert a legnépszeriibb
hiisok egyike Magyarorszigon, bir az utébbi években a baromfi-
hiis komoly vetélytirsa, sét az egy fre jutd éves fogyasztist ala-
pul véve, meg is el8zte a sertéshuist. Tovdbb4 egy nagyon érdekes
jelenség, hogy novekszik az érdeklddés az &si magyar fajta, a
mangalica irdnt.

Vizsgalatom sordn ki fogok térni arra is, hogy a sertéshisbdl
késziilt termékek fogyasztisin beliil melyik termékbdl fogyasz-
tunk kevesebbet, illetve tdbbet, hol vannak jelentds eltérések, és
melyek azok a termékek, amelyeknek a fogyasztisa pozitiv, illet-
ve negativ hatdssal lehet a magyar lakossdg egészségi dllapotira.
Tovabbi vizsgilni kivinom azt is, hogy melyek azok a termékek,
amelyek fogyasztdsiban valamilyen egyéb tényezd (trend, divat,
fogyasztéi tévhit, hiedelem) okozott csékkenést, illetve noveke-
dést.

A fogyasztok magatartisinak viltozisit, a fogyaszték donté-
seit nem tudjuk kiszidmitani, csak megfigyelni és elemezni. A bol-
tok polcain a termékek széles spektruma kéziil vdlaszthatnak, az
alacsonyabb értékiits] a prémium kategérids termékekig, és
gyakran mér a fogyaszték sem tudjik megmondani, melyik tuda-
tos dontésiik eredményeként visiroljak meg az egyes terméke-
ket. A mai fogyaszté szimara az {zletességen til az egészségtuda-
tossag, az élelmiszermindség, és az élelmiszerbiztonsig kertiil els-
térbe, els8sorban az elmult évek élelmiszerbotrdnyai miatt.

Ha az egészségtudatossigot — mint a fogyasztd dontését befo-
lydsolé tényezdt — vizsgljuk meg, akkor megillapithatjuk, hogy
az egészség egyre ndvekvd szerephez jutott a fogyasztd élelmiszer
vilasztisiban az elmult mintegy 20 évben. Az egészség vonatko-
z4st min8ségi jellemzdk eléggé eltérnek az érzékszervi vonatko-
zdstaktdl, ugyanis a fogyasztok szimdra lithatatlanok, és ez a
lathatatlansig okozza a fogyaszték szdmdra a kiilsnb6z8 élelmi-
szercsoportokkal szemben kialakul6 tévhiteket is.

Az élelmiszer-mindség kérdése ettd]l sokkal osszetettebb.
Sokan és sokszor hangoztatjik a min8ségi termék-elallitas fon-
tossigit, a mindség fokozdsat, de kevesebben térnek arra ki, hogy
végiil is mit célszer(i fokozni, milyen mindséget indokolt el84lli-
tani. M4s a megitélés a termel8nél, mis a feldolgozonil és telje-
sen mds lehet a forgalmazdnal. A végsd ,mindségellendr” végiil
ugyis a fogyasztd, vagyis az lenne az elvért, hogy az iltala felilli-
tott és kimondott elvirasoknak feleljen meg a termék (NABRAD],
2007).

Ha kizérélag a hisrdl illetve a huskészitményekrdl beszéliink,
akkor elmondhatjuk, hogy a roml6 életkériilmények, a csokkend
redljovedelem és a vordshisokra nézve kedvezdtlen fogyasztéi
attitidék miatt mar a kilencvenes években jelent8sen visszaesett
a husipari termékek irdnti hazai kereslet. A sertéshus nagyon
érzékeny pozicidesést szenvedett el, hiszen fogyasztisa egy f8re
vetitve, hlisz év tévlatiban tobb mint 15 kg-mal csokkent, piac-
vezetd helyét a baromfihus foglalta el. A fogyasztis tendencidja
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1987-ig ndvekvd, majd onnantdl 1997-ig csckkend (ekkor értitk
el alegnagyobb egy fdre jutd éves fogyasztist), ezt kdvetden mér-
sékelten emelkedd volt, kisebb hullimzisokkal, ahogy azt az
1. dbra is j6l szemlélteti,
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1. dbra Fig. 1
Az egy f8re jutd éves sertéshus fogyasztisinak alakuldsa (1970-
2007) — Pork consumption kilogram/capita (1970-2007)
Forras (Source): sajit készités a KSH adatai alapjin (own construction on the

basis of KSH data)

A nemrégiben megjelend 1j trendek, mint az ,alacsony 4r”,
illetve ,o0lcsé tdmegtermék” stratégia tovabbi tarthatatlansdgat
jelzi az a tény, hogy a csokkend redlarak ellenére a sertéshusfo-
gyasztas folyamatosan csokken. Ennek okai koziil kiemelendd a
fogyasztéi izlés véltozdsa, eltoléddsa mas termékek iranydba,
illetve a baromfihtsféleségek eldtérbe keriilése, a piacvezetd
pozicié megszerzése az egészségesség propagaldsival.

A fogyasztis csokkenésének mdsik oka az a tény, hogy a ser-
téshus a fogyasztok szemsz3gébdl egy egészségtelenebb, zsiro-
sabb, nehezebben elkészithetd husféleség, mint a baromfihus.
Ennek a fogyaszt6i hiedelemnek — és ezzel egyidejiileg a barom-
fihts dinamikus névekedésének — koszonhetd a sertéshis és a
baromfihts egymishoz viszonyitott ardnya megvaltozott, vagyis
a fehér htsok gy8zedelmeskedtek a vords hisok folott, igy a ser-
téshis ardnya a baromfihtshoz képest folyamatos csékkenést
mutat,

A vilag baromfihds fogyasztisa az utébbi két évtized sorin
valamennyi husféleséget meghaladé titemben fejlddik, a noveke-
dés éves iiteme 3-6% kozote alakul. E tendencia hazinkban is
érvényesiil, hisfogyasztisunkon beliil a baromfihds 2000 6ta a
legnagyobb részesedésti, az osszes hiisfogyasztisunknak 47%-at
teszi ki, amellyel az EU-ban is az elsdk kozott foglalunk helyet.
A 2. dbrdn a sertés- és baromfihiis ardnyét lathatjuk az 8sszes
htsfogyasztisbdl. J6l leolvashatd, hogy a sertéshiis fogyasztisat
2000-ben haladta meg a baromfi fogyasztisa, és 2001-ben a kettd
kozétti killonbség tovabb novekedett, ezt kdvetden pedig stabili-
zal4dni latszik ez az ardny, a baromfihis javara.

Magyarorszigon az dsszes husfogyasztist majdnem kiteszi a
sertéshiis- és a baromfihtsféleségek fogyasztisa, annyira elenyé-
sz8 a tobbi hisféleség egy fre jutd éves fogyasztisa. Viszont az
sszes husfogyasztison beliil a sertéshus irdnti kereslet még min-
dig nagyon jelentds, mivel a tradicionilis magyar téplilkozis, a
magyar konyha alapja. A sertéshis fontos éllati eredetii élelmi-
szeriink, és mértékletes fogyasztisa nem ,kiros” az egészségre.

@ Sengs (Fokg W Baromi (Poutrg)

2, dbra Fig. 2
A sertés- és baromfihiis ardnya az 6sszes hiisfogyasztisbél — Pork
and poultry share of total meat consumption
Forrds (Source): sajit készités a KSH adatai alapjin (own construction on the

basis of KSH data)

A hsipari termékek romlé piaci poziciéi tehdt csak részben
vezethet8k vissza a jovedelem- és drardnyok viltozdsira. Ebbdl
kovetkezik, hogy a ndvekvd lakossigi jovedelem nem eredménye-
zi automatikusan a hisfogyasztds ndvekedését, valamint, a jelen-
legi tendencidk megviltoztatisihoz a fogyasztok gondolkodasit,
a vdroshusokkal kapesolatos attittidjeit kell médositani. Ugy
gondolom, hogy a fogyasztdi attitlidok megvaltoztatisira a leg-
célszerlibb egy marketingstratégiai tervszeri kialakitdsa lenne,
mely a kdvetkezd szempontok szerint épiilne fel:

1. Makro- és mikrokérnyezet elemzése, helyzetelemzés
- A piaci lehet8ségek vizsgalata
- Belsd és kiilsd kornyezet elemzés (SWOT -analizis, problé-
maelemzés)
2. Szegmentilds és poziciondlis

- Fogyasztdi csoport meghatarozasa

- Termék piaci poziciéjinak meghatirozdsa

- Versenyzd és helyettesitd termék meghatdrozisa
3. Marketing célkittizések meghatdrozisa

- Marketing célok révidtivon

- Marketing célok hosszt tivon

4. KOVETKEZTETESEK — CONCLUSIONS

A kérd8ives kutatdsom segitségével szeretnék tisztibb helyzet-
képet adni a sertéshusfogyasztistdl, foleg az Eszak-Alfsldi régi-
dban. A kérddiv felépitése tobb, jelenleg is aktudlis problémit,
anomdlidt, és kérdéskort feszeget. Egyrészt szeretném megtudni,
hogy a sertéshis a tobbi hisféleség kozott hol helyezkedik el a
fogyasztéi kedveltséget tekintve, mivel a legtobb ember azt vall-
ja, hogy nem szereti, nem is gyakran fogyasztja a sertéshust, de
kozben bevallja, hogy ez a legizletesebb huisféleség, és a magyar
konyha fontos alapanyaga. A kérd&iv a felépitésében a marketing
4 P-jét koveti, tehat el8szor magérdl a termékrdl taldlhatéak kér-
dések. Ezekben a kérdésekben a fogyasztisi gyakorisdgra és ked-
veltségre kérdezek rd, majd a kiilonbo6zd testtdjakra, és a kiilon-
boz8 sertéshuisbdl késziilt termékek kedveltségével kapcsolatos
kérdések kovetkeznek. Ezt kovetSen az értékesitési hellyel kap-
csolatos kérdések kévetkeznek, ami a vésdrlasi szokdsokat is jél
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reprezentdlja (ki hol visarol). Ezek kozott a kérdések kdzott van
egy kérdés, amely a haztdl vald visirlist feszegeti. Ugy gondol-
tam, hogy erre azért van sziikség, mert Magyarorszdgon koztu-
dott tény, hogy a legtobb elsdsorban vidéken él8 ember gyakran
vasarol haztaji kistermel8kesl. Ez azért jelent problémat, mert az
igy elfogyasztott sertéshiis nem jelenik meg a forgalomban, és az
éves egy fdre jutott fogyasztisban. EbbSl pedig az kévetkezik,
hogy ha olyan elenyészd a baromfihds és a sertéshis fogyasztasi-
ban jelentkezd kiilonbség, és a sertéshis fogyasztdsi adataihoz
hozz4 tudndnk adni még azt a pluszt, amit a haztdl val6 vésirlds
jelent, akkor lehet, hogy még mindig sertéshiisbdl fogyasztjuk el
a legtobbet.

A tovibbiakban olyan kérdések megvalaszolasira is sor keriilt,
melyben arra voltam kivincsi, hogy megnézik-e, hogy honnan
szdrmazik a hds, elényben részesitik-e a fogyasztdk a magyar ser-
téshust a kiilfoldivel szemben, fontosnak tartanik-e egy egységes
védjegy kialakitisit, ami a megbizhaté mindségli magyar sertés-
htisra vonatkozna. Az egységes védjegy kialakitdsat azért tartom
fontosnak, mert a fogyasztékat és a termeld-, feldolgozé-, keres-
keds cégeket is védik. Igy a vallalatok markdzasi stratégidjukat
osszekapesolhatjak az élelmiszerek egészségességével, vagyis az
~egészségimizzsal”, és igy lényegesen javithaté a vallalati markdk
elfogadottsdga is. Nagy és kiaknazatlan lehet8ség nyilik az un.
egészségességet tanusité védjegyek (Kivilé Magyar Elelmiszer,
,Szivbarat”) alkalmazdsiban is (SZAKALY et al., 2006).

A kovetkezd kérdéscsokor a termék 4rara vonatkozott, érde-
kesnek tartottam megvizsgalni, hogy kiilsnb6z8 korcsoportok
mennyire tudjék pontosan a sertéshus kiilénboz8 testrészeinek
az 4rit. Ezutdn a sertéshus reklamokkal kapcsolatosan tettem fel
kérdéseket a fogyasztéknak, ami arra irdnyult, hogy litott-e, vagy
hallott-e mér sertéshisfogyasztisra 6sztonzd birmilyen rekli-
mot.

A szegmentalé kérdések kozott helyet kap a nem, korcsoport,
iskolai végzettség, jovedelemi helyzet is, de szerepeltettem egy uj
kérdést is, melyben a fogyaszt$ teststlydra és testmagassigira
voltam kivincsi. Ebbdl szeretném kiszimitani és a késSbbiekben
megbecsiilni a fogyaszték testtdmeg indexét (BMI), és megvila-
szolni, hogy az Eszak-Alfoldi régi6 lakosai mennyire reprezen-
taljik az orszdgos adatokat az elhizas kapcsan.

s. OSSZEFOGLALAS — SUMMARY

Vildgtendencia a fehér htsok gydzedelmeskedése a voros hiisok
felett, a kérdés az, hogy meddig tudjik megtartani vezetd szere-
piiket, és mennyire tudjidk bevdltani a hozzdjuk kapcsolédés
~egészség imdzst”.

A sertéshisfogyasztdssal kapcsolatos fogyasztdi szokasok,
attitlidok felmérésére azért van jelenleg szitkség, mert kialakult
az a fogyasztdi tévhit, miszerint a vdros hdsok tdbb zsiradékot
tartalmaznak, igy sokkal egészségtelenebbek, mint a fehér husok,
tehdt nem illik bele a korszer(i, egészséges életmdd kereteibe,
pedig ez a 21. szdzad legdinamikusabban fejléd8d ipardga. Ebbdl
kovetkezik, hogy a sertéshiisnak meg kell tjulnia.

Sziikség lenne tehat a sertéshus Gjrapozicionaldsira, a fogyasz-
toi tévhitek eloszlatisira. Erre vonatkozdéan volt egy kisérlet
nemrégiben ,A magyar sertés viligszdm” elnevezésli kampany-

nyal, de nem hozott jelent8s attorést. Sziikség lenne tehit egy
hosszt tdvii marketing stratégidra, egy hatékony felviligosité
kampanyra, egy jol megfogalmazott reklimiizenetre, ennek
fogyasztokban valé tudatositisira, hogy a reklim egyben nevelé-
si funkciét is elldsson.
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