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A sziilok és az iskola kapcsolata a Dombovari Belvarosi
Altalanos és Alapfoka Miivészeti Iskolaban

Szaboné Széke Zsuzsanna'

Abstract Parents-school relationship in the Dombdévar Inner City Primary
School and Elementary Art Institution. According to the changes of our surround-
ings the requirements and the expectations in connection towards the school are also
changing. During my work as a teacher I have often made notices about the connection
of the parents and the school. To ease the work of all of us I chose the topic and made a
questionnaire with the help of which I have examined the requirements and expectations
of the parents towards the school, the quality of the relationship between the family and
our school, and also the opportunities for improvement.

My aim was to compare and contrast the conclusions gathered during my work and my
personal experiences concerning the opinion of the parents, and knowing the data more
precisely I also intended to increase the effectiveness of the pedagogical activity in our
school.

Keywords primary school ¢ parents ¢ questionnaire ® family e teacher

1. Bevezet6

Az iskola nyitott rendszer, dlland6 kolcsonhatdsban van kdrnyezetével. Kulcsfontossagu
a sziil6kkel, gyerekekkel kialakitott kapcsolat, az igényekre, véleményekre valé odafi-
gyelés. Kornyezetiink valtozdsdval egyiitt vdltoznak az iskoldval szemben tdmasztott
kovetelmények, a tdrsadalom, a csalddok elvardsai.

A Dombéviri Belvarosi Altalanos Iskoldba jelenleg 670 tanul6 jar. A kollégdk étla-
géletkora 48 év, a tobbség 25-35 éve tanit. A gyerekek azonban a gyakorlott pedagégu-
sokat is folyamatos megujuldsra késztetik.

Mindannyiunk munkdjanak megkonnyitése érdekében vélasztottam ezt a témdt, €s
készitettem el a kérddivet, melynek segitségével a csalddok és iskoldnk kapcsolatdnak
mindségét, a sziildk iskoldval szembeni igényeit, elvdrdsait, a tovdbblépés lehetGségeit
vizsgaltam.

1 Dombéviri Belvarosi Altalanos és Alapfoki Miivészeti Iskola
E-mail: szozsuzsi @citromail.hu
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2. A csaladokkal valé kapcsolattartas a pedagogus szemével

Munkdm sordn szaktandrként €s igazgatOhelyettesként egyardnt fontosnak tartom a
sziilskkel valé megfelels, partneri kapcsolat kiépitését. Altalanos iskoldban a sziil6kkel
valé kapcsolattartds elengedhetetlen.

Also6 tagozaton a gyerekeket még rendszeresen kisérik az iskoldba, igy a napi kap-
csolat a tanitokkal megvalésul. Mdr a bejaratndl taldlkozhat a figyelmes sziil§ hirdets-
tdblakkal, melyek az aktudlis programokra hivjdk fel a figyelmet. A tantermek el&tt fali-
Ujsdgok vannak, melyrdl mindenki tdjékozdodhat az osztélyt érintd idGszerd feladatokrdl,
programokrol. Az alsé tagozaton taldn ezért kisebb a fogadoorak jelentGsége.

A tanitds zavartalansdga érdekében az idei tanévtsl bevezettiik, hogy a sziilk nyolc
ora utdn nem tartézkodhatnak az épiiletben, illetve az iskolaotthonos oktatds miatt csak
16 6ratdl johetnek be ismét. El szerettiik volna keriilni, hogy néhdny tilsdgosan is ag-
g6d6 sziilé mindent elpakoljon (akdr becsengetés utdn is) csemetéje helyett, illetve
problémdival feltartsa a tanitd nénit, s vele egyiitt az osztilyt. Az als6 tagozaton a tan-
termek 7:30-t6] nyitva vannak, igy b&ségesen elegendd az id6 a kipakoldsra, s a legfon-
tosabbakat meg is lehet besz€lni a tanitdval. A sziil6k az dj rendszert hamar elfogadtdk.
Kordbban gyakorlat volt, hogy mar hdrom 6ra utdn széllingéztak a gyerekekért, s ezzel
folyamatosan zavartdk a délutdni munkét. Az idei évtdl a tanitokkal pakolnak Ossze a
gyerekek, s négy 6ra utdn mér igy varjdk a sziilSket.

Als6 tagozaton nagy divatja van a nyilt napoknak, ahol a kicsik megmutathatjak
sziileiknek, volt 6vongjiiknek, hogy mit tanultak az iskoldban. Ebben a korban még a
sziilok kivancsiak, érdekl6ddek, szivesen jonnek a kiilonbozd iskolai miisorokra, ren-
dezvényekre.

A felsd tagozatosok mar ondlléan kozlekednek, a sziil6k napi kapcsolata a pedagé-
gusokkal egyre ritkdbb. Nagyobb jelentdsége van a sziildi értekezleteknek, ahol az osz-
talyfénok ismerteti az osztdllyal kapcsolatos tudnivaldkat, eredményeket, és megbeszé-
lik a feladatokat, programokat. Az éltaldnos tagozaton ekkorra mar a sziilGi értekezlet
irdnt is csokken az érdekl&dés, ami aztdn a tovdbbtanulds miatt a nyolcadik évfolyamon
egy kicsit ismét fellendiil. A fogadddrakra is inkdbb a tagozatos tanuldk sziilei érkeznek.
Ezt szerettiik volna kompenzdlni azzal, hogy a halmozottan hitrdnyos helyzet( tanulok
sziileit név szerint is megszolitjuk, s évente harom alkalommal személyes beszélgetésre
hivjuk &ket. Ilyenkor gyermeke tanulmdnyi eredményérdl, a fejlesztési, korrepetdldsi
lehet&ségekrol tdjékoztatja az osztalyfénok a sziil6t a tanul6 jelenlétében. A kamaszodd
gyerekek mar egyre kevésbé kaphatdk osztdlyszintli anydk napi misorok szervezésére,
de a farsang még mindig j6 alkalom a sziilkkel vald kotetlen beszélgetésre. Az isko-
lankban mlikddd oko-csoport évente négy alkalommal kirdnduldst szervez, ahova gyak-
ran a sziilok is elkisérik gyermekeiket.

A csalddlatogatés fontossdgardl, sziikségességérdl az osztalyfénok dont.

Természetesen idGpont-egyeztetés utdn mind a vezetdség, mind a pedagdégusok so-
ron kiviil is fogadjak a sziilSket.

A Sziil6i Munkakozosség feladata minden évben egy iskolai jétékonysdgi bal meg-
szervezése, a pedagdgusokkal kardltve. A sziil6k az iskolai alapitvany kuratériuménak
is tagjai, igy beleszélhatnak, hogy mire koltsiik a tanulok tdmogatdséra osszegylt pénzt.
Osztalypénz szedése nem lehetséges, ezért a sziilok kezelik az egymastdl begyijtott 6sz-
szeget, melyet kardcsonyi meglepetésre, az osztdly életét kellemesebbé, komfortosabba
tevd kiegészitSkre, kirdnduldsra, osztidlyprogramokra koltenek.
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Iskoldnk nyitott a sziil6k felé, szivesen fogadja a segitséget, a munkat, a felajanldsokat,
de nem zarkézunk el a problémdk meghallgatdsa eldl sem, igyeksziink azokat megol-
dani.

3. A vizsgalat modszere és koriilményei

A munkdm sordn Osszegyllt személyes tapasztalatok dsszefoglaldsa utdn kivancsi let-
tem, vajon hogyan értékelik iskoldnkkal valé kapcsolatukat a sziil6k? Megfelel6-e a
tdjékoztatdsi rendszeriink, eljutnak-e az informécidk id6ben hozzdjuk?

2013 szeptemberétdl a torvényi szabdlyozds nem teszi kotelez6vé az iskoldkban a
kolavélasztasi szempontjaival, az iskolai tdjékoztatds leghatékonyabb formadival, a kii-
16nboz§ iskolai programok ldtogatottsdganak mértékével. A sziil6i vélemények megis-
merése érdekében kérddivet allitottam Gssze.

A vizsgdlatot tanuldink létszdma miatt {rdsbeli kikérdezés modszerével végeztem,
melynek segitségével ardnylag rovid idS alatt sok sziil6 nézeteit, véleményét ismerhet-
tem meg. A névtelenség €s az 6ndllo kitoltés lehetdsége valdszindsitette az Gszinte va-
laszokat.

A téma szakirodalmdnak attekintését kovetSen kérdéseket éllitottam Ossze a sziil6k
szdmdra. Mintdul szolgalt Imre Anna 2001-ben végzett kutatdsa® a sziil6k és az iskola
kapcsolatdrol. Az olvasott tanulmanyok, kutatdsok utaltak arra, hogy a kiilénb6z6 vég-
zettségll sziil6k mds elvardsokkal rendelkeznek. Ennek megerdsitésére néhdany kérdés-
sel a csalddi hatteret is vizsgaltam. A kérdéssort bemelegitésként semleges, kdnnyen
megvélaszolhatd, valaszt6 jellegli kérdésekkel kezdtem: neme, lakéhelye, végzettsége,
munkahelye, gyermeke kora. A demografiai kérdések funkcidja a témdra valé rdhan-
golds mellett a reprezentativitds ellendrzése is volt. A kérd6iv gerincét alkotd kérdések
az iskolavdlasztds szempontjaira, az elégedettségre, az iskoldval szemben tdmasztott
elvardsokra kérdeztek rd. F& kérdés volt még, hogy honnan szerzik az iskoldval kap-
csolatos informdacidjukat, illetve milyen iskolai rendezvényeken, programokon vesznek
részt. Rékérdeztem, segitenek-e gyermekiiknek a tanuldsban, illetve mivel tdmogatjak a
pedagégusok munkdjit. A kérdések jelentSs részében a helyes valaszt kellett bejeldlni,
esetleg rangsorolni. A kérd6iv végén nyilt kérdések formdjaban lehetdséget biztositot-
tam arra, hogy a sziil6k megfogalmazzdk pozitiv s negativ tapasztalataikat, lefrjik,
hogy mit hidnyolnak, s javaslatokat tegyenek a valtoztatdsokra.

A kérddivet 2013. december elején juttattam el a sziil6khoz. Kitoltését nem tettem
kotelezdvé.

Intézményiinkben sok testvérpdr tanul, igy a 670 tanulé nem jelent ugyanennyi csa-
ladot. A megadott hatariddig 272 kitoltott kérd6iv jutott vissza hozzam. A tanulék 40%-
a, a csalddok 50%-a €lt a valaszadas lehet8ségével. Ez a vdlaszardny mdr megfelels az
adatfeldolgozdshoz.

A zart kérdések feldolgozdsa kddolds utdn tdbldzatos formdban tortént. A nyitott kér-

déseket tartalmilag elemeztem, majd ezeket az adatokat is szdmitégéppel dolgoztam fel.

2 Imre Anna: Csalad €s iskola. In: Educatio, 2002/3. sz. p. 498-303.
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4. Az iskolaval val6 kapcsolattartas a sziilok véleménye alapjan

A kérd6iv értékelése sordn megtudtam, hogy a kito1t6k 86%-a n6. A csalddokban esze-
rint még mindig elsdsorban az anya feladata a gyermeknevelés. Egyetlen esetben jelol-
ték, hogy a kérdésekre a sziil6k kozdsen valaszoltak.

A mdsodik kérdés a védlaszadé lakhelyére irdnyult. A 2013. oktéber 1-jei statisztikai
adatok alapjan iskoldnk tanuléinak 14%-a bejar6. A valaszadok 16%-a nem dombdvari.
A vilaszolasi kedvet tehdt a lakohely 1ényegében nem befolydsolta. Az alsé és fels6
tagozatos gyermekek sziilei hasonl6 létszdmban vélaszoltak, igy megallapitottam, hogy
a kérddivet kitolt6k ardnya, illetve Osszetétele miatt a kapott eredmények kiértékelése
redlis képet mutat az iskola €s a sziil§ kapcsolatardl.

Régota foglalkoztatott a kérdés, vajon kiilsé szemléldként a sziil6k hogyan értékelik
iskoldnkat. Tarsadalmunkra jellemz§ az otfokozatu osztilyzds. Kézenfekvd volt, hogy
hasonlé skalan értékeltettem az int€ézményt. A vélasz 6rommel toltott el. A sziilSk altal
adott ,,érdemjegyek” atlaga 4,11 volt.

A jelenleg hatdlyos szabdlyozds szerint a sziil6knek jogdban 4ll iskolat vélasztani
gyermekiik szdmdra (lasd: 2011. évi CXC koznevelési torvény 50. § (8) bekezdés és
20/2012. (VIIL. 31.) EMMI-rendelet a nevelési-oktatdsi intézmények mikodésérdl és a
koznevelési intézmények névhaszndlatardl 22.§ (2) bekezd€s).

Az iskoldk kozott kialakult verseny miatt természetes, hogy vezetSként felmeriilt
bennem a kérdés: milyen szempontok alapjén vélasztanak iskoldt a kisgyermekes szii-
16k?

Intézményiink a hagyomdnyokhoz hiven minden évben meghirdeti az emelt szint(
ének-zenei képzést, melyre sikeres alkalmassdgi vizsga esetén lehet bekeriilni. A ze-
nei jartassagok, készségek, képességek, a hangszeres zenei ismeretek fejlesztésén tul, a
néphagyomdnyok (magyar néptinc) 6rzését is magas szinvonalon végezziik. ,,Zeneis”
didkjaink idegen nyelvként angolt tanulnak.

Egyre népszerlibb a német nemzetiségi tagozat. Német nemzetiségi osztdlyainkba
azokat a nemzetiségi elkotelezettség nélkiili gyermekeket is varjuk, akik magas szintd
nyelvoktatdsban szeretnének részesiilni. Munkdank célja a német anyanyelvi képzésen
tdl a kdzépiskolai nyelvi tagozatokra val6 felkészités €s az alapfoku nyelvvizsga lehetd-
ségének megteremtése. Nemzetiségi (német) tdnc és kiilonbdz6 nemzetiségi hagyoma-
nyokbdl tdplalkoz6 programok teszik szinesebbé a nyelvtanuldst. A német nemzetiségi
osztdlyokba a sziil6k kérhetik gyermekiik felvételét.

Az altaldnos tagozatot valasztd tanulok harmonikus fejlodését is szolgédljdk iskolank
sokrétli lehetSségei: tehetséggondozd, felzarkdztatd-, képességfejlesztd programok,
sportkorok, szakkorok. Iskolank Pedagédgiai Programjdnak kiemelt feladata a kdrnye-
zeti nevelés.?

3 Iskolank honlapja [2014.04.04] >URL: http://belvarosi.apok.hu/index.php?menu=3
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Miért valasztotta ezt az iskolat?
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hallottaz  valasztott valasztott korzetbe valaki
iskolarol tartozik idejar(t)

1. abra

A sziil6i véalaszok (1. dbra) alapjan megéllapithaté, hogy az iskolavalasztasban ki-
emelkedd szerepe van az inditott tagozatoknak. Az el6z§ tanévben Ujabb emelt szin-
td képzést hirdettiink. A negyedik évfolyam végén felmérjiik a tanulék matematikai,
logikai képességeit, s a jol teljesitd didkoknak felsd tagozaton plusz matematika orat
biztositunk.

A csaladoknak meghatarozé szerepe van a gyermek nevelésében, ezért vizsgaltam
tanul6ink csalddi hatterét is. A véalaszok alapjan didkjaink 66%-a édessziileivel, tovabbi
12% édesanyjaval és annak 1j parjaval €l teljes csalddban. Tanuldink 18%-at édesany-
ja egyediil neveli. Az egyéb valaszt megjelols 12 kérdGiv eseteit is besorolva a teljes
csalad, illetve gyermekét egyediil neveld sziil6k csoportjaba, a kapott eredményt 6sz-
szehasonlitottam a Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) 2011-es népszamlalast kovetd-
en megjelent adataival. Megallapitottam, hogy az iskoldnkba jar6 tanuldk csalddjainak

Osszetétele megegyezik az orszagos atlaggal. (1. tdblazat)

1. tablazat

KSH 2011 iskolank

teljes csalad 80,2% 80,1%
egy sziil6 gyermekkel 19,8% 19,9%

A gyermek szamara fontos a csalddi légkor, az otthon biztonsdga. Ehhez sziiksé-
ges, hogy a sziil6k rendelkezzenek rendszeres anyagi juttatassal. Iskoldnkban a sziil6k
70%-a teljes, 4%-a részmunkaidében dolgozik, 3%-a nyugdijas. A KSH adatai szerint
2013. november €s 2014. januar kozott a munkanélkiiliségi rata 8,9%-ra mérséklédott.*
Ugyanezen idészakban iskoldankban a kérd&ivet kitolt6k 11%-a munkanélkiili, tehat
aranyuk meghaladja az orszagos értéket. Az egyéb kategériat valasztok altaldban kis-

gyermekiikkel otthon lev§ édesanydk, igy esetiikben szamolni lehet rendszeres jovede-
lemmel.

4 Kozponti Statisztikai Hivatal honlapja [2014. 03. 09.] www.ksh.hu/munkanelkuliseg
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A gyermeknek fontos, hogy a csaldd mennyire timogatja 6t a tanuldsban. A vdlaszok
alapjdn a csalddok dontd tobbsége figyelemmel kiséri gyermeke tanulmdnyait, csak 3%
jelezte, hogy nem tud segiteni, illetve 4% szerint nincs is r4 sziikség. Erdekes lett volna
megvizsgdlni, hogy ezen csalddok gyermekei milyen eredményekkel rendelkeznek — de
ez a kérd6iv anonim volta miatt nem lehetséges.

A sziil6k iskoldval szemben tdmasztott kovetelményeit elemzs felmérés® azt is meg-
allapitotta, hogy a kiilonbozd végzettségii sziil6k mds €s mas elvardsokat fogalmaznak
meg az iskoldval szemben. A magasabb végzettségii sziil6k gyermekiiknek is magasabb
iskolai végzettséget tliznek ki célul. Az alacsony végzettségii sziilk szeretnék, ha gyer-
mekiik hozzdjuk hasonléan kordn munkdba dllna, igy az dltaldnos iskolatdl vérjék az
élethez sziikséges 0sszes tudds, ismeret elsajdtittatasat.

Kérdéivemben megvizsgdltam az iskoldnkba jar6é tanuldk sziileinek végzettségét.
A vélaszadok 14%-a alapfoku, 29%-a szakmunkds, 36%-a kozépfokd, 21%-a fels6fo-
ki végzettséggel rendelkezik. Az adatok 6sszehasonlithatésdga érdekében a szakmun-
kas végzettséget a kozépfoku végzettséghez soroltam, s a kovetkezd eredményt kaptam
(2. tablazat):

2. tablazat
legmagasabb = DKSI,{t,l_ D-Dunantdli
végzettség orszagos €rték rlég?él i régigl?llllf;lkl iskola
felsGfoku 19,0% 12,2% 13,2% 21,0%
kozépfoku 30,0% 24,8% 26,6% 65,0%
alapfoku 46,1% 49.9% 45.9% 14,0%
alapfokd sem 0,6% 1,3% 1,3% 1 f6 4 elemi

A KSH adatai kozott régidkra, illetve nemekre vonatkozé informdacidk is vannak,
ezért az orszagos értékek mellett a tdbldzatban jeloltem a sziikebb kornyezetiinkre koz-

e

zétett adatokat is. A kérdbivet javarészt nok toltotték ki, ezért a rdjuk vonatkozo érté-
keket is kikerestem. A tdbldzatbdl kitlinik, hogy a kérddivet kitoltsk kozott a fels6foku
végzettséggel rendelkezdk ardnya joval meghaladja a régié atlagit, de még az orszagos
értéket is. A szakmunkds-bizonyitvdny nem egyértelmi besoroldsa miatt a kozépfoku
és alapfoku végzettségliek ardnya eltér a KSH adataitdl. A régiéban 1,3% azoknak az

ardnya, akiknek nincs meg a 8§ dltaldnosa sem. A kérdéivet kitolt6k kozott minddssze
1 f6 nyugdijas jelezte, hogy csak 4 elemivel rendelkezik.

5 TImre 2001.
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B palyavalasztas

O nevelés

O életre készités

O ismeretatadas

B tanulas iranti kedv

Az oszlopok magassagabdl latszik (2. dbra), hogy a kérdésre (Mit var az iskol4t61?)
mindenki vélaszolt, de van, aki nem sorszamozta be az dsszes lehetséges valaszt. Az 5.
helyre mar csak 245 vélaszado¢ irt. Legfontosabb elvaras a tanulds irdnti kedv felkeltése
és az ismeretek ataddsa, masodlagos szempontként megjelenik a nevelés és az életre
valé felkészités igénye. A palyavélasztasi tandcsadds a sor végére kertilt. Ez a tanuldk

életkoraval magyarazhato.

Megvizsgaltam, kimutathaté-e a kapott valaszokbdl a sziil6k végzettségébdl adédd

kiilonbség.

Alapfoku végzettséggel rendelkezé sziil6k
elvarasai

3. abra
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Kozépfoku végzettséggel rendelkezé sziilok
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Fels6foku végzettséggel rendelkez6 sziilok
elvarasai

5. abra

A harom diagram (3—4-5. dbra) dsszehasonlitdsa soran megallapithatd, hogy min-
denkinek fontos a tanulds irdnti kedv felkeltése. Az alapfoki végzettséggel rendelkezd
sziil6k szamara hattérbe szorul a konkrét ismeretek ataddsa, fontosabbnak érzik az €letre
valé felkészitést, a nevelést és a palyavalasztasban nyujtott segitséget, timogatast.

Ennek érdekében tagozatos osztalyainkban nagy figyelmet forditunk az emelt ra-
szamu képzésekre, illetve a tovabbtanuldshoz sziikséges tantargyak magas szinvonald
oktatdsdra. Altalanos tanterv szerint haladé osztalyainkba plusz érékat épitettiink be az
alaptantargyak jobb elsajatitasa érdekében, illetve az tj tanterv szerint felmend rend-
szerben 6-7-8. évfolyamon bevezetjiik a hdztartasi ismeretek oktatasat.
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Az elvarasok kiilonboz8sége kapcsan megvizsgaltam, vajon van-e kimutathaté el-
térés a kiilonbozs végzettséggel rendelkezd sziildk iskolavalasztasi szempontjai kozott.
(6. abra) Az eredmény: a felsG- és kozépfoki végzettséggel rendelkezd sziil6k hasonléan
gondolkodnak, 6k elsésorban tagozatot, masodsorban tanitét valasztanak. Az alapfokud
végzettséggel rendelkezé sziilk szdmara fontos, hogy mit hallottak az iskolarél, hogy
kozel legyen a lakéhelyiikhoz, illetve elfogadjak a korzet szerint kijelolt intézményt.

Egy 2009-ben lebonyolitott lakossagi kozvélemény-kutatasban a legfontosabbnak
a lakdhely kozelsége, valamint az bizonyult, hogy jol felkésziilt pedagdgusok tanitsak
a gyermeket. A képzettebb rétegek esetén az iskola kozelsége egyre kevesebb esetben
kertilt a legfontosabb harom tényezd kozé. A sziildk iskolai végzettségének emelkedé-
sével nétt a nyelvoktatassal kapcsolatos igény. Az eltérd tarsadalmi rétegek lathatéan
egymadstdl nagyon eltér6 iskolavdlasztasi szempontokkal rendelkeztek.® A kérdGivben
kapott valaszok mindezt megerGsitették. A német nemzetiségi oktatast valaszt6 sziilék
aranya intézménytinkben is évrél évre folyamatosan novekszik.

VezetSként fontos tisztdban lenni azzal, hogy a sziil6k milyen csatorndkon szerzik
az iskolaval kapcsolatos informéciéikat. Orommel toltott el, hogy a sziil6k 95%-a meg-
jelolte az ellendrzét, 93% a pedagdgust és 89% a gyermekét, mint informéciéforrast.

Az alaposabb vizsgdlat utdn kiilonbségeket fedeztem fel a kiilonb6z6 végzettségi
sziilok tajékozodasi szokdsaiban is. (3. tdbldzat) A fontossdgi sorrend mindannyiuknal
megegyezett, de az adatokbdl latszik, hogy mig a magasabb végzettséggel rendelkezd
sziil6k nagyobb intenzitassal, tobb helyrdl igyekeznek begytjteni az informaciét, addig
az alacsonyabb végzettségliek — a kérd6ivben megadottak alapjan — a honlapot, az isko-
lai faligjsagokat, hirdetStablakat egydltalan nem olvassak.

6 Jelentés a magyar kozoktatdsrl 2010.[2014.03.09] www.ofi.hu/kiadvanyaink/jelentes-2010/
tartalomjegyzek
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3. tablazat
Honnan tajékozodik a sziil6? fels{iﬁﬂfﬁ l’(ﬁzépfokﬁ a’l,apt"f)liﬁ
végzettséggel rendelkezo sziilo
ellendrzo 87,5% 83,4% 87,2%
pedagégus 85,7 % 82,9% 74,4 %
gyerek elmondasa 83,9% 77,7 % 71,8%
osztalytarsak 57,1% 50,3% 38,5%
egyéb (internet; faliijsag) 16,1% 8,0% 0,0%

Megvizsgaltam, vajon igaz-e az a kordbban tett megdllapitds, hogy a nagyob-
bak sziilei mar kevésbé érdeklddnek a gyerek iskolai munkdja, elfoglaltsdga irdnt.
Osszehasonlitottam az alsés, illetve a felsds tanuldk sziileits] kapott vdlaszokat. A kis-
didkok sziilei elsGsorban a tanité kozléseire timaszkodnak, de nagy szdzalékban bizzak
magukat az ellen6rz6 bejegyzéseire €s a gyermek beszamoldjdra is. A felsé tagozatosok
sziilei elsGsorban az ellendrzbdl €s sajat gyermekiik elmonddsdbdl értesiilnek az is-
kolai hirekrdl, s bar csokkend szdzalékban, de még mindig szdmitanak a pedagdgustol
kapott informécidkra is.

Iskoldnk a tanév folyamén véltozatos programokkal vdrja a sziil6ket. A vadlaszadok
93%-a rendszeresen jar sziil6i értekezletre, de a fogaddorat csak 54%-uk latogatja.
A vilaszadok 35%-a nézi meg gyermekét fellépések alkalmaval. A kisebb ardny magya-
rdzata, hogy rendszeres fellépésekre elsGsorban a tagozatra jar6é didkoknak van lehetSsé-
ge (hangversenyek, német nemzetiséggel kapcsolatos programok). A sziil6k 22%-a nézi
meg gyermekét iskolai nyilt napok alkalmaval. (4. tdblazat)

4. tablazat
sziilé sziiloi L ( L.
vézettsége értekezlet fogadoora bal fellépések  nyiltnap
felsofoku 95% 61% 14% 45% 38%
kozépfoku 94% 51% 9% 31% 20%
alapfoku 85% 62% 3% 38% 13%

Az 0sszehasonlitd tdblazatbol kitlinik, hogy az alapfoku végzettséggel rendelkezd
sziil6k kevésbé jonnek el sziilbi értekezletre, ahol az osztilyt érint6 problémakrdl, fel-
adatokrdl hallhatnak, viszont nagyobb ardnyban jelennek meg fogad66ran, ahol a peda-
gbégusoktdl személyre szabott informacidkat kaphatnak gyermekiikrdl. Kevésbé jonnek
nyiltnapra, de ha alkalmuk nyilik, szivesen megnézik gyermekeik fellépését. Erre kivalo
alkalom nagy hagyomannyal rendelkez$ farsangunk, ahol szinte minden felsds osztaly
szerepel.
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A vélaszokbdl megéllapithatd, hogy a sziilGi értekezlet szerepe nem véltozik a gyer-
mek felsébb évfolyamba lépésével. Az adatok bizonyitjdk a feltevést, miszerint a foga-
ddora felsS tagozaton nagyobb népszerliségnek drvend, hiszen itt mar nincs meg a napi
kapcsolat a pedagdgussal, a gyermekek 6nélldan jarnak iskoldba. A nyilt nap latogatott-
sdga felsG tagozatra csokken.

Mivel segiti a pedagdgus munkdjat? — tettem fel a kérdést, hiszen a gyermek nevelé-
se csak a sziilk €s a pedagdégusok Osszefogdsaval lehetséges.

5. tablazat
B IR e rogram részvétel
pedagogus dekoralas 1% prograr
2 szervezése programokon
munkajat?
sziil6 végzettsége
fels6foka 34% 45% 18% 48%
kozépfoki 26% 33% 20% 42%
alapfoku 18% 18% 15% 26%
Gyermek
alsos 14% 19% 10% 28%
felsGs 18% 20% 12% 20%

Az adatokbdl (5. tablazat) kiolvashatd, hogy a magasabb végzettségii sziil6k akti-
vabban segitik az iskoldt. Szamomra is varatlan eredmény volt, hogy a felsé tagozatos
didkok sziileitdl tobb segitséget kapunk. De kozos programokon 8k vesznek részt kisebb
ardnyban, hiszen kamaszodé gyermekeik mér nem szivesen mennek sziileikkel kozosen
kirdndulni.

A kérd6iv vége nyilt kérdéseket tartalmazott. Sajat szavaikkal jéval kevesebben fo-
galmaztik meg véleményiiket. A valaszadok 49%-a irt pozitiv véleményt, megjegyzést.
Negativ jelzést 22%, hianyt 22% fogalmazott meg, s mindossze 21% jelezte, hogy val-
toztatni kellene valamin. Az adatok alapjan a fels6foku végzettséggel rendelkezd sziil6k
értékelték az iskoldt a legaktivabban. Véltoztatdsra vonatkoz6 javaslattal kevesen éltek.
Az alsés és a felss gyermekek sziileinek véleménynyilvanitasa kozott nem volt jelentSs
kiilonbség.

A negativumok, hidnyok és véltoztatdsi javaslatok szorosan Osszefiiggnek, a vala-
szokat nem lehetett szétvdlasztani egymdstdl. A védlaszadok szdmdbdl latszik, hogy a
felvetett problémdk valtozatosak, altalaban kisebb csoportokat érintenek.
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Hianyok

szakkorok, sport, napkozi
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8. abra
Min valtoztatna?

lehessen felmenni a gyerekért az osztalyba
fogaddorak rendje

menza (mindség, fizetés)

honlap nem naprakész

tanitas tempdja, magyarazat

tobb segitséget a gyereknek

kisebb osztalylétszamok

ko6zos programok (gyerek-sziilé-tanar)
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9. abra
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A diagramokat (7-8-9. dbra) 0sszehasonlitva észrevehetiink ismétl6do felvetéseket,
problémdkat.

A tdjékoztatdssal hozhatok kapcsolatba a kovetkezdk: 11 6 novelné a fogad6orak
szamat, 4 {6 szeretne tobb személyes kapcsolatot a tandrokkal, 5 {6 javaslatot is tett a
fogaddordk rendjének megvaltoztatdsira. A fogad6ordk szamén nem terveziink véltoz-
tatni. Igény esetén a sziil6k a megadott idGpontokon til is kereshetik az osztalyfénokot,
szaktandrokat. Sokan élnek is ezzel a lehet8séggel. A fogad6ordk rendjére tett javaslatot
atgondoljuk.

Két {6 jelezte, hogy felsSben is tobb irdsbeli informdaciét varna. Igyeksziink minden
osztdlyhoz plakdtokat, {rdsos anyagokat eljuttatni a programokrél, rendezvényekrdl.
Fels6ben mar nagyobb mértékben szdmitunk a tanuldk kdzvetitésére is, hiszen a sziil6k
nem kisérik ket az iskoldba, nem olvashatjak az osztalyok el6tti tizendfalat.

Igény van az interneten valé b&vebb tdjékoztatdsra, két f§ az elektronikus naplét is
hidnyolta. A honlap bdvitésére vonatkozdan is kaptunk javaslatokat. Mindezek érdeké-
ben tobb, dllanddan intézményiinkben tart6zkodo rendszergazdara lenne sziikség.

Az alsé tagozatosok sziilei koziil 10 {6 (a vdlaszaddk 6%-a) tartotta negativumnak
a bevezetett 4j rendszert. Hirom f6 jelezte, hogy igy nem tudja folyamatosan nyomon
kovetni gyermeke tanulmdnyait. 12 {6 kérte, hogy délutdn lehessen felmenni az osz-
tdlyterembe. A félévi értekezleten beszéltiink errSl. Az alsé tagozaton kialakitott renden
nem kivdnunk véltoztatni. A februdri sziil6i értekezleten az alsés osztdlyokban kihir-
dették, hogy amennyiben a sziilének problémdja, kérése, kérdése van, a tanitok fél ot
utdn szivesen dllnak rendelkezésére. Ha a sziil§ kéri, indokolt esetben az osztdlyba is
bemehet délutdn.

Hét {6 emlitett meg negativumot az iskolai étkeztetéssel kapcsolatban, s 6t f6 val-
toztatni is szeretne rajta. Iskoldnk 670 tanulgja koziil a 2013. oktéber 1-jei statisztika
alapjan 533 kisdidk eszik a menzan. A tavalyi tanévtdl haromszori étkezés igénybevéte-
lére is lehetGség van. Intézményiinkben csak melegit6konyha miikodik. Nem az iskola
dontése, hogy az ebédet honnan hozatjuk, {gy nem tudunk annak min&ségén véltoztatni.
Tobb kollegdmmal egyiitt magam is a menzdn étkezem, €s sajndlattal tapasztaljuk, hogy
didkjaink gyakran csak belettirnak az ételbe, vagy meg sem kdstoljdk azt. 251 6, a tanu-
16k 47%-a ingyen részesiil az étkeztetésben, 64 f6 kedvezményes drat fizet az ellatasért.
Az étkezési dijak beszedése sem az iskola feladata, csak adott napokon helyet biztosi-
tunk a dijbeszedésre. Ennek idSpontjat igyeksziink el6re kdzzétenni.

A tovéabbi felvetések az iskolai €let szinte minden teriiletét érintik: a tanitds modjat, a
délutani elfoglaltsdgokat, a sziinetek alatti feliigyeletet. A negativumok legtobbszor egyedi
problémadkat takartak. Amennyiben lehetSség volt rd, igyekeztiink korrigdlni azokat.

Nagyobb feliigyeletet a gyerekekre sziinetben.”” Evek Gta a megengedettnél keve-
sebb pedagdgus dolgozik iskoldnkban, a hosszabb tdppénzek, helyettesitések gyakran
jelentenek problémat. 2013. oktéber 1-jét6] pedagdgiai asszisztensek segitik munkén-
kat, egyik {6 feladatuk a sziinetekben valo feliigyelet segitése, erdsitése.

,Sok a gyerek, nincs idé a gyengébb tanuldkra”® A korrepetdldsok szamdt az idei
évben mdr noveltiik, amennyiben tovdbbi pedagdgusok, illetve pedagdgiai asszisztensek
keriilhetnek hozzank, ismét megtessziik. Osztdlyaink dtlaglétszdma 22 f6. Oriiliink, ha
minél tobb kisgyereket iratnak be hozzank, mindannyiukat igyeksziink osztdlyba sorolni
a torvény adta keretek kozott, a fenntarté jovdhagyasdval.

7 61. kérd6iv
8 8. kérdéiv
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Kevesebb informdciot adnék dt a gyerekeknek ALAPOSABBAN.” Az atadand6
informdcié mennyiségét a Nemzeti alaptanterv hatdrozza meg. Van olyan tanuld, aki
konnyen megbirkézik vele, €s akadnak olyanok, akiknek ez komoly megterhelést jelent.
Korrepetdlasokkal igyeksziink segiteni a lemaradok felzarkézasat. Gyakran sziikségiink
lenne nagyobb sziil6i egylittmiikodésre, hogy a tanuldk igénybe vegyék ezeket a lehe-
téségeket is.

Akadtak olyanok, akik hidnyoltdk, hogy miért nincs tobb szakkor, sportkor, masok
azt jelezték, hogy a gyerekek igy is tdlterheltek. A tagozatos kisdidkok a szakkorok
koziil is szivesen vdlogatnak, délutdnjaik foglaltak. Aki sok szakkort bevallalt, az nem
gy06zi négy ordig elkésziteni az Osszes hdzi feladatat. A didkok fokozatosan novekvo ré-
szét viszont a kitelezd korrepetdldsokra is egyre nehezebb becsdbitani. Valoban tovdbbi
pedagdégusokra lenne sziikség, hogy a délutani szakkorok mellett a napkozis igényeket
is megfelelden ki tudjuk elégiteni.

Maximadlisan egyetértek a kovetkez6 megjegyzéssel: ,,Sajnos, hogy bdrmi kell az
osztdlyba, mindent a gyerekeknek kell osszeadni, behozni.”'° Az iskola anyagi lehetGsé-
gei korlatozottak. A feldjitas elStt beépitett szekrényekkel elldtott osztdlyaink, jol felsze-
relt szaktantermeink voltak. A kiko1toz€és tiz hdnapja alatt mds int€ézmények jéindulatat,
vendégszeretetét €lveztiik, raktirhelyiségeink szlikosen voltak. A szemléltetSeszkozo-
ket gyakran a pedagdgusok sajat otthonukban 6rizték, hogy ne kallédjanak el, a tanitas-
hoz kéznél legyenek. A feldjitott épiilet tantermeiben padokon és székeken kiviil mds
nem volt. A gyerekeket csupasz falak vartak. A sziil6k 6sszefogtak, tobb osztalyba az §
segitségiikkel szekrények késziiltek, a falakra polcok keriiltek. Hil4val tartozunk nekik.

Volt, aki a tanul6k osszetételét kifogasolta: ,.Jobban megsziirném, hogy melyek azok
a didkok, akik bekeriilhetnek ebbe az iskoldba.”"" Az iskola jellegébdl adédban a korze-
tiinkhoz tartoz6 gyermekeket kotelesek vagyunk felvenni.

Az egyik kérddiven ezekre a problémadkra sziil§ dltal megfogalmazott valaszt taldl-
tam: ,,Nem az iskola tehet rola.”"?

Orommel toltott el az egyik vdlaszad6 pozitiv hozzadllasa: ,,Pillanatnyilag nem vdl-
toztatnék. Abszoliit gordiilékeny minden.”"

A sziil6kkel val6 kapcsolatépitésre kaptunk konkrét javaslatot is: ,,Prevenciods eléa-
ddsok: drog, alkohol, idegenekhez valo viszonyulds, kozlekedés iskoldba, szexudlis felvi-
lagositds (AIDS, nemi betegségek, védekezés). Orvosokkal! Az iddsekkel valo viselkedés,
biinmegeldzés rendorok részvételével. Tarsadalmi munka sziil6knek az iskoldban és ko-
riilotte hétvégén, onkéntes segités.”'*

Ez a vélemény megerdsit abban, hogy a sziil6k nem a pedagdgusok, hanem szak-
emberek 4ltal tartott el6addsokra jonnének szivesen. Neves meghivott el6addink (dr.
Ranschburg Jend, dr. Czeizel Endre, Erds Zsolt) az elmult években valdban telthdz elstt
beszélhettek, tervezziik hasonlé el6adasok szervezését.

Iskolankban minden tavasszal az 5. évfolyamon megrendezziik az egészség hetét,
ahol kiilsés szakemberek (védénd, fogorvos, természetgyogyasz) tartanak el6adasokat
a helyes taplalkozasrol, a tisztdlkodasrol, a fogapoldsrdl. Osztalyfénoki ordkra gyak-

vz

ran hivjuk beszélgetésre a renddrség egy-egy képviseldjét. Az el6z8 tanévtdl kezdddben

9 21. kérd6iv
10 25. kérd6iv
11 37. kérd6iv
12 53. kérd6iv
13 94. kérd6iv
14 157. kérdéiv



Act Sci Soc 41 (2014): 107-123 121

pénziigyi szakember tart foglalkozast az osztilyoknak a csaladi gazdalkodasrol.
Didkjaink hallgathattak el6adast a mobiltelefonok helyes hasznalatarol is.
Pozitivamként legtobben a jé kapcsolattartast emelték ki, ami azt jelenti, hogy kol-
legdim a sziil6kkel is megtalaltdk a megfelel§ hangot. Az értékelések szerint baratsa-
gosak, egytittmiikodéek, segit6készek, elérhetéek. A j6 tdjékoztatasban szintén nekik
van nagy szerepiik, az ellenérzbe beirt értesitések, az osztdly el6tti hirdetStablak az
6 munkdjukat, gondossagukat dicsérik. A sziil6k egy része szakmailag is elismerte a
pedagdgusokat, egy résziik pedig egyszertien mindent megfelelnek tartott. (10. dbra)

Pozitivumok

gfeleld rendezvények,

programok

kapcsolattartas jo tajékoztatas jo pedagé

10. abra

Néhany példa a sziil6k visszajelzéseibdl. ,,Teljesen elégedett vagyok. Gyermekem
szivesen jdr iskoldba. Szereti a pedagdgusokat, didkokat.”"® ,,Mindig idében értesiilok
az aktudlis dolgokrol”'® ,,Gyermekemmel kapcsolatos informdciok dszinték, nyiltak, fi-
gyelmesek.”V A tandrok segitokészek, mind a sziilével, mind a didkkal szemben.”"® | Az
oktatds, ahogy a gyermekemet nevelik, tanitjdk, nagyon tetszik. A pedagogusok munkdja
kivdlo!”"

A neveldk és az igazgatdsdg is maximdlisan a segitségemre van gyermekem nevelé-
sében és tanitdsdaban.”® , Az osztdlyféndk és az iskola kapcsolata jo a sziilGkkel. Redlis,
pontos képet kapok gyermekem eredményeirdl, magatartdsdarol. A hidnyossdagokat jel-
zik, segitenek a legmegfelel6bb megolddsban. Az iskola gyermekkdzponti, kiemeli és
segiti a gyerekek fejlodését, megtaldlja a gyerek tehetségét, amelyet szakkorok szervezé-
sében segit erdsiteni””!

,»Véleményem szerint az iskola-sziil6 kapcsolat mitkodik. Minden tdjékoztatds, info,

ami a sziilore vonatkozik, szerintem eljut hozzd, ha a sziild érdektelen, ez mdr nem az
iskola mulasztdsa.”*

15 176. kérdsiv

16 6. kérdéiv

17 128. kérdsiv

18 4. kérdéiv

19 96. kérdéiv

20 31. és 164. kérdoiv (vélhetSen testvérparrdl van sz6, a szoveg sz6 szerint megegyezik)
21 255. kérdsiv

22 254. kérdsiv
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Természetesen akad olyan is, aki nem taldlta meg a kdzos nevezdt a pedagdgussal:
»Nem ismerik el a sziil6k fontossdgdt a gyerek tanuldsi sikereiben.””

A sziilok tobbsége a kapcsolattartdst megfeleldnek tartja. ,,Rendszeres sziildi érte-
kezletek, fogaddordk. A tandrokkal a kapcsolattartds telefonon is lehetséges.”™ ,,Az in-
ternet nagy segitség az informdcick dramldsdban.”® Van, aki ezt hidnyolja — pedig a
visszajelzések szerint tobb helyen is miikodik. Nyilvan kiilonbdzéek a kollegdk szokdsai
— ahogy a sziil6i elvarasok sem egyformék. ,,En jénak tartandm, ha pl. e-mailen lehetne
érdeklddni a tandroktol a gyerek jegyeirdl vagy szereplésérdl. Pl. én szivesen kontrol-
ldIndm a gyerek tanuldsdt, viselkedését pdr mondatban. Mivel felsében nem igen jarunk
be az iskoldba (sziildk) és a tandrok amiigy is elfoglaltak, ez jé mddszer lehetne.”™ Van,
aki ezt nem helyesli: ,,Nem értek egyet azzal, hogy a pedagogusok facebook csoportot
hoznak létre és ott is tdjékoztatjdk a sziiloket’”

17 {6 emelte ki az iskola altal szervezett rendezvények szinvonalat, a programok
sokszintiségét. ,,Viltozatos programok (Erdei iskola, Erzsébet-tdbor, osztdlykirdnduld-
sok, konyvtdrldtogatds, »osztdlybuli«)”®

A pozitivumok kozott szerepelt még a szép, tiszta kornyezet, a fegyelem, a tana-
rok reggeli ligyelete. ,,Nagyon oriilok annak, hogy ilyen szigorian tartjak a gyerekeket.
Oriilék annak, hogy kilépé nélkiil nem engedik ki a gyerekeket az iskoldbél, amikor csak
kedviik tartja.”*,,Nagyon értékelem a szigort, a fegyelmet, a reggeli gyiilekezbk rendjét.
Minden elismerésem az dsszes pedagdgusnak, aki ebben a munkdban részt vesz.”*°

5. Osszegzés

A kérddivre kapott vilaszok mennyiségét megfelelének itélem, a vdlaszadok meg-
oszldsa (als6-fels6 tagozat, bejaré-helybeli) megfelel az iskolai statisztikai adatoknak.
A sziil6k végzettségére, a csaladok Osszetételére vonatkoz6 adatok megegyeznek a KSH
2011-es adataival. Ezért megéllapithato, hogy a kérdGivben kapott vdlaszok redlis képet
nyujtanak.

A sziilok tilnyomé tobbsége elégedett volt az intézményiinkkel, iskolavilasztasi
szempontjaik eredeti elképzeléseinket, feltevéseinket igazoltdk. A nyilt vdlaszokban
megjeldlt negativumok, hidnyossdgok nem dltaldnosak.

A kérdésekre kapott vdlaszok megerdsitettek abban, hogy kollegdim lelkiismerete-
sen végzik munkdjukat. A sziil6k elégedettsége a beiratkozé elsGsok szdmdban is meg-
nyilvanul.

A vezetés szempontjabdl érdekes lett volna, ha vissza lehet keresni, hogy mely ne-
velSt dicsérik, melyiket marasztaljdk el a sziilk. Elképzelhetd azonban, hogy amennyi-
ben az osztalyt is meg kell jelolni, azaz csokken az anonimitds, kevésbé Gszinte vilaszok
érkeznek.

Az épits jellegl javaslatokat dtgondoljuk, s eredményeink megtartdsa mellett, lehe-
téségeinkhez mérten igyeksziink javitani hibdinkon, hidnyossdgainkon.

23 146. kérdosiv
24 272. kérd6iv
25 204. kérdéiv
26 158. kérdéiv
27 111. kérd6iv
28 16. kérd6iv
29 120. kérdéiv
30 253. kérd6iv
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