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Az érettségivel kapcsolatos jogszabalyok valtozasa a
kozismereti informatika tantargy tanitasanak tiikrében

Biczoné Lengyel Beata,! Gyongyosiné Szabé Judit?

Abstract The changes of laws related to the matura exam in reflection
of teaching IT as a secondary grammar school subject. Teaching IT has changed
significantly in the past 30 years. Initially, it was in included in the syllabus of the
school subject technology, but as a result of demands it became a separate, independent
subject. Its strengthening was blocked by syllabuses prescribing low lesson numbers in
school curriculua; then its future became unstable by the new syllabuses in 2013 and
the repeated reduction of lesson numbers. However, the responsibility of education is
unquestionable. It is important for us to ensure everyone to be able to acquire at least the
beginners’ level in digital literacy. For this a strong school IT subject is essential.
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Az informatika oktatdsa az elmilt 30 €v alatt jelentSs valtozdson ment keresztiil.
A kezdetben a technika tantdrgy keretein beliil oktatott tdrgy az igények hatdsara 1997-
re 6ndll6 tantdrggya ndtte ki magit. A megerdsodését az alacsony draszdmokat el6ird
kerettantervek gatoltdk, majd immadr a jovGje vélt bizonytalannd a 2013-ban megjelent
Ujabb kerettantervek s djabb 6raszamcsokkentések nyomdn. Pedig az oktatds felelGssége
megkérddjelezhetetlen. Fontos, hogy biztositsuk mindenki szdmdra a digitdlis irdstudas
legaldbb alapszintjének elsajatitdsat. Ehhez elengedhetetlen egy erds kozismereti infor-
matika tantargy.

Az informatika megjelenése az oktatasban

Az informatika ,.hivatalos™ tantdrggya valdsdig hosszu volt az ut. ,,Az informatika a 70-
es évek végéig csak a nagy szdmitékozpontokban dolgozok szdmadra volt hozzaférhetd.
Ez a teriilet a tantervekben legfeljebb a matematika és a technika tantargyakban jelent
meg. Az 1985. évi oktatasi torvénynek az a rendelkezése, amely az intézményeknek
lehet&séget adott arra, hogy eltérjenek a kozponti tantervektdl, kedvezett az informatika
iskolai elterjedésének is.?
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Hazdnkban 1983-ban — a fejlett Nyugat-Eurépdval, pontosabban Anglidval és Fran-
ciaorszdggal egy id6ben — orszdgos szintd iskolai szdmitégépes program kezdddott
korményzati akaratb6l, amelynek eredményeként minden kdzépiskola téritésmentesen
kapott legalabb egy HT-1080Z tipusi, magyar gyartmanyud szamitogépet.

»Az 0ndll6 tantdrgy igénye a nyolcvanas évek vége felé mar egyre siirgetGbben je-
lentkezett, parhuzamosan az iskoldk decentralizicids torekvéseivel. (...) Egyedi mi-
nisztériumi engedélyekkel — sorra megjelentek az iskolai szdmitdstechnika/informati-
ka tantdrgyak. Az informatika tantdrgy létrejottének kezdeményezése tehat a kdzponti
tantervfejlesztési Gjit6 torekvéseket megelGzve az oktatdsi intézményekbdl indult ki

Ezekben az években nem volt k6zponti tanterv, nem volt kiforrott médszertan az in-
formatika oktatdsdban, mindenki ,,ment a feje utdn”. Az oktatdssal kapcsolatos kérdések
nem voltak tisztdzva. Ezekben az ttkeresd években (1991) indult el az informatikatana-
rok konferencidja, az informatikaoktatdsban érintettek féoruma, amely azdta is minden
évben megrendezésre keriil. A konferencidknak nem kis szerepe volt az informatika
tantargy megsziiletésében és az oktatdsi elvek, modszerek letisztuldsaban.’

¢z

A Nemzeti alaptanterv 1995-6s elfogaddsa, majd 1998-t61 torténd fokozatos beveze-
tése rendezte a sokszind, vegyes 0sszképl informatikaoktatdsi helyzetet. Az informatika
0ndllé miveltségteriiletként jelent meg mér az els6 Nemzeti alaptantervben is. Ez nagy
erdlelépés volt az informatikaoktatds szempontjabdl. Magyarorszagon ekkor sziiletett
meg az informatika mint 4j tantargy.

Az 1995-6s NAT-ban (mely még csak a 10. évfolyam végéig szdlt) az informatika
tantargy kettds szerepe jol elhatdrolhatéan megjelent. A gondolkoddsfejlesztés mellett
az informatikai eszk6zok haszndlatdhoz nélkiilozhetetlen alkalmazdi készségek kiala-
kitdsa, elsajétitdsa is a tantargy fontos célja €s feladata. Vagyis a kordbbi programozés-
centrikus szemlélet mellett, helyett megjelent az alkalmaz6i szemlélet is.

A kozoktatdsi int€ézmények internet-hozzaférését tette lehet6vé a SuliNet hdl6zata,
amelynek kiépitése 1997 tavaszdn indult a Miivel6dési és Kozoktatdsi Minisztérium
(MKM) kezdeményezésére az un. ,,Kozépiskolai Internet Projekt” keretében. Ez a kez-
deményezés akkor eurdpai szintlinek szamitott.

A 2000/2001-es tanév kezdetén — a kozoktatdsban el6szor — megjelentek a NAT
céljait megvaldsito kerettantervek, melyben az informatika tantirgy a 6. évfolyamon
modulban jelent meg, a 7., 8. és 9. évfolyamokon pedig 6ndll6 tantdrgyként szerepelt.
Az elsé kerettanterv az alacsony draszdmaival dobbenetet €s csalddast valtott ki az isko-
lai informatika helyzetéért agg6dé pedagdgusokban.

A 2002-ben hivatalba 1ép6 1ij kormédny Sulinet Expressz néven hirdette meg az in-
forméciés €s kommunikécids technoldgidkkal kapcsolatos IKT-stratégidjat. A program
6 célkitlizései kozott szerepelt az internet-hozzaférés biztositdsa valamennyi iskola sza-
mdra 2005-ig, tovdbb4 a tanulé/gép ardny javitdsa; az informatikaoktatds kezdSpontja-
nak el6bbre hozasa 5. osztilyra, a végz8s didkok, illetve a pedagégusok szamitégép-ke-
zel6i (OKJ-ECDL) vizsgdjanak ingyenessé tétele.

Noha az IKT behatoldsa az oktatdsba mar kordbban elkezd6dott, a technoldgiai fej-
16dés a 2000-es évet kovetd évtizedben érte el azt a szintet, hogy valéban min&ségileg
Uj helyzetrdl lehessen beszélni. Az IKT iskolai alkalmazdsdnak tdmogatdsa az évtized
jelentds részében kiemelt oktatdspolitikai prioritds maradt.

4 Kérosné Mikis Marta: Az informatika helyzete és fejlesztési feladatai. In: Uj Pedagégiai Szemle, 2002.
5 INFOERA Konferencidk, 1991-2014
6 Jelentés a magyar kozoktatdsrol, OKI, 2003.
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A 2005-0s kétszint(i érettségi vizsgarendszer bevezetése is mérfoldkd volt a tantargy
életében. A nemzetkdzi, f6leg az angol és a francia oktatdsi tapasztalatokat is elemezve
alakult ki a magyar standardizalt kézismereti informatikaérettségi.

Korunk tuddsalapu tdrsadalmaban a digitalis frasbeliség megteremtése 2010 utén is
az oktatds kiemelt teriilete maradt. Ennek megfeleléen a 2010-2014es id6szakra vonat-
koz6 Digitélis Megdjulasi Cselekvési Terv’ nagy hangsulyt helyez a digitalis készsé-
gek fejlesztésére. Fontos célként fogalmazza meg a digitdlisan frastudatlanok szdméanak
1 milli6 f&vel val6 csokkentését 2014-ig.

Az informatika fejlédése valtozatlanul dinamikus tempdban zajlik koriilottiink a
vildgban. Egyre tobb, fejlettebb, 0sszetettebb IKT-eszkoz vesz koriil minket, mely az
informatikaoktatdst djabb €s tjabb kihivasok elé 4llitja:

* a 16 év feletti lakossag fele digitdlisan frdstudatlan,

¢ folyamatos n6 az IKT-szakemberhidny,

e az atadando tudas tartalma dinamikusan valtozik,

¢ koltségigényes, folyamatos fejlesztést igényeld infrastruktira,

e aktiv (6n)képzést folytaté pedagdgusokat kivan,

¢ avildghdld az egyéni tuddsszerzés horizontjét tagito eszkoz, ugyanakkor az on-
line informdci6 értékelésében hidny mutatkozik a fiatalok korében,

¢ az aktudlis technikai eszk6zok technikailag magas szintd, de mégis ,,buta” esz-
kozhasznalatat fel kell valtani a tudatos, alkotd, célszerli eszkozhasznalattal,

¢ digitalis leszakadds megéllitasa, esélyegyenlGség megteremtése8

Gyakorl6 tandrként naponta szembesiilok a tantargyunkkal kapcsolatos problémékkal:
az alacsony Oraszdmkeret, az ifjusdg netfliggdségének kovetkeztében kialakuld lelki
egészségének folyamatos romldsa, az informatika tantargy tanitdsi koriilményeinek és
eszkozellatottsdganak hidnyossagai, a meglévd eszkozpark gyors amortizicidja, elavu-
lasa, a fejlesztési, fenntartdsi forrdsok hidnya, az dllandd, folyamatos onképzés sziiksé-
gessége.

A fenti elvdrdsokat, kihivdsokat ismerve nagy varakozds eldzte meg a Nemzeti alap-
tanterv 2012-es megtjitdsdt, majd a késdbb elkésziils tantargyi kerettantervek beveze-
tését. Teljes megdobbenést valtott ki a kerettanterv informatika része, mivel az elva-
rasoknak, s6t magdnak a NAT2012 informatika miveltségi teriiletének is alapvetSen

ellentmond (mind éraszamaban, mind tartalmaban).
Mi lesz veled, informatika tantargy?

A 2012-es kerettanterv — mint mdr a korabbi is — megdobbenést valtott ki az informa-
tikatandrokbdl, djra aggddva olvastuk — a kdzoktatds minden szintjén elrendelt — csok-
kentett 6raszdmokat informatikdbdl. Tortént ez annak ellenére, hogy a NAT2012 (is)
kiemelt teriiletként kezeli az informatikét.

A szakma felhordiilt. Dr. habil. Zsako Lasz16, az ELTE-ITK tanszékvezetd egyetemi
docensének véleménye szerint ,,Eurépa (és Eszak-Amerika) egyik alapvet§ problé-
mdja a miszaki-természettudomdnyos-informatikai szakemberek hidnya. (...) meg-
allapithatjuk, hogy mind informatikai szakemberekbdl, mind intelligens, informatika
alkalmazokbol nagy hidny van. (...) alapvetSen a kozoktatds a felelGs ezért. (...)

7 Digitalis Megtjulési Cselekvési Terv, Nemzeti Fejlesztési Minisztérium, 2010.
8 Jelentés a magyar kozoktatdsrol, 2010
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javaslom az informatikédra szant 6raszdmok radikalis djragondolasat, €s a teljes anyag
atdolgozdsat (vagy inkdbb djrairasat).”

A jové a digitdlis analfabetizmus felé tart? Az ISZE (Informatika-Szamitastechnika
Tanarok Egyesiilete) orszagos konferencidjan 2012-ben Molndr Péter (Arpad Fejedelem
Gimnazium, Kistelek) el§addsiban vetette fel ezt a jogos kérdést.”® Ennek kovetkez-
ményeként elképzelhets, hogy négy év milva mar egy didk sem tesz informatikdbol
érettségi vizsgat!

Az NJSZT, a Neumann Janos Szdmitégép-tudomdnyi Tarsasag is az éraszdmok ra-
dikdlis Gjragondoldsat siirgette.!!

A szakma 0Osszefogdsa egy NFM (Nemzeti Fejlesztési Minisztérium) Infokommu-
nikéci6ért Felel6s Allamtitkdrsagi ajanlds kicsikardsara lett ,.elegendd”, melyben az is-

Py

koldk szabadon felhaszndlhat6é dérakereteinek terhére megvaldsuld 6raszambdvitésben
képzelte el a minisztérium az ,,orvosldst”.!?

Ahogy varhaté volt, a minisztériumi ajanlas, mivel kotelezettségeket nem fogalmaz-
hatott meg, felemds sikert eredményezett, €s szinte minden évfolyamon kevesebb 6ra-

7z

szamot kapott az informatika tantdrgy, mint a megel$z6 idGszakban (ISZE-felmérés').
Az informatika mint érettségi tantargy

1997 el6tt egyedi minisztériumi engedélyezéssel indithattak az iskoldk szamitédstech-
nika/informatika tantdrgy néven oktatdst. Az fratlan hagyomanyok uraltdk az érettségi
vizsgdk koriilményeit. Az 1997-ben a magyar iskoldkban kotelezd jelleggel bevezetett
informatika tantargybdl el6szor 2001-ben lehetett érettségizni. Az informatikaérettségit
az adott gimndzium, a tételeket a helyi szakmai munkak6z6sség éllitotta 6ssze.'

A 2005 elétti érettségi vizsgdk jellemzGje az egy tételben megfogalmazott hdrom
elméleti kérdés (szobeli) €s két gyakorlati feladat (programozdas, adatbézis- és tdblazat-
kezelés). A 2002-ben megjelent részletes €rettségi vizsgakdvetelmény erdteljes osvényt
vagott a sokszinlség dzsungelében.

A tantdrgy és az érettségi vizsga fejlédésére, fejlesztésére jelentSs hatdst gyakorolt
az a tény is, hogy e targybodl is megjelentek a tanulményi versenyek (Nemes Tihamér
Orszdgos Szamitdstechnikai Tanulmanyi Verseny, Informatikai OKTV).

A hazai vizsgafejlesztésben erételjes tényezd volt az is, hogy az oktatdsnak az is-
koléan kiviili terepén megjelent egy Eurdpa-szerte elterjedt, a munkaer&piacon elismert
szamit6gép-haszndldi jogositvany, az ECDL-bizonyitvany.

2004-ben megsziiletett a Neumann Janos Szdmitogép-tudomdnyi Tarsasdg mint az
ECDL-vizsga licencbirtokosa €s az Oktatdsi Minisztérium kozott az egyiittmiikodési
megdallapodds, miszerint mindkét vizsgaszinten jeles érettségi vizsgaeredményt elért
tanulok tuddsa megfelel az ECDL elvérasainak is." (Emelt szinten a programozasi fela-
dat az ECDL-vizsga kovetelményein jelentdsen tul is mutat.)

Az érettségi vizsga fejlesztése soran kiilonos feladatot jelentett az az ijdonsag, hogy

9 Dr. Zsako Laszl6: Vélemény az informatikai kerettantervekrdl, 2012.

10 Az informatika djragondolasa, cikk az ISZE konferenciardl, 2012.

11 Az informatika és az 0] kozoktatasi kerettanterv, NJSZT hir, 2012.

12 Tajékoztatds az 6ndll6 informatika tantargyrol kozoktatasi intézmények szaméara, NFM-ajanlas, 2013.

13 ISZE (INFORMATIKA-SZAMITASTECHNIKA TANAROK EGYESULETE)-felmérés: Mi lesz
veled, informatika tantargy? (250 iskola részvételével) 2013. mdrcius

14 Tompa Kldra: A kozismereti informatikaérettségi €s az informdcios €s kommunikacids technoldgiai
miiveltség, OFI 2002.

15 Az NJSZT ECDL Iroda és az Oktatdsi Minisztérium kozott kotott megallapodds alapjan a 2004/2005-
0s tanévtdl kezdve, URL: http://njszt.hu/ecdl/vizsgamentesseg#erettsegi
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a Nemzeti alaptanterv és a Kerettantervek is az informatika témakorei kozé soroltak
be a konyvtari ismereteket és a konyvtarhaszndlattal kapcsolatos készségeket is. Igy
értelemszertien ennek a témakornek az érettségin valé szdimonkérése is e targy vizsgdja
keretében torténik.

A kozismereti informatikavizsga

Az €letlink szinte minden teriiletén sziikséges a szdmitogép €s kiilonféle intelligens
szoftverek rutinszerd alkalmazdsa, az informdcids hal6zatokon val6 eligazodas, tdjéko-
z0das, ligyintézés.

A vizsga részletes kovetelményeit, leirdsat, témakoreit a 40/2002. (V. 24.) OM-ren-
delet tartalmazza. A dokumentum kozépszintre vonatkozé része tartalmazza azt az in-
formatikai mdveltséget, amellyel minden érettségizett didknak célszerli rendelkeznie
(még akkor is, ha nem érettségizik beldle, ugyanis mindenki szdmdra fontos a digitalis
ifrasbeliség elsajatitdsa, az informdcié hatékony €s kritikus megszerzésére, értékelésére,
feldolgozasdra €s készitésére vald képesség elsajititdsa). A rendelet eredeti szdndéka
szerint a kozépszintl vizsga a kdzépiskolai tanulmdnyokat lezaré jellegl, mig az emelt-
szint vizsga a felvételi vizsgat is kivéltja azokban a felsGoktatdsi intézményekben,
amelyekben a szdmitdstechnika, a programozds vagy az informatika az eldirt, illetve
vélaszthat6 felvételi tantdrgy.

Ha roviden jellemezni szeretnénk az informatikavizsgat, akkor elsédlegesen azt
mondhatjuk, hogy a gyakorlati életben hasznosithatd, praktikus ismeretekre, készségek-
re helyezi a hangsulyt.

A vizsga jelent6s mértékben gyakorlatorientdlt, annyira, hogy a megszerezhetd
pontok 80 szdzalékat a szamitégépek el6tt lilve és a gyakorlati feladatokat tartalmazo
feladatsort megoldva lehet megszerezni.

A kozismereti informatikavizsga tovédbbi fontos jellemzgje, hogy — a mér kordbban
elmondott okok miatt — az ECDL-vizsgdval kompatibilis kovetelményrendszert fed le.
A két vizsga formdja ugyan kiilonbozik egymastdl, de a kozépszinti vizsga 6t (2010 6ta
négy), illetve az emeltszintl négy feladatdnak komplexitdsa biztositja, hogy az dsszesen
hét ECDL-modulban megfogalmazott vizsgakdvetelmények szdmonkérése megtortén-
Jjék.

A fejlesztés kdzben bevezetett Tisztaszoftver program egységesebbé tette az iskolak-
ban legdlisan elérhetd szoftverek korét.

Az informatikaérettségi tapasztalatai
Vizsgaszervezés

Az informatika minden vizsgdndl nagyobb eszkodzigénnyel rendelkezik, igy az el6készi-
tés nagy gondossagot igényel. A vizsgdn haszndlt szamitégépeket nagy koriiltekintéssel
kell felkésziteni. Nem elegendd a szamitogépek fizikai biztositdsa, azok megfeleld md-
kodését is garantdlni kell. Komoly elSkészitést kdvetel az is, hogy a vizsgdzok azokat a
szoftvereket haszndlhassdk a vizsgdn, amelyeket megszoktak, €s amelyeket a vizsgasza-
balyzat, illetve a szoftverhaszndlatra vonatkoz6 hatdlyos jogszabdlyok is megengednek.

Az Oktatasi Hivatal 4ltal szervezett kozépszintli és emeltszinti vizsgdkon az Ok-
tatdsi Hivatal 4ltal kiadott, hivatalos szoftverlistin szerepl$ szoftverek haszndlhatok,
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amelyeket az adott tanév elején a hivatal tesz k6zzé a honlapjan.'® Ezek egy része ingye-
nesen haszndlhat6 (letdltésiiket az Oktatdsi Hivatal sajat honlapjdn is biztositja), mig a
kereskedelemben kaphat6 szoftverek biztositdsa az iskoldk feladata.

Az informatika oktatdsa soran a korszer(, elterjedt, legijabb szoftverek biztosita-
sa folyamatosan az iskoldk erejét meghaladé feladat, ezért torténtek kormanyzati erd-
feszitések a probléma megolddsira. Kordbban az tigynevezett informatikai normativa
szolgélta a kozoktatdsban az iskolai szamitégépparkok és programok karbantartdsit,
fejlesztését, de a kicsi keretosszegbdl szoftverfejlesztésre sohasem jutott keret. Végiil a
,»Tisztaszoftver Program”!” keretében jutottak, jutnak jelenleg is az iskoldk a Microsoft
cég bizonyos kereskedelmi szoftvereihez, a Windows operaciés rendszerekhez, a Micro-
soft Office irodai programcsomagokhoz és a Windows szerverekhez.

A felkészité munka

Az érettségi kovetelmények informatikdbdl sohasem élltak 6sszhangban a tantargyi 6ra-
szamokkal, a tantervi orakerettel. Felkészit tanarként hosszu évek ota kiizdok ezzel a
problémdval.

Mar egy 2005-06s, a kétszintli informatikaérettségi tapasztalatait feldolgozé hattérta-
nulményban is a kdvetkezd megallapitast olvashatjuk: ,,az érettségire vald felkésziilés-
hez (kiiléndsen emelt szinten) a tantervi 6rakeret nem elegendd, a tandrdk az ismeretek
elmélyitésére nem adnak elég lehetGséget™. '8

A 2012-es NAT, a bevezetett kerettanterv tovabb rontott az eddig sem r6zsds helyze-
ten. A rendelkezésre all6 6raszdmok, az elGirt tantdrgyi tartalom ellentmonddasba keriilt a
korméanyrendeletben rogzitett Nemzeti alaptantervvel. A kdzismereti informatika targy
kerettantervi megvaldsitasa végrehajthatatlan. Ezt a stlyos itéletet fogalmaztuk meg az
informatikatanarok szakmai foruman, 2012 6szén az INFOERA Konferencidn.!

A felkészités nehézségeit is figyelembe véve azt javasoljuk didkjainknak, hogy
11. évfolyam végén legfeljebb kozépszintl vizsgdval probalkozzanak. A tobb évig
emeltszint képzésben is részesiild didkjaink esetén javasoljuk csak a szintemel$ vizs-
gat, leghamarabb a 12. évfolyamon az 6szi vizsgaid&szakban.

Mivel a gyakorlati vizsgarészen az dsszes pontszdm 80%-a szerezhet6 meg, ezért
ennek a vizsgarésznek az eredményessége dontd a végss érettségi mindsités szempont-
jabol. A felkészitd munka sordn nagy hangsulyt kap.

Ko6z€pszinten 6t témakar, a szovegszerkesztés, a weblapszerkesztés, a bemutatokészités,
a tdblazatkezelés €s az adatbdzis-kezelés szerepel a gyakorlati vizsgakdvetelményekben.

A példatarak kidolgozott mintafeladatokban ,,szegényesek”, pedig az 6ndll6 felké-
sziilést timogathatnak.

Prezentacié és grafika témakorrel kell a legkevesebbet foglalkoznom a felkészités
sordn. Kedvelt alkalmazdsok a didkok korében, szivesebben foglalkoznak vele, igy
konnyebben megtanuljik.

A szovegszerkesztési feladatokat kicsit , félvallrél” veszik a felkésziilés sordn.
A szovegszerkesztési feladat az érettségi feladatsor legkonnyebb része, a program al-

16 A 2014 tavaszi vizsgaidGszakban nyilvanossagra hozott anyagok, Oktatasi Hivatal

17 Tisztaszoftver Program, a Kormanyzati Informatika Fejlesztési Ugynokség és a Microsoft kozott
1étrejott megéllapodas

18 Korosné Mikis Marta: Az informatikadrettségi helyzetének felmérése II., Uj Pedagdgiai Szemle,
2005/10

19 Dr. Benczir Andras: Allésfoglalés az Informatika kerettantervekrdl, 2012.
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kalmazdsa ma mdr alapvets igény az élet minden teriiletén, ezért rutinszerd haszndlata
alapvetd kovetelmény lett. Ez az a teriilet, amit a hétkdznapok sordn is a legtobbet hasz-
ndlnak a didkok. Mégis sok ,,apré” pont elvesztéséért felelds ez a témakor.

A tablazatkezelési feladatok nehézségét a kiilonbozs szamitdsok végzése, képletek,
fliggvények alkalmazdsa jelenti, ami a program legfontosabb funkcidja. A feltételeket
kezeld fliggvények haszndlata, az egymdsba dgyazdsuk csak hosszas gyakorldssal saja-
tithat6 el.

A leggyengébb eredmények az adatbizis-kezelésben sziiletnek kozépszinten. Ez az
a témakor, amelyrdl nagyon kevés elGismerettel rendelkezik a didk, ez ,,nem megy ma-
gatol”. A tablazatkezelés €s az adatbazis-kezelés témakorok feladatsoraiban a megoldés
egy-egy Osszetett algoritmus elvégzését igényli, ezért itt nagyobb sziikség van a problé-
mamegold6 gondolkoddsra. Rdaddsul a kérdések megfogalmazdsa nem mindig egyér-
telmd a vizsgdzok szdmdra. A feladatok megolddsa kdzben a vizsgdzok szovegértési
kompetencidinak hidnya is problémat jelent.*

A weblapkészitési feladatok — a jelenlegi, véleményem szerint elavult szinten — nem
jelentenek igazdn nehéz feladatot a felkésziilés sordn, mert sok ismeret ,,dtemelhets” a
szovegszerkesztés t€émakorbdl. Az eltéréseket viszont hangstlyoznunk kell. A korsze-
ribb tudést jelentd stilusok, stiluslapok teljesen kimaradnak a kovetelményekbdl.

Az emelt szint{ feladatok tobb hattérismeretet €s magasabb szintli miveletek alkal-
mazdsat igénylik a vizsgdzoktdl, mint a kdzépszintd vizsgdk. A gondolkoddst igényld
miiveletek ardnya magasabb — nagyon helyesen — a rutinmiiveletekhez képest. Az emelt
szintl vizsgdn a dokumentumkészités, a tdblazatkezelés és az adatbazis-kezelés hdrom
témakore tartalmilag lefedi a kdzépszint 6t témakorét, az algoritmizalds témakdor azon-
ban csak emelt szinten jelenik meg. A vizsgdn egy kozepes nehézségli, de Osszetett
feladatot kell megoldani a valasztott programnyelven. A 2004-es prébaérettségik sordn
még versenyjellegiire sikeredett emelt szintli programozasi feladatok helyett a kevesebb
triikkot és otletet igényld, a biztos alkalmazo6i tuddst mérd programozdsi feladatokra
helyez3dott a hangsily.”!

Az alkalmaz6i ismeretek emelt szintre ,,bovitése” az €rdekl6dd didkokndl nem jelent
akkora kihivést, mint a programozds elsajtitdsa. Egy probléma algoritmizédldsa, a meg-
olddshoz vezetd 1épések sorozatdra bontdsa, egyéltalin nem konnyd feladat a didkok
szdmdra. Ez az a témakor, ahol csak nagyon ,,apré” 1épésekben lehet haladni. Rengeteg
gyakorlast igényel(ne). Csak az emelt szinten informatik4t tanulé — a mi gimndziumunk-
ban ez hirom évig 4-4-3 6rés tanterv — didkokndl ériink el megfelel§ eredményt az
emeltszint{ érettségin.

Az internet haszndlatat a gyakorlati vizsgdn nem szerencsés szdmon kérni, mert ha
miikddik a hdlozat, akkor a vizsgan a ,,puskdzds” lehetGségét tdlcdn kapjdk a tanuldk, s a
megmérettetés értelmét veszti. [gy a végleges vizsgaleirdsban a szébeli vizsga részeként
szerepelnek a hal6zat hasznalatdval kapcsolatos tudnivaldk és készségek.?

Az alacsony 6raszamok miatt a szobeli témakorok feldolgozdsa az érakon csak érin-
t6leges lehet. Nagyrészt a didkokra harul a t€émakorok onalld kidolgozdsa. Irdnymutatis,
konzulticids lehetdség, nehezebb témakordk megbeszélése jelenti a tandri timogatdst.
Rdéadésul az egyes témakorok kozel sem egyforma nehézségliek. Mig példaul a dig-

20 Dancs6 Tiinde: Az informatikaérettségi tapasztalatai, OFI, 2008

21 Horvith Zsuzsanna, Kaposi Jozsef és Lukacs Judit: A 2004-es prébaérettségi tapasztalatai, OKI Kiad6
Uj Pedagégiai Szemle 2005/02.

22 Tompa Kldra: A kozismereti informatikaérettségi €s az informéciés és kommunikdcids technoldgiai
miveltség, OFI 2002.
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italizdlds témakorérdl vagy a konyvtarismeretr6l — hattértudds hidnydban — nehezebb
felelni, addig jobb feleleteket hallhatunk az elektronikus levelezéssel vagy az operacids
rendszerrel kapcsolatos témakorokben.

Javaslatok

Javaslatok a felkészité munkdhoz

A technikai feltételekkel kapcsolatban sziikséges, hogy a szamitégépek korszersitése,
bdvitése, cseréje, folyamatos fejlesztése kozponti tdimogatasbol megoldhaté legyen. Ko-
rantsem biztosithatéak orszdgosan egységes feltételek a gyakorlati érettségi sordn, ha
5-7 éves, lassu szdmitogépen kell a vizsgdzonak teljesitenie az amuigy is sziikre szabott
idShatarok kozott az érettségit.

Korédbban tobbszor utaltam mér az érakeret elengedhetetlen emelésére. A kdzépiskola-
ban — tapasztalataim szerint — heti két 6ra mellett legaldbb kétéves rendszeres €s plusz
egyéves intenziv kiegészits felkészitést igényel a kozépszintli informatikavizsga sikeres
teljesitése, mig az emelt szint elérése tovdbbi 6raszamokat €s tovdbbi felkészitést igé-
nyel.

Sziikség lenne egy, a felkészités sordn j6l hasznalhat6 tankonyvre. Az egyébként is ala-
csony Oraszdmmal jaré problémat silyosbitja tovdbb ugyanis az a helyzet, hogy a didk
jorészt csak abbdl ,,€1”, amit az 6rdn hall. Folyamatos nképzést kivan a tanartdl, mig
a didk kezébe mégiscsak jo lenne adni valamit. A napjainkban is viharos gyorsasidggal
fejlods tudomanydg nyomtatott tankonyvben val6 kdvetése egyébként nem konnyd. Fo-
lyamatosan, évrél évre megujulni képes digitélis tankdnyvek, tartalmak lennének erre a
leginkabb alkalmasak.

Még hasznosabbnak tartandm egy ,,kozismereti informatikai wiki” 1étrehozdsat, amely
az érettségi témakoreit felolelné. A web 2.0 szellemiségének megfelelSen az informatika
oktatdsdban résztvevd kozosség tagjai fejleszthetnék, de a didkok kutatdsainak is teret
engedhetne. Példatar €s kidolgozott mintafeladatok, esetleg oktatovidedk is b&vithetnék
a tartalmdt. Sok lelkes tandrkolléga érettségi felkészitést segité munkdja, oktatévidedja,
irdsa, blogja, tanuldst segitG gy(ijteménye taldlhaté meg az interneten.® Ezen kezdemé-
nyezések Osszefogdsdval, egymds munkdjanak kiegészitésével, a hidnyok feltadrdsdval,
pétlasaval egy €16, folyamatosan megtjulni tudé oktatdsi portdl kialakitdsa sokat segite-
ne, és a ,.hivatalos” SDT-t (Sulinet Digitédlis Tudasbazist) felfrissitené.

Valtoztatdsi javaslatok az informatikaérettségivel kapcsolatban

Maguk a gyakorlati érettségi feladatok korrektek, a kozépiskoldban tanult ismeretekkel,
madr ha a tanterv erre biztosit elég id6t, megoldhaté feladatok. Azonban egy résziik tel-
jesen elavult. 2005-ben bevezetésiik idején megfelelSk voltak, de eltelt majd 10 év, és
csak kevés véltoztatds tortént az informatikaérettségi teriiletén.

A leginkdbb elavult teriilet a weblapszerkesztés. Tabldzatos dizdjnt kér szdmon,
HTML- és CSS-kddismeret nélkiil. A tartalom €s a forma szétvalasztdsa mdr sok-sok
éve alapkovetelmény a webszerkesztésben, s ez a CSS ismeretét nem nélkiilozheti.
Ebben az esetben az érettségi weblapszerkesztési feladatat kozeliteném az ECDL web-
szerkesztési feladataihoz.

23 Linkgytjteményem a szakdolgozatomban. 2014. Kaposviari Egyetem, Pedagdgiai Kar
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Arrdl sem felejtkezhetiink el, hogy a tartalomkezeld rendszerek, a CMS-rendszerek
is ,,betortek” életiinkbe. A WordPress jelenleg taldn a legjobb vélasztds példdul didkok
részére 0ndll6 cikkek, leirdsok népszerlsitésére, sajit blog 1étrehozdsara. Az oktatisba
mindenképp bevonndm, de az €rettségin megkérddjelezhetd a szamon kérhetdsége.

2 7z

A bemutatokészités teriiletén is j6 volna haladni a ,,korral”. A magyar fejlesztést Prezi.

Szovegszerkesztés teriiletén a szemantikus formazds irdnydba kellene elmozdulni,
azaz a stilusok haszndlata alapkdvetelmény legyen. Az érettségi feladatban példdul tar-
talomjegyzék készitésével lehetne szdmon kérni ezt a készséget. Vagy adott szoveg sok,
akdr 3-4 valtozatban, mas-mds megjelenési formaban val6 elkészitését is kitlizhetnénk
feladatként. A vizsgdzonak csak akkor lenne ideje befejezni a feladatot, ha stilusokkal
dolgozna.

A gyakorlati vizsga 6t t€émakorébdl harmat mar emlitettem. A mdésik kettd, a tab-
lazatkezelés €s az adatbdzis-kezelés megfelel a mai formdjdban. Az adatbazis-kezelés
feladataiban méar néhdny éve megjelentek — nagyon helyesen — a tobbtédblas adatbizisok.

A vizsgamunkdk értékelésének, javitdsdnak egyik nehézsége, hogy sokszor hi-
rom-négy elemi — legtobbszor rutin — miivelet elvégezéséért jar egyetlen pont a vizsga-
zonak. R4adasul a mindennapi haszndlattdl teljesen tdvol 4ll6 probléma, hogy példaul
egy adott kép méretezé€sénél 1 mm-t tévesztiink. Ezért javaslom, hogy a rutinfeladatok-
kal szemben a gondolkodast igényl6 feladatok ardnyét emeljiik. Mésik probléma, hogy a
gyakorlati feladatsor kiilonbdz6 témakoreiben gyakran hasonld tuddselemeket mériink.
Példaul teljesen folosleges minden egyes mentési folyamatot (az adott néven, az adott
helyre, az adott formatumban ment) kiilon-kiilon pontozni.

A szobeli témakoroknél — jelenlegi szerepénél — joval nagyobb hangsulyt kellene kapnia
a tudatos és biztonsdgos IKT-haszndlatnak. Részletesebb kifejtést igényelnének ezért
véleményem szerint a kovetkezd témakorok:

* Online fiigg8ség veszélyei, tiinetei, megeldzése illetve kezelése.

* Spamek, adathaldszat. A kéretlen rekldmlevelek, marketing-tevékenység termé-
kei lassan elboritanak minket.

e Cyberbullying, zaklatds a kibertérben. Amerikdban mdr tobb tinédzsert is az
ongyilkossdgba hajszoltak zaklatéik. ,,Magyarorszagon szerencsére még nem
tortént ilyen eset, de a statisztikdk alapjdn a tinédzserek harmada mér ki lett téve
idehaza is online zaklatdsnak...”*

o Kozosségi oldalak veszélyei, személyes adatok védelme, ,,digitdlis ldbnyom”
jelentése. Elképesztd mértékben ndvekednek a rélunk sz6l6, a hozzank kothe-
td, a személyazonositdsra alkalmas elektronikus informécidk, igy gyakorlatilag
képtelenség kontrolldlni, ki, milyen adatokkal €s az azokbdl levonhaté kovet-
keztetésekkel, informacidkkal rendelkezik rélunk.

* CHAT, online kommunikécié kockazatai.

A jové az informacios tarsadalomban

Az informdciés €s kommunikdcids technolégidkban rejlé lehetdségek hatékonyabb ki-
akndzdsa az informdcids tdrsadalom alapvetése. Az Eurépai Uniénak az Eurépa 2020

24 Az internetes zaklatds megel6zése €érdekében a Kozigazgatdsi és Igazsdgiigyi Minisztérium az L
Tender-Consulting Kft-vel egytittmiikodve életre hivta ,,Az internet nem felejt” cimd programot. 2013-
2014.
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stratégidja kiemelt teriiletként kezeli az ugynevezett Eurdpai digitdlis menetrendet.
A digitélis menetrend intézkedései kozott szerepel példdul a digitalis jartassdg, a digita-
lis készségek és a digitdlis integrdci6é elémozditdsa. Ezenfeliil az EU az IKT fenntartd-
sdhoz sziikséges szaktudds hidnyaval kiizd.>

Evek 6ta ismert az az elérejelzés, amely szerint 2015-ben — legyen sz6 barmilyen
szektorrol — a munkahelyek 90 szazalékat nem lehet betdlteni bizonyos szintli digitdlis
frastudds nélkiil. A kovetkezs években az dlldskeresés elé néz6knek ezzel a ténnyel mar
szamolniuk kell.”*

Azaz a digitalis frastudds, a digitdlis kompetencidk elsajtitisanak fontossdga meg-
kérdgjelezhetetlen. Ezért az oktatdsban a kdzismereti informatikdnak kiildetését valoban
elldtni tudo, kiemelt szerepet kellene kapnia a jov6 generdcidinak a felkészitésében.
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