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A Z GENERACIO VELEMENYE A ZOLD PENZUGYI
MEGOLDASOKROL EGY PRIMER KUTATAS TUKREBEN

Baranyi Aranka — Zsigrai Hanna
Osszefoglalas

Pénziigyi tudatossig kérdésével az elmillt évtizedben tobb kutatd foglalkozott, a pénziigyi vlsdg ramutatott a téma
kiemelt fontossagara. A Covid 19 vildgiarvdany felgyorsitotta a fizetési sgokdsinkban végbemend viltogdsokat,
novekedésnek indult a készpénz, nélkiili fizetési forgalom a lakossdgi sgektorban. Napjainkban sgembesiiltink az
energia valsdg okozta krizishelyzettel, mely sijabb innovdcick megjelenését szorgalmaztak. Egyre 16bb nebézséget
kell egyre rovidebb idd alatt kezelniink, és szem elitt kell tartanunk, hogy azon erdforrdsokat melyet hasznalunk,
J0 lenne ha a jovd generdcigia is tudnd még haszndlni. A kibivdsokkal teli életiink fontos dsszetevdjévé vilt a
[fenntarthatisdg kérdése, mellyel ezen tanulmanyunkban foglalkozunk.
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JEL: E21

GENERATION Z'S VIEWS ON GREEN FINANCIAL SOLUTIONS IN
THE LIGHT OF PRIMARY RESEARCH

Abstract

The issue of financial awareness has been addressed by a number of researchers over the past decade, and the financial
crisis has underlined its high priority. The COVID-19 pandemic has accelerated changes in payment practices, with
an increase in cashless payments in the retail sector. Today, we are faced with the crisis caused by the energy crisis,
which has prompted the emergence of new innovations. We have to deal with more and more difficulties in a shorter
and shorter time, and we have to bear in mind that the resources we use should be available for future generations.
Sustainability has become an important component of onr challenging lives and is addressed in this study.
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JEL: E21
Bevezetés

Kutatasunk apropoéjat az adta, hogy egyre tobb alkalommal hallunk a pénziigyi tudatossag kér-
désrol, valamint tébb tanulmany, kutatas foglalkozott azzal a kérdéssel, hogy a pénziigyi kultarat
milyen médon lehetne javitani hazankban. Az elmult évtizedben hidanyp6tld elemzések, kutatasok
lattak napvilagot arrdl, hogy a pénziigyi kérdésekkel torténd foglalkozast nem lehet elég koran
kezdni. Olyan nézetekkel is talalkozhatunk mely kiemelten kezeli a csaladon belili mintakat.
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Természetesen az oktatasnak is kulcsfontosagu szerepet szannak a kutatok a hathatés szemléletval-
tas elérése érdekében, mely segiti a hitelekkel, megtakaritasokkal és mas pénziigyi termékekkel
kapcsolatos alaposabb informacidszerzés igényének kialakulasat és a felel6s pénziigyi magatartas
fejlédését. Fontos megemliteni, hogy a Covid 19 vilagjarvany kitorését kovetéen a személyes
jelenlét korlatozasa okan az online szolgaltatasok iranti igény jelentésen megnétt, és ennek ered-
ménye a jarvanyt kovetéen is mindennapjaink bankolasi szokasanak részévé valt. A szolgaltatok
igyekeztek olyan technikai megoldasokat kifejleszteni, melyek a gyorsasag, a biztonsag szem el6tt
tartasa mellett a kornyezetvédelmi kérdések tekintetében is élen jarnak. A zold pénziigyi
megoldasok tehat a pénziigyek terén egy ujszerd szemléletmodot jelent mind a fogyasztok mind
pedig a piaci szereplSk részérdl. A pénziigyi intézmények mind a lakossagnak mind a vallalkozasok-
nak Ujszert és, kornyezettudatos megoldasokat kinalnak, mellyel probalnak megfelelni a velik
szemben tamasztott ESG iranyelveknek. Az ESG az angol Environmental, Social és Governance
szavak roviditése, mely elveknek torténé megfelelés ma mar nem csak a kézérdekl6désre szamot
tartd nagy vallalkozasoknak érdeke, hanem szinte valamennyi vallalkozasnak teret és feliiletet kell
engednie annak bemutatasahoz, hogy miként tudnak ezen kihfvasoknak megfelelni. A hitelintézetek
els6k kozott keriiltek kapesolatba az ESG szempontokkal és ennek keretében kinalnak okos, z6ld
pénzigyi szolgaltatasokat. Az elmul id6szak energiavalsaga, és a Covid 19 vilagjarvany ramutatott
a még legjobbnak tiné ellatasi lancok sérilékenységére is. (Cziraki-Hackl, 2023) Kutatasunkban
arra kerestiik a valaszt, hogy vajon a legfiatalabb generacié miként vélekedik a zo6ld pénziigyi
megoldasokrol, mennyire ismeri ezen szolgaltatasokat. A felmérés féként a kozépiskolas generacio
megszolitasat helyezte kbzéppontba.

Szakirodalmi attekintés

A pénziigyi tudatossag vizsgalata és annak fejlesztése a modern tarsadalmakban egyre hangsulyos-
abb szerepet kap, féleg a 2008-as pénziigyi valsag 6ta. A pénzigyekben vald jartassag a pénziigyi
termékek skalajanak folyamatos bovilésével és a fogyasztoi tarsadalom fejlédésével egyre fon-
tosabba valik.

Bar gyakran hasznaljak parhuzamosan a pénziigyi kultira és pénziigyi magatartas kifejezéseket
szinonimaként, az egyes fogalmak azonban mast jelentenek. A pénziigyi kultira a pénziigyi vilaggal
kapcsolatos ismereteket, dontéshozatali képességet foglalja magaban, bar a fogalomkérének hatara
elég képlékeny. A pénziigyi magatartas értelmezési kore pedig ennél is sokoldalabb, fligg a vizsgalat
szemsz6gétdl, azonban mindegyik értelmezés soran fontos kiindulépont a jovéorientacio, felké-
sziilés és tervezés a j6vére vonatkozoan a gazdasagi szempontokat figyelembe véve. Tobbek ko-
zott, Xiao (2010) értelmezése szerint az egyének pénzligyi magatartasa nemcsak az ismeretszerzést
¢és dontéshozatalt tekintve meghatarozo, de kiindulépontként szolgal a pénziigyekkel kapcsolatos
tervezés, célkitlzés, ellendrzés és kommunikacié soran is (Zsotér et al., 2015).

A fejlett tarsadalmakban ma mar az egyik alapveté kompetenciaként kezelik a pénziigyi tudatos-
sagot, melyet manapsag tébb moédon probalnak mérni, vizsgalni. Kovacs (2021) tobb mérési mod-
szert vazolt fel, szerinte elterjedt az 6nbevallas és tudastesztek alkalmazasa mesterséges mérésza-
mokkal kardltve. Azonban a mérés eredményeinek realitasat torzithatja a kérdésfeltevés modja, az
egységes modszertan hianya és a valaszadok elfogultsaga bizonyos pénziigyi megoldasok iranyaba.

A kiilontéle mérési eredmények, kutatasok koézil az OECD vizsgalatai tekinthetSek iranyadonak,
hiszen figyelembe veszik a pénziigyi tudast, pénziligyi attitddot és a viselkedést is. Legutobb, 2020-
ban vizsgalta az OECD 26 orszag polgarainak pénziigyi tudatossagat, melyben megallapitotta, hogy

161



Baranyi A. — Zsigrai H.

a vizsgalt orszagok pénzlgyi kultardja alacsony szintet mutat. Magyarorszag helyzetét tekintve a
hazai pénziigyi maveltségi mutaté 12,3 pont a 21 pontbdl, mely némileg alacsonyabb az 6sszes
orszag atlagahoz (12,7 pont) és az OECD atlaghoz viszonyitva. Mindez Eurépai Uniods viszonyitast
tekintve 14. helyet jelent a rangsorban. Korabban, 2015-ben pedig kimutattak, hogy a magyar la-
kossagnal nétt azok aranya, akik késleltetik szamlaik befizetését és egyre kevesebb ember torekszik
hazankban kiadasai csokkentésére, jovéjének pénziigyi megalapozasara (Szoka, 2021).

A fentiek titkrében tehat felmertl az igény a hazai pénziigyi kultdra javitasara, melyet fejleszteni
lehet és sziikséges is. Tovabbi probléma, hogy a pénziigyi kultura bizonyos részei konnyebben, mig
mas tertletei, melyek példaul hagyomanyokhoz, csaladhoz kotédnek, tehat maga a gazdasagi szo-
cializacié nehezen javithat6. A gazdasagi szocializacié alapjait a csalad és a korai mintak, tapaszta-
latok teszik le, melyet a fiatalok otthonrdl hoznak és korai berdgziilésiik miatt nehezen oldhatéak
tel (Csiszarik-Kocsir és Garai-Fodor, 2018; Farkas, 2003, Farkas et al., 2021).

A fejlesztésekre iranyuld egyes kezdeményezések mar az ezredforduld kérnyékén megtorténtek,
de az igazi attorést a 2008-as valsag hozta el, ahol nyilvanval6va valt, hogy a lakossag hianyos pénz-
gyl ismeretei rendszerkockazatot jelentenek. Abban azonban a mai napig nem sziletett egyezmé-
nyes allaspont, hogy kinek a feleléssége a tarsadalom pénziigyi edukacidja. Sokan a kdznevelés fel-
adatkoréhez soroljak e teriiletet, de napjainkban a hitelintézetek is érzékelték mar felelGsségiiket e
kérdésben. Magyarorszag Kormanya pedig 2017-ben elfogadta a Pénzlgyi tudatossag fejlesztési
pénziigyi edukacioban betoltott szerepének névelésére, a haztartasok stressztiré és 6ngondosko-
dasi képességének fejlesztésére, pénziigyi szolgaltatasok, készpénzkiméls eszk6zok megismerteté-
sére (Kovacs — Nagy, 2022). Fontos azonban kiemelni, hogy nem csupan az oktatis megszervezése
a 6 feladat, hanem az is kiemelendd, hogy ezen ismeretek mi médon tudnak hasznosulni az egyén
mindennapi élethelyzeteiben. (Széke-T6th, 2023) (Széles-Szabo, 2022)

Magyarorszag | Oktatasi

Kormanya intézmények
* fejlesztési * Pénz7 tematikus
stratégia hét
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1. abra Pénziigyi tudatossag fejlesztéséért felels hazai intézmények
Forras: sajat szerkesztés S3oka, 2021 alapyin
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Kovacs és Nagy (2022) munkaja alapjan lathat6, hogy a kormany leginkabb a koznevelés felada-
tanak tekinti a lakossag pénziigyi edukaciojat, azonban mindez altalaban sikertelen a biztos oktatoi
tudas, gyakorlat hianyaban. Az oktatasi intézmények falain beliil lehet6ség van a fiatalok pénziigyi
muveltségének javitasara mas tantargyak keretein beliil (matematika, allampolgari ismeretek, etika,
informatika), vagy 6nall6 tantargy kiépitése soran. Hazankban az utébbi években torténtek erre
iranyul6 lépések, de valdjaban csak a Pénz7, mint tematikus hét a valds szintere jelenleg az eziranyu
edukacionak. Kovacs és Nagy (2022) viszont amellett érvel, hogy sziikség van a pénziigyi ismere-
tekre, mint 6nall6 szaktargyra, hiszen jelentés a hétkéznapokban az ebb6l megszerezhetd elény.

Az emlitetteken tal hazankban a pénziigyi kultara teriiletén érdekeltek még egyéb nonprofit in-
tézmények és alapitvanyok is; a Pénziranytd Alapitvany direkt ilyen célra létrehozott intézmény,
mely timogatja a pénziigyi kultura javitasat, tankonyvekkel és a Pénz7 1étrehozasaval, mig a Magyar
Bankszovetség kutatasokkal és a Pénziranyt Alapitvany felkarolasaval segit. A hazai hitelintézetek
egyéb kezdeményezésekkel veszik ki résziiket: az OTP Bank létrehozta a Fay Andras Alapitvanyt,
hogy tematikus segédanyagokat, vetélkedSket és képzéseket allitson a pénziigyi tudas fejlesztésének
szolgalataba a tanulok részvételének bevonasaval. A K&H Bank pedig a Vigyazz, kész, pénz! pénz-
gyl vetélkeddsorozatot hivta életre (Szoka, 2021).

A pénzigyl miveltségen tdl meg kell emliteni egyéb tényezdket is, melyek befolyasolhatjak az
egyének pénzugyi attitidjét, magatartasat, de nehezen alakithatéak. A nehézségekbdl addéddan sza-
mos tanulmany igyekezett killonféle személyiségtipusokat, csoportokat alkotni a pénziigyekkel kap-
csolatban. Mar egészen koran, az 1970-es években Goldberg és Lewis létrehozott pénziigyi szemé-
lyiségtipusokat, mely soran harom kilénb6z6 tipust azonositottak: gytjtégetok, onallésagra torek-
v6k és hatalmi jatékosok. Véleményiink szerint a gytjtoget6 személyek biztonsagi okokbol, kés6bbi
karok elharitasara, mig az 6nallésagra torekvék autonomiai sziikségletiik és diszkomfortjuk miatt
halmozzak a pénzeszkézoket. Ezzel szemben a hatalmi jatékosok sokkal inkdbb vagynak a figye-
lemre, igy a pénzt a figyelemfelkeltés céljabol birtokoljak. Mig Funfgeld és Wang 2009-ben 6t di-
menziot kilonitett el az attitidokkel kapcsolatban: aggaly, pénzigyi témak iranti érdekl6dés, hata-
rozottsag, megtakaritas iranti igény és, koltekezési tendencia (Luksander et al., 2016). Ezen katego-
riak a pénziigyekkel valé banasmod, a gazdasagi fejleményekre valéd reakciok miatt lehetnek sza-
mottevéek, de a hitelintézetek szamara marketing szempontjabdl is hasznosak.

A pszicholégiai csoportositason til demografiai szempontokat is figyelembe lehet venni. Ma-
napsag eziranyu vizsgalodasok féleg a Z generacié (1995-2010) koérében torténnek, hiszen a koz-
eljovében ez a korosztaly be fog 1épni a munkaerépiacra, pénzigyi szempontbdl fiiggetlenné fog
valni és evégett a hitelintézetek célcsoportjai lesz a kilonféle pénziigyi termékekkel kapcsolatban.
Ez az a korosztaly, amelynél a pénztigyi kultara fejlesztése a legsiirgetSbb kérdés, hiszen ezzel meg
lehetne elézni a késébbi atgondolatlan hitelfelvételeket, impulzus jellegl vasarlasokat. A megtaka-
ritasokkal és hitelfelvétellel kapcsolatos attitid vizsgalatot folytatott korabban Csernak Jézsef 2017-
ben.

A Z generaci6 sajatos vasarlasi és pénziigyi szokasokkal kapcsolodik be a tarsadalomba, melyet
szamos tanulmany tamaszt ala. A Z generacié 54%-a vallal munkét az Uj Nemzedék Koézpont 2017-
es kutatasa szerint, mert egy életstilus kialakitasara torekednek a sajat jovedelem elérésén keresztil
(Oney.hu, 2019). A Bloomberg Businessweek 2019-es elemzése szerint ez a generacio, az altaluk,
életkoruktdl fuggden atélt 2008-as vilagvalsag hatasara 6vatosabbak a pénzigyekben. Igyekeznek
keretek kozé szoritani fogyasztasukat, figyelnek az ar-érték aranyra, a felkinalt tobbletszolgaltata-
sokra, valamint felértékelik a megtakaritasok fontossagat (Khademi-Vidra, 2014; Manta Marketing,
2019).

163



Baranyi A. — Zsigrai H.

Az Ernst&Young 2016-os kutatasa bebizonyitotta a Z és Y generaciok parhuzamos vonasait is,
a vasarlasi szokasokat tekintve. A Z generacié 49%-a, mig meglepé médon az Y generacié 74%-a
vasarolt akkoriban havonta legalabb egyszer online, ez a szam az6ta névekedhetett a munkaerépiaci
belépés és az 4j trendek miatt is. Az online kereskedelem a generaci6 tagjainal f6ként a jobb valasz-
ték, a kényelem miatt élvez nagy népszerlséget, de ezen generacié 58%-a még mindig igényli a
fizikai érintkezést a termékekkel, és igy szeret személyesen vasarolni. 50%-uk kiemelten kezeli a
szallitasi koltség sporolasat is, mig 43%-ukat a gyorsabb aruatvétel motivalja, vagyis a mai fiatalokat
szamtalan érv koti a hagyomanyos bolti vasarlashoz (Manta Marketing, 2019). Eppen ezért a jelen-
legi elterjedt megoldas, a hibrid vasarlas, ahol a vevé online kinézi (75%) vagy megrendeli a termé-
ket (54%) és azt a boltban veszi at (hvg.hu, 2020).

A két korosztalyt az arakra val6 érzékenységtk is megktlonbozteti egymastol, hiszen az Y gene-
raci6 tagjai joval arérzékenyebbek, koszonhetéen az altaluk atélt 2008-as gazdasagi valsagra. Szem-
ben a Z generacidval, az Y generaci6 tagjait hamarabb meg lehet szolitani kuponok, reklamok,
applikaciok segitségével. Mig az 1995 — 2010 kozott sziletetteknek csupan 46%-a reagalna a felki-
nalt kuponokra, addig az Y korosztalynak mar 74%-a tenné mindezt. (Manta Marketing, 2019). A
telvazolt szempontok alapjan lathatd, hogy a Z generacio tagjai mind a pénziigyek, mind a vasarlasi
szokasok tekintetében innovatoroknak szamitanak, azonban a fejlédés és az ahhoz valé alkalmaz-
kodas, akar a vasarlast, akar a pénziigyeket nézve, nem valésulhat meg megfelel6 és stabil pénziigyi
muveltség nélkil. (Zéman et al. 2023)

A Z generaci6 tagjainak bankolasi szokasaikat nézve, nem hallgatnak a pénztgyi termékek rek-
lamjaira, alapos atgondolas utan felallitjak preferenciajukat és igy valasztanak pénzigyi szolgaltatast.
A mérlegelés soran a legf6bb szempontnak pedig a pénz biztonsagat és hossza tavu értékét tekintik
(Peakfs.io, 2020). Garai-Fodor és szerzétarsa (2018) ramutatott arra, hogy a Z generacié a bankok
munkafolyamataiban is sajatos banasmoédot igényel, hiszen ez a korosztaly nem szeret sorban allni
a bankban, hogy elintézze problémajat, helyette applikacién szeretne megoldast talalni.

A generacios kulénbségek a pénziigyi magatartas mellett a kornyezetvédelemhez valé viszonyu-
las tekintetében is mérvaddak. A SteiGen és az UniCredit Bank k6z6s kutatasa (2020) ravilagitott
arra, hogy az egyes korosztalyok egészen eltér6en definialjak a fenntarthatésag fogalmat, mashogy
cselekednek annak értelmében, hiszen generacionként mas és mas motivalja 6ket. A fenntarthato-
saggal kapcsolatban elterjedt probléma nagyon gyakran a szemetelés koré korlatozodik, de rengeteg
mas cselekvést is ide soroltak, legyen sz6 a szelektiv hulladékgytjtéstél vagy a tudatos vasarlasi
szokasokrol. Az egyes egyéneket azonban a fenntarthaté cselekvések iranyaba nem feltétlenil a
Fold védelme motivalja, hanem személyes és anyagi elénySket remélnek az ilyen tevékenységektdl.
Példaul, az energiatakarékossagot a haztartas kiadasainak csokkentése érdekében tartjak szem el6tt,
mig a kerékparos kozlekedést az életmodvaltasuk miatt valasztjak és ez a tendencia elmondhat6
korosztalyoktdl fiiggetlentil.

Ezzel szemben a mindennapi tevékenységek jobban megoszlanak az egyes generaciok korében.
A Baby Boomerek (56-74 évesek) szeretnek sporolni, takarékoskodni, djrahasznositjak az ételeket,
de rendszeresen hasznalnak mdanyag zacskokat és fogyasztanak hust. Az X generaciés 41-55 éve-
sek kényelmi szempontjaik miatt nem szivesen tesznek a kornyezetért, igy nem mondanak le az
autozasrol, reptlésrdl, de ha valamilyen kérnyezettudatos megoldashoz kilénésebb eréfeszités nél-
kil hozzajutnak, akkor szivesen hasznaljak. A Baby Boomer és X generaciokrél elmondhatd, hogy
inkabb a fiatalabb korosztalyokra haritjak a Fold védelmének felel6sségét és tolik varjak a megol-
dast, mert nehezen szakadnak el bevalt szokasaiktol. Igy az Y és Z generacié cipeli a klimavaltozas
terhét, és bar az Y korosztaly (26—44 év) tudatosan vasarol, hisz beépitette szokasaiba az Gjrahasz-
nositast (hasznalt ruha vasarlasa, Gjrahasznositott mianyagok), mégis szkeptikus a tevékenységei-
nek valodi hatasaval szemben (SteiGen és UniCredit Bank, 2020).

164



A Z generacio6 véleménye a z0ld pénziigyi megoldasokrol egy primer kutatas tikrében

A kornyezetvédelem tertletén is a Z generacié innovatornak tekintheté (Juma—Khademi-Vidra,
2022), ahogyan a pénziigyek vilagaban is. Hisznek a gytimolesok, zoldségek sajat eléallitasaban,
vegyszerek nélkil takaritanak és rendszeresen vaszontaskaval vasarolnak. Szivesen utaznak belfol-
don és kozosségi kozlekedéssel, csomagolasmentes alternativakat valasztanak és szeretnének elvalni
a ,,fast fashion” vilagatol. Nézeteik forrasa abbol fakad, hogy viszonylag koran, kisgyerekkorban
hozzajutottak a szitkséges ismeretekhez, informaciokhoz. Bar ennek a generacionak jelentds része
még nem Onellatd, altalaban tanul, igy kérdéses, hogy a késébbi életiikben is megtartjak-e ezen
fenntarthat6 szokasrendszertiket (SteiGen és UniCredit Bank, 2020).

Emlitésre méltd, hogy az MNB tgy gondolja, hogy a kérnyezettudatossag és a pénziigyi tudatos-
sag kozott kolesonds Osszefliggés van, hiszen a kornyezettudatos haztartasok pénziigyileg is meg-
alapozottabb dontéseket hoznak. Az MNB 2020 végén létrehozta a Csaladi Zold Pénztigyek prog-
ramjat, ahol célul tizte ki a 25-59 éves korosztaly pénziigyi edukacidjat, szemléletformalasat, hogy
nyilvanvalova valjon a pénzigyek és a kornyezetvédelem kapcsolata. Bzen tevékenységével az
MNB nemcsak a hazai z6ld atallast segfti el6, de hozzajarul a lakossag pénziigyi kultarajanak nove-
léséhez is.

Ezen oknal fogva az MNB megbizhat6 Gtleteket kindl a csaladok szamara az otthoni z6ld gaz-
dalkodas érdekében, legyen sz6 vasarlasrol, kozlekedésrél vagy étkezésrél, korosztalytol fuggetle-
nul. igy javasoljak a szezonadlis és hazai ételek fogyasztasat, a husfogyasztas mell6zését; a kozlekedés
terilletén a tomegkozlekedés valasztasat, a belfoldi utazasok preferalasat; a vasarlasokkal kapcsolat-
ban a ,,second hand” megoldasokat, bevasarldlistak alkalmazasat, kornyezettudatos termékek be-
szerzését. Otthonunkba ajanljak az energiahatékony megoldasok valasztasat: hészivattyu, napele-
mek beszerelését vagy az egyszeribben megvaldsithatd aram és vizfogyasztas mérséklését. Ezen
szokasok bevezetése a Fold kimélésén tul pénztarcabarat megoldasok lehetnek (MNB, 2021a).

Az MNB tovabbi célja még, hogy a z6ld iranyvaltas megjelenjen a pénziigyek tertletén is és egyre
hangsulyosabb szerepet kapjanak a z6ld pénziigyi termékek és bankolasi szokasok. A zold pénz-
tgyek palettaja meglehetésen széles, maga a z0ld pénzigy olyan pénziigyi termékeket (hitel, befek-
tetési termék) olel fel, melyek kornyezetvédelmi célokat szolgalnak. A ,,green finance” tzletag ke-
retein belil rendkiviili fontossaggal bir, hogy a hitelintézetek egyre tobb t6két tudjanak biztositani
a z0ld megoldasok, beruhazasok iranyaba, és ez a volumennovekedés az utébbi években meg is
tortént és feladat ennek tovabbi novelése, melyben az MNB is aktivan szerepet vallal. A Magyar
Nemzeti Bank legel6sz6r 2019-ben hozta 1étre a Z6ld Programjat, mellyel tamogatni kivanta a
pénzigyi rendszer szereplSinek stabilitdsat és a fenntarthatésaghoz torténdé aktiv hozzajarulasat.
Ennek a programnak az egyik alappillére a hazai lakossag kérében a z6ld termékek terjesztése és a
hazai hitelintézetek z6ld pénziigyi szolgaltatasi palettainak bévitése (MNB, 2019a).

A hazai z0ld pénzigyi termékek skalajat tekintve az utobbi években szamos konstrukcié latott
napvilagot. A befektetési termékek kérében talalkozhatunk olyan kotvényekkel, befektetési alapok-
kal, melyeket ha a lakossag megvasarol, akkor olyan kibocsaté vallalatokat timogat, amelyek igye-
keznek megfelelni a fenntarthatésaggal kapcsolatos eléirasoknak. A zold bankbetétek hianyat vi-
szont az okozhatja, hogy a z6ld jelleg kritériumainak meghatarozasahoz arra van sziukség, hogy a
betétes lassa, hogy a pénzébdl hitelezé bank tényleg z6ld célokra adja ki az elhelyezett megtakari-
tasat. A hitelezési konstrukciok k6zott szélesebb palettat lathatunk, készonhet6en az allamilag ta-
mogatott lehetéségeknek. A z6ld hitelek esetében maga a hitelcél jelenti a fenntarthato jelleget
(energiahatékonysagi beruhazasok), és az ilyen célokat szolgald hitelkérelmek pozitivabb elbiralas
ala esnek, azonban ez a kedvez6 elényben részesités mar nem mondhat6 el a biztositasi termékek
esetében. (MNB, 2019b). Az egyéb pénzforgalmi termékek korébe tartozik a z6ld bankkartya és
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bankszamla, ahol az egyes vasarlasok utan a bankok karbonsemlegesit6 projekteket, faiiltetéseket
tamogatnak (Fintech.hu, 2021).

g kotvények 1 [ z6ld hitelek * Bankkartya
* befektetési alapok e lizingkonstrukciok * Bankszamla
* betét * Biztositasi
* nyugdijpénztari termékek
termékek
— Hitelezési Pénzforgalmi
< ) termékek termékek

2. abra Hazai z6ld pénziigyi termékek
Forras: MINB, 2021b alapjin

A hazai pénziigyi szerepl6k a zold pénziigyi termékek bevezetésén tul fontosnak latjak azt is, hogy
a hazai bankok mukédése 6nmagaban is z6lddé valjon és a kornyezeti fenntarthatésaggal egytitt
érvényesiiljon a tarsadalmi és vallalatiranyitasi felel6sségvallalas is, vagyis torténjen meg a ,,harmas
optimalizalas”. Mindezt az ESG-iranyelvek szabalyozzak, mely olyan kritériumrendszert 6lel fel a
kornyezeti, tarsadalmi és vallalatiranyitasi szempontokat illetéen, amelyek kulcsfontossaguak a val-
lalatok értékteremtési folyamataiban, és a hossza tava profittermelésében. A kévetkezGkben
néhany hazai hitelintézet (OTP Bank, K&H Bank és MagNet Bank) 2021-es és 2022-es fenntar-
thatésagi jelentései alapjan mutatjuk be az ESG iranyelvek gyakorlati érvényestilését.

A harom dimenzion belil a kornyezeti pillér a kérnyezetterhelés csokkentésére, megujulé ener-
giaforrasok hasznalatara, klimavaltozas mérséklésére 6sszpontosit. A hazai bankok gyakorlataban
mindez a klimasemleges és energiahatékony mikodés elérésével, hibrid autok alkalmazasaval tor-
ténik, de ide soroland6ak a mar emlitett z0ld pénziigyi termékek alkalmazasa és a fatiltetési progra-
mok is (50.000 fa program - MagNet Bank; K&H hisité ligetek).

A kornyezetvédelmi szemponton til a tarsadalmi felel6sségvallalas dimenzidja szélesebb kezde-
ményezési példakat foglal magaban a hazai gyakorlatot nézve. Ez a kategéria magaban foglalja a
pénzigyi edukacidért, munkavallalokért, helyl kozosségekért és a teljes emberiségért torténd fele-
16sségvallalast, az adomanyozast, az esélyegyenléség elémozditasat. A pénziigyi edukacio j6 példaja
az OTP Tudasbank vagy a K&H trendcast is. A kozosségekért torténd feleldsségvallalas joval szé-
lesebb palettan mozog: torténhet egészségiigyi célok tamogatasaval (K&H gyodgyvarazs muiszerbe-
szerzési palyazat), nyereség egy részének civil szervezetek kozotti szétosztasaval (Ko6zosségi Ado-
manyozasi Program — MagNet Bank) vagy hatranyos helyzetl emberek tamogatasaval (OTP Bank
Humanitas Szocialis Alapitvanya és Adj Meleget Program! — MagNet Bank).

A harmadik alappillér az etikus vallalatirinyitasra vonatkozik, mely el6térbe helyezi az atlathato-
sagot, korrekt tajékoztatast és panaszkezelést, az tzleti etika és felelés finanszirozas kérdését és az
tgyfél-megelégedettség elérésére vald torekvést. A gyakorlatban altaldban ezekre sajat Etikai Ko-
dexeket, szabalyzatokat dolgoznak ki, melyeket betltetnek a mindennapi gyakorlati mikédés soran
is (OTP Bank, 2021).

Azontul, hogy a z6ld iranyvaltasra val6 torekvés egyre inkabb fontosabba valik a pénziigyi szek-
tor szereplSinek korében, elengedhetetlen, hogy a lakossag is nyitotta valjon a z6ld pénziigyek irant
és az érdekl6désen tal jartassagot is szerezzen a témaval kapcsolatban. Az MNB 2021-es felmérése
alapjan a megkérdezettek 83%-a hallott mar korabban valamely z6ld pénztgyi megoldasrol, de ko-
zuluk 81% még sosem hasznalta ezeket. Iranyadé lehet azonban az a tény, hogy a megkérdezettek
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57%-a nyitott lenne az ezzel kapcsolatos ismeretterjesztésre, vagyis elengedhetetlen a zold atallas-
hoz az informacidterjesztés, melyet ki is kell hasznalni.

Bethlendi — Péra (2021) vizsgalta a hazai lakossag z6ld pénziigyek iranti keresletét és hasonld
tendenciakat allapitott meg, mint a kilfoldi felmérések. Megallapitottak, hogy a lakossag fenntart-
hatésaggal és pénziigyekkel kapcsolatos ismeretanyaga szegényes, az iskolazottsag és a pénziigyi
muveltség pedig fontos tényez6k a zold pénziigyek iranti kereslet szempontjabol. Tovabba, ahhoz
hogy a z6ld pénziigyek iranti keresletet 6sztonozzik, szikség van a pénziigyl maveltség és a kor-
nyezettel kapcsolatos ismeretek parhuzamos fejlesztésére, hiszen a kutatas alapjan a z6ld szempon-
tokra sokkal inkabb nyitottabbak az iskolazott, pénziigyileg mavelt emberek. Emellett szamottevé
korlatozoé tényezbként vannak jelen Magyarorszagon az anyagi korlatok adta nehézségek, hiszen az
idealizalt kornyezettudatossagot jelentésen befolyasoljak hazankban az életkoriilmények, az arérzé-
kenység és az anyagi helyzet is. A pénzugyi termékekkel kapcsolatos preferenciaknal bar fontos a
lakossag szamara a ,,z01d” jelleg, a pénzligyi dontéseknél mégis sokkal inkabb gazdasagi szempon-
tok dominalnak, mint példaul kockazatossag, hozam és a termékek atlathato jellege.

Az egyes z0ld pénziigyi termékek iranti keresletet tekintve Bethlendi és Péra (2021) bebizonyi-
totta, hogy a hazai lakossagot motivalna egy jelent6sebb artimogatas, hogy a z6ld pénzigyek ira-
nyaba forduljon. A megtakaritasok iranti kereslet élénkitéséhez 6nmagaban a szamlavezetési dijak
elengedése nem lenne mérvado. Mig a zold hitelek esetében a problémat mar 6nmagaban az adja,
hogy a lakossag nem szivesen venne igénybe hitelt, de ha mégis hajland6ak lennének erre, akkor a
z6ld hitelt csak jelentds, 15%-os torlesztérészletet csokkentd kedvezménnyel valasztanak. Mindez
kamatkedvezményt vonna maga utan, azonban allami tamogatas nélkiil ez nem lenne mikoddképes
a bankok profitabilitasa miatt.

Osszegezve elmondhaté hogy hazankban a pénziigyi miveltség fejlesztése az utébbi években
egyre nagyobb hangsulyt kapott és szamos piaci és allami kezdeményezés segitette a fejlédést. A
pénzigyi kultura fejlesztését azonban a Z generacié koreiben lenne a legaktualisabb véghez vinni,
hiszen egy résziik még az oktatasi rendszer keretein beltl van, tovabba mar meglévé vasarlasi, pénz-
gyl szokasaik miatt kénnyebben formalhatéak is. Ugyanez mondhat6 el a kérnyezettudatossaggal
kapcsolatos attitlidjukrol, hiszen mas generacidkhoz képest jobban érzik a fenntarthatésag fontos-
sagat. A kornyezetvédelem és a pénziigyl magatartas azonban nem két, egymassal ellentétesen ma-
kodé tudomanytertilet, a zold pénzigyek éppen e ketté Osszhangjara torekszik, melynek hazai ki-
épitését és fellenditését az MNB és a hazai hitelintézetek hangsilyosan kezelik. Igy az utébbi évek-
ben szamos z0ld pénziigyi megoldas kerilt a piacra, a kereslet azonban alacsony szintt velik szem-
ben, és ennek megteremtése kiemelt feladat a j6vében az egész tarsadalom korében. A kereslet
felélénkitését pedig szamos kutatas és felmérés szolgalhatja, melybdl egyre t6bb jon létre, azonban
a Z generaci6 és a zold pénzugyek kapcsolatat leird szakirodalom még hianyos.

Anyag és modszertan

A szekunder adatgydjtést kévetéen primer kutatast folytattunk online kérdéiv Osszeallitasanak
segitségével, melynek keretét a Google Forms adta. A felmérésre 2023. aprilis-majus hénapban
kerilt sor. A kérdéiv zart és nyilt kérdéseket tartalmazott, elényben részesitettiik a Likert-skalak
alkalmazasat néhany kérdést tekintve. A beérkezett 123db kitoltott kérdbiv valaszait Excel program
segitségével Gsszesitettitk, majd ezt kbvetSen az SPSS statisztikai programcsomag segitségével dol-
goztuk fel az adatokat. A leiro statisztika elsésorban a valaszok gyakorisag vizsgalatara adtak valaszt,
mig az egyes kérdések kozotti kapesolat elemzésére a kereszttabla elemzést valasztottuk, ezen belul
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is a Chi-négyzet probat. A Chi-négyzet probaval a nullhipotézist ellenérizhetjik, azaz a két valtozo
kozott nines Gsszefiiggés, a H1 hipotézis pedig azt jelenti, hogy van kapcsolat a két valtozé kozott.
Amennyiben a két valtozé kozotti Osszefliggés vizsgalat eredménye, azaz a khi négyzet értékéhez
tartozo szignifikancia szint 0,05-nél alacsonyabb, akkor elvetjiik a HO hipotézist, a két vizsgalt
tényez6 hat egymasra. A két valtozo kozotti kapesolat erésségét a Cramer V mutatéoval jellemeztiik,
(Csallner 2015).

,»A Cramer's V jellemz6je hogy: értéke 0 és 1 kozotti intervallumban van, amennyiben ez az érték
0, akkor fuggetlenség all fenn, ha értéke 1, akkor nagyon erés kapcsolatrél beszélhetunk”
(https:/ /spssabc.hu/ketvaltozos-elemzes/khi-negyzet-proba/)

HO hipotézis: a férfiak és a n6k azonos mértékben tartjak fontosnak a fenntarthatésagot.
H1 hipotézis: a férfiak kevésbé tartjak fontosnak a fenntarthatésagot, mint a nék.
HO hipotézis: iskolai végzettség nem befolyasolja a fenntarthatésagrol alkotott nézetet.
H1 hipotézis: az iskolai végzettség hat a fenntarthatdsag fontossaganak megitélésére.

HO hipotézis: tanulmanyoktdl fiiggetleniil egyforman tdjékozottak a valaszadok a fenntarthaté-
sagi pénziigyek terén.

H1 hipotézis: eltérés mutatkozik a z6ld pénzigyi ismeretek és az iskolai tanulmanyok kozott a
valaszadok tekintetében.

Az alkalmazott moédszertan széleskGrben ismeretes, széles kutatasi spektrumban alkalmazott, az
utobbi idészakban a primer kérdéives kutatasok kérdéseinek elemzésénél talalkozhatunk kereszt-
tabla elemzéssel. (Taralik et al., 2023) (Juhasz, 2022)

Eredmények

A valaszadok tobbsége - mint ugy altalaban- holgy volt, mintegy 74%-os aranyban, 26%-ban a
férfiak adtak valaszokat a feltett kérdésekre. A valaszadok atlagosan 21 évesek, a legfiatalabb 2008-
ban a legidésebb valaszadd 1996-ban sztletett. A valaszt adok 25%-a 2004-ben vagy ezt kbvetSen
latta meg a napvilagot. A valaszadok életkor alapjan torténd eloszlasat mutatja a 3. abra hiszto-
gramja.

40

30

) I
1995 2000 2005 2010
sziiletési év

3. abra: A valaszadok korcsoport szerinti eloszlasa
Forrds: Sajdt kutatds alapjan sajat szerkes3tés
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A vialaszadok iskolai tanulmanyait tekintve 55%-a technikumban, 39%-a fels6oktatasi in-
tézményben, mig 6% gimnaziumban tanult a valaszadas idején. A valaszadok életkori eloszlasat
tekintve nagyobb részt kbzépiskolai tanulmanyokat folytatott a vizsgalat idején. A fenntarthatésag-
gal kapcsolatosan els6ként azt vizsgaltuk, hogy a valaszadok sajat bevallasuk szerint mennyire
tartjak fontosnak a fenntarthatésagot, a kérdést 1 és 5 kozotti Likert skalan lehetett értékelni, ahol
az 1=semennyire, az 5 pedig a nagyon fontos tartalomnak volt megfelel6. A valaszadok 91%-a 4-
es és 5-0s értéket adott erre a kérdésre, tehat szinte mindenki fontosnak, illetve nagyon fontosnak
tartja a fenntarthatésagot. A megkérdezett fiatalok 9%-a azonos aranyban hallott illetve nem hallott
a fenntarthatésagrol, koztik nagyobb aranyban folytatnak tanulmanyokat technikumban,
mind&ssze négy valaszadd volt, aki nyitott lenne a jovében a fenntarthatésaggal kapcsolatos
tajékoztatok, ismeretanyagok megismerésére.

Mennyire tartod fontosnak a fenntarthatésagot?

G0

Frequency
1

[ 1

0 T T T T
semennyire 3 4 nagyon

Mennyire tartod fontosnak a fenntarthatésagot?

4. abra: A Z generaci6 véleménye a fenntarthatésag fontossagat illetGen
Forrds: Sajdt kutatds alapjan sajat serkes3tés

A kovetkezSkben a férfiak és a nék valaszait vizsgaltuk meg a fenntarthatésag kapcsan. HO hipo-
tézis: a férfiak és a nék azonos mértékben tartjak fontosnak a fenntarthatésagot H1 hipotézis: a
térfiak kevésbé tartjak fontosnak a fenntarthatésagot, mint a nék. A vizsgalatra a Chi négyzet
probat alkalmaztuk melynek értéke 8,748, szignifikancia szint 0,033 azaz a HO hipotézis elvetjiik,
mivel kilonbség mutatkozik a férfiak és a nék valaszaban a fenntarthatésag fontossagat tekintve.
A férfiak kevésbé érzékenyek a téma kapcsan, a nék nagyobb aranyban tartottak fontosnak, illetve
nagyon fontosnak a fenntarthatésagot, s6t a ,,semennyire” valaszt csak férfiak jelolték meg. A
kovetkez6kben az iskolai végzettség és a fenntarthatosag kapcsolatat elemeztiik. A Person féle Chi
négyzet proba eredménye 11,384 és szignifikancia 0,725 tehat nagyobb mint 0,05 igy elfogadjuk a
HO hipotézisiinket.

A fenntarthatésaggal kapcsolatban a valaszadok 54%-a lenne hajlandé tovabbi ismeretterjesztést
igénybe venni a vizsgalt témaval kapcsolatban, 5%-a volt a vizsgalt mintanak, aki teljesen elzarkézik,
és 41% pedig a ,,talan” valaszt jel6lte meg a téma kapcsan. Nincs jelentésége, hogy a valaszadok
kozép vagy felséfoka tanulmanyokat folytatnak-e, ugyanolyan valdszintséggel kertilnek ki kozilik
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olyanok, akiket érdekel a téma és az olyan valaszadok, akik kozonyések. Ugy véljitk ennek hatteré-
ben az allhat, hogy a Pénziranytt Alapitvany munkajanak koszonhetéen a kozépiskolakban a pénz-
tigyi edukacié kiemelten fontos teriiletté valt, a diakok és oktatdik, tanaraik folyamatosan kapnak
informacidkat tematikusan a téma kapcsan.

A fenntarthatésag témajat tovabb tereltiik a pénziigyek iranyaba hisz napjaink egyik leggyakrab-
ban emlegetett, vizsgalt teriilete. Arra voltunk kivancsiak vajon a megkérdezett fiataljaink milyen
ismeretekkel rendelkeznek a téma kapcsan. A valaszadok 53%-a nyilatkozott tgy, hogy mar hallott
a fenntarthat6 pénziigyekrol, a kifejezésrdl és a témardl, 21% nem tudta eldonteni, hogy amit hal-
lott, latott korabban az ehhez a kérdéskorhoz tartozik-e, tehat van mit javitani a jévében is fiatalja-
ink gondolkodasaban, tudasaban. Ezen kérdéssel Osszefiiggésben elfogadjuk a HO hipotézisiinket,
ugyanis a fenntarthatdsagi pénziigyekkel kapcsolatosan nincs Osszefliggés az ismeret megléte és a
kozott, hogy ki hol folytat tanulmanyokat.

A z0ld pénziigyi megoldasok ismertségét a valaszadok korében tovabb elemeztiik, azaz hogy kik
és milyen termékeket ismernek, illetve hasznalnak, alapvetéen a megtakaritasok, hitelek és a fizetési
modok terén. Fel kivantuk mérni, hogy ezen alapvet6 termékek ismerte vagy legalabb , hallottam
mar réla” szintjén valaszadoink kérében, az eredményeket az 5. abran foglaltuk 6ssze.

Z6ld bankkartya

Z6ld hitelezés, zold kotvények

Z6ld befektetési lehet&ségek (betétek,
befektetési alapok)

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0 120,0
%

M hallottam B nem hallottam

5. abra: A Z generacio és a zold pénziigyi megoldasok ismertsége
Sforrds: sajdt felmérés alapjan sajat dbra

Az 5. abran jol latszik, hogy legkevésbé ismertek a megtakaritasi termékek, adodhat ez abbdl az
életkori sajatossagaiknak megfelel6en hogy a valaszadok ezzel a termékkel nem talalkoznak nap
mint nap, valamint azt is leszégezhetjik, hogy a téma ismerete feliiletes, azaz amikor konkrét ter-
mékre kérdeziink ra akkor mar szamottevé kilonbség mutatkozik a vélaszlehet6ségek kozott. A
kérdéives felméréstiinkben azt is megkérdeztiik, hogy milyen pénziigyi szolgaltatast alkalmaz a va-
laszadd, a kapott eredményeket a 6. abran szemléltetjiik. A bankkartyas/telefonos fizetés arinya
igen magas tobb mint 80%, ez az arany jéval meghaladja az altalanos statisztika eredményeit melyet
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az MNB publikalt. A fizetési rendszerben mar az 50-50% is kifejezetten j6 eredménynek szamitana
a készpénz fizetések hattérbe szoritasanak tekintetében az online fizetések javara. Ugyanakkor
szembetind, hogy mas kornyezetkimélé megoldasok nem tul népszeriek a fiatalok korében sem,
ezek népszerlsitése nem csak az oktatas, hanem a pénziigyi szolgaltatok érdeke is lenne.

Online bankszamlakivonat igénylése

Bankkartyas/telefonos fizetés preferalasa a
készpénzes fizetés helyett

Online fizetési megbizasok benyujtasa a
papiralapuak helyett
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6. abra: A Z generacio és a zold pénziigyi megoldasok alkalmazasa a gyakorlatban
Jforrds: sajat felmérés alapjan sajat dbra

A koérnyezettudatossag, fenntarthatosag fontos minden generacié szamara, a kérdés az, hogy mit
tesznek ennek érdekében. Az el6z6 eredményekbdl egyértelmuen lathatd, ha csak arrdl kell nyilat-
kozni, hogy fontos-e a fenntarthatésag, avagy sem akkor nagyon magas szazalékban ugy nyilatkoz-
nak a fiatalok, hogy igen, ugyanakkor a konkrét 1épések tekintetében mar sokkal arnyaltabb képek
kapunk. A kérdéivben megfogalmazott allitasainkat 1-5 kozotti skalan kellett pontozniuk a fiata-
loknak, a kapott valaszok atlagértékeit mutatja a 7. abran 1évé pokhal6, masnéven radar diagram.
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7. abra: A Z generaci6 fenntarthat6saggal kapcsolatos attitiidje
Sorrds: sajdt felmérés alapjan sajat dbra

A 7. abran szerepl6 eredmények azt mutatjak, hogy szerencsére kevesen fogyasztanak energia italt,
holott ez nagyon jellemz6 ezen generaciora, és a gyorséttermi fogyasztas sem kiemelkedd. A divat
kovetése sem feltétlenill cél a valaszadok kérében. A valaszadok 38 %-a rendszeresen dolgozik és
igyekszik megbecstlni vasarolt termékeit, azaz beosztja a keresetét. A j6 pénziigyi gazdalkodast
mutatja, hogy sokan kertlik az egyszer hasznalatos taskakat, bevasarlaskor preferaljak a sajat taska
vagy kosar hasznalatat. A tartos termékek elénybe részesitése 3,67-es értéket kapott, azaz van mit
fejleszteni ezen a teriileten is, alapvetéen az ar érték arany a meghatarozo és nem feltétlenil a tar-
tossagé a fészerep. Osszességében a valaszadok tudatosak, de nem feltétleniil a kornyezetvédelem
kapcsan.

Osszefoglalas

Kutatasunk soran féként a Z generacidhoz tartozo fiatalokat kérdeztiik meg a fenntarthatosagrol,
és ehhez kapcsoléddan a z6ld pénziigyekrdl, zold pénziigyi megoldasokrol. Arra voltunk ki-
vancsiak, hogy a fenntarthatésag terén mi modon vélekednek az altalunk megkérdezett fiatalok. A
kapott eredményekbdl lathatd, hogy akar a pénziigyi kultira kapcsan e témaban is van hova
fejlédniink, fontos minden korosztaly szamara népszerdsiteni azon j6 példakat, megoldasokat
melyek a fenntarthaté mikodést, jolétet hosszutavon képesek szolgalni. A felmérésbdl latszik, hogy
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a Likert skalas felmérés soran a megkérdezettek 1-5 kozotti skalan a fenntarthatosag fontossagat
4,37-es értékre mindsitették, ugyanakkor amikor mar tenni szitkséges az tgy érdekében. Példaul a
szelektiv hulladékgytjtés soran, akkor mar csak 3,76-os értéket kapunk, még mindig sokan szeretik
hasznalni az egyszer hasznalatos csomagolo anyagokat. Feltettiik a kérdést: ez a magatartas hogyan
tikr6zodik a pénziigyi szokasokban? Ennek érdekében a fizetési szokasokat néztiik meg kozeleb-
brél is, és Osszességében az latszik, hogy a magyar atlagot meghaladéan hasznaljak az online plat-
formokat a megkérdezettjeink, ugyanakkor még viszonylag nagy szamban tartanak igényt papir
alapu bankszamla kivonatra. A kereszttabla elemzéstunk ravilagitott arra a tényre, mely szerint a
holgyek érzékenyebbek a fenntarthatdsag, a zold pénziigyekkel kapcsolatos ismeretek megszerzése
kapcsan, mint a férfiak. Azon kiemelt feltevéstik, mely szerint a koézépiskolasok kevésbé
tajékozottak, mint a felsGoktatasban tanulok a fenntarthatdsag, z0ld pénziigyek terén nem igazo-
lodott, készonhetben a kozosségi médiaban is jelen 1év6 Pénziranytt Alapitvany tevékenységének.

Hivatkozott forrasok

[1.] Batorfi B.(2023): Zild bankszdmlacsomagok. Fintech.hu. Letoltés datuma: 2023. jdlius 8., forras:
https://fintech.hu/zold-bankszamlacsomagok/

[2.] Bethlendi A. — Pdla A.(2021): Lakossagi zold pénztgyek: fokuszban a kereslet. Pénziigyi Szemle,
321-346. Letoltés datuma: 2023. jalius 9., forras: http://real.mtak.hu/131765/1/Bethlendi-
PC3B3ra_21_3_M.pdf

[3.] Cuziraki G. — Hackl J. (2023): Az ellatasi lancok fenntarthatd pénziigyi adaptacidja — révidtava
fizetési kotelezettségek finanszirozasa: Sustainable Financial Adaptation of Supply Chains —
Financing Short-Term Payment Liabilities In: Obadovics, Csilla; Resperger, Richard; Széles,
Zsuzsanna; Toth, Balazs Istvan (szerk.) Tarsadalom-Gazdasag-Természet Szinergiak a fenntarthatd
Jfeplidésben: Konferenciakotet Sopron, Magyarorszag: Soproni Egyetem Kiadé (2023) pp. 158—
171.

[4] Csallner A. E. (2015): Bevezetés az SPSS  statisgtikai  programesomag — haszndlatiba,
http:/ /www.jgypk.hu/tamop15e/tananyag_html/spss/index.html let6ltve 2023. 07. 06.

[5.] Csernak,J. (2017). A lakossag megtakaritasokkal kapcsolatos preferenciainak vizsgalata primer
kutatas alapjan. Acta Calorus Robertus, 7(1), 39-50.

[6.] Csiszarik - Kocsir A., Garai - Fodor M. (2018): Miért fontos a pénziigyi ismeretek oktatisa a
Z generaci6 véleménye alapjan? Polgdri Szemle, pp. 107-119.

[7.] Farkas, T. (2003). A kistérségek a vidékfejlesztés és a tertiletfejlesztés halojaban. In: Nemes
Nagy J. (ed.) Kistérségi mozaik: Tanulmanyok. pp 19-38.

[8.] Farkas, T. — Bruder, E. — Kolta, D. — Gerencsér, 1. (2021): Diverse migration processes of
rural youth and young adults in Hungary In: Schafft, K. — Stanic, S. — Horvatek, R. — Maselli,
A. (eds.) Rural youth at the crossroads: Transitional societies in central Eunrope and beyond. pp. 157-175.

[9.] Garai-Fodor M. — Csiszarik - Kocsir A. (2018): Ertékrendalapt fogyasztéi magatartismodellek
érvényessége a Z és Y-generacio pénzigyi tudatossaga esetén. Polgari Szemle, 2018 Letoltés
datuma: 2023. jalius 7.

[10.] Granit PSlus: Igy formalja dt a vésdrlisi szokdsokat a Z-generdcid. hvghu. Letoltés datuma: 2023,
jalius 7., forras: https://hvg.hu/brandchannel/20200226_Igy_formalja_at_a_vasatlasi_szo-
kasokat_a_Zgeneracio

173


https://fintech.hu/zold-bankszamlacsomagok/
http://real.mtak.hu/131765/1/Bethlendi-PC3B3ra_21_3_M.pdf
http://real.mtak.hu/131765/1/Bethlendi-PC3B3ra_21_3_M.pdf
http://www.jgypk.hu/tamop15e/tananyag_html/spss/index.html%20letöltve%202023.%2007.%2006
https://hvg.hu/brandchannel/20200226_Igy_formalja_at_a_vasarlasi_szokasokat_a_Zgeneracio
https://hvg.hu/brandchannel/20200226_Igy_formalja_at_a_vasarlasi_szokasokat_a_Zgeneracio

Baranyi A. — Zsigrai H.

[11.] Juhész, 1. (2022): Personality profile of financial sales staff based on Super’s Work Values
Inventory Hungarian Statistical Review: Journal of the Hungarian Central Statistical Office 5
: 1 pp. 48-74. Paper: https://doi.org/10.35618 /hsr2022.01.en048

[12.] Juma, I..O. — Khademi-Vidra, A. (2022): Nature Interpretation as an Environmental Educati-
onal Approach in Visitor Management; The Application Dilemma for Different Target Gro-
ups at Masai Mara National Reserve, Kenya. Sustainability. 14(5). 1-21.
https://doi.org/10.3390/su14052935

[13.] Kovacs P. (2023): Fiatalok pénziigyi kultura mérésének, fejlesztésének lehet&ségei. A pénziigyi
kultdara aktualis kérdései, kiilonos tekintettel a banki szolgaltatasokra. A Kézgazdasagi-mod-
szertani képzés fejlesztéséért Alapitvany, Miskolc, pp. 31-38. 2017 Let6ltés datuma: 2023.
jalius 5.

[14.] Kovacs L. — Nagy E.(2022): Hazai pénziigyi kultura fejlesztésének aktualis feladatai. Gagdasdg
és penziigy. 9(1).

[15.] Khademi-Vidra A. (2014): Consumer habits from the perspective of the global economic crisis
in east-central BEurope. Central European Regional Policy and Human Geography, 4(1), 39—49.
https://cerphg.unideb.hu/PDF/2014_1/3_khademi_vidra.pdf

[16.] K&H csoport: K&H Csoport Fenntarthatisagi Jelentése 2022. Letoltés datuma: 2023. jalius 9.,
forras: kh.hu: https://www.kh.hu/documents/20184/490492/K%26H+Csoport+fenntar-
that%0C3%B3s%C3%A1gi+jelent%C3%A9s+2022.pdf/ed59c018-ca8e-09ad-444c-
892e¢82644bdart=1683205407140

[17.] Luksander A. — Németh E. — Béres D. — Zsotér B. (2016): Pénziigyi személyiségtipusok és az
eladosodast befolyasol6 pénziigyi attitidok empirikus vizsgalata. Kiggazddsz Forum, pp. 32—54.
2016

[18.] Magyar Nemzeti Bank: Az MNB Z6ld Programja. Letoltés datuma: 2023. julius 8., forras:
https:/ /www.mnb.hu/letoltes/az-mnb-zold-programja-1.pdf

[19.] Magyar Nemzeti Bank: Z6ld Pénziigyek Konzultacios Dokumentum. Let6ltés datuma: 2023.
jalius 8., forras: mnb.hu: https://www.mnb.hu/letoltes/zold-penzugyek-konzultacios-doku-
mentum.pdf

[20.] Magyar Nemzeti Bank: Z6ld Pénziigyi Termékkeres6 Szakmai konzultaciés dokumentum. Le-
t6ltés datuma: 2023. julius 8., forras: mnb.hu: https://www.mnb.hu/letoltes/mnb-zold-pen-
zugyi-termekkereso-szakmai-konzultacios-dokumentum-ifua-final.pdf

[21.] Magyar Nemzeti Bank: Csaladi Z6ld Pénziigyek: a pénziigyileg tudatos haztartasok kérnyezet-
kimélébb  dontéseket  hoznak.  Letoltés — datuma:  2023.  jdlius 8,
https:/ /www.mnb.hu/fogyasztovedelem/csaladi-zold-penzugyek/zold-gazdalkodas-ott-
hon/penzugyi-tervezes/a-penzugyileg-tudatos-haztartasok-kornyezetkimelobb-donteseket-

forras:

hoznak

[22.] Manta Marketing. : Hogyan és mit vasarol a Z generacié? Forras: http://www.mantamarke-
ting.hu/hogyan-es-mit-vasarol-a-z-generacio-

[23.] MagNet Magyar Ko6z6sségi Bank:Konszolidalt Eves jelentés 2022. Letoltés datuma: 2023.
jalius 9., forras: magnetbank.hu: https://www.magnetbank.hu/download/c/16/n7f2k.pdf

[24.] Oney.hu: Mire kolti a pénzét a Z generaciér LetSltés datuma: 2023. julius 5., forras:
https:/ /www.oney.hu/blog/mire-kolti-a-penzet-a-z-generacio

[25.] OTP csoport: Fenntarthatosagi Jelentés 2021. Letoltés datuma: 2023. julius 9., forras: ot-
pbank.hu: https:/ /www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/OTP_Csoport_Fenntartha-
tosagi_jelentes_2021.pdf

174


https://doi.org/10.35618/hsr2022.01.en048
https://doi.org/10.3390/su14052935
https://cerphg.unideb.hu/PDF/2014_1/3_khademi_vidra.pdf
https://www.kh.hu/documents/20184/490492/K%26H+Csoport+fenntarthat%C3%B3s%C3%A1gi+jelent%C3%A9s+2022.pdf/ed59c018-ca8e-09ad-444c-892e82644bda?t=1683205407140
https://www.kh.hu/documents/20184/490492/K%26H+Csoport+fenntarthat%C3%B3s%C3%A1gi+jelent%C3%A9s+2022.pdf/ed59c018-ca8e-09ad-444c-892e82644bda?t=1683205407140
https://www.kh.hu/documents/20184/490492/K%26H+Csoport+fenntarthat%C3%B3s%C3%A1gi+jelent%C3%A9s+2022.pdf/ed59c018-ca8e-09ad-444c-892e82644bda?t=1683205407140
https://www.mnb.hu/letoltes/az-mnb-zold-programja-1.pdf
https://www.mnb.hu/letoltes/zold-penzugyek-konzultacios-dokumentum.pdf
https://www.mnb.hu/letoltes/zold-penzugyek-konzultacios-dokumentum.pdf
mnb.hu:%20https://www.mnb.hu/letoltes/mnb-zold-penzugyi-termekkereso-szakmai-konzultacios-dokumentum-ifua-final.pdf
mnb.hu:%20https://www.mnb.hu/letoltes/mnb-zold-penzugyi-termekkereso-szakmai-konzultacios-dokumentum-ifua-final.pdf
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/csaladi-zold-penzugyek/zold-gazdalkodas-otthon/penzugyi-tervezes/a-penzugyileg-tudatos-haztartasok-kornyezetkimelobb-donteseket-hoznak
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/csaladi-zold-penzugyek/zold-gazdalkodas-otthon/penzugyi-tervezes/a-penzugyileg-tudatos-haztartasok-kornyezetkimelobb-donteseket-hoznak
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/csaladi-zold-penzugyek/zold-gazdalkodas-otthon/penzugyi-tervezes/a-penzugyileg-tudatos-haztartasok-kornyezetkimelobb-donteseket-hoznak
http://www.mantamarketing.hu/hogyan-es-mit-vasarol-a-z-generacio-
http://www.mantamarketing.hu/hogyan-es-mit-vasarol-a-z-generacio-
https://www.magnetbank.hu/download/c/l6/n7f2k.pdf
https://www.oney.hu/blog/mire-kolti-a-penzet-a-z-generacio
https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/OTP_Csoport_Fenntarthatosagi_jelentes_2021.pdf
https://www.otpbank.hu/static/portal/sw/file/OTP_Csoport_Fenntarthatosagi_jelentes_2021.pdf

A Z generacio6 véleménye a z0ld pénziigyi megoldasokrol egy primer kutatas tikrében

[26.] Széles Zs., Szabo Z. (2022): Saving Intentions and Behaviour of International University Stu-
dents In: Obadovics, Csilla; Széles, Zsuzsanna (szerk.) A termelési fliggvényektél az okos gaz-
dalkodasig: Jubileumi tanulmanykotet I Sopron, Magyarorszag: Soproni Egyetemi Kiado
(2022) 224 p. pp. 120-139.

[27.] Szilagyi L.: Atalakitja a Z generacié a fogyasztéi tarsadalom modelljét. Hiradé.hu. Letoltés
datuma: 2023. julius 5., forras: https://hirado.hu/belfold/kozelet/cikk/2019/05/03/ felfot-
gatja-a-z-generacio-a-fogyasztoi-tarsadalom-modelljet/#

[28.] Szoka K. (2021): Apénzigyi kultura és tudatossag meghatarozasa és Magyarorszagi helyzete.
Economica. XII. évfolyam 3—4. sz.

[29.] Sz8ke, B. — T6th, E. 1. (2023): A pénziigyi-gazdasagi ismeretek oktatasa Is a pénztigyi tudatos-
sag Osszefuggései. Acta Calorus Robertus 13(1), pp. 19-30.

[30.] Taralik, K. — Kozak, T. — Molnar, Zs. (2023): Channel preferences and attitudes of domestic
buyers in purchase decision processes of high-value electronic devices Entrepreneurial Busi-
ness and Economics Review 11: 2 pp. 121-136.

[31.] Visnyei Zs.: A Z generacié pénziigyi tudatossaga. Peakfs.io. Letoltés datuma: 2023. jalius 7.,
forras: https://blog.peakfs.io/hu/peak_kozosseg/a-z-generacio-penzugyi-tudatossaga

[32.] Zéman Z. — Kalman, B. G. — Barczi, J. — Pataki, L. (2023): The Evolution of University Stu-
dents' Financial Attitudes and Their Role in the Sustainability of Personal Finances Sustaina-
bility 15: 8 Paper: 6385.

[33.] Visnyei Zs.: A Z generacié pénziigyi tudatossaga. Peakfs.io. Letoltés datuma: 2023. jalius 7.,
forras: https://blog.peakfs.io/hu/peak_kozosseg/a-z-generacio-penzugyi-tudatossaga

[34.] Zsotér B. — Béres D. — Németh E. (2015): A magyar fiatalok jellemzése pénziigyi attitidjeik
¢és magatartasuk mentén. [ezetéstudomdny, 70-80.

Szerz6k

Baranyi Aranka

ORCID: 0000-0002-6935-0581

egyetemi docens, PhD

Soproni Egyetem, Lamfalussy Sandor Ko6zgazdasagtudomanyi Kar
baranyi.aranka@uni-sopron.hu

Zsigrai Hanna

egyetemi hallgaté

ORCID: 0009-0009-4949-1836

Soproni Egyetem, Lamfalussy Sandor K6zgazdasagtudomanyi Kar
zsigraihanna2002@gmail.com

A miire a Creative Commons 4.0 standard licenc alabbi tipusa vonatkozik:
CC-BY-NC-ND-4.0.

@O0

EY MC MND

175


https://hirado.hu/belfold/kozelet/cikk/2019/05/03/felforgatja-a-z-generacio-a-fogyasztoi-tarsadalom-modelljet/%23
https://hirado.hu/belfold/kozelet/cikk/2019/05/03/felforgatja-a-z-generacio-a-fogyasztoi-tarsadalom-modelljet/%23
https://blog.peakfs.io/hu/peak_kozosseg/a-z-generacio-penzugyi-tudatossaga
https://blog.peakfs.io/hu/peak_kozosseg/a-z-generacio-penzugyi-tudatossaga
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.hu

