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OSSZEFOGLALAS

A nyersanyagokat kiilonféle termesztési, tenyésztési és termelési forrasokbol nyerik, egyre
nagyobb szamu feldolgozasi technologiat hasznalnak és a termékek hatalmas valasztéka
all a fogyasztok rendelkezésére. Az élelmiszer-biztonsagi problémakat a teriiletet érinto
szabalyozasok betartasa (betartatisa), a modern mindségmenedzsment rendszerek
bevezetése, a termékek nyomon kovethetosége, illetve a minden kétséget kizaro
azonosithatosaga oldhatja meg. Vizsgalataink kozéppontjaban a husiparban (husipari
termékpadlydkba a baromfiipart is figyelembe véve) eldfordulo mindségiigyi rendszerek
informatikai  tamogatasanak-fejlédésének vizsgalata mellett, a  teriileten jelenleg
alkalmazott mindségmenedzsment rendszerek és szabalyozdsok, az élelmiszer nyomon
kovetési rendszerek, az alkalmazott és a jévében alkalmazhato azonositasi és informatikai
eszkozok, illetve a hazai husipari vallalkozasok felkésziiltségének vizsgalata dallt.
(Kulcsszavak: htis, mindségbiztositas, nyomon kovetés, informatika, terméklanc)

ABSTRACT

Information technologies in quality management of meat production chains
M. Herdon, I Fiizesi

University of Debrecen, Faculty of Applied Economics and Rural Development
H-4032 Debrecen, Boszorményi ut 138.

The raw materials are obtained from various production and breeding sources. An
increasing number of processing technologies are used and the huge range of products
available to consumers. The food security problems can be solved with reasonable doubt
by the areas of regulatory compliance (enforcement), the introduction of modern quality
management systems, product traceability, and product identification. The examinations
were focus on meat (poultry meat, taking into account the production chains) occurring
in IT systems to support quality-management of the development, in addition to the area
currently used quality management systems and regulations, monitoring systems for the
food. The future technologies which will be used for identification and information tools,
and domestic meat business readiness assessment were studied too.

(Keywords: meat, quality management, tracing, informatics, product chain)

BEVEZETES
Az élelmiszerek gyartasa, elosztasa és kiskereskedelmi forgalmazasa rendkiviil komplex

tizleti tevékenységgé valt. Egy évben hozzavetdlegesen huszezer 1 termék jelenik meg
vilagszerte és az élelmiszer piacokon akar huszonétezer termék koziil valaszthatunk (Lang
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és Heasman, 2004). A nyersanyagokat kiilonféle termesztési, tenyésztési és termelési
forrasokbol nyerik, egyre nagyobb szamu feldolgozasi technologiat hasznalnak és a
termékek hatalmas valasztéka all a fogyasztok rendelkezésére. Ez a rendkiviili 6sszetettség
atfogd iranyitasi eljarasok kifejlesztését teszi sziikségessé, melyek elengedhetetlenek a
biztonsagos és kivald mindségli ¢lelmiszerek gyartasanak biztositasahoz. Emellett a
fogyasztoi elvarasok is valtoznak; a kényelem, a gyorsan elkészithetd ételek és a
természetesebb jellemzokkel bird termékek iranti igény altalaban fokozodik (Jabs és
Devine, 2006). Ilyen hattér mellett a teljes élelmiszerlancnak biztositania kell, hogy a
legszigoribb mindségi szabvanyok és biztonsagi eldirasok érvényre juthassanak. Az
¢élelmiszer-lanc minden fazisaban, a nyersanyagok beszerzésétol a gyartason, elosztason és
értékesitésen keresztiil, legyen az kiskereskedelmi bolt vagy ellatasi egység, az adott
termékekkel, folyamatokkal és kezelési modszerekkel kapcsolatos mindségi elvarasokat
teljesiteni kell. Az élelmiszeripar szamos sajatossaggal rendelkezik, melyek kiilondsen
el6étérbe helyezik ezeknek az elvarasoknak betartasat (Hoogland et al., 1998; llés, 2007).
A régebben alkalmazott, hagyomanyos rendszerek mar nem elegendéek e problémak
megoldasara. Az utobbi id6ben a kiilonb6z6 eréfeszitések eredményeként a korabbiaknal
jobban kdrvonalazodnak az altalanos mindségiigy azon Osszefliggései is, amelynek célja az
¢élelmiszer-biztonsag jelentéségének fokozddasa. Ennek folyomanyaként ujabb és ujabb
torvények, szabalyozasok és termelési technikdk sziiletnek a biztonsagot garantalo
¢lelmiszerek eldallitasa érdekében (Schiefer, 1997).

ANYAG ES MODSZER

Az élelmiszer eldallitasa és feldolgozésa idGben €s térben elvalik egymastol. A nagy mennyi-
ségben elballitott élelmiszerek a vilagkereskedelemben gyorsan, nagyszamii fogyasztohoz
juthatnak el. A fogyasztoknak igy nincs igazabdl ralatasa az el6allitds technoldgidjara,
korilményeire, csak a termék eldallitojaba vetett bizalma segithet az élelmiszer
kivalasztasanal. Az élelmiszer-biztonsagi problémakat a teriiletet érint6 szabalyozasok
betartasa (betartatasa), a modern mindségmenedzsment rendszerek bevezetése, a termékek
nyomon kovethetdsége, illetve a minden kétséget kizard azonosithatosaga oldhatja meg.

Vizsgalataink kézéppontjaban a husiparban (husipari termékpalyakba a baromfiipart
is figyelembe véve) eléforduld mindségiigyi rendszerek informatikai tamogatasanak-
fejlodésének vizsgalata mellett, a teriileten jelenleg alkalmazott mindségmenedzsment
rendszerek és szabalyozasok, az élelmiszer nyomon kdvetési rendszerek, az alkalmazott és
a jovoben alkalmazhatd azonositasi €s informatikai eszk6zok, illetve a hazai husipari
vallalkozasok felkésziiltségének vizsgalata allt. A vizsgalatok fontosabb céljai a
kovetkezok voltak:

- A husipari terméklancban alkalmazott eléirasok és szabvanyok alkalmazasanak
vizsgalata;

- A termékpalyakban alkalmazhat6 és alkalmazott azonositasi technologiak elemzése;

- A termék nyomon kdvetés kovetelményeinek, a nyomon kdvetés szintjeinek, probléma-
inak, gazdasagi-szervezési hatterének vizsgalata a termékpalya kiilonb6zo 1épesdin;

- a husipari vallalatokban miikddé informaciés rendszerek és ezekben megvalositott
termék nyomon kovetés vizsgalata.

A kutatomunka tamogatasara egy kutatasi portal keriilt kifejlesztésre, mely létre-
hozasanak célja a husipari vallalkozasok korében alkalmazott, illetve tervezett korszert
mindségiranyitasi és nyomon kovetési rendszerekre vonatkozé felmérés és a témahoz
kapcsolodo tudasbazis publikalasanak tamogatasa volt. A kutatési portal f6bb moduljait
az I. abra mutatja. A portal elérhetésége: http://nodes.agr.unideb.hu/kutatas/fi/
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1. abra

A Kkutatasi portal részei

Figure 1: Sketch of the research portal

Research portal(l), Publication module(2), Link collection(3), On-line survey
module(4), Contacts(5), Technologies(6), Standards(7), Proceedings(8), Publication of
the results(9), Question editing(10), On-line availability(11), Mysql database(12)

A portalon publikalasra keriiltek a szakirodalmi feldolgozas fontosabb Osszefoglald
eredményei, amely a vallalkozasok korében végzett felmérést alapoztak meg, masrészt
segitséget nyujthattak a vallalkozasok szamara a kérd6iv Kkitoltéséhez, illetve
munkajukhoz. A publikalt informacidcsoportok a kovetkezok:

Technolégidk. A meniipont alatt talalhatok az azonositasi technikdkkal kapcsolatos
legfontosabb tudomanyos cikkek, tdjékoztatd anyagok, a megoldasokkal foglalkozd
vallalkozasok, és az azonositasi témakdrokben tovabbi szakmai portalok gytjteménye;

Kiadvanyok. A témaval kapcsolatos kiadvanyok, irodalmak gyiijteménye. Bemutatott
konyvek segitségével barki részletesebb informaciokat kaphat a minéségmenedzs-
ment, a nyomon kovetés, az élelmiszer-biztonsag, a korszeri azonositasi technikak
témakorében. A kiadvanyok kozotti valogatast segiti, hogy az alapvet6 adatok mellett
rovid tartalmi ismertet6t is talalhatunk minden irodalomhoz;

Publikaciok. Ezen az oldalon talalhatok a Debreceni Egyetem Gazdalkodastudomanyi
és Vidékfejlesztési Kar oktatdoinak és hallgatdinak publikacidi, a tudomanyos
diakkdri konferenciakra beadott dolgozatok, diplomamunkak;

Szabalyozasok. Szabvanyok, rendeletek és szabalyozasok kollekcidjat tartalmazo oldal.
Itt talalhatéak a husipart érintd a kotelezd, az oOnkéntes illetve a kereskedelmi
szabvanyok megismeréséhez sziikséges linkek, részletes leirast tartalmazé oldalakra
valo hivatkozasok;

Linkek. A hazai illetve nemzetkdzi hus és élelmiszer-biztonsaggal foglalkozo
szervezetek, hatosagok elérhetdségeit, internet cimeit tartalmazza.

A portalon is elérhetd kérddives felmérés tobb kérdéscsoportjanak célja volt a kovetkezd
kérdések megvalaszolasa, melybdl szamos tovabbi kovetkeztetés vonhato le.

- Milyen mindségiranyitasi tanusitvanyokkal, szabalyozasokkal rendelkeznek a
vallalkozasok?
- Milyen gyakran térténnek minéségi problémakbol keletkezett visszahivasok?
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- Mik az elvarasok a bevezetett vagy tervezetett mindségiligyi rendszerekkel kapcso-
latban?

- Milyen szinten rendelkeznek nyomon kovethetdségi informaciokkal (tarolnak
informaciot) a terméklanc egyes 1épcsdin?

- A jogszabalyok altal megkovetelt nyomon koévetési adatokat milyen mélységben tartjak
nyilvan?

- Milyen termékazonositasi technologiakat hasznalnak?

- Evente, az éves arbevétel hany szazalékat forditjak informatikai rendszeriik fenntar-
tasara, karbantartasara?

- Rendelkeznek-e a vallalkozasok a gazdasagi tevékenységet, nyomon kdvethetdséget
és mingségellendrzést tamogatd informatikai rendszerrel?

A vizsgalat célcsoportja az Osszes magyarorszagi engedéllyel rendelkezé husipari
véllalkozas volt (2. dbra). A cégek tevékenységi kore a kdvetkezokre terjed ki: darabold
iizem, hiitéhaz tizemeltetés, feldolgozo lizem, vagohid, daralt/szeparalt/elokészitett hust
eloallitd tizem. A kérdoiv 467 vallalkozashoz keriil ki. A kérddiv kitoltése sordn nem
késziilt a valaszadok azonositdsara alkalmas feljegyzés, alapvetden anonim mddon
tortént, azonban a vallalatok majdnem fele e-mail cimének megadasaval élt azzal a
lehetéséggel, hogy a felmérés eredményét szamukra megkiildjiik.

A kérddiv Internetes valtozata a Portal rendszerbe integralt Limesurvey szoftverrel
késziilt, amely 50 nyelven kinal teljes értékii, nyilt forraskodu, ,php webes”
adminisztracios feliilettel rendelkez6 megoldast, segitségével husz kiilonb6zo
kérdéstipusban végtelen szamu kérdést, illetve valaszlehetdséget hozhatunk létre. A
kérd6iv és az adatok Mysql adatbazisban keriiltek tarolasra, a valaszok konvertalas utan
az SPSS programcsomaggal keriiltek kiértékelésre, az eredmények publikalasa, a
diagramok elkészitése a Microsoft Office Excel 2007 programmal tortént.

2. abra

Vilaszadék agazati megoszlasa

H Baromfiipar (1)

M Halgazdalkodas (2)
i Vadgazdalkodas (3)
M Sertésfeldolgozas (4)
M Szarvasmarha (5)

i Feldolgozoipar (6)

ld Kereskedelem (7)

i Egyéb ipar (8)

Figure 2: Distribution of responders

Poultry industry(l), Fishery(2), Wildlife management(3), Pork processing(4), Cattle
breeding(5), Manufacturing(6), Dealership(7), Others(8)
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EREDMENY ES ERTEKELES

Elelmiszer-biztonsag és minéségiigyi rendszerek

Az élelmiszer-biztonsag és mindségiigyi rendszerek kialakitasaval a szandék az volt, hogy
létrej6jjon az élelmiszerek vizsgalati és gyartasi folyamatainak mindségmenedzsmentjét
elésegité modszertan és a részletes jogszabalyi hattér. A kidolgozott fontosabb rendszerek
a kovetkezok:

- GMP: Good Manufacturing Practice — J6 Gyartasi Gyakorlat,

- HACCP: Hazard Analysis Critical Control Points — Veszélyelemzés Kritikus
Ellen6rzési Pontok/on,

- GLP: Good Laboratory Practice — Jo Laboratériumi Gyakorlat,

- GALP: Good Automated Laboratory Practice — J6 Automatizalt Laboratoriumi
Gyakorlat,

- GHP: Good Hygiene Practice — J6 Higiéniai Gyakorlat,

- GAP: Good Agricultural Practice: J6 Mezdgazdasagi Gyakorlat.

Magyarorszagon az élelmiszert el6allitd lizemek szamara a HACCP rendszer bevezetése
kotelezd, szemben az ISO szabvanyok onkéntes alkalmazasaval. Magyarorszagon az
¢élelmiszertdrvény (1995. évi XC. Tv.) végrehajtasi rendeletének — 1/1996. (1. 9.) FM-HM-
IKIM sz. r.) 10. §-a is eldirta a mindségiranyitasi rendszer meglétének kotelezettségét. A
80/1999. (XII. 28.) GM-EiM-FVM egyiittes rendelet a HACCP kételez6 alkalmazasat irja
elé 2002. januar 1-jétdl, nemcsak az élelmiszert termelok, hanem a forgalmazok,
vendéglatok szamara is. A HACCP nemcsak az élelmiszer kereskedelemre gyakorol nagy
hatast, hanem a gyartokat és azok logisztikai szolgaltatasait is érinti. A gyaraknak, a
raktaraknak és a szallitojarmliveknek is meg kell felelniik a megkivant higiéniai
feltételeknek (Laczay és Reichart, 2008).

Minden élelmiszerrel foglalkozo vallalkozas szamara ismert, hogy miikodésiik
megfeleldségét bizonyitaniuk kell vevoik szdmara. E kdvetelmények azonban kiilondsen
a multinacionalis cégek beszallitdéi szamara sok esetben eltérnek egymastol. Ez
megneheziti a véllalkozasok feladatat abban a torekvésiikben, hogy minden vevdjik
szamara a lehetd legjobb feltételeket biztositsak termékilk mindsége és a feldolgozas
koriilményei tekintetében (Veress, 2002).

Kiilonosen élesen jelentkeznek ezek a nehézségek a kereskedelmi lancok beszallitoi
feliilvizsgalatai soran, amikor néha egy id6ben, egymasnak ellentmond6 kovetelményeket
fogalmaztak meg a lancok altal megbizott auditorok a beszallitd szamara. Erre hoztak 1étre
tobbek kozott az IFS, EFSIS, BRC szabalyozasokat, melyek megfelelnek az élelmiszer-
biztonsag kovetelményeit eldiré 178/2002/EC rendeletnek €s a partnerek altal megkovetelt
beszallitéi igényeknek. Az IFS szabvanyt (International Food Standard) német
intézmények és szervezetek alakitottdk ki az EFSIS és BRC, valamint az ISO 9001
szabvanyok figyelembevételével.

Maéra mar azt mondhatjuk, hogy a magyarorszagi élelmiszeripari vallalatok
mindegyike bevezette a mindségmenedzsment rendszerét. A rendszerek bevezetésével
jobb mindségt arut lehet eléallitani, ezen kiviil az élelmiszeripari vallalatok feldl is erds
a nyomas a beszallitokkal kapcsolatban, és nem mellékes kdvetelmény az Unids
elvarasoknak, szabalyozasoknak valé megfelelés (Sembery, 2000). A felmérés adataibol
latszik, hogy a megkérdezett vallalkozasok koziil a husipari termékpalyan minden cég
rendelkezik HACCP-vel, de ez az eredmény nem meglepd, hiszen alkalmazasa 2002-t51
kotelez6. A GXP szabalyozasok és a kereskedelmi szabvanyok alkalmazasa nagyban
fligg, hogy a terméklinc milyen szintjén taldlhaté a cég. Altalanossigban az is
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elmondhato, hogy sajnalatos médon a TQM és az ISO 22000-es rendszerek hasznalata
igen alacsonynak tekinthetd (3. dabra).

3. abra
Mindségiigyi rendszerek hasznalata a terméklancban
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Figure 3: Usage of quality management systems

Stock-raising(1), Livestock buying up(2), Slaughtering(3), Food processing(4), Distributing
of oven ready products(5) GMP GHP reference books(6), ISO 9000 standards(7)

Azonositasi technologiak

A termékek azonositasa alapvetd és fontos szerepet jatszik a teljes termelési lancban, az
alapanyag el@allitastol, a tenyésztésen, feldolgozason, termék eléallitason, kereskedelmi
tevékenységen at fogyasztok szamara torténd értékesitésig. A terméklanc kiilonbozo
1épcsdin e technologiak sokasaga keriilhet felhasznalasra szamos tényez6 fiiggvényében.
E technologidk nagy részében az informacid technoldgianak nagy szerepe van.
Kutatasunkban a kovetkezo technologiak jellemzdit alkalmazhatosagat és alkalmazasat
vizsgaltuk:

- Vonalkdd rendszerek (linearis, tobbdimenzios),

- Biologiai azonositok,

- RFID (Radiofrekvencids azonositas),

- Nyomtatott elektronika,

- Bokode (az informaciot vizualisan kodolo technologia).

Az automatikus azonositas megvaldsitasahoz az elsé 1épéseket az Amerikai Egyesiilt
Allamokban tették meg. A szupermarketek gigantikus arudzone kényszerittette ki
eloszor a pénztargépek automatizalasat. A 60-as évek kozepén a vonalkod feltalalasa,
valamint az elektronika és az optoelektronika teriiletén elért eredmények vezettek ahhoz,
hogy a vonalkddra alapozott aruazonositasi rendszerek valdsaggal elozonlottek az USA
kereskedelmi halozatait. A vonalkdd rendszerek szabvanyositottak, a kereskedelmi
teriileteken az UPC szabvany (Egyesiilt Allamok és Kanada) és az EAN szabvany
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(Eurdpa) terjedt el, amelyek kodhosszusaga altalaban rogzitett €s numerikus adatokat
tartalmaznak.

Biologiai azonositd lehet barmilyen jellemz6, amely stabilan és folyamatosan
megfigyelhetd és nyomon kovethetd. Ezeket az azonositokat mas néven elsddleges
azonositoknak nevezziikk. A biologiai azonositok hasznalata a legtdobb esetben a
leghatékonyabb modja az azonositasnak, leginkabb a megcafolhatatlansaga miatt
(Raspor, 2004). Altaldnossagban a biologiai azonositokat az élelmiszerek nyomon
kovetése és biztonsaga miatt alkalmazzak, éppen ezért azt a tipust kell kivalasztani, ami
a kovetelmények jellegébdl adodoan az élelmiszerlanc minden teriiletén, eltérd feltételek
mellett is jol felhasznalhat6 (Zolg és Langen, 2004).

A Dbiologiai azonositok sikeres alkalmazasahoz magas szintli analitikai
lehetéségekkel kell rendelkezni (Norton et al., 2001) és a megfeleld tudasbazissal, ahhoz
hogy képesek legyiink a kapott eredményeket értékelni az élelmiszer Osszetételétdl és
feldolgozottsagatol fliiggéen. A szamitastechnika, a molekularis biologia, a miiszerek,
valamint a kiértékelési technikak fejlodésével egyre tobb azonositd alkalmazhaté az
¢élelmiszer nyomon kovetésben (Diemer et al., 2002; Hiroyasu et al., 2002; Sharpless et
al., 2004). A biologiai azonositok koziil kiemelt szerepet kap a DNS alapu azonositasi és
nyomon kovetési technologia, mely segitségével minden egyes hiskészitmény egyedileg
kovethetd 100%-os biztonsaggal. A DNS alapt nyomon kovetés a farmtol a
feldolgozokon 4t akar a fogyasztdig meglehetdsen egyszeriinek tlinik. Egy nagy
allategyedek DNS-eit tartalmazo6 adatbazis segitségével konnyen meghatarozhatd, hogy
a vizsgalt allat vagy huskészitmény az-e aminek lennie kell.

A vonalkdd rendszerek felvaltasara a radid frekvencias azonositd rendszerek
(RFID) kinaljak az egyik megoldast. ElemzOk szerint az RFID nem fogja levaltani a
vonalkédot az elkdvetkezé 10-20 évben. A vonalkéd kiemelkedd abban, hogy alapvetd
azonositasi lehetdségeket kinal a legalacsonyabb lehetséges aron. Az RFID nagyobb
funkcionalitast kinal, de ezt magasabb aron nyujtja. A legval6szinlibb megoldasnak az
latszik, hogy az RFID és a vonalkod egyiitt fog mikodni, mint kulcs-technologia. A
trendek szerint 2010-2011-re varhatd egy nagyobb ugras a technologia alkalmazasaban,
ekkorra a termékek 30%-a fog RFID azonositoval rendelkezni fbleg annak
koszonhetden, hogy a nagy multinacionalis cégek megkdvetelik alkalmazasat.

Az els6 nyomtatott integralt &ramkordket a 2005-6s frankfurti vasaron mutattak be.
A technologiat a Chemnitzi Egyetem fejlesztette ki, mely segitségével nyomtatasi
technologiaval (Iényegesen alacsonyabb aron) lehet elektronikus aramkoroket tomegesen
eléallitani. Ez megalapozna tobbek kozott az RFID rohamos elterjedésének lehetdségét
és elmosna a nyomtatott objektumok és a virtualis vilag kozotti éles hatart.

A bokode egy 1Uj, az informaciét vizualisan kodold technologia, melyet a
Massachusetts Institute of Technology (MIT) kutatoi alkottak meg. Egy minddssze
harom milliméteres atméréjii mintazat, ami egy ledre fesziil, folotte pedig lencse
talalhato. A mintdzat megsziiri a vilagito led fényét, a bokode leolvasoja pedig e fényt
észlelve ismeri fel a mintazatba kodolt informaciokat. A vonalkdddal szemben nagy
elénye, hogy a leolvaso berendezés lehet akar egy mobiltelefon beépitett kameraja is és
az informdacid messzir6l (tobb méter) is leolvashatd, valamint egyszerre akar tobb termék
adatai is olvashatdak lehetdséget adva ezek Osszehasonlitdsara. Tarolasi kapacitasa joval
meghaladja a vonalkodét, akar tobb ezerszerese is lehet.

A felmérés alapjan a Magyarorszagon alkalmazott termékazonositasi
technologiakrol elmondhatd, hogy leggyakrabban valamilyen gyari- vagy tételszamot,
illetve vonalkodot hasznalnak. Radiofrekvencias azonositast hasznalo vallalkozas nem
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fordult el a valaszadok kozott (bar van tudomasom a technoldgiat hasznald cégrol),
amibdl jelenleg a technoldgia alacsony elterjedésére lehet kovetkeztetni.

Az 1j azonositasi technologiak elterjedésének két fontos hatraltato tényezdje van:

- Az egyik nyilvanvaléan a magas koltségszint. Az RFID és a DNS alapu biologiai
azonositok ara jelentdsen csokkent az utobbi években. Az azonositok termékekre
(esetleg kg-ra) vetitett koltsége mar megengedné alkalmazasukat, azonban az
ezekhez kapcsolhaté a jarulékos beruhazasok még sokszor megfizethetetlenek a
husipari vallalkozasok szamara;

- Masrészt a korszerli azonositasi technikdk akkor nyujtanak jelentds eldonyoket a
hagyomanyos megoldasokkal szemben, ha alkalmazasuk végigkiséri a teljes
terméklancot. Jelenleg a lanc egyes lépcséin a legkiilonfélébb megoldasokat
alkalmazzak, melyek legtobbszor nem kompatibilisek egymassal, a rendszereket
nem, vagy csak nehezen lehet harmonizalni, gyakran 0j kodolasra is sziikség van.

Elelmiszerek nyomon kovetése

A nyomon kovethetdség az ISO 8402:1994 definicidja szerint: egy bizonyos termék

¢életutjanak, a rajta végrehajtott miveleteknek és térbeli elhelyezkedésének kovetési

képessége rogzitett informaciok alapjan. Az élelmiszer-biztonsag a terméklanc minden

szerepldje szempontjabdl eltérd jelentoséggel bir. Mivel a fogyasztok érdekeltek

leginkabb az élelmiszer-biztonsagban, a nyomon kovethetséget szolgald rendszerektol

elvarjak, hogy biztonsagérzetet adjanak szdmukra, és megbizhat6 legyen az élelmiszer,

amelyet megvasarolnak (Lakner et al., 2003). Egy jol mikdd6 nyomon kovetési rendszer

megvaldsitasakor harom tényez6t kell figyelembe venni (Golan et al., 2004a):

- Szélesség, vagyis a termek mely tulajdonsagait vizsgaljuk;

- Meélység. Milyen mélységig és milyen mennyiségben kdvetjiik a terméket;

- Precizi6. Milyen pontossaggal miikddik a rendszeriink, mekkora hibahatarokat
engediink meg.

T6bb szempontbdl is a legjelentsebb a mélység kérdésének meghatarozasa. A nyomon kdvetés
mélységeének meghatarozasahoz a vallalatokon beliil fontos az ugynevezett Taceable Resource
Unit-ot, vagy TRU-t megallapitani. A TRU az a szemléltetési egység, melyet nyomon
kovetiink. A teljes nyomon kovethetdség elve szerint a termékek mozgéasat az eldallitasi
folyamat kezdetétdl a fogyasztokig rogziteni kell. Ez minden olyan inputra és eseményre
vonatkozik, ami kapcsolatba hozhaté az 1j termék eldallitasaval. Az élelmiszerlanc az
élelmiszer-biztonsag €s annak is a nyomon kovethetdségi elvarasainak teljesithetGsége miatt
nem tekinthetd egyenszilardsagiinak, azaz a termelési lanc egyes elemei (takarmanynovények
termesztése, logisztika) nem vagy alig vannak feltarva, mikdzben bizonyos elemek
(termékfeldolgozas) szinte mar tilszabalyozottak (Gyéri et al., 2006)

Ahhoz, hogy egy esetlegesen bekdvetkezd élelmiszer probléma esetén az érintett
terméket ki lehessen vonni a forgalombol megfelelé informaciokkal kell rendelkezni
minden egyes OsszetevOjével és a gyartasi folyamatokkal kapcsolatban. A kérddives
felmérés soran vizsgaltuk, hogy a magyarorszagi vallalkozasok, milyen adatokkal
rendelkeznek termékeikrél (4. dbra). Az eredmények megmutatjak, hogy a vissza-
kovethetdségi lancban a legnagyobb szakadéas a takarmanyok kovethetdségénél van, a
megkérdezett vallalkozadsok 29%-a semmilyen informécioval nem rendelkezik az
¢éléallatok takarmanyozasarol.

A termékvisszahivasok gyakorisaga a terméklanc vége felé novekszik (5. dbra),
azonban ez nem meglepd eredmény. Egyrészt az élelmiszerproblémak leggyakrabban a
fogyasztonal érzékelhetdek, masrészt minél tobb Gsszetevovel rendelkezik a termék, minél
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tobb gyartasi folyamaton ment keresztiil, annal nagyobb a kiilonb6z6 problémak
eléfordulasanak esélye.

4. abra
Informacié ellatottsag a Kiilonb6z6 termékeknél
u Teljes mértékben (1) & Részben (2) M Néhanyinformacié (3) ® Egyaltalannem (4)
9% 29% 4% 4% 4%
100% -
9% 11% 8%
80% - 19% 22% 23%
60%
40%
20%
0% - L
Adalékanyagok Elgallat Nyersanyagok Félkész Késztermékek Csomagold
(5) takarmanyozasa  (élGallat) (7) termékek (8) (9) anyagok (10)

(6)
Figure 4: Available information of meat products

All information(1), Fragment information(2), Some information(3), Nothing(4), Additives(3),
Livestock forage(6), Livestock(7), Semi-processed products(8), Products(9), Packaging
materials(10)

5. abra
Elelmiszer visszahivasok aranya a husipari terméklanc egyes szintjein

W Nem fordult még ilyen el (1) W Evente néhany alkalommal (2) i Evente tébbszor (3)

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Allattenyésztés ElGallat Vagas(6)  Feldolgozas(7) Konyhakész
(4) felvasarlas (5) termékek
forgalmazasa

(8)
Figure 5: Proportion of food withdrawals at certain levels of a product chain in meat industry

Never(1), Sometimes(2), Several times(3), Stock-raising(4), Livestock buying up(5),
Slaughtering(6), Food processing(7), Distributing of oven ready products(8)
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Termék nyomon kévetés a husipai vallalatok informéacios rendszereiben

A htsipari termékpalyak mentén a tarsadalmi karok megelézése érdekében a térvényi
szabalyozasok és eldirasok egyre szigorodnak, valamint az utobbi években az emberek
aggodalma is rohamosan nétt e teriileten. Mindezen problémak 1ényeges terhet ronak az
¢lelmiszeriparban tevékenykedd vallalatokra, ezzel szemben nétt a vallalatiranyitési
informacios rendszerek iranti érdeklodés és kereslet. Vallalatiranyitasi informacios
rendszereknek azokat a komplex megoldasokat kinald szoftvereket nevezziik, amelyek
leképezik a vallalat fizikai anyag és informdaciddramlasat, és az adatokat sziirve,
megfelelden rendszerezve a vezetdk rendelkezésére bocsatjak, eldsegitve az erdforrasok
ésszeriibb felhasznalasat és a hatékonyabb termelést.

Az élelmiszeripari szektor esetén sziikség van szektorspecifikus megoldasokra. A
szektor specifikus, kimondottan élelmiszeripari alkalmazasokra, a fejlesztd cégek (CBS-
System, SAP, Navison) olyan integralt megoldéast kinalnak, mellyel eredményesen
megoldhaté a vazolt probléma. Altalanosan elfogadott, hogy csak az anyag-, aru-, és
informacio gazdalkodas 6sszes folyamatanak integralasaval lehet racionalizald és pontos
koncepcidt késziteni. A racionalizalas utan lehetségessé valik az atlathatd nyilvantartas.

Vizsgaltuk, hogy Magyarorszagon arbevétel szerint hogyan valtozik az informacios
rendszerek hasznalata a husipari cégeknél (6. dbra).

6. abra

Informacios rendszerek alkalmazasa arbevétel szerint

M Egyedi, kiil6nall6 programok (1)  Integraltvallalatiranyitasi rend (2) @ Nemrendelkezikinformatikairendszerekkel(3)

100%

Kevesebb mint 50 millié Ft és 100 milli6 Ftés 500 millié Ftés1 1 milliard folott
50 millié Ft (4) 100 millié Ft 500 millié Ft milliard Ft (7) (8)
kozott (5) kozott (6)

Figure 6: Usage of information systems according to revenues

Nothing(1), ERP systems(2), Individual separated systems(3), Less than 50 million
HUF(4), Between 50 and 100 million HUF(5), Between 100 and 500 million HUF(6),
Between 500 and 1 billion HUF(7), Above 1 billion(8)

Az eredmények alapjan a legkisebb arbevétellel rendelkezd kategdridban haszndlnak
legkevésbé informacios rendszereket, a cégek 63,6% egyaltalan nem is rendelkezik
semmilyen rendszerrel. Az 1 milliard forint arbevétel folotti cégeknél ez a szdm alig
haladja meg a 10%-ot, itt mar jelentds szamban (a valaszadok fele) integralt
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vallalatiranyitasi rendszert hasznal. A tobbi csoportban vegyes eredmények sziilettek, de
altalanossagban megallapithatdo, hogy magasnak mondhatdo a vallalatok kiilonbdz6
teriiletein alkalmazott egyedi, szigetmegoldasok alkalmazasa. Ezeket leginkabb a
készletgazdalkodas és pénziigyi teriileteken hasznaljak. Az integralt vallalatiranyitasi
rendszerek alkalmazasanal is igen valtozatos a kép. Leginkabb a Navision és a CSB
rendszer eléfordulasa jellemzd, néhanyan sajat fejlesztésti programot miikddtetnek, mas
rendszerbdl pedig egy-egy példaval lehet talalkozni.

A hazai agrargazdasagnak égetden sziiksége lenne olyan innovacids folyamatokra,
az azokat megalapoz6, tdmogaté innovacid politikara, amelyek a legutobbi években
hogy az EU-s id6szamitas szerinti 2007-2013 kozotti id6szak fejlesztéspolitikaja dontd
lehet a nemzetek, nemzetkdzosségek kozotti verseny hosszabb tava kimenetelét illetden
(Husti, 2007).

KOVETKEZTETESEK

A kutatds eredményeként megallapithatd, hogy a vonalkddos technika jelenleg
egyeduralkod6 az agazatban, bar a modern megoldasok szamos el6nyt nyujtanak,
rentabilis alkalmazasuk jelenleg még nehezen megoldhatd. A portalon publikalt
eredményeim megfelelé alapot biztositanak a terméklanc szereploinek a szamukra
megfeleld technoldgia megismeréséhez, kivalasztasahoz.

A cégek igyekeznek megfelelni az elvarasoknak, de sokszor teljesen eltérd
szemlélettel, vasarloiktol fliggéen akar tobbféle piaci szempontot is kiszolgalva
alkalmaznak kiilonb6z6 megoldasokat. Az élelmiszeriparban felmeriild specialis
igényeket igazabol teljes korlien csak egy integralt ERP rendszerrel lehet megvaldsitani,
hiszen fontos, hogy a teljes vertikum minden egyes 1épése le legyen fedve, ne legyek
lyukak a termelési lancban. Felmérésembdl megallapitottam, hogy a vallalkozasok
kevesebb mint 1%-ot forditanak bevételiikbél informatikai beruhazasokra, amely nagyon
kevés a fejlesztések és korszeriisitések megvalositisara. Eppen ezért a vallalkozasoknal
gyakoriak a szigetmegoldasok, alacsony az j technologiak hasznalatanak aranya.
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