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OSSZEFOGLALAS

Magyarorszagon kézel egymillio megvaltozott munkaképességii és fogyatékos ember él,
akiknek az aktiv foglalkoztatasa elenyészd. Ennek a munkaeré-forrasnak az aktivizalasa az
elkovetkezé években, évtizedekben nagyon fontos gazdasagi kérdéssé valik. A megvaltozott
munkaképességii emberek helyzetét nagymértékben meghatarozza, hogyan gondolkodnak
roluk, milyen szemléletmod alapjan, s milyen mennyiségii és mindségii informaciokkal
rendelkezik egy tarsadalom élethelyzetiikrdl, képességeikrol, céljaikrol. Mivel életiink
Jelentds részét munkavegzéssel toltiik, ezért fontos, hogy az olyan legyen, ami az elvardsok
t6bbségének megfelel. Igy az elvégzett munka nem csak alapvetd biztonsdigérzetiink
kialakitasahoz jarul hozza, hanem hozzasegit onmagunk megvalositasahoz is. Tovabbad a
gazdasag és tarsadalom fejlodésének szempontjabol is fontos, hogy a dolgozok szamara
megfelel6 szamu és mindségii munkahely biztositasan tul az egyéni igényeiket kielégito
munkavégzeést is lehetové tegyiik. Az dltalunk , Esélyegyenloségi Emberi Erdforrds
Menedzsmentnek” nevezett kutatdsi tevékenység célja, hogy feltirja a fogyatékosok
foglalkoztatasanak és menedzselésének feladatait, sajatossagait, eljarasait, modszereit. A
cikk célja, hogy bemutassa, melyek azok a tényezék, amelyeket egy fogyatékos, vagy
megvaltozott munkaképességii személy munkakorének kialakitasakor figyelembe kell venni.
(Kulcsszavak: megvaltozott munkaképesség, fogyatékossag, munkakor, esélyegyenloség)
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There are one million changed capacity and handicapped people in Hungary, their active
employment is really low. The mobilization of this labour source will be of great
importance in the following years, decades. Working chances of changed capacity persons
are largely determined by how they are treated, by which aspect, and what kind of
information a society access about their life, capacities and objectives. We spend most of
our lifetime working, so it is vital to have such a job which meets all of our expectations.
Working this way contributes not only to the creation of our security feeling, but helps to
realize ourselves. Moreover, considering the development of economy and society, it is
important that we let people work and meet their individual needs through securing
adequate number and quality positions. The research objective of the dedicated ,, Equal
Employment Opportunity Human Resource Management” is to reveal employment and
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management tasks, characteristics, processes, methods. This article aims to introduce
those factors, which should be taken into consideration at shaping scope of activities of a
changed capacity or handicapped person.

(Keywords: changed capacity, handicapped person, scope of activities, equal opportunity)

BEVEZETES

Az évek elérehaladtaval az egészséglink megromolhat vagy baleset érhet benniinket. A
megvaltozott munkaképességet okozd betegségek és sériilések sokféle formaban
befolyéasoljak az érintett személyek életét és ezzel egyiitt munkavégzésiiket is. Ez a
megvaltozott élethelyzet szamos esetben a munkahely elvesztésével jar, azonban, miutan
a betegség vagy sériilés miatti allapot mar lehetévé tenné az ujboli munkaba allast, a
munkakeresés komoly nehézségekbe iitkozik.

Magyarorszagon a szervezetek tobbsége jelenleg még vonakodik megvaltozott
munkaképességli személyeket foglalkoztatni. Ennek legfébb oka, hogy az alkalmazas
kovetkezménye egyaltalan elénynek vagy hatranynak foghato-e fel, vagyis milyen értékkel
bir a munkaado szemszogébol. Fedor et al. (2007) alapjan olyan jellegzetes kérdések
meriilhetnek fel, hogy mennyire tudnak majd teljesiteni, mennyire lehet 6ket terhelni,
milyen gyakran lesznek betegek, vagy hogyan tudnak majd beilleszkedni ,.egészséges”
tarsaik kozé. Csizik és Schmotzer (2006) szerint a megvaltozott munkaképességl
személyek foglalkoztatasat akadalyozhatjak az el6itéletek, valamint a negativ attitlidok,
melyek legtobbszor a tudatlansagbol, a fogyatékossagra vonatkozd informacidk és
tapasztalatok hianyabol, az ismeretlentdl valo félelembdl fakadnak.

A mai munkaerdpiaci helyzetben, melyre az jellemzd, hogy a kinalat meghaladja a
keresletet, kiilonosen nagy nehézségekbe iitkozik a megvaltozott munkaképességii
személyek foglalkoztatdsa (Funtig, 2002). A foglalkoztatasi lehet6ségek besziikiilése
mellett a megvaltozott munkaképességiick sokkal inkabb az alacsony, de biztos ellatas
igénybevételében motivaltak. A jol felkésziilt, rugalmas, egészséges munkaerével szemben
a ma munkat vallalni kivané megvaltozott munkaképességii személyek ritkan felelnek meg
a munkaerdpiac mai kovetelményeinek. A munkaltatokban pedig komoly elditéletek és
fenntartasok élnek az egészségkarosodott dolgozok értékeivel szemben. Félnek a tappénz
gyakori igénybevételétdl; a specialis munkakoriilmények kényszerétdl; a munkaszervezési
tobblet-feladatoktol és nem biznak a teljes értéki teljesitésben (Gere, 2000)

A megvaltozott munkaképesség és a munkaba vald visszatérés témaja irdnt egyre
novekvd az érdeklédés a vezetdk részérél. Putz (2007) szerint az egyik legnagyobb
kihivas az, hogy a vezeték megértsék, elfogadjak és tamogassak azt a szemléletet, ami a
munkahelyre is komoly felelosséget helyez a megel6zés, a beavatkozas, a munkaba valo
visszatérés segitségében, és egy sajatos viszonyulasmodot kivan a munkahely egészétol
a megvaltozott munkaképességii dolgozéval szemben. Ugy tiinik, a helyzet egyaltalan
nem reménytelen, hiszen a vezetdk belatjak, hogy sajat érdekiik is a korai visszatérés és
a dolgozo tamogatasa. A megvaltozott munkaképességli emberek munkaerdpiaci integ-
kori, munkahelyi modositasok megvaldsitasa, amelyek lehetové teszik a megvaltozott
munkaképességli emberek elhelyezkedését olyan munkakorokben, amelyekben foglal-
koztatasukra a médositasok nélkiil nem lenne lehetdség (Sipos és Csizik, 2007).

Munkakdr alatt olyan személyorientalt feladatkomplexumot kell érteni, amely
fiiggetlen a személyi valtozasoktol. A szervezeti felépités kialakitasanal az embert, mint
munkaer6t meghatarozott feladatokkal bizzak meg, feladatai ellatasahoz megfelel
eszkozokkel latjak el. A munkakor 1étrehozasahoz sziikséges a vezetd tervez6 munkaja,
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vagyis azon feladatok ellatasa, amelyek az adott munkakor céljat adjak (Dienesné,
2007). Altalanossagban elmondhatd, hogy egy megvaltozott munkaképességii ember
minden olyan tevékenységet el tud latni, ahol a képességeit, szaktudasat, tapasztalatait
fel tudjak hasznalni, ahol figyelembe veszik fogyatékossagabol adodo korlatait, és emiatt
nem keriil balesetveszélyes helyzetbe (Juhdsz és Minya, 2007).

Annak érdekében, hogy megvaltozott munkaképességli munkavallalot tudjunk
foglalkoztatni, pontos munkakdri elemzést kell végezni. A munkakdrelemzés elvégzése utan
lehetdség nyilik arra, hogy a szervezet a céljainak elérése és a dolgozok igényeinek kielégitése
érdekében a munkakor tartalmat, funkcidit és kapcsolatait éttervezze (Gyokér, 1999). igy
megtudjuk, milyen munkara lehet megvaltozott munkaképességiit alkalmazni, illetve
ravilagitunk a modositasra szoruld teriiletekre. A fogyatékos személyeket foglalkozatd
munkaltatonal fontos, hogy a munkakort gazdagitani, illetve sziikiteni lehessen, legyen testre
szabhat6 a munkakor. A valtoztatdsokon til a munkakdrok idénkénti elemzése és aktualizalasa
is elérelépést jelent. Az egyén képességei, adottsagai, igényei hatarozzak meg, hogy milyen
munkakorbe, milyen rendszerességgel, milyen idStartamban végezzen munkat. Ha a
megvaltozott munkaképességii munkavallalo rendelkezik valamilyen iskolai végzettséggel,
akkor érdemes ennek a képzettségnek megfeleld munkakorben elhelyezni (Juhdsz és Minya,
2007). A munkak®ari leiras altalaban az alabbiakat tartalmazza (Morvay és Borzseinée, 2008):

1. A munkakor megnevezése.

2. Szervezeten beliili elhelyezkedése.

3. Kozvetlen felettes.

4
eredményérol.

5. Feladatkor és hataskor: a munkakor feladatai, illetve a végrehajtashoz nélkiilozhetet-
len hataskori illetékesség. Példaul dontési, javaslattételi, véleményezési, rendelkezési
jogok. A munkakori leirasban utalés torténhet az idoraforditas aranyéra is.

6. Felelosség: mindazon feladatok ellataséara kiterjed, amelyre a megbizas szol, illetve
aminek végrehajtasihoz a hatdskori illetékesség felhatalmazast ad. Ez a
szamonkérhetdség alapja.

7. Egyéb fontos tényezdként kiemelhetd:

- munkakapcsolatok: utal mas munkakdrokkel vald egyiittmiikddésre,

- iranyitottak kore: a szervezeti struktirdban szereplé alarendelt munkakorok
megnevezeése,

- {0 kihivasok: kiemelt, specialis feladatok,

- {0 sikermutatok: teljesitményértékelés szempontjai,

- mennyiségi jellemzdk: elvart teljesitmények,

- munkavégzeés helye: a konkrét munkavégzés helyi pontositasa,

— bérezési forma: a kompenzaci6 fobb elemei,

- munkaidd, munkarend: egy vagy tobbmiiszakos, kotott, kotetlen munkaidd beosztas,

- munkakdr kdrnyezete: a munkacsoport pontositasa,

- munkakoriilmények: kezelt munkaeszk6zok, pihenési rend, tevékenység
veszélyessége, stb.

A munkakori leirds zaradéka rogziti a tudomdasulvételt, amelyet a munkaltaté és a
munkavallal6 is kézjegyével hitelesit. Sajnos Magyarorszagon az az altalanos gyakorlat,
hogy a munkakori leirasok hianyosak, rovidek, és még a CSR és CG stratégiaban az
esélyegyenldséggel foglalkozo szervezetek sem kelléen koriiltekintdek a megvaltozott
munkaképességli személyek specialis munkakorének — rajuk, képességeikre jellemzd —
elkészitését illetden.
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Csizik (2007) szerint a megvaltozott munkaképességliek esetében majdnem minden
esetben valtoztatni kell a munkakorokon, ezen beliil els6sorban a munkarend és a
munkaid6 flexibilitasat kell biztositanunk. A munkaidé modositasardl akkor beszéliink,
ha a beavatkozasok a dolgozo rendszeres napi, heti vagy havi munkaidé mennyiségét
érintik. Ez a modositas elsdsorban munkaidd csokkentést jelent, mellyel lehetové valik,
hogy a megvaltozott munkaképességii személyek esetleges alacsonyabb terhelhetdségiik
ellenére munkat vallalhassanak. Ha a munkarendet modositjuk, akkor ezzel a munkaidd
nem valtozik, csak a munkaid6 elrendezését érintik a valtozasok. Ezek a valtoztatasok
érinthetik a mtiszakok szamat, a munkakezdési és befejezési idépontok eltolddasat, vagy
a munkakozi sziinetek elrendezését. A munkahely atalakitdsaval lehet6ség nyilik arra,
hogy valamennyi tér megkozelithetd és akadalymentesitett legyen. A funkcidcsokkenés
kompenzalasa érdekében pedig beszerezhetiink specidlis kialakitdsu munkaeszkodzoket,
munkaruhdkat, vagy erre a célra kifejlesztett szoftvert.

Egy humanpolitika teriiletén dolgoz6 szakember hibasan gondolkodik akkor, ha
altalanosit megvaltozott munkaképességli munkavallalo esetén, és azt gondolja, hogy a
fogyatékos ember csak egyfajta munkat képes ellatni (Juhdsz és Minya, 2007). Ugyanugy
vannak egyéni eltérések ¢és kiilonbozdségek a fogyatékos emberek kozott is, mint a tobbi
embernél. Fontos, hogy a munkakdr specifikaciot lehessen varialni, pl. nem elég iigyes,
valamilyen munkamiivelet elvégzéséhez, de az alapanyag el6készitésében, munkahelyre
vitelében segithet. 50 dolgozoé esetén mar lehet varidlni a munkakorokkel, kisebb cégeknél
ez azonban problémakat vet fel. Merev munkakor esetén kevesebb fogyatékost tudnak
alkalmazni.

ANYAG ES MODSZER

A 2001. népszamlalas alapjan, Magyarorszagon 577 ezer fogyatékos ember €l (Démdétor,
2007). Azonban, ha alaposabban attanulmanyozzuk a rokkantnyugdijasok és megvaltozott
munkaképességlick szamara vonatkozo statisztikai informaciokat, akkor arra a
megallapitasra juthatunk, hogy jelenleg Magyarorszagon kozel egymillid6 megvaltozott
munkaképességli és fogyatékos ember é€l, akiknek az aktiv foglalkoztatasa elenyészo.
Ennek a munkaer6-forrasnak az aktivizalasa az elkdvetkez6 években, évtizedekben nagyon
fontos gazdasagi kérdéssé valik.

Brozsek és Szabo (2007) alapjan az unid orszagaiban a sériilt emberek 30-40%-a
dolgozik, Magyarorszagon a megvaltozott munkaképességlieck esetében ez az arany
minddssze 9%, emellett komoly problémat jelent a piacképes és értelmes munkavégzési
lehetéségek hianya.

A kutatast a Debreceni Egyetem Agrargazdasagi €s Vidékfejlesztési Kara ezen
beliil a Vezetési és Munkatudomanyi Tanszék inditotta el a Fogyatékosok Esélye
Kozalapitvany tamogatasaval elnyert palyazat kapcsan 2006-ban. A vizsgalatok
keretében elméleti és irodalmi feldolgozas révén a fogyatékosok menedzselésében
hasznalhato ismeretek adaptaltuk, majd egy pilot oktatasi program keretében teszteltiik,
¢és korrigaltuk az altalunk elképzelt iranyvonalakat, szemléletmodokat a képzésen
résztvevok tapasztalatai, véleményei és elvarasai alapjan. Ezutan 6nallo kutatasi program
keretében kérdbives vizsgalatokat végeztiink.

A kérdoives vizsgalatok a program befejezése utan jelenleg is folytatddnak, a
kérdoéivet tovabbi harom kérdéssel bovitettiik, lefedve igy a humdn eréforras
menedzsment valamennyi tevékenységteriiletét. A cikk az eddig Osszegyiilt, 6sszesen
130 kérddiv kutatasi eredményeit ismerteti. A vizsgalatok interjualanyai két csoportba
sorolhatoak. Egyrészt olyan vezetdk, humanpolitikai szakemberek, akik ezen a teriileten
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mar rendelkeznek tapasztalatokkal, azaz az altaluk képviselt szervezetek foglalkoztatnak
fogyatékos vagy megvaltozott munkaképességili alkalmazottakat. A masik csoportot a
megvaltozott munkaképességli munkavallalok alkottak.

EREDMENY ES ERTEKELES

A munkakortervezés soran a szervezet ugy alakitja a munkakdr tartalmat, a munka
koriilményeit, hogy biztositsa az optimalis teljesitményt és a dolgozok megelégedését. A
fogyatékos, illetve megvaltozott munkaképességli személyeket foglalkoztatd szervezetek
vezetdivel folytatott interjuk tapasztalatai alapjan a munkakorok tervezésénél
altalanossagban az alabbi szempontokat célszert figyelembe venni:

1. Mi a feladat, amit el kell végeznie az adott embernek?

- Milyen embereket varnak erre a munkakorre?

- Milyen fogyatékossaggal rendelkez6 személy felelhet meg erre a munkakdrre?

- Fogyatékos személy alkalmazasa esetén milyen feladatokat nem tud esetleg
ellatni, vagy el tud latni, de csak bizonyos feltételek mellett?

- Ezek a feltételek vilagosan keriiltek megfogalmazasra?

- Ezek a feltételek teljesithetoek?

- Mennyire tekinthetd allandonak a munkafeladat?

- A munkafeladat esetleges valtoztatasa/valtozasa hogyan érinti a megvaltozott
munkaképességii munkavallalot?

2. Ki teljesitheti ezt a munkakort?

- Fogyatékos személyek esetében az elvart kovetelmények megfogalmazasa
fogyatékossaguk figyelembe vételével tortént?

- Milyen fejlodési lehetdségek vannak a munkakor betdltése soran a fogyatékos
személynek?

- A fejlodési lehetdségek a fogyatékos személyek szamara a biztonsag, a ,,fontos
vagyok a munkako6z6sségnek” elve alapjan keriilnek kialakitasra?

- A munkakdrben milyen kommunikacios feladatokat kell megoldani?

- Ezekre a fogyatékos személy alkalmas, vagy sziikség van specialis kommuni-
kacids eszkozokre, platformokra?

- A munkavégzéssel kapcsolatos feleldsség: a megvaltozott munkaképességii
személy (kiilonosen mentalis problémak esetén) képes megfeleld felelsséggel
ellatni az adott munkakdrt?

- A munkacsoport felel6sséget tud vallalni a megvaltozott munkaképességii
munkatarsaért?

3. Munkavégzés helye

- A munkavégzés helye a megvaltozott munkaképességii személy igényeinek
megfelelden lett-e kialakitva?

- A megvaltozott munkaképességli személy képes akadalymentesen megkozeliteni
az lizemegységen beliil a munkavégzés helyét, illetve képes-e megkozeliteni a
kiegészitd helyeket (pl.: raktar)?

- A munkavégzés helyének kornyezete is akadalymentesitett-e (pl.: mosdok, 61t6z6,
zuhanyz6)?

- A munkavégzés helye rogzitett, vagy valtozo?

- Ha ez utobbi, akkor koriiltekintden jart-e el a munkaad6 az akadalymentesitést illetéen?

4. Munkavégzés modja 1. (technologia)

- A technolégiai folyamat a megvaltozott munkaképességii személy szamara a

munkdja sikeres végzése szempontjabol megismerhetd?
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Késziilt-e a technologiai leirasrol a latassériilt, értelmi sériilt (esetleg hallassériilt)
munkavallalo szamara megfeleld valtozat?

Sziikség esetén van-e olyan személy, aki a technologiai folyamatot elmagyarazza
a megvaltozott munkaképességli munkavallalonak?

Tavmunka esetén milyen médon torténik a fogyatékos személy felkészitése a
munkara?

5. Munkavégzés modja 2. (tipus)

A munkakoér tipusa szerint vannak monoton, egyhangl, hosszan tartd
munkakorok. Az ilyen munkakdroknél a megvaltozott munkaképességli személy
képes megfeleld teljesitményt nyujtani, illetve egy atlagteljesitményt tartani?
(Megjegyzés: értelmi sériilt munkavallalok egy részének sokkal nagyobb a
monotoniatirése, igy szamukra ezek a munkakorok idedlisak lehetnek.)

6. Munkavégzés modja 3. (munkamegosztds)

Munkakor gazdagitas: a korabbi munkaval azonos nehézségi foku feladatot

adunk, csak egy kicsit mas jelleglit (semmilyen 101j készséget nem kovetel meg a

megvaltozott munkaképességli  személytél, ugyanaz a kompetenciaszint

elegendo).

Munkakdorbovités: a bévitéssel allando jellegli feladatot adunk a korabbi feladatok

mellé, itt is elegendd ugyanaz a kompetenciaszint, tjabb segédeszkozt kap.

— A megvaltozott munkaképességli személy képes az tUjabb segédeszkozt
hasznalni?

— A munkakor bévitése nem farasztja-e ki jobban, mint az eredeti munkakdore?

Munkakdri rotacio: 0j munkakor betdltésérdl van szo, vagy nehéz fizikai munka

van, vagy kényelmetlen testhelyzetben kell végezni az adott munkat, az emberek

idénként cserélik egymast.

— A megvaltozott munkaképességii személy az 0j munkakdrben is megfeleld
teljesitményt tud nyujtani?

— Az 0 munkakor kialakitasanal figyelembe vették fogyatékossagat?
(akadalymentesités, akadalymentesitett munkakornyezet)

— Az ilyen munkacsoportokban a csoport vezetdje fel van készitve arra, hogy
milyen specidlis igényei lehetnek a fogyatékos személynek, illetve milyen
korlatai lehetnek munkavégzésének?

— Ezekre figyelemmel van akkor, amikor kialakitja a csoporton belil a
munkakdri rotaciot?

7. Munkaido

A munkaidé rogzitése a fogyatékos személy képességeit, lehetdségeit, igényeit
figyelembe véve keriilt kialakitasra (fix, rugalmas, kotetlen, keretmegallapodas)?
Melyek azok a munkaértekezletek, amelyeken a fogyatékos személynek —
fliggetleniil idobeosztasatol — részt kell venni?

Az ilyen értekezletek helyszine a megvaltozott munkaképességli személy
igényeinek és sziikségleteinek megfelelen keriilt kialakitasra?

Az altalunk Osszeallitott kérddives interjli harmadik kérdése foglalkozott a munkakdor
kialakitast befolyasold tényezokkel, amit a valaszadoknak 1-5-ig kellett mingsiteni a
kiilonb6z6 tipusu fogyatékos munkaerdé alkalmazasa kapcsan (1. dbra). A vizsgalt
szervezetek munkavallaloéi kozott voltak latassériilt, hallassériilt, mozgassériilt ¢és a
halmozottan sériilt személyek is. Az dsszesitett atlageredmények alapjan megallapithato,
hogy a munkakért kialakité tényezoket az elvartaknak megfelelden a halmozottan sértilt
munkavallalok esetében mindsitették a legmagasabbra a valaszadok. Ezt koveti a latas-,
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majd a mozgassériilt munkavallalokkal kapcsolatos mindsités, mig a legalacsonyabb
atlagértékek a hallassériilt személyek esetében tapasztalhatunk, vagyis éaltalanossagban
elmondhato, hogy ez utdbbi munkavallal6i csoport munkakdrének kialakitasaval van a
legkevesebb probléma.

1. abra

Munkakor kialakitas tényezdinek vizsgalata megvaltozott munkaképességii
munkavallalok esetében

felugyelet (betanitd, mentor, egyeb

segitdi(1)
trunkavédealem (23

rrunkafeladat (35
rrunkaeszlaz (4
runkakormyezet (57
rmurkamnadszer (67
runkaidd (7)

munkahely ki - dtalakitas (8)

T T
L0 L5 20 25 30 35 40 45 50

B Litéssérilt (9) B Hallssérilt (10) O Mozghssérilt(11) W Halmozottan sériilt (12)

Figure 1: Examining the considerations during scope of activities planning in case of
employees with reduced ability to work

Supervision (trainer, mentor, other assistant)(1), Safety measures at work(2), Job(3), Work
instruments(4), Work environment(5), Method of work(6), Work hours(7), Workplace
arrangement(8), People with visual impairment(9), Hearing-impaired people(10), People
with motor skill dysfunctions(11), People with multiple disabilities(12)

A rangsorvizsgalat alapjan megallapithat6, hogy valamennyi munkavallaléi csoportnal a
legmagasabb atlagértéket a munkavédelem kapta. Az interjuk tapasztalatai alapjan
ugyanannyi baleset torténik egészséges munkavallaloval, mint egy fogyatékos, vagy
megvaltozott munkaképességli személlyel, ennek ellenére valamennyi munkaltatd
fokozottabb figyelmet fordit a munkavédelemre.

A latas-, mozgas- és a halmozottan sériilt munkavallaléi csoport esetében is a
masodik legmagasabb atlagértéket a munkahely ki- és atalakitas tényez6 mutatja, mivel
az 6 esetiikben kiemelt fontossagu az épiilet egyes részeinek megkozelithetdsége, illetve
azok biztonsagos, akadalymentes kialakitasa.

A hallassériilt munkavallaloknal a masodik legmagasabb mindsitést a feliigyelet
biztositasa tényez6 kapta, amit végezhet mentor, segitd, vagy akar a csoportvezeto is.

A fenti tényez6 a halmozottan sériilt munkavallalok esetében is kiemelt szereppel
bir. Ez utobbi csoportnal mindsitették a legmagasabb atlagértékkel a munkamodszer és a
munkaid6 szerepét, mivel ez esetben fontos, hogy olyan munkamoddszert valasszanak,
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ami a halmozottan sériilt munkavallalo képességeinek megfeleld, illetve ezzel
Osszhangban indokolt Iehet a rugalmas munkaid6 biztositasa is.

A latassériilt munkavallaloknal a feliigyelet mellett a munkaeszkoz kivanhat nagyobb
odafigyelést, mivel ezek gondos megvalasztiasaval elérheté a hatékony és biztonsagos
munkavégzés. A kapott kérddives vizsgalati eredmények alatamasztjak Fotiné, (é.n.)
megallapitasat, miszerint altalanosan elfogadhat6 tény, hogy példaul a mozgaskorlatozott
ember is csak bizonyos élethelyzetekben keriil hatranyos helyzetbe, azaz akkor, amikor az
egyéni teljesitoképességei ¢€s a vele szemben tamasztott kdvetelmények, tarsadalmi
elvarasok nincsenek Osszhangban. Amennyiben a mozgaskorlatozott személy szdmara
idedlis kornyezetbe, megfeleld koriilmények kozé keriil, ha képességeit, lehetOségeit
figyelembe veszik, és az elvardsokat ennek megfeleléen alakitjak ki, nem alakul ki
sziikségszerilien a képességek és az elvarasok kozotti konfliktus, azaz nem feltétlentil valik
a sériilt ember akadalyozottd, méasokra utalttd és kiszolgaltatotta.

A vezetdkkel folytatott interjuk tapasztalatai alapjan elmondhat6, hogy nincs olyan
szervezet, ahol ne tudna megvaltozott munkaképességli személy értékes és a szervezet
szamara hasznos munkat jol elvégezni, csak meg kell talalni a megfeleld munkakort. A
munkaltatok korében elterjedt nézetek alapjan — ami gyakran informaciohianybol ered —
azt gondoljak, hogy sokkal nehezebb megfeleld munkakdrt talalni egy fogyatékos, illetve
megvaltozott munkaképességli munkavallalonak, ugyanakkor a kérddives interju
eredményei is alatdmasztjak, hogy a munkakor tervezése nem igényel sokkal tobb
feladatot, mindossze egy kis odafigyelést és szakértelmet.

KOVETKEZTETESEK

A tarsadalomban altalanosan jelen 1év6 negativ hiedelmek, elditéletek és az ezekbol
taplalkozo diszkriminacié sajnos a munka vildgaban is megtalalhaté, s ennek
kovetkeztében a foglalkoztatok korében is a valosagnak nem megfeleld kép alakult ki a
fogyatékos, illetve megvaltozott munkaképességli személyekkel kapcsolatban. Pedig a
munkavallalas szempontjabol nem az a fontos, hogy kinek milyen betegsége van, hanem
hogy milyen munkat szeretne és milyen munkat képes elvégezni. Mivel a fogyatékos,
megvaltozott munkaképességli emberek a munkavallalok egy specialis csoportjat
képezik, bizonyos sajatossagaik, igényeik varhatéan eltérnek a teljesen egészséges
munkavallalokétol. Emiatt a foglalkoztatdsi folyamatukban résztvevo vallalati
szakembereknek érdemes felkésziilnilik a specialis problémahelyzetekre, illetve azok
lehetséges megoldédsaira, valamint az érintettek irdnydba kifejezendd megfeleld
bandsmoddra. Ezen tényez6k mentén kialakithatdak a human eréforras gazdalkodas azon
jellemz6i, melyek serkentik a megvaltozott munkaképességii emberek befogadasat,
tartos foglalkoztatasat és munkateljesitményiik novelését.
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